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RESUMEN
El proyecto de investigacion realizado tiene como objetivo Proponer

una mejora a los procedimientos de los registros contables de las
transacciones de la empresa, ya que debido a su alto volumen de
ventas y el gran nimero de transacciones que se daban diariamente
originaban la ausencia o inadecuado registro de las mismas lo que
estaba contribuyendo al incumplimiento de las obligaciones
contables. En el marco tedrico se fundamento todo lo relacionado al
proceso contable, el registro de las transacciones comerciales, las
obligaciones contables. La metodologia estuvo enfocada en la
investigacion descriptiva, explicativa y correlacional, utilizando como

técnica de investigacion el andlisis documental.

Transacciones Comerciales Cumplimiento
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ABSTRACT

The purpose of the research project is to propose an improvement to
the accounting records procedures of the company's transactions,
since due to its high volume of sales and the large number of
transactions that occurred daily caused the absence or inadequate
registration of them which was contributing to the breach of
accounting obligations. In the theoretical framework everything
related to the accounting process, the registration of commercial
transactions, accounting obligations was based. The methodology
was focused on descriptive, explanatory and correlational research,

using documentary analysis as a research technique.

Transactions, Commercial, Fulfillment
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CAPITULO |

EL PROBLEMA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Ubicacién del problema en un contexto

Todo empresario 0 toda persona duefia de una entidad sea grande o
pequenia, le interesa saber si el recurso invertido se utiliza de una manera
correcta y adecuada para una mejor produccion, por lo que requiere saber
sobre sus utilidades, sus ingresos, costos y gastos, si necesitan efectivo, si
hay faltantes en la empresa, la mercancia con que cuenta, si se pagan bien
los impuestos, si cobran a tiempo los créditos, cuanto ganan o pagan de
intereses, si los clientes devuelven mercancias. Esta informacion la

proporciona la contabilidad (L6pez 2008 pag. 9)

De alli entonces se conciba a la contabilidad como la ciencia que desarrolla
un sistema de informacién para el registro y control de los ingresos y
egreso de la entidad y se encarga de la comunicacion de la informacion

fundamentalmente de naturaleza econémic

o-financiera que requieren sus usuarios para la adopcién racional de
decisiones en el ambito de las actividades econdémicas. (Alcarria 2009 pag.
9)

Este sistema se ejecuta a través del proceso contable donde mediante la
realizacion de procedimientos se realizan los registros contables que se
soportan con la documentacion adecuada e inicia en el libro diario y finaliza
con los estados financieros, mismos que nos permite conocer la condicién

econdmica real de la empresa.

La microempresa “Bebe Suelto”, ubicada en la ciudad de Ventanas de la
Provincia de Los Rios constituida desde el afio 2010, con su principal
actividad econémica de compra y venta de productos del cuidado y aseo

para bebes. Donde su principal objetivo es la expansion de la



microempresa, por tal motivo proponemos las mejoras a los procedimientos
de los registros contables para la emision de la Informaciéon Econémica

Financiera.
Situacion conflicto

La situacién conflicto que presenta la microempresa “Bebe Suelto”
dedicada a la venta de vestimenta y accesorios para bebes, esta radica en
la falencia que presentan los procedimientos en los registros contable, lo
cual se evidencia en los siguientes puntos:

1. Carencia de emisién de comprobantes de ventas.
2. Falencias en el registro de ingresos y egresos.
3. Desconocimiento del saldo real de inventarios.
4. Desconocimiento de la situacion actual econémica de la empresa.
5. Inconsistencia en las obligaciones tributarias mensuales.
Delimitacion del problema
Campo: Contabilidad general
Area: Informacion Econdmica Financiera
Aspectos: Procedimientos, registros, transacciones comerciales.
Contexto: Microempresa “Bebe Suelto”
Provincia:  Los Rios
Canton: Ventanas
Periodo: 2018
Formulacién del problema

¢Como contribuir a mejorar los procedimientos del registro de las

transacciones comerciales para la emision de la informacion economica



financiera de la microempresa Bebe Suelto, ubicada en el canton ventanas,
periodo 20187

Variables de investigacién
Variable independiente: Transacciones comerciales

Variable dependiente: Informacién Econdmica Financiera
Evaluacién del problema

Relevante. - El problema g se plantea es lo suficientemente importante, ya
que es de suma importancia el estudio de los procedimientos de los
registros contables para las empresas y estudiantes que no han logrado

conocer el estado real de la informacién econémica financiera.

Coherente: Existes una relacion logica y arménica entre los capitulos que
van entrelazados para llegar al objetivo del proyecto como lo es la

informacién econémica financiera.

Claro. - La redaccion permite un buen entendimiento, para los futuros
lectores que estén interesado en este proyecto, ya que brinda un amplio
contenido sobre la informacion econdémica financiera y se han evitado usar

términos que necesiten de interpretacion.

Concreto: La informacion que se maneja en este proyecto es solo la
necesaria. Para una comprension mas eficaz. Hay informacién que puede

ser interesante pero no coincide con los objetivos de este.

Viable: Las tareas que se realizan como parte de la investigacion en este
proyecto, se llevan a cabo de acuerdo y en concordancia con la
problematica establecida, considerando que es de suma importancia

conocer el estado econdémico — financiero real de las empresas.

Vigente: La bibliografia con que se trabaja, son publicaciones
actualizadas, que sirven para una mejor interpretacién de acuerdo con los

problemas contemporaneos de las empresas, como lo es la informacion



econdmica financiera.
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

Disefiar mejoras a los procedimientos del registro de las transacciones
comerciales para la emisién de la informacion econdmica financiera de la

microempresa “Bebe Suelto”.

Objetivos especificos

Fundamentar tedricamente los aspectos relacionados con la
contabilidad y especialmente con el manejo de procedimiento del
registro de las transacciones comerciales para la emision de
informacion economica financiera.

Diagnosticar la situacion actual de los procedimientos del registro de
las transacciones comerciales que se siguen para la emision de los
estados financieros en la microempresa “Bebe Suelto”.

Proponer las mejoras a los procedimientos contables en la

microempresa “Bebe Suelto”.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En la actualidad se sostiene que la contabilidad es de gran importancia y
de manera particular la microempresa “Bebe Suelto que tiene la necesidad
de llevar un control de sus negociaciones mercantiles y financieras, de esta
manera se logrard una mayor productividad y aprovechamiento de su
patrimonio. Por otra parte se deben llevar acabo los procesos contables es
un ciclo en el cual se registren y procesen todas las operaciones,
transacciones y movimientos que se realizan, ya que son necesarios para
la obtencién de informacién financiera util y confiable de la empresa.

(Calvopifia, 2010, pag. 7)

De alli la necesidad de elaborar los procedimientos contables que permitan

guiar el trabajo diario de los empleados en el departamento contable y



mediante su aplicacién de secuencia de pasos, llevar un adecuado control
de las transacciones financieras para conocer en profundidad todas las

posibles operaciones que puedan afectar a los estados financieros.

Teniendo como marco lo anteriormente expuesto, se justifica la presente
investigacién que radica en un estudio para proponer los procedimientos
de los registros contables, que contribuyan a la obtencion de la informacién

econdmica financiera de la microempresa “Bebe Suelto”.

La utilidad practica de este proyecto radica en la implementacion de los
procedimientos contables mejorando asi el registro de las transacciones
comerciales de la microempresa “Bebe Suelto”, con la finalidad de poder
emitir los estados financieros confiables bajo la normativa legal, y optimizar

el trabajo de sus empleados brindando una mejor atencién a sus clientes.

La utilidad metodoldgica, de este proyecto tiene su fundamento en los tipos
de investigacion, descriptiva, explicativa y correlacional que permiten
realizar el diagnostico de la situacion actual de los procedimientos del
registro de las transacciones comerciales, en busca de las causas que
ocasionan las falencias y que se evidencian en la irrelevancia de la
informacion de econdmica financiera de la microempresa “Bebe Suelto”, y

proponer las mejoras pertinentes en cada caso.



CAPITULO I

MARCO TEORICO
FUNDAMENTOS TEORICOS
Antecedentes historicos

La contabilidad es una actividad tan antigua como la propia humanidad. En
efecto, desde que el hombre es hombre, y aun mucho antes de conocer la
escritura, ha necesitado llevar cuentas, guardar memoria y dejar constancia
de datos relativos a su vida econ6mica y a su patrimonio: bienes que
recolectaba, cazaba, elaboraba, consumia y poseia; bienes que
almacenaba; bienes que prestaba o enajenaba; bienes que daba en

administracion, etc. Hernandez (2002).

En este sentido, recientes investigaciones como las de Denise Schmandt-
Besserat y, sobre todo, las de Hans Nissen, Peter Damerow y Robert
Englund (1990), arquedlogos e historiadores de la antigua Mesopotamia,
permiten afirmar que los primeros documentos escritos que se conocen,
constituidos por millares de tablillas de arcilla con inscripciones en
caracteres protocuneiformes, elaboradas hace mas de cinco mil afios,

contienen tan solo nimeros y cuentas, sin textos ni palabras.

De lo expresado anteriormente se puede concluir que los autores citados
establecieron que la escritura debi6 de surgir, hacia el afio 3300 a.C., para
satisfacer la necesidad que sentian los antiguos habitantes de
Mesopotamia de registrar y dejar constancia de sus cuentas. No fue, pues,
el deseo de legar a la posteridad el recuerdo de hazafias guerreras, relatos
de héroes o dioses, o de plasmar normas juridicas para su permanente
constancia y cumplimiento, lo que motivé el nacimiento de la escritura,
como se creia hasta ahora, sino simple y llanamente la necesidad de
recoger y conservar las cuentas originadas como consecuencia de

procesos productivos y administrativos. Hernandez (2002)



Tovar (2016) desde entonces el hombre siendo un ser inteligente capaz de
pensar y analizar cada situacion, se vio en “la necesidad de conocer los
recursos con los que cuenta y la forma como puede ejercer un adecuado
control sobre los mismo”, Creando y registrando cada hecho mental o fisico

y trasmitir informacion econémica. (pag. 1)

Por otra parte (2015) sostiene las empresas comerciales poseen un
elemento caracteristico, las mercaderias; es decir, aquellos bienes objeto
de venta que constituyen la actividad principal de estas empresas. Dichos
bienes se destinan a la venta sin haberlos sometido a ninguna
transformacion por la empresa comercial, los venden tal como se
adquieren en el exterior. Donde podemos distinguir dos procedimientos,

administrativo y especulativo. (pag. 38)

Evolucién de la contabilidad: en la antigiedad

Los primeros documentos que recogen alguna informacién econdmica
aparecieron en Mesopotamia, muchos afos antes de la era cristiana, y
datan de hacer mas de seis mil afios. Posteriormente aparecieron algunas
manifestaciones de contabilidad en egipcio, entre los afios 5400 y 32000
antes de cristo. De acuerdo con Pagani, en la Grecia del siglo V antes de
cristo era obligacion de los comerciantes libros de contabilidad. (Sinisterra,

Polanco y Henao, 2011).

En la roma antigua, los jefes de familia debian utilizar el Codex Tabulae,
para registrar sus ingresos y gastos. La ley Paetelia, promulgada en Roma
en el afio 325 antes de Cristo, constituyo la primera norma relacionada con
los libros de contabilidad. A partir del afio 235 antes de cristo, la contabilidad
adquirié gran importancia en la Roma antigua. Para esa época se utilizaban
dos libros, el Adversaria y el Codex, con los cuales romanos llevaban un

buen control del patrimonio

En la Edad Media



Aungue no se conoce testimonio sobre la practica contable en la época
feudal, el gran desarrollo del comercio lleva a pensar que la contabilidad
era ejercida exclusivamente por el sefior feudal. Del siglo VIII da la
ordenanza de Carlos Magno de las pertenencias del imperio y a registrar
en libros las transacciones econémicas, en términos de ingresos y egresos.
(Gertz 1997)

La actividad contable se facilitd mucho entre los siglos VIl y IX con la
aparicion del solidus, una moneda emitida por Constantinopla. En lItalia,
entre los siglos VIl y VIII, la actividad contable tuvo mucho auge. En
Espafia, en el afio 1263, el rey afiadio a la practica contable las cuentas de
gastos y ventas, y en Génova se comenzaron a usar términos debe y haber,
y la cuenta de pérdidas y ganancias. Finalmente, en 1400 aparece la idea
de la contabilidad por partida doble (Gertz 1997)

En la Edad Moderna

Los acontecimientos que en el siglo XV permitieron un notable despliegue
de la actividad contable fueron la generalizacién de la numeracion arabiga
y la inversién de la imprenta. Para esta época, Benetto Cotrugli, pionero de
la partida doble, sefiala el uso de tres libros: cuaderno (mayor), giornale
(diario) y memoriale (borrador). En el afio 1494, fray Luca Pacioli publico la
obra Summa de aritmética, proportioni et proportionalita, en la que dedica

una parte a los aspectos contables. (Thompson Baldiviezo, 2008).

En 1518, Grammateus publico unen Alemania un libro combinado de
algebra y contabilidad, y algunos afios mas tardes, Tagliente publico en
Italia un tratado completo sobre contabilidad. En 1590, Bartolome Salcedo
Soloérzano publico en Espafia el primer estudio formal sobre contabilidad, y
en 1591, Felipe Il ordeno llevar la contabilidad real por partida doble
(Thompson Baldiviezo, 2008).

En la Edad Contemporanea



Los mayores cambios en la actividad contable se presentan a partir del siglo
XVIII, araiz de la Revolucion francesa, la Revolucion Industrial en Inglaterra

y las ideas filosoficas de Hegel y Kant.

En el siglo XIX, como Adam Smith y David Ricardo, la contabilidad inicia su
mayor desarrollo. En los Estados Unidos, a parir de 1881, la contabilidad
se institucionalizo, constituyéndose en una actividad académica en la
Universidad de Pensilvania. En ese mismo pais, en 1888, William
Burroughs patento la primera sumadora de teclas, y en 1906, Jhon
Whitmore ideo un procedimiento mecdanico para controlar los inventarios
por medio de tarjetas. Actualmente, debido al gran desarrollo de los
sistemas, la contabilidad ha llegado a ocupar el puesto de relevancia que
le corresponde dentro de las organizaciones. El alto volumen de
informacion que maneja y la velocidad de su procesamiento la han vuelto
indispensable en la administracion de cualquier organizacion actual. (Bravo
Echeverria, s. f.). (Tovar C. M. 2016)

Finalmente surgieron nuevos conceptos analiticos de contabilidad para
medir la eficiencia de las operaciones. Surge la invencion de los primeros
ordenadores que posteriormente se aplican a la contabilidad “actualmente,
debido al gran desarrollo de los sistemas, la contabilidad ha llegado a
ocupar el puesto de relevancia que le corresponde dentro de las

organizaciones”. (Tovar C. M. 2016)

Antecedentes referenciales

Generalidades de la Contabilidad

Segun Goxens (2004) nos dice que: “La contabilidad es el nombre genérico
de todas las anotaciones, célculos y estados numéricos que se llevan a
cabo en una entidad con objeto de proporcionar: una imagen numeérica de
lo que sucede en la realidad, una base en cifras para orientar las
actuaciones de gerencia en su toma de decisiones, la justificacion de la

correcta gestion de los recursos de la empresa”. (pag.27)



En el mismo orden de ideas Avila (2007) considera que “es la ciencia que
ensefia las normas y procedimientos para ordenar, analizar y registrar
todas las operaciones practicas por unidades econOmicas, ya sea de
manera individual o bajo la forma de sociedades, siendo estas mercantiles

o civiles”. (pag. 12)

Desde otro punto de vista Ormaeche (2009) sostiene que “la contabilidad,
nacio de la practica y necesidad de registro, arranco de la propia naturaleza
humana, el sentimiento de la propiedad conduce al hombre a valorar sus
propiedades, debido al limite de la memoria, obligan al hombre a registrar
sus operaciones”. (pag. 9)

Por su parte Pedrefio (2010) considera que “la contabilidad es aquella
técnica empresarial que permite llegar a conocer la situacion de la empresa
en un momento concreto, asi como su evolucién a lo largo de un

determinado periodo”. (pag. 20)

Una vista mas actualizada es la que expone Alcarria (2012) al sostener que
“la contabilidad es un sistema de informacién, y como tal esta encargada
del registro, la elaboracion y la comunicaciéon de la informacién
fundamentalmente de naturaleza econémico financiera que requieren sus
usuarios para la adopcion racional de decisiones en el ambito de las

actividades econdmicas”. (pag. 12)

Luego del andlisis de las diferentes definiciones de contabilidad, se
establece que esta ha ido evolucionando con el pasar del tiempo debido al
desarrollo y transformacién de las empresas dando como necesidad llevar
un control mas explicito de sus transacciones economicas. Siendo un

reflejo de la historia trascurrida de las empresas.
Objetivo

Segun Omefiaca (2008) sostiene que el objetivo fundamental de la
contabilidad es servir de instrumentos de informacion y, aunque son
multiples las informaciones o datos que pueden suministrar la contabilidad,

podemos concretarlos en tres:
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a) Informar de la situacion de la empresa, tanto en su aspecto
econdmico-cuantitativo como en su aspecto econdémico-financiero.
Los inventarios y balances seran fundamentalmente los
instrumentos a través de los cuales se presentara esa informacion.

b) Informar de los resultados obtenidos en cada ejercicio econémico,
es decir, cuanto se ha ganado o perdido en un periodo de tiempo
determinado.

c) Informar de las causas de dicho resultado. Mucho mas importante
gue saber cuanto se gana o se pierde se saber el porqué de esa
pérdida o de esa ganancia, para trata de corregir gastos e
incrementar ingresos en lo sucesivo. (pag. 22)

Luego del andlisis de las diferentes definiciones que el objetivo principal de
la contabilidad es registrar los diferentes movimientos que acontecen en las
empresas mediante la elaboracion y ejecucién de los procedimientos de los
registros contables para su posterior andlisis y sintesis, de manera que

permita emitir la informacion economica financiera de la empresa.
Importancia

Vascones (1992) manifiesta que es importante la utilizacion de la
contabilidad para el registro, clasificacion y analisis de las transacciones

comerciales ya que se inicia con el nacimiento del comercio. (pag. 76)

En un mismo orden de ideas Zapata (2005), define a la importancia de la
contabilidad como la fuente primordial en el sistema de informacion; por
tanto, constituye parte esencial del mismo, y su ambito natural es el negocio

0 empresa. (pag. 15)

Por su parte Lopez (2008) considera que todo empresario o toda persona
duefia de una entidad sea grande o pequefia, le interesa saber si el recurso
invertido se utiliza de una manera correcta y adecuada para una mejor
producciéon. Y requiere saber “si la administracion es eficiente, si se
cumplen las metas, sus utilidades, sus ingresos, costos y gastos, Si

necesitan efectivo, si hay faltantes en la empresa, la mercancia con que
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cuenta, si se pagan bien los impuestos, si cobran a tiempo los créditos,

cuanto ganan o pagan de intereses, si los clientes devuelven mercancias.

(pag. 9)

Con una opinibn mas actualizada Calvopifia (2010) sostiene que la
contabilidad es de gran importancia porque todas las empresas tienen la
necesidad de llevar un control de sus negociaciones mercantiles y
financieras, de esta manera se lograra una mayor productividad y
aprovechamiento de su patrimonio. Por otra parte, los servicios reportados
por la contabilidad son imprescindibles para obtener informacion de

caracter legal. (pag. 7)

Luego del andlisis de las distintas definiciones antes mencionadas, se llega
a la conclusiéon que la contabilidad, quizas es el elemento mas importante
en toda empresa 0 negocio, al permitir realizar paso a paso los
procedimientos para el registro, clasificacion y analisis de las transacciones
comerciales y llegar al objetivo principal como lo es el conocer la realidad

econdmica y financiera de la empresa.

Proceso contable

Segun Sunder (1997) sostiene que el proceso contable es un conjunto de
pasos que conforman parte del desarrollo para el cumplimiento de las
metas que tiene una entidad, los cuales son: sistematizacion,

procesamientos, evaluaciéon y por ultimos el resultado e informacion.

Por otra parte, Zapata (2009) considera que los procesos contables deben
ser 6ptimos y deben garantizar que las transacciones estén correctamente
realizadas, sustentadas en documentos y acogidas a las normas legales.
Conjuntamente el proceso debe estar respaldado por un buen sistema
informatico, ambiente laboral agradable, con los insumos y materiales en el
momento adecuado, monitoreado por profesionales especializados en la

rama contable.

Desde otro punto de vista Asuad (2012) considera que el ente econémico

se dan hechos como consecuencia del desarrollo del mismo de su objeto
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social, unos son susceptibles de valorarse y otros no. Aquel hecho
econdmico que puede valorarse y que surge de un intercambio de recursos
financieros es a lo que se llama una transaccion financiera. La compra de
una magquinaria, el pago de salarios una venta de algun producto o servicio
ilustran claramente esto. Con la transaccion se da inicio al llamado proceso

contable. (pag. 43)

En continuidad Asuad (2012) sostiene que el sistema es indispensable
dejar historia de todo lo que pasa dentro de él; por esto, al presentarse las
diferentes transacciones, cada una de ellas debe tener un soporte o

documento fuente. (pag.43)

Una vista mas actualizada es la que expone Alvarez (2012) al sostiene que
el proceso contable surge en la contabilidad como consecuencia de
reconocer una serie de funciones o actividades eslabonadas entre si, que
son necesarios para la obtencion de informacion financiera Gtil y confiable.
(Pag. 34)

Luego del andlisis de las distintas definiciones se llega a la conclusion que
los procesos contables es un ciclo mediante el cual se registra y procesan
todas las operaciones, transacciones y movimientos que se realizan en una
entidad, que son necesarios para la obtencién de informacion financiera util

y confiable.
Procedimientos contables

Segun Fowler (1997) considera que la contabilidad es parte del
procedimiento de informacién establecido por una empresa, que permite la
obtencion facil de datos acerca de su capital y los cambios que se dan en
el mismo, encaminados a prestar facilidades al momento de tomar
decisiones que interactdan con €l en cuanto se refiere a su relacion actual

0 potencial con el mismo.

En un mismo orden de ideas Alvarez (2012) considera que un sistema

contable consiste en un conjunto de métodos, procedimientos y recursos
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materiales y humanos que una entidad utiliza para llevar a cabo el registro
de sus actividades economicas y para elaborar informacién, detallada o
sintetizada, de manera que sea Uutil a aquellas personas que toman

decisiones”. (Pag. 32)

Desde un punto de vista mas actualizado ti guia Contable, citado por
Rivera (2017) sostiene que el ciclo de operaciones de la Empresa, se
definen los procedimientos contables, como todos aquellos procesos,
secuencia de pasos e instructivos que se utilizan para el registro de las
transacciones u operaciones que realiza empresa en los libros de

contabilidad.

Luego de analizar las distintas definiciones anteriormente mencionadas, se
puede decir que los procedimientos contables permiten guiar el trabajo
diario de los trabajadores en el departamento contable y mediante su
aplicacion de secuencia de pasos que se utilizan se puede llevar un
adecuado control de las transacciones financieras; permite conocer en
profundidad todas las posibles operaciones que puedan afectar a los

estados financieros, asi nos ayuda a determinar e identificar.
Transacciones comerciales

Segun Ortega (2010) considera que todas las transacciones econémicas
que realiza una empresa deben ser clasificadas y registradas en el libro de
contabilidad. Para esto se utilizan los asientos contables de los registros
monetarios escritos de una transaccion comercial realizada por el ente
econoémico.

En continuidad Ortega (2010) sostiene que es de vital importancia tener
claro el proceso de registro de las transacciones comerciales, para lo cual
es necesario el andlisis de la mencionada transacciéon a través de
preguntas que nos debemos hacer y que nos indicaran que clase de cuenta
podemos utilizar, y si la debemos debitar o acreditar, aplicando ademas el

principio de la partida doble.
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La cuenta contable

Segun Argibay (2004) sostiene que las cuentas son las diferentes rubricas
que esta compuesto el activo y el pasivo. Registran los aumentos y
disminuciones en cada uno de los elementos del balance y se dividen en

dos partes: él debe y el haber. (pag. 8)

En un mismo orden de ideas Zapata (2009) considera que la cuenta es
usada en el campo contable para registrar, resumir y clasificar en forma
coherente los incrementos y disminuciones originados en las transacciones
comerciales, que tienen que ver con los valores de que forman parte del

activo, pasivo, patrimonio, rentas, costos y gastos.

En continuidad Zapata (2009) sostiene que la cuenta se presenta en forma
de “T” y en ella se describen cuatro partes: En la parte superior el titulo o
nombre de la cuenta, a la izquierda él debe que es por donde se incrementa
el activo, las pérdidas o gastos y disminucion del pasivo; a la derecha van
los créditos, abonos o haber que es donde se registran los aportes de
capital, deudas, rentas o ganancias y la disminucion de activos y finalmente
el saldo que es la diferencia entre €l debe y el haber, pudiendo ser este
saldo deudor o acreedor dependiendo del valor de las sumas que sea

mayor, o nulo si es que la sumas fueran iguales.
Plan de Cuenta

Segun Espejo (2007) sostiene que el plan de cuenta es una lista ordenada
y pormenorizada de las cuentas que conforman el activo, pasivo,
patrimonio, ingresos y egreso de una empresa, las mismas que se
identifican con un cddigo. Facilita la contabilidad de las operaciones
realizada en la empresa, ya que, al contar con un listado ordenado y
clasificado, las personas responsables del registro sabran que cuentas
afectan las transacciones; asi mismo, facilita la elaboracion y presentacion

de los estados financieros. (pag. 57)
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En un mismo orden de ideas Argibay (2004) considera que el plan de
cuentas es larelacion detallada, ordenada y codificada de todas las cuentas
que va utilizar la empresa para representar su patrimonio y los resultados

obtenidos. (pag. 9)

Por lo tanto, a la hora de confeccionar el plan de cuentas habra que:

e Determinar las cuentas necesarias y su desglose.

e Determinar el contenido de cada cuenta.

e Determinar los hechos contables que se anotaran en cada cuenta.
e Caodificar las cuentas pata facilitar su orden y su mecanizacion.

e Determinar los criterios de valoracion dentro de la legalidad vigente.
Etapas del proceso contables

Para Espejo (2007) la documentacion fuente constituye la justificacion de
las transacciones realizadas por la empresa y el elemento esencial para el
registro contable; es decir, son una prueba integra y verificable por parte de
terceras personas. La finalidad de esta exigencia es el asegurar una
adecuada y veraz relacion entre el resultado obtenido al final de un ejercicio

econdmico y los movimientos realizados durante el mismo. (pag. 367)

¢ Documentos principales.- son aquellos documentos que soportan o
justifican las transacciones realizadas por la empresa (facturas notas
de crédito, nota de débito, rol de pago, etc.)

e Documento secundarios.- son aquellos documentos que se adjuntan
a las transacciones realizadas como complemento de informacion

(facturas proforma, guia de remision, etc.)
Estado de situacion inicial

Espejo (2007) El estado de situacion inicial refleja la informacion financiera
que dispone la empresa al comienzo del ejercicio econdémico, es decir

muestra los activos, pasivos y patrimonios. En el caso de empresas que
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funcionan por varios periodos, la informacién financiera del 31 de diciembre

de inicio al siguiente ejercicio contable.
Libro diario

Espejo (2007) El libro diario es el primer registro contable principal que sirve
para anotar en orden cronoldgico de fecha las operaciones que ocurren en
la empresa, en base a la documentacion fuente. Para el registro de las
transacciones se requiere el criterio por parte del profesional contable, de

tal manera que la informacién que se refleja sea apropiada.

Por otro parte Mata (2015) considera que el asiento de apertura como su
nombre lo indica, se realiza al comienzo del periodo con el objeto de abrir
la contabilidad, para lo cual se traslada la informacién recogida en el

balance de situacion final del periodo anterior a los libros diario y mayor.

Libro mayor

Espejo (2007) El liboro mayor es el segundo registro contable principal,
presenta todas las cuentas y movimientos que constan en el libro diario,
permite conocer los deferentes registros de las cuentas contables, asi como
el saldo de cada una de ellas. Por la naturaleza de la informacion que

consta en el libro diario hay dos tipos de libro mayor:

e Libro mayor principal.- registra los movimientos de las cuentas
principales (caja, banco, clientes, proveedores, servicios basicos,
sueldo, etc.)

e Libro mayor auxiliar.- sirve para anotar los movimientos de las
cuentas auxiliares o subcuentas (cliente “A”, cliente “B”; agua

potable, luz eléctrica, teléfono, etc.)
Balance de comprobacion

Espejo (2007) El balance de comprobacion es un registro interno, que
presenta en forma agrupada todas las cuentas nivel de mayor con los

movimientos totales del debe, haber y el saldo respectivo, permite entre
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otros principios contables, verificar el cumplimiento de la partida doble. La
informacion del balance de comprobacion permite al contador realizar un
analisis detallado de las cuentas y verificar que los saldos sean correctos,

razonables y confiables (pag. 388).

Mata (2015) la funcion del balance de comprobacién es la de presentar las
sumas deudoras y acreedoras de las distintas cuentas asi como los saldos
deudores y acreedores. Este balance se realiza antes de determinar el
resultado de la empresa, por lo tanto, recogera tanto cuentas de balance
como de gestion.

Mata (2015) en este balance tiene que coincidir el total de las sumas
deudoras en el total de las sumas acreedoras y por tanto, el total de saldos

deudores con el total de saldos acreedores.

El modelo de este documento es el siguiente:

Cuadro 1 Balance de Comprobacién
Sumas Saldos
Cuentas | Deudoras Acreedoras Deudores Acreedores
X
X
X
X
sumas sumas saldos saldos
Total deudoras acreedores deudores acreedores

Fuente: Mata (2015). Estudio Contable

Ajustes contables

Espejo (2007) sostiene que a medida que transcurre el periodo contable se
consumen algunos activos, que causan ingresos que aun no se han
cobrado o gastos que aun no se han pagados y que la contabilidad no ha
registrado, ya que, al no constituir movimiento de dinero, ella no ha recibido

documentos que informan su ocurrencia. Es por esto que al finalizar el
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periodo contable hay que revisar los saldos de todas las cuentas para ver

si estos reflejan la verdad en la fecha del cierre. (pag. 390)

Carrillo de Rojas (2004) estas modificaciones se hacen por medio de
asientos de diario que se denominan ajustes periodicos. Todas las cuentas
pueden ser ajustadas si su saldo no es correcto. (pag. 208)

Estados financieros

Espejo (2007) los estados financieros son reportes formales, que reflejan
razonablemente las cifras de la situacién financiera y econémica de una
empresa, informacién que sirve a los diferentes usuarios para tomar

decisiones cruciales en beneficio de la entidad. (pag. 402)

Una opinién mas actualizada Mata (2015) considera que no todos los
documentos contables son objeto de difusién por parte de la empresa,
previamente han de confeccionarse unos estados contables relevantes y
significativos que resuman la informacion de lo que ha acontecido en la
empresa durante el periodo de tiempo al que estén referidos. Estos estados

contables son, segun el PGCPYMES, los siguientes:

e Balance de situacion.- presenta la situacion que adopta el
patrimonio de la empresa en un momento determinado. En el figuran
los titulos de las cuentas con sus correspondientes cantidades. El
activo se ordena de menor a mayor liquidez y el pasivo de menor a
mayor exigibilidad. Mata (2015)

e Cuenta de pérdidas y ganancias.- se forma a partir del mayor de
las cuentas, (129) resultados del ejercicio y de su examen puede
conocerse y determinarse la composicion del resultado. Mata (2015)

e Estados de cambios en el patrimonio neto.- este estado informa
las variaciones habidas durante el ejercicio en la composicién del

patrimonio neto de la empresa. Mata (2015)
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e Estado de flujo de efectivo.- informa sobre las variaciones habidas
durante el ejercicio en la tesoreria de la empresa. Este estado no es

obligatorio si asi lo establece una disposicion legal. Mata (2015)

Mata (2015) Si ubicamos los saldos de las diferentes cuentas que
aparecen en el balance de saldos, bien en el balance de situacién si se
trata de cuentas de balance, bien en la cuenta de pérdidas y ganancias
si se trata de cuentas de gestion, podemos confeccionar dichos estados

contables, teniendo presente que:

Cuadro 2 Estado de Flujo

Activo - (Patrimonio Neto + Pasivo) = Ingresos - Gastos

Fuente: Mata 2015
Informacidén econdmica financieras (Estados Financieros)

Segun Fridson (1997) nos indica que los estados financieros son una
técnica esencial para una variedad e ocupaciones incluyendo la gestién de
inversiones, la concesion de préstamos comerciales y la concesion de
creditos. Para las personas que se dedican a tales actividades o que
analizan los datos financieros relacionados con sus decisiones de inversion

personal. (Pag.15)

En una misma orden de ideas Martinez (2008) sostiene que la contabilidad
como principal misién el proporcionar una informacion adecuada y

sistematica del acontecer econdmico y financiero de las empresas. (pag.9)

Por otra parte Rodriguez (2008) considera que la informacion en la
empresa desempefia un papel esencial a favor de la reduccion de la
incertidumbre en el proceso de la toma de decisiones. La Contabilidad
Financiera es la principal fuente de informacién sobre el pasado y el
presente de las operaciones empresariales y la Contabilidad directiva es la

mejor informacion organizada sobre el futuro”. (pag.17)
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Desde otro punto de vista Pérez, Veiga (2013) considera que el resultado
mas relevante de la contabilidad son los denominados estados financieros,
que resumen los hechos contables desde el origen de la empresa y se

preparan por periodos, en general, mensuales.

En continuidad con lo anterior Pérez, Veiga (2013) sostiene que los dos
estados financieros mas importantes son el balance, que resume las
propiedades que mantiene la empresa y sus obligaciones econémicas-
financieras con los propietarios y los acreedores de todo tipo, y la cuenta
de pérdidas y ganancias, que determina el resultado de un periodo con
diferencia entre los ingresos y los gastos producidos durante el mismo
(Pag.10).

Por ello Espejo (2013), nos indica que la informacion contable juega un
papel importante en la vida diaria de los negocios, a través de los resultados
de la contabilidad los diferentes usuarios toman decisiones en beneficio de
la empresa, de ahi la importancia de que dicha informacién cumpla ciertas
caracteristicas cualitativas como son relevancia y representacion fiel”.
(Pag.7).

Por otra parte Guajardo (2013) nos indica que para poder percibir la
realidad financiera de las empresas se deben efectuar los estados
financieros que son informes que tienen acceso los usuarios de la empresa

para revisar los valores financieros de la compafiia.

Desde otro punto de vista Rodriguez (2015) sostiene que los estados
financieros son herramientas o medios que utilizan las empresas, para
presentar su situacion financiera a una fecha determinada, y presentan las
diferentes actividades que realiza una empresa para obtener flujo de

efectivo (entrada y salida).

Para Label (2016) considera que la contabilidad es necesaria para emitir
informacion de la empresa de cualquier tamafio la contabilidad

desempenias un rol central en empresas de cualquier tamafio. El puesto de
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venta de refrescos que puede instalar su hijo pequefio; un negocio
individual o una sociedad multinacional, todos utilizan el mismo principio

contable basicos. (Pag. 1)

La finalidad de los estados financieros contiene un desglose mensual de
los ingresos que se obtuvieron, antes y después de los impuestos.
Muestran también las deducciones que hicimos, que le permite tener en
cuenta los gastos que debemos considerar en nuestro sistema contable
para reportar correctamente nuestro pago de impuestos. (Finanzas

Practicas)

Después del analisis de las distintas definiciones antes mencionadas,
llegamos a la conclusion que los estados financieros representan el
producto final del proceso contable y tienen por objeto, presentar
informacion financiera para que los diversos usuarios de los estados

financieros puedan tomar decisiones eficientes y oportunas.
FUNDAMENTACION LEGAL
Constitucion Politica del Ecuador

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho
econémico, fuente de realizacién personal y base de la economia. El
Estado garantizar4 a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el

desempeiio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.
Art. 276.- El régimen de desarrollo tendra los siguientes objetivos:

1. Mejorar la calidad y esperanza de vida, y aumentar las capacidades y
potencialidades de la poblacién en el marco de los principios y derechos

que establece la Constitucion.

2. Construir un sistema econdémico, justo, democratico, productivo, solidario

y sostenible basado en la distribucién igualitaria de los beneficios del
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desarrollo, de los medios de produccién y en la generacién de trabajo digno

y estable.

3. Fomentar la participacion y el control social, con reconocimiento de las
diversas identidades y promocién de su representacion equitativa, en todas
las fases de la gestidén del poder publico.

4. Recuperar y conservar la naturaleza y mantener un ambiente sano y
sustentable que garantice a las personas y colectividades el acceso
equitativo, permanente y de calidad al agua, aire y suelo, y a los beneficios
de los recursos del subsuelo y del patrimonio natural.

5. Garantizar la soberania nacional, promover la integracion
latinoamericana e impulsar una insercion estratégica en el contexto 136
internacional, que contribuya a la paz y a un sistema democrético y

equitativo mundial.

6. Promover un ordenamiento territorial equilibrado y equitativo que integre
y articule las actividades socioculturales, administrativas, econémicas y de

gestion, y que coadyuve a la unidad del Estado.

7. Proteger y promover la diversidad cultural y respetar sus espacios de
reproduccién e intercambio; recuperar, preservar y acrecentar la memoria

social y el patrimonio cultural.
Seccion tercera Formas de trabajo y su retribucion

Art. 333.- Se reconoce como labor productiva el trabajo no remunerado de
gasto sustento y cuidado humano que se realza en los hogares El Estado
promovera un régimen laboral que funcione en armonia con las
necesidades del cuidado humano, que facilite servicios, infraestructura y
horarios de trabajo adecuados; de manera especial, proveera servicios de
cuidado infantil, de atencion a las personas con discapacidad y otros
necesarios para que las personas trabajadoras puedan desempefiar sus

actividades laborales; e impulsara la corresponsabilidad y reciprocidad de
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hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las obligaciones familiares.
La proteccion de la seguridad social se extendera de manera progresiva a
las personas que tengan a su cargo el trabajo familiar no remunerado en el

hogar, conforme a las condiciones generales del sistemay la ley.
Plan Nacional del Buen Vivir

Objetivo especifico 9: Garantizar el trabajo digno en todas sus
formas

Al olvidar que trabajo es sindbnimo de hombre, el mercado lo somete al juego
de la oferta y demanda, tratandolo como una simple mercancia (Polanyi,
1980). El sistema econdmico capitalista concibe al trabajo como un medio
de produccion que puede ser explotado, llevado a la precarizacion, y hasta
considerarlo prescindible. El trabajo, definido como tal, esta subordinado a
la conveniencia de los duefios del capital, es funcional al proceso
productivo y, por lo tanto, esta alejado de la realidad familiar y del desarrollo

de las personas.

En contraste con esa concepcién, y en funcién de los principios del Buen
Vivir, el articulo 33 de la Constitucién de la Republica establece que el
trabajo es un derecho y un deber social. El trabajo, en sus diferentes
formas, es fundamental para el desarrollo saludable de una economia, es
fuente de realizacion personal y es una condicibn necesaria para la
consecucion de una vida plena. El reconocimiento del trabajo como un
derecho, al mas alto nivel de la legislaciéon nacional, da cuenta de una
histérica lucha sobre la cual se han sustentado organizaciones sociales y

procesos de transformacion politica en el pais y el mundo.

Los principios y orientaciones para el Socialismo del Buen Vivir reconocen
que la supremacia del trabajo humano sobre el capital es incuestionable.
De esta manera, se establece que el trabajo no puede ser concebido como
un factor mas de produccién, sino como un elemento mismo del Buen Vivir
y como base para el despliegue de los talentos de las personas. En

prospectiva, el trabajo debe apuntar a la realizacion personal y a la
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felicidad, ademas de reconocerse como un mecanismo de integraciéon

social y de articulacion entre la esfera social y la econémica.

La Constitucion establece de manera explicita que el régimen de desarrollo
debe basarse en la generacion de trabajo digno y estable, el mismo que
debe desarrollarse en funcién del ejercicio de los derechos de los
trabajadores (art. 276). Lo anterior exige que los esfuerzos de politica
publica, ademas de impulsar las actividades economicas que generen
trabajo, garanticen remuneraciones justas, ambientes de trabajo
saludables, estabilidad laboral y la total falta de discriminacién. Una
sociedad que busque la justicia y la dignidad como principios
fundamentales no solamente debe ser evaluada por la cantidad de trabajo
que genera, sino también por el grado de cumplimiento de las garantias
que se establezcan y las condiciones y cualidades en las que se efectue.

Asimismo, debe garantizar un principio de igualdad en las oportunidades al
trabajo y debe buscar erradicar de la manera mas enfatica cualquier figura

que precarice la condicion laboral y la dignidad humana.

Lo anterior también implica considerar la injerencia directa del Estado en
los niveles de trabajo como empleador —especialmente como empleador
de ultima instancia—, con el objeto de asegurar el acceso al trabajo a las
poblaciones en condicidon de vulnerabilidad econémica y de garantizar la

total aplicacion del concepto constitucional del trabajo como un derecho.

De la misma manera, las acciones del Estado deben garantizar la
generacion de trabajo digno en el sector privado, incluyendo aquellas
formas de producciébn y de trabajo que histéricamente han sido
invisibilizadas y desvalorizadas en funcién de intereses y relaciones de
poder. Tanto a nivel urbano como rural, muchos procesos de produccion y
de dotacién de servicios se basan en pequefias y medianas unidades
familiares, asociativas o individuales, que buscan la subsistencia antes que

la acumulacion.
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Amparandose en la Constitucién de la Republica, es necesario profundizar
el reconocimiento y el apoyo a estas distintas formas de trabajo, sobre todo
a las que corresponden al auto sustento y al cuidado humano, a la

reproduccién y a la supervivencia familiar y vecinal (arts. 319 y 333).

Para alcanzar este objetivo, debemos generar trabajos en condiciones
dignas, buscar el pleno empleo priorizando a grupos histéricamente
excluidos, reducir el trabajo informal y garantizar el cumplimiento de los
derechos laborales. Hay que establecer la sostenibilidad de las actividades
de autoconsumo y auto sustento, asi como de las actividades de cuidado
humano, con enfoque de derechos y de género. El fortalecimiento de los
esquemas de formacidn ocupacional y capacitacion necesita articularse a

las necesidades del sistema de trabajo y a la productividad laboral.
Diagnoéstico

La Constitucién de la Republica del Ecuador establece que el régimen
de desarrollo debe basarse en la generacion de trabajo digno vy
estable. Lo anterior implica que el Estado tiene un rol fundamental en
impulsar actividades econdmicas que garanticen a los trabajadores
oportunidades de empleabilidad, remuneraciones justas, condiciones
saludables de trabajo, estabilidad y seguridad social, asi como un horario

de trabajo que

permita conciliar el trabajo con la vida familiar y personal. De la
misma manera, la garantia de un trabajo digno exige crear condiciones
gue impidan la discriminacién en el espacio laboral y que permitan abolir
los tipos de trabajo que precarizan la condicion laboral y la dignidad
humana. En este sentido, el presente diagndstico tiene el objeto de analizar
las tendencias en las diferentes esferas que componen el trabajo
digno, ocurridas en el periodo 2007-2012, y plantear una linea base
para la posterior evaluacion del Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-
2017.
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Oportunidades de empleo

Dentro de una sociedad en la que los activos productivos se encuentran
histéricamente distribuidos de una forma desigual, el trabajo se constituye
en el activo mas importante de una persona para generar un ingreso que
permita, a ella y a su familia, tener una vida digna. Por lo tanto, un pilar
importante de la concepcién del trabajo digno son las oportunidades
de empleo que este mercado ofrece para absorber la siempre creciente

oferta de trabajo.

Las oportunidades de empleo pueden ser medidas a través de los
indicadores basicos del mercado de trabajo. En ellos se retratan los efectos
de los ciclos econdmicos, asi como los potenciales efectos de la politica
publica. En el periodo 2007-2012, el Ecuador logré avances en la creacion
de condiciones que impulsaran el pleno empleo y redujeran el subempleo.
En el afio 2007, el 35,3% de la poblacion econémicamente activa (PEA)
estaba plenamente ocupada, mientras el 58,7% estaba en condiciones de
subocupacion. Para el afio 2012, la distribucion de esta poblacion
sufri6 cambios importantes: el 42,8% se insertdé en el mercado de
trabajo en condiciones de pleno empleo, mientras que el 50,9% lo hizo
en la subocupacioén. Si bien la actual distribucion se encuentra todavia

distante de una meta de desarrollo basada en el pleno empleo,

Ley Orgéanica de régimen tributario interno, Lorti
Capitulo VI Contabilidad y estados financieros

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad.- Estan obligadas a llevar
contabilidad y declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la
misma todas las sociedades. También lo estardn las personas naturales y
sucesiones indivisas que al primero de enero operen con un capital o cuyos
ingresos brutos o gastos anuales del ejercicio inmediato anterior, sean

superiores a los limites que en cada caso se establezcan en el Reglamento,

27



incluyendo las personas naturales que desarrollen actividades agricolas,

pecuarias,

Las personas naturales que realicen actividades empresariales y que
operen con un capital u obtengan ingresos inferiores a los previstos en el
inciso anterior, asi como los profesionales, comisionistas, artesanos,
agentes, representantes y demas trabajadores autonomos deberan llevar

una cuenta de ingresos y egresos para determinar su renta imponible.

Para efectos tributarios, las asociaciones, comunas y cooperativas sujetas
a la vigilancia de la Superintendencia de la Economia Popular y Solidaria,
con excepcion de las entidades del sistema financiero popular y solidario,
podran llevar registros contables de conformidad con normas simplificadas

que se establezcan en el reglamento.

Art. 20.- Principios generales.- La contabilidad se llevara por el sistema de
partida doble, en idioma castellano y en délares de los Estados Unidos de
América, tomando en consideracion los principios contables de general
aceptacion, para registrar el movimiento econémico y determinar el estado
de situacion financiera y los resultados imputables al respectivo ejercicio

impositivo.

Art. 21.- Estados financieros.- Los estados financieros serviran de base
para la presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también
para su presentacion a la Superintendencia de Compafiias y a la
Superintendencia de Bancos y Seguros, segun el caso. Las entidades
financieras asi como las entidades y organismos del sector publico que,
para cualquier tramite, requieran conocer sobre la situacion financiera de
las empresas, exigiran la presentacion de los mismos estados financieros

que sirvieron para fines tributarios.
VARIABLE DE INVESTIGACION

Variable independiente: Transacciones comerciales
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Pellegrino (2001), Las transacciones comerciales son intercambios que
implican algun tipo de pago por un bien o servicio. Este tipo de
transacciones generalmente se rige por la ley comercial y debe seguir las
directrices especificas. Hay muchas formas de transacciones de negocios,
incluyendo aquellas que se producen entre dos empresas independientes,
los consumidores y las empresas, entre las divisiones internas de una
empresa y entre dos consumidores individuales. Intercambio de dinero por
un producto o servicio profesional generalmente se clasifica como las

transacciones comerciales.

Variable dependiente: Informacién Econdmica Financiera

Segun espejo (2007) sostiene que los estados financieros son reportes
formales, que reflejan razonablemente las cifras de la situacion financiera
y econdémica de una empresa, informacion que sirve a los diferentes
usuarios para tomar decisiones cruciales en beneficio de la entidad. (pag.
402)

DEFINICIONES CONCEPTUALES (FALTAN MAS DEFINICIONES)
Saldo: diferencia entre €l debe y el haber (Zambrano, 2011)

Abonar. - En contabilidad, practicar una anotacion en el haber de una

cuenta. (Zambrano, 2001)

Accion. - Parte alicuota del capital social de una sociedad mercantil que
puede ser nominativa o al portador,y estar total o parcialmente

desembolsada. (Zambrano, 2001)

Activo.- Seccion del balance de situacion de una empresa que refleja los

bienes o derechos que ésta posee (Zambrano, 2001)

Jornalizacion.- Acto de registrar las transacciones por primera vez en
libros adecuados, mediante la forma de asiento contable y conforme vaya

ocurriendo. (Zapata, 2009)
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Nota de crédito. - Es un documento que es utilizado para anular

facturas. Se asume a (Debitoor, 2014)

Debe Representa todo lo que entra al negocio o el motivo de porque salié
algo. (Pymex, 2017)

Haber Representa todo lo que sale de la empresa o bien el motivo de

porque entro algo. (Pymex, 2017)

Cuentas Conjunto de registro donde se detallan de forma cronolégica todas

las transacciones que ocurren en un ente econémico. (Contador, 2017)

Transacciones Son actos de poder comprar o vender viene, valores y/o
servicios al crédito o contado, suscitadas en una empresa a una fecha

determinada. (Zambrano, 2011)

Contabilidad: procedimiento que, a través de una exposicion ordenada,
sistemética y en orden cronoldgico se registran, clasifican, interpretan
evallan e informan de manera clara, completa y fidedigna la situacion

econdmica al finalizar un ejercicio o periodo contable. (Martinez, 2008)

Sistema Contable: conjunto de principios, procedimientos y normas que
posibilitan obtener, clasificar, registrar, y resumir en los libros y en los

estados financieros respectivos a la informacion contable. (Martinez, 2008)

Estados financieros: instrumento de suma importancia que dispone la
administracion de la empresa para determinar y conocer el ritmo de
crecimiento o estancamiento de la realidad econémica o financiera y sus
resultados (situacion patrimonial actual) dentro de la vida econdémica de la
institucion. (Martinez, 2008)

La liquidez: capacidad de pago que tiene una persona natural o juridica
para responder en un corto plazo sus obligaciones financieras de cualquier
tipo como consecuencia de disponer activos facilmente convertibles en

dinero en efectivo. (Martinez, 2008)
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Situacioén financiera general: estado del activo, pasivo y patrimonio que
tiene una empresa en un momento determinado. Representan los recursos
liquidos o realizables y las deudas a cancelar que se expresa en el Balance
de Situacion. (Martinez, 2008)
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CAPITULO Il

METODOLOGIA
PRESENTACION DE LA EMPRESA

La historia de la Microempresa “Bebe Suelto”

La microempresa “Bebe Suelto” dedicada la venta de accesorios,
vestimenta y productos de aseo para para el cuidado de los mas pequefios
del hogar, inicio sus actividades en el afio 2010, ubicada en el cantén
Ventanas de la provincia de los Rios, fundada por su propietaria Karla y su

esposo.

Decidieron emprender su propio negocio sin experiencia y conocimiento
alguno pudieron sacar a delante con mucha perseverancia, llevando a cabo
la implementacion de estrategias y promociones que se reflejan en un

evidente crecimiento de las ventas obteniendo los resultados esperados.
Vision

Nuestra vision como microempresa comercial dedicada a la compra y venta
de accesorios, vestimenta y productos de aseo para bebes, es
incrementando nuestras ventas y llegar a competir con grandes empresas

gue existes en el mercado tanto en precios como en calidad.
Mision

Nuestra misibn como microempresa comercial es satisfacer las
necesidades de nuestros clientes y brindales una adecuada atencion y

garantizar la calidad de nuestros productos.
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I CANTADOR |

FERENTE GENERAL

Figura 1
Estructura de la empresa “Bebe Suelto”
Elaborado por Katherine Campelo

Figura 2
Logo “Bebe Suelto”
Elaborado por la microempresa “Bebe Suelto”
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Producto de venta

La microempresa “Bebe Suelto” dedicada a la Compra y venta de productos
de aseo, accesorios y vestimenta de bebes para el cuidado de los méas

pequefios del hogar. Las cuales detallamos a continuacion:
Talco de bebe
Jabodn de bebe
Crema corporal
Acondicionador
Shampoo

Colonia

Pafnales

Biberones

Coches
Entretenedores
Vestimenta de bebe
VALORES

Calidad.- Brindando calidad en cada uno de nuestros productos para la

satisfaccion de nuestros clientes.

Respeto.- Consideracibn y empatia entre todo el personal de la
microempresa para asi poder brindar una atencion de calidad a nuestros

clientes.

Honestidad.- Ser coherente con todo lo ofertado en nuestra microempresa

para la seguridad y satisfaccion de nuestros clientes.
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Puntualidad.- Como microempresa velamos por la integridad de todo el
personal que labora, respetando sus jornadas laborales y de la misma
manera ellos puedan brindar eficientemente y puntual en sus horas de

labores.
DISENO DE LA INVESTIGACION

Cuantitativa: Hernandez (2014), el enfoque cuantitativo (que representa,
como dijimos, un conjunto de procesos) es secuencial y probatorio. Cada
etapa precede a la siguiente y no podemos “brincar” o eludir pasos. El orden

es riguroso, aungue desde luego, podemos redefinir alguna fase.

Cualitativa: Ponce (2009) “Es una investigacion interpretativa que genera
teorias, hipotesis, y que se refiere a un sujeto en particular en los que los
resultados deben ser sometidos a la triangulacion para evitar la subjetividad

del investigador”
Tipos de Investigacion

Investigacion descriptiva

Arias (2012) “Es la manera para elegir los tipos esenciales del objeto de
estudio y su descripcion detallada de las partes, categorias o clases de
dicho objeto”. Esta investigacion permitira describir el proceso del control

del inventario que emplea la empresa.

Se analizan los procedimientos del registro de las transacciones de la
microempresa “Bebe Suelto”, mediante la descripciébn y se establece la
forma err6nea que en la actualidad se realizan, sefialando las falencias y
en base de estas, poder determinar las mejoras que permitan la emision de

la informacion econdmica financiera.

Investigacion explicativa
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Arias (2012) “En una investigacion, el investigador se plantea como
objetivos estudiar el porqué de las cosas, los hechos, los fenbmenos o las

situaciones, a estas investigaciones se les denomina explicativas.”

De acuerdo a las falencias encontradas se busca dar a conocer la causa

del problema y proponer la solucién.
Investigacion correlacional:

Arias (2012) “La correlacion examina asociaciones, pero no relaciones
causales, donde un cambio en un factor influye directamente en un cambio
en otro”. Dentro de este contexto expresa, la relacién de las variables de

control de inventario y el nivel de ventas.

Se determina la relaciébn que existe entre las variables siendo estas la
dependiente y la independiente, el problema especifico del proyecto de
investigacion si el registro de las transacciones comerciales no lleva un

control adecuado para la emision de los resultados econdmicos financieros.
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
Anélisis documental

Dada en su entorno, controlando si esta se da de la manera correcta y sin
falencia para extraer las ideas centrales de la naturaleza de la transaccion
porque el analisis documental “consiste en extraer las ideas centrales de
un documento con el fin de disponerlo para su recuperacién mediante

representaciones sintéticas” (Gutiérrez, 1990, pag. 49).

La microempresa “Bebe Suelto”, necesita un estudio completo de sus
transacciones y movimientos econémicos para llegar al objetivo principal
de este trabajo investigativo como lo es el conocer la Informacién

Econdmica Financiera de la microempresa (Estados Financieros).

Procedimientos de la Investigacién
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Los procedimientos de la investigacion estan en funcién de cumplir el

objetivo especifico:

Diagnosticar la situacion actual de los procedimientos del registro de las
transacciones comerciales que se siguen para la emision de los estados

financieros en la microempresa “Bebe Suelto”.

1.- Analizar los procedimientos que se realizan para el registro de las

transacciones comerciales en la microempresa “Bebe Suelto.

A continuacion detallamos los procedimientos de las transacciones

comerciales que se realizan en la microempresa Bebe Suelto:

¢ Revision de los documentos legales emitido en cada transaccion.

e Realizar un arqueo de caja.

e Registro de las transacciones comerciales realizadas, compra y
venta.

e Traslado de todas las transacciones al libro diario.

e Mayorizacion de los asientos contables, registrados en el libro diario.

e Elaboracién del balance de comprobacion.

e Elaboracion del balance general.

e Elaboracion de los informes correspondientes para la respectiva

informacion econdémica financiera.

2.- Establecer la falencia que presentan los procedimientos de las
transacciones de los registros contables de la microempresa “Bebe
Suelto”.

3.- Proponer las mejoras a los procedimientos contables en la

microempresa “Bebe Suelto”.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Diagnosticar la situacion actual de los procedimientos del registro de las
transacciones comerciales que se siguen para la emision de los estados

financieros en la microempresa “Bebe Suelto”.

1.- Analizar los procedimientos que se realizan para el registro de las

transacciones comerciales en la microempresa “Bebe Suelto.

Los procedimientos de las transacciones comerciales que se realizan en la

microempresa Bebe Suelto:
¢ Revision de los documentos legales emitido en cada transaccion.

No se realiza el correcto andlisis de la documentacion contable que se

genera cada dia en la empresa.

e Realizar un arqueo de caja.

No se realizan adecuadamente los procedimientos del arqueo de caja que

a continuacion se detallan:

a) Solicitar la presencia del jefe de area: el arqueo se debe realizar con

la presencia de la propietaria y del cajero
b) Desglosar el dinero en monedas, billetes, comprobantes y vales.
c) Sumar todos los valores que se desglosaron.

d) Realizar la comparacion del dinero del saldo contable con el de la

caja y establecer las diferencias si existieran.

e) Preparar el acta del arqueo de caja y dejar la constancia de lo que
se hizo y las novedades que se presentaron. Debe tener la fecha y
la hora de inicio y fin, los detalles de los documentos y si se encontrd

un billete falso o comprobante no registrado.
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f) EIl tesorero debe revisar el acta del arqueo antes de enviarlo al

departamento de Contabilidad Financiera.

e Regqistro de las transacciones comerciales realizadas, compra y

venta.

Segun Ortega (2010) considera que todas las transacciones economicas
que realiza una empresa deben ser clasificadas y registradas en el libro de
contabilidad. Para esto se utilizan los asientos contables de los registros
monetarios escritos de una transaccion comercial realizada por el ente

econdmico.

El no registro adecuado de las transacciones comerciales realizadas,

compra y venta.

e Traslado de todas las transacciones al libro diario.

No se realizan los ingresos y egresos de las transacciones que la empresa

realiza mensualmente.

LIBRO DIARIO FOLION®| 001
FECHA ([F/M DESCRIPCION DEBITOS CREDITOS
o

e Mayorizacion de los asientos contables, registrados en el libro diario.
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No realizan las mayorizaciones porgue no cuentan con informacion

contable fiable en el libro diario

6. LIBRO MAYOR

Formato 6.1: "LIBRO MAYOR"
Periodo: )
RUC:
Apellidos y Nombres, Denominacién o Razén Sodal: €
Codigo y/o Denominacién de la Cuenta Contable: @
Fecha de Nimero Descripdon o Saldos y Movimientos
la Operadion Correlativo del Libro Diario Glosa de la Operacion Deudor Acreedor
Totales [9)

e Elaboracién del balance de comprobacion.

No se realiza un analisis detallado de las cuentas y verificar que los saldos
sean correctos, razonables y confiables.

e Elaboracion del balance general

En la empresa no realizan el balance general es decir los registros de los
activos que son el conjunto de los bienes, también los pasivos que son las
obligaciones que tiene la empresa, y por ultimo el patrimonio que es el saldo

de los activos y pasivos de la empresa.

e Elaboracion de los informes correspondientes para la respectiva

informacién econémica financiera.
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|. Activo
activo corriente

activo fijo

Total Activo

Il. Pasivo
pasivo corriente
pasivo a largo plazo

total pasivo

lIll. Patrimonio

total Pasivo y Patrimonio

2.- Establecer la falencia que pres

entan los procedimientos de las

transacciones de los registros contables de la microempresa “Bebe

Suelto”

Cuadro 3

Causay efecto de la microempresa “Bebe Suelto”

Carencia de y

desconocimiento del personal que

procedimientos

realiza la parte contable de Ila

microempresa.

Errores en el Arqueo de caja

Carencia de procedimientos y
desconocimiento del personal que
realiza la parte contable de la

microempresa.

Errores en el registro de las

transacciones comerciales, compra y

venta.

Carencia de procedimientos y
desconocimiento del personal que
realiza la parte contable de la

microempresa.

Errores en el traslado de todas las

transacciones al libro diario.
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Carencia de procedimientos y
desconocimiento del personal que
realiza la parte contable de la

microempresa.

Errores en la mayorizaciébn de las

cuentas.

de

desconocimiento del personal que

Carencia procedimientos vy

realiza la parte contable de Ila

microempresa.

Errores en la elaboracion del balance

de comprobacion.

Carencia de procedimientos vy | Errores en la elaboracion del balance
desconocimiento del personal que | general.

realiza la parte contable de Ila

microempresa.

Carencia de procedimientos Yy | Errores en la elaboracion de los

desconocimiento del personal que
realiza la parte contable de Ila

microempresa.

informes correspondientes para la
respectiva informacion economica

financiera.

3.- Proponer las mejoras a los
microempresa “Bebe Suelto”

Elaborado por Katherine Campelo

procedimientos contables en la
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Oportunidad de mejora:
Meta:

Responsable:

Mejorar los procedimientos contables

Emision de los estados financieros

¢ QUE? ¢ QUIEN? ¢ COMO?
Elaboracion de un manual de
Disefiar Departamento procedimientos contables.
procedimientos de Capacitar  al ersonal
contables Contabilidad P P

encargado de la parte

contable de la microempresa.
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¢ POR QUE?

Efectuar correctamente
los procedimientos
contables

Optimizacion de los
registros de las
transacciones
comerciales y la correcta
emision de los estados
financieros

;Donde?

Microempresa
“Bebe Suelto”

¢ CUANDO?

Semestralmente

Elaborado por Katherine Campelo



Departamento de Manual de Septiembre 2018
Contabilidad Procedimientos
contables

Introduccidén

El presente manual de procedimientos contables para la Microempresa
“Bebé Suelto” tiene como propodsito esencial servir de pauta para el

correcto desarrollo y registro contable de las actividades econdémicas.
Objetivos

Proporcionar un guia que oriente al departamento contable en el

desempenio de sus funciones.
Contenido

1. Balance de situacion inicial.

2. Asiento de apertura en el libro diario y su traspaso al libro
mayor.

3. Regqistro de las operaciones realizadas a lo largo del ejercicio

en el libro diario, y su traspaso al libro mayor.

Operaciones de regularizacion.

Determinacién del resultado.

Asiento de cierre de la contabilidad.

N o o b

Elaboracion y presentacion de las cuentas anuales.
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Alcance

Los procedimientos descritos en el presente manual seran aplicados por

los miembros del departamento contable en el ejercicio de sus funciones

diarias en la Microempresa “Bebé Suelto”

El personal tiene la obligacion de cumplir los procesos establecidos de

manera eficiente y eficaz.

El presente manual se revisara y actualizara una vez al afio o cuando

algun factor externo lo haga necesario.

Simbologia
E Datos. Elementos que alimentan y se generan en el

procedimiento.

N Comienza un ciclo. Inicio de un ciclo que produce o reproduce
un flujo de informacion.
Documento. Representa un documento que ingres, se procesa
se produce o sale del procedimiento.

J
Proceso. Representa la ejecucion de actividades u operaciones
dentro del proceso, método o procedimiento.

Decision. Indica un punto dentro del flujo en el que es posible
seleccionar entre dos o mas alternativas.

Operaciones manuales. Constituye la realizacion de una
operacion o actividad en forma especificamente manual.
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Departamento de Manual de Procedimientos Septiembre 2018
Contabilidad contables
Proceso: Elaboracion de estados
financieros
Responsable: Departamento Contable
Descripcion:

Detalla las principales actividades que intervienen en la elaboracion de los estados

financieros, estableciendo los pasos que cumplen las NIIF.
Objetivos:

e Elaborar los estados financieros de forma oportuna, cumpliendo los
requisitos de la normativa vigente.
e Dar a conocer la situacion financiera de la empresa de manera confiable
e Mostrar las variaciones que han ocurrido en las cuentas de la empresa.
Politicas:

e El contador seré responsable de la informacion que los estados financieros
reflejen.

e Se emitiran los estados financieros al finalizar cada mes.

e Debe contar la firma del contador en el estado financiero.

e Los estados financieros deben ser entregados en gerente de la empresa.

e Los estados financieros deben cumplir los requisitos expuestos en la NIC 1,
tales como los datos del encabezado: nombre de la entidad que emite en
estado financiero, nombre del estado financiero, periodo de cierre, moneda

de presentacion, etc.
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Procedimientos:

Elaborar el balance de comprobacion de sumas y saldos.
Elaborar ajustes de ser el caso.
El contador revisa el estado financiero.

Si esta de acuerdo, imprimir el estado financiero.

Gerencia revisa el estado financiero.

1

2

3

4

5. Enviar a gerencia el estado financiero.
6

7. Si esta de acuerdo, firma el documento.
8

El documento es archivado.

Descripcion del procedimiento:

|
Realizar balance de

comprobacién

é¢Se requieren
ajustes?

NO

S|

Elaborar ajustes

El contador revisa el estado
financiero
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NO

Envia a gerencia el estado financiero

éAprobo gerencia el
estado financiero?

SI

Imprimir el estado financiero

Archivar el estado financiero

Fin del proceso
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Cuadro 1 Cronograma de actividades

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Auditoria de procesos X X
contables

Procesamiento de datos X
Evaluacion de resultados X
Desarrollo de propuesta X X X
Prueba piloto X X X

Implementacion de la X X X X
propuesta

Revision y evaluacion de X
resultados

Elaborado por Katherine Campelo

Presupuesto
Se muestra el presupuesto del manual que servirdn para guiar en los

procesos comerciales de la Microempresa “Bebé Suelto”

Cuadro 2 Presupuesto

Honorarios profesionales 1200
Equipo informético 350
Suministros de oficina 75
Viatico 80
Varios 25
Alimentacion 200
Total 1930

Elaborado por Katherine Campelo
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Plan de capacitacion

El plan de capacitacion involucra al personal para que se desarrolle sus
habilidades y conocimientos, conforma un instrumento importante que
establece las necesidades de capacitacion a los empleados del area
contable de la Microempresa “Bebe Suelto” sobre los procedimientos

contables.
Objetivo general:

Estara enfocado en la capacitacion al personal en el area contable sobre
los procedimientos contables al finalizar de la capacitacién se haya
apropiado de los conocimientos y procedimientos propios de sus funciones

en el area de trabajo.
Objetivo especificos:

e Mejorar el conocimiento de los procedimientos contables.
e Elaborar los estados financieros de forma oportuna, cumpliendo

los requisitos de la normativa vigente.
Estrategias

e Se realizara talleres relacionado con los procedimientos contables.
e Curso de actualizacién y profundizacion de los procedimientos
contables.

Tema de la capacitacion

Se capacitara al personal del area contable de los procedimientos

contables:
1. Balance de situacion inicial.
2. Asiento de apertura en el libro diario y su traspaso al libro mayor.
3. Registro de las operaciones realizadas a lo largo del ejercicio en

el libro diario, y su traspaso al libro mayor.
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Operaciones de regularizacion.
Determinacioén del resultado.

Asiento de cierre de la contabilidad.

N o g k&

Elaboracion y presentacion de las cuentas anuales
Ejecucion del plan de capacitacion

La elaboracion de la capacitacion al personal del area contable sera
realizada por expertos en el tema de otras entidades publicas o privadas,

esto a través de contratos o convenios con ellas.

Cuadro 3:Facilitadores de la capacitacion

Ing. Carlos Julio Onofre Ecuador
Mg. Shirley Flores Cuba
Lcda. Johanna Reyes Peru

Ing. Luis Garcia Colombia

Elaborado por Katherine Campelo
Recursos
Personal del Area de contable

Cuadro 4: Total de participantes de la capacitacion

Gerente General

Contador

1
1
Asistentes contables 2
Auxiliares contables 4

8

Total

Elaborado por Katherine Campelo



Recursos Materiales:

Infraestructura: Se realizara la capacitacion en un ambiente adecuado
proporcionado las salas de conferencias y proyecciones por la

Microempresa “Bebe Suelto”

Mobiliario y Equipos: Se utilizara los materiales proporcionado por
compafia que esta conformado por carpetas, mesas de trabajo, pizarra,
marcadores, plumas, Infocus, equipo de sonido y video con instalacion de

ventilacion apropiada para el desarrollo de esta capacitacion.
Documento educativo de soporte: Material de estudio y certificacion.
Financiamiento

El valor de la inversion en el desarrollo de esta capacitacion al personal

sera financiado por la Microempresa “Bebe Suelto”.
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CONCLUSIONES

Analizando el marco tedrico de los diferentes autores se indican que
la relacion que existe entre los procedimientos del registro de las
transacciones comerciales y la emision de la informacién econémica
financiera de la microempresa “Bebe Suelto”.

Existe desconocimientos de los procedimientos contables por parte
del personal del area contable de la microempresa “Bebe Suelto”.
Existen errores en el Arqueo de caja, en el registro de las
transacciones comerciales, compra y venta.

Existen falencias al momento de elaborar del balance general, el
balance de comprobacion y los informes correspondientes para la

respectiva informacion econdmica financiera.
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RECOMENDACIONES

Implementar el manual de procedimientos contables de la
microempresa “Bebe Suelto”.

Capacitar al personal del area contable sobre los procedimientos
contables de la microempresa “Bebe Suelto”.

Evaluar periddicamente la aplicacion del manual de los

procedimientos contables de la microempresa “Bebe Suelto”.
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