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RESUMEN

El presente trabajo titulado la formacion de tecndlogos en administracion de empresas:
un reto para el Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano de Tecnologia, aborda el
analisis del perfeccionamiento del proceso de formacion del tecndlogo en
administracion de empresas en correspondencias con las transformaciones de la
ciencia, la tecnologia y la consideracion actual de la tecnociencia como sintesis
integradora de ambas. Se argumenta la revolucion de la educacién superior como una
valiosa estrategia para vencer inequidades de ingreso de sus habitantes y a la vez,
promover el desarrollo nacional, reconociendo el desafio impostergable para la
sociedad ecuatoriana de estos tiempos de preparar profesionales tecndlogos en
administracion de empresas o cualquier rama de la tecnologia capaces de pensar y
entender los principios basicos de la ciencia y técnica. Tiene como referente de partida
la necesidad de desarrollar el talento humano capaz de promover la formacion de
tecnodlogos competentes y emprendedores precisando la sistematizaciéon de métodos y
metodologias novedosas. Se plantea como objetivo reflexionar acerca de los retos que
impone el desarrollo cientifico técnico en la sociedad ecuatoriana a la formacion del
tecndlogo en administracion en el Instituto Superior Bolivariano de Tecnologia de
Guayaquil. En el desarrollo de la investigacion se emplearon diferentes métodos como
la observacion, la encuesta, la entrevista y el analisis de documento.
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INTRODUCCION

En el Ecuador se consolida la revolucion de la educacion superior como una valiosa
estrategia para vencer inequidades de ingreso de sus habitantes y a la vez, promover el
desarrollo nacional, lo cual esta respaldado por la Ley Organica de la Educacion
Superior (LOES), la cual precisa en el articulo 14, las instituciones que pertenecen al
Sistema de Educacion Superior, entre las que se encuentran las universidades,
escuelas politécnicas publicas y particulares, debidamente evaluadas y acreditadas, y
los Institutos Superiores Técnicos, tecnoldgicos, pedagoégicos, de artes y los
conservatorios superiores, tanto publicos como particulares, debidamente evaluados y
acreditados, conforme la presente Ley.

Sin embargo, a pesar de la creacion de los Institutos Superiores Técnicos, en el
Ecuador, en el afio 2002 contintda existiendo una marcada preferencia por la formacién
profesional universitaria y por carreras tradicionales.

Constituye un desafio impostergable para la sociedad ecuatoriana de estos tiempos el
preparar profesionales tecndlogos en administraciéon de empresas o cualquier rama de
la tecnologia capaces de pensar y entender los principios basicos de la ciencia y
técnica es fundamental para que no le detengan las dificultades que se presenten, e
incluso que puedan desarrollar nuevos procedimientos técnicos, en cualquiera que sea
su campo de trabajo en el que se desarrolle productivamente.

En el Articulo 65 de la LOES se hace referencia al Gobierno de los institutos superiores
técnicos y tecnolégicos, pedagdgicos y conservatorios de musica y artes, y plantea que
estos se regularan por la LOES y por la normativa que para el efecto expida el Consejo
de Educacion Superior. Las autoridades del gobierno de estas instituciones seran
designadas por la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, previo concurso de méritos y oposicion, con criterios de equidad y paridad
de género, alternancia e igualdad de oportunidades.

‘No podemos dar el salto cualitativo sin la formacion de nuestra mano de obra
altamente calificada nacional (...) En Ecuador, la gratuidad de la educacion debe
fomentarse con calidad”, Dr. Guillaume Long, ministro Coordinador de Conocimiento y
Talento Humano (MCCTH).



Precisamente, la carrera Administracion de Empresas, tiene la finalidad de formar
tecnélogos competentes, emprendedores, que les permitan desempefiarse en
diferentes cargos directivos y de responsabilidad gerencial en cualquier area de la
produccion, el comercio o los servicios.

Las competencias profesionales de estos tecnologos, se explicita en la promulgacion
del Decreto Ejecutivo No. 3433 del 12 de junio de 1992, que constituyo el paso inicial
para la transformacion de la educacion técnica y tecnolégica en nuestro pais, cuando
menciona: que los requerimientos de la comunidad educativa del pais busca la
formacién de carreras cortas de pos bachillerato, para formar técnicos y tecnologos.

Sin embargo, a pesar de los esfuerzos realizados en la formacion de los tecnélogos, se
ha demostrado que aun existen insuficiencias que limitan el desempefio de estos
profesionales en la practica pre profesional, dada la experiencia pedagogica acumulada
y la observacion sistemética derivada del diagnéstico facto-perceptible, tales como:

. Insuficiencias en el desempeiio profesional de los estudiantes para el manejo de
utilitarios, herramientas, maquinarias y servicio al cliente en la produccion y direccién de
actividades empresariales con miras al desarrollo empresarial y la comunidad
ecuatoriana.

. Insuficientes conocimientos para intervenir en el desarrollo de los programas de
mejoramiento organizacional que se deriven de la funcién administrativa.

. Insuficiente capacidad para tomar decisiones acertadas en situaciones reales de
aprendizaje.

. Limitaciones para organizar eventos que promuevan las relaciones
empresariales, segun el objeto social y organizacional de la empresa.

. Insuficiencias en la aplicacion de métodos y tecnologias que se emplean para la
satisfaccion al cliente desde una vision de resultados y no de proceso.

. Insuficiencias en el desempeiio profesional de los estudiantes en contextos
reales de aprendizaje y de produccion desde una perspectiva integradora.

Las cuestiones planteadas corroboran la necesidad de perfeccionar el proceso de
formacion en los Institutos Superiores Tecnologicos de Tecnologia en funcion de

garantizar una sélida formacion de los tecnologos en administracion de empresas



como profesionales competentes, emprendedores a tono con los avances en la ciencia
y la tecnologia.

En correspondencia con estas ideas se desarrolla un trabajo de investigacion que tiene
como obijetivo reflexionar acerca de los retos que impone el desarrollo cientifico técnico
en la sociedad ecuatoriana a la formacion del tecnélogo en administracién en el Instituto
Superior Bolivariano de Tecnologia de Guayaquil.

En el trabajo se emplearon diferentes métodos de investigacion del nivel tedrico y
empirico como el andlisis — sintesis, histérico-l0gico, la observacion y la entrevista para

la profundizacién en el conocimiento de la tematica abordada.

DESARROLLO

El tecndlogo en Administracidon Empresarial para responder a las diferentes areas en el
sector productivo y de servicios, debe ser capaz de:

. Planificar desde una vision estratégica el proceso de administracion de una
empresa, que incluye la planificacion del proceso de direccion, de la produccion y los
servicios, del control de los recursos materiales y financieros, de la gestion del talento
humano, del mercadeo y la comercializacion, entre otros procesos administrativos;
todos en correspondencia con las potencialidades de la entidad y con las caracteristicas
y necesidades de los consumidores y usuarios.

. Dirigir, controlar y evaluar la calidad de los procesos administrativos, productos y
servicios técnicos-profesionales, inherentes a la proyeccibn de la organizacion
empresarial y a las funciones que desempefan dentro de esta organizacion, ya sea
como administrador de la empresa, analista administrativo, asistente administrativo u
otras.

. Generar propuestas de mejoramiento del ambiente organizacional de acuerdo
con la funcion de la unidad administrativa.

. Controlar los inventarios segun indicadores de rotacion y métodos de manejo.

El proceso de formacion profesional ha sido ampliamente estudiado por multiples
autores de caracter nacional e internacional, tales como: Polan Lacki (1994), Roberto
Abreu (1995), Rafael Fraga (1996), Ramon Guzman (2003), Yamilé Brito (2005), Jorge

Forgas (2008), José A. GOomez Pat6 (2013), Yamilka Sosa (2014), Angelina Parra
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(2015), entre otros; los cuales han aportado a este proceso en relacion con la
Pedagogia profesional, metodologias para la ensefianza de las asignaturas técnicas, el
vinculo universidad, politécnico-empresa, la formacion por procesos profesionales, la
profundidad del contenido técnico desde un enfoque interdisciplinario, la formacion en
contexto desde la diversificacion e integracion de la cultura técnico tecnoldgica,
métodos que potencian el aprender haciendo, produciendo, aprender a investigar su
propia practica, método de integracion transversal, entre otros.

No obstante aun no se logra una adecuada sistematizacion de métodos y metodologias
que promuevan la formacién del tecnélogo de administracién de empresa competente,
desde la logica formativa integradora entre los diversos contextos de formacion.

En la actualidad, el vertiginoso desarrollo de la ciencia y la técnica a nivel mundial
constituye un significativo impacto en todas las esferas de la vida humana, es decir,
tanto en la produccion como en los servicios.

Desde este punto de vista, la ciencia para un pais forma parte de su modo de
produccion, en calidad de fuerza productiva, es por eso que los paises poseedores de
ciencia, son poseedores de una tecnologia coincidente con su ciencia y, por lo tanto, de
un producto interno bruto (PIB) superior al de paises que no disponen de conocimiento
cientifico desarrollado.

En base a estos antecedentes surge la necesidad de formar a los futuros tecnélogos en
administracion de empresas y futuros empresarios para que puedan afrontar dia a dia
los adelantos cientificos y tecnolégicos aplicAndolos adecuadamente en las empresas
en la que presten sus servicios profesionales, y considerando que el capital humano es
definido como la mano de obra dentro de una empresa y es el recurso mas importante y
basico ya que son los que desarrollan el trabajo de la productividad de bienes o
servicios con la finalidad de satisfacer necesidades y venderlos en el mercado para
obtener una utilidad.

Es necesaria la capacitacion continua de todo profesional o trabajador técnico
considerando que el capital humano es importante en toda empresa o industria, pues
los medios materiales s6lo se convierten en un producto terminado cuando pasan por el

proceso de produccion realizado por la fuerza de trabajo de los obreros.



El capital humano nace ante la necesidad de las empresas de contar con una
herramienta de alta tecnologia, que de soporte en la produccién ya que una maquina
por muy avanzada que esté no puede manejarse sola y se necesita de los trabajadores
para ponerla a funcionar. La empresa es una entidad econémica donde se combinan
dinamicamente factores que son necesarios para el proceso de produccion, entre estos
factores esenciales esta el capital, el capital humano, el trabajo y la direccion
empresarial.

Para que haya una buena relacion del trabajador con la empresa deben desarrollarse
planes de apoyo para el trabajador con servicios como la capacitacién del personal, asi
como proveer de herramientas que los hagan mas eficientes y les permitan desarrollar
sus actividades con eficiencia, de esta manera los trabajadores se sentiran
comprometidos y asi daran su maximo potencial al desarrollar sus actividades dentro de
la empresa.

Existen empresas que exigen la contratacion de personal idoneo para ciertos puestos
claves con rendimientos satisfactorios. En tal sentido, la correcta aplicacién de los
conocimientos adquiridos en la vida estudiantil del tecnélogo lo hace merecedor de la
confianza de sus compaferos como de los directivos de las empresas que no prestan la
suficiente atencion a su capital humano en la poca o nada capacitacion que se les
brinde por lo que pueden tener muchas desventajas por no capacitarlos antes de
realizar sus actividades lo cual representaria disminuciones en la calidad del producto
por no hacer las cosas bien, y el corregirlos posteriormente significaria costos extras
para la empresa.

Por lo que se debe identificar entonces la necesidad de implementar esguemas
eficientes para el manejo de la formacion de tecndlogos en administracion de empresa
con buenos conocimientos e informacion necesaria y aplicarla para el reclutamiento,
seleccion, evaluacién y contratacion de su personal y asi encontrar a la persona idonea
para el puesto ideal, utilizando evaluaciones psicométricas para analizar el potencial y
las aptitudes que poseen las personas para desempeiarse en un determinado puesto,
pruebas que nos permitan evaluar sus aspectos intelectuales, personales, fisicos, asi

como sus destrezas y habilidades.



El hecho de que la ciencia pueda ser abordada desde diversos puntos de vista y el
propio desarrollo de los conocimientos cientificos ha provocado que hoy por hoy sean
manejados diversos contenidos del concepto ciencia, entre los cuales si bien no hay
diferencias sustanciales en principio existen especificidades que deben ser temadas en
cuenta.

La ciencia (del latin scientia 'conocimiento') es el conjunto de conocimientos
estructurados sistematicamente. La ciencia es el conocimiento obtenido mediante la
observacion de patrones regulares, de razonamientos y de experimentacion en ambitos
especificos, a partir de los cuales se generan preguntas, se construyen hipoétesis, se
deducen principios y se elaboran leyes generales y sistemas organizados por medio de
un método cientifico

Existe diversidad de conceptos de ciencia, entre los que podemos sefalar:

Ciencia: Tipo de conocimiento l6gicamente estructurado sobre un conjunto amplio de
fendmenos que enfocados bajo un determinado punto de vista aparece intimamente
relacionado. Definiciones, postulados y leyes enmarcadas en una teoria con que se
intenta descubrir la estructura de una parte de la realidad a la que remite en altimo
extremo su objetividad a través de la verificacion, la produccion y otras técnicas
(Diccionario Enciclopédico Grijalbo (1997)

Ciencia:“... sistema de conocimientos que modifica nuestra vision del mundo real y
enriguece nuestra imaginacion y nuestra cultura, se le puede comprender como
proceso de investigacion que permite obtener nuevos conocimientos, l0s que a su vez
ofrecen mayores posibilidades de manipulacién de los fendbmenos, es posible entender
sus impactos practicos y productivos, caracterizandola como fuerza productiva que
propicia la transformacion del mundo y es fuente de riqueza, la ciencia también se nos
presenta como una profesion debidamente institucionalizada portadora de su propia
cultura y con sus funciones sociales bien identificadas.” (Nufiez Jover, Jorge, 1999)
Ciencia: “...no es solo un sistema de conceptos, proposiciones teodricas, hipotesis, etc.,
sino también es simultdneamente una forma especifica de actividad social, dirigida a la
produccion, distribucion y aplicacién de los conocimientos acerca de las leyes objetivas
de la naturaleza y la sociedad. Aun mas... se nos presenta como una institucién social

0 sistema de organizaciones cientificas, cuya estructura y desarrollo se encuentran
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estrechamente vinculados con la economia, la politica y los fendmenos sociales.
(Castro Diaz —Balart, Fidel, 2001)

Se asume esta Ultima porque no solo ve la ciencia como sistema de conocimientos sino
que la distingue como una actividad social vinculada a la produccion, distribucién y
aplicacion de conocimientos dirigidos a la satisfaccion de las necesidades sociales,
como un hecho cultural en tanto parte de utilizar todo el conocimiento acumulado,
preservarlo, y difundirlo para un disfrute final de sus resultados desde lo material y
espiritual del quehacer cientifico.

La ciencia es una esfera de la actividad investigadora dirigida a la adquisicion de
nuevos conocimientos sobre la naturaleza, la sociedad y el pensamiento, sistema
integro que incluye la correlacion histéricamente cambiante de las partes: el estado de
la naturaleza y de la sociedad; el método y la teoria; las investigaciones tedricas y las
aplicadas.

En fin, en los conceptos sefialados anteriormente hay coincidencia en identificar a la
ciencia con los conocimientos sobre la realidad, aunque no con cualquier conocimiento,
sino con un conocimiento sistematico y ordenado, resultado de la practica, o sea de la
actividad cientifico experimental y en reconocer que la ciencia refleja la realidad objetiva
de manera esencial a través de un lenguaje con caracteristicas muy especificas,
ademas no abarcan toda la complejidad de la ciencia.

En general, se puede plantear desde una concepcién humanista que la ciencia significa
la busqueda de la verdad, que no se limita a un dogma, sino precisa de las acciones del
hombre en el camino dialéctico de conocimiento de la realidad objetiva y su
transformacion en beneficio de la humanidad.

Existe un estrecho vinculo de la Ciencia con la Tecnologia, definida esta ultima como el
proceso a través del cual los seres humanos disefian herramientas y maquinas para
incrementar su control y su comprension del entorno material. El término proviene de
las palabras griegas tecné, que significa 'arte’ u 'oficio’, y logos, 'conocimiento’ o
‘ciencia’, area de estudio; por tanto, la tecnologia es el estudio o ciencia de los oficios.
Tecnologia: Conjunto de saberes inherentes al disefio y concepcion de los

instrumentos (artefactos , sistemas ,procesos y ambientes) creados por el hombre a



través de su historia para satisfacer sus necesidades y requerimientos personales y
colectivos (German Dario Rodriguez,1999)

Tecnologia: Conjunto de conocimientos cientificos y empiricos, habilidades,
experiencias y organizacion requeridos para producir, comercializar, utilizar bienes y
brindar servicios de calidad. Incluye, tanto conocimientos tedricos como practicos,
medios fisicos, métodos y procedimientos productivos, gerenciales organizativos, entre
otros; identificacion y asimilacion de éxitos y fracasos anteriores, capacidad y
destrezas de los recursos humanos. (Tomado del articulo: Tecnologia, ingenierizacion
e innovacion tecnolégica, 1999).

Asumir esta concepcion integradora permite dejar atras la concepcion despectiva y
despreciativa de la tecnologia “como construccion de artefactos”.

En el desarrollo alcanzado por la humanidad a lo largo del tiempo, la ciencia y la
tecnologia se han ido actualizando, los temas de discusion han sido compafieros del
hombre desde la antigledad, produciéndose en el ser humano cambios muy notables
en la medida que satisfacia sus necesidades tanto materiales como espirituales.
Algunos cientificos argumentan que la tecnologia no es sélo una condicidon esencial
para la civilizacion avanzada y muchas veces industrial, sino que también la velocidad
del cambio tecnolégico ha desarrollado su propio impetu en los Gltimos siglos.

Las innovaciones parecen surgir a un ritmo que se incrementa en progresion
geomeétrica, sin tener en cuenta los limites geograficos ni los sistemas politicos. Estas
innovaciones tienden a transformar los sistemas de cultura tradicionales, produciéndose
con frecuencia consecuencias sociales inesperadas. Por ello, la tecnologia debe
concebirse como un proceso creativo y destructivo a la vez.

Los significados de los términos ciencia y tecnologia han variado significativamente de
una generacion a otra. Sin embargo, se encuentran mas similitudes que diferencias
entre ambos términos.

Tanto la ciencia como la tecnologia implican un proceso intelectual, ambas se refieren a
relaciones causales dentro del mundo material y emplean una metodologia
experimental que tiene como resultado demostraciones empiricas que pueden

verificarse mediante repeticion.



La ciencia, al menos en teoria, esta menos relacionada con el sentido practico de sus
resultados y se refiere mas al desarrollo de leyes generales; pero la ciencia practica y la
tecnologia estan relacionadas entre si. La interaccion variable de las dos puede
observarse en el desarrollo histérico de algunos sectores.

En realidad, el concepto de que la ciencia proporciona las ideas para las innovaciones
tecnologicas, y que la investigacion pura, por tanto, es fundamental para cualquier
avance significativo de la civilizacion industrial tiene mucho de mito.

La mayoria de los grandes cambios de la civilizacion industrial no tuvieron su origen en
los laboratorios. Las herramientas y los procesos fundamentales en los campos de la
mecanica, la quimica, la astronomia, la metalurgia y la hidraulica fueron desarrollados
antes de que se descubrieran las leyes que los gobernaban. Por ejemplo, la maquina
de vapor era de uso comun antes de que la ciencia de la termodindmica dilucidara los
principios fisicos que sostenian sus operaciones.

Sin embargo, algunas actividades tecnoldgicas modernas, como la astronautica y la
energia nuclear, dependen de la ciencia.

En los dltimos afios se ha desarrollado una distincién radical entre ciencia y tecnologia.
Con frecuencia los avances cientificos soportan una fuerte oposicion, pero en los
altimos tiempos muchas personas han llegado a temer mas a la tecnologia que a la
ciencia. Para estas personas, la ciencia puede percibirse como una fuente objetiva y
serena de las leyes eternas de la naturaleza, mientras que estiman que las
manifestaciones de la tecnologia son algo fuera de control.

En la actualidad, la Tecnociencia es una forma de practicar la ciencia y la tecnologia
gue surge en los afios 80 en EUA y que se extiende a otros paises. La tecnociencia
convive con la ciencia y la tecnologia convencionales, pero presenta segun nuestro
autor rasgos caracteristicos: la investigacion se organiza y el conocimiento se gestiona
de manera industrial o empresarial, como una cadena productiva orientada a la
eficiencia y la rentabilidad, con financiacion privada en su mayor parte y politicas
publicas de estimulo.

El sujeto de la tecnociencia es plural y complejo; una multitud de agentes participan a
través de grandes equipos y amplias redes de investigacion: cientificos, ingenieros,

técnicos, politicos, militares, empresarios, gestores, etc.
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El conocimiento tecnocientifico no es un fin en si mismo, tiene una funcién instrumental,
es un medio para la accion, para la realizacion de intereses y objetivos. La busqueda de
la verdad es s6lo uno de los valores en juego. La tecno ciencia es una forma, o una
fuente, de poder y de riqueza. Sirve para la supremacia politica o militar, para el
desarrollo econdmico y empresarial; es un activo estratégico de los estados, las
sociedades civiles y los emprendedores.

La informatica y en general las Tecnologias de la Informatica y la Comunicacion (TIC)
son las herramientas basicas para el desarrollo de la tecno ciencia, su método de
trabajo esencial, mediante procesos de simulacién, calculo, etc. En la tecno ciencia
intervienen una pluralidad de valores. Los valores econdmicos, militares, politicos,
epistémicos o técnicos suelen estar en su nucleo. Pero también actian, mas en su
periferia, los valores juridicos, sociales, ecologicos, morales, etc. Todo ello provoca
frecuentes conflictos de valores. El conocimiento deviene empresa, capital y mercancia,
objeto de propiedad y comercio, la investigacidbn se constituye como un sector
econdémico decisivo, como forma de negocio y medio esencial del poder.

Con la innovacién basada en la investigacion se busca crear nuevos productos que
capten mercados y generen beneficios. La tecnociencia se preocupa por su imagen
publica, en busca de legitimidad y consenso, precisamente porque, de hecho, cambia
mas la sociedad humana y la vida de las personas que la propia naturaleza.

Se puede decir que la tecnociencia representa la plena absorcién de la ciencia y la
tecnologia por parte de la sociedad a la que transforma. Actiia como fuerza productiva
fundamental y caracteristica de la sociedad informacional que ella misma ha creado en
buena medida: una sociedad donde mas que ciudadanos hay clientes, usuarios,
consumidores.

La tecnociencia ha transformado la estructura de la préactica cientifica-tecnologica en
todas sus dimensiones y ha incorporado nuevos valores a la actividad cientifica. La
tecnociencia suele producir un conocimiento instrumental.

La investigacién tecnocientifica se ocupa, cada vez mas, de procesos provocados y
controlados en los laboratorios por el mismo investigador como efectos reproducibles

de construcciones que, a su vez, son resultados tecnoldgicos de produccion cientifica,
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tales como generadores eléctricos y radioactivos, aceleradores de particulas, laseres o
recombinados de ADN.

Procedimientos tecnologicos y tratamiento tedrico estan estrechamente entrelazados en
la investigacion y el desarrollo tecno cientifico de laboratorio, que se basan,
esencialmente, en la construccion experimental, en la descomposicion y aislamiento de
elementos y en la manipulacion, reemplazo y recombinacion, con el fin de reproducir a
voluntad y controlar completamente los procesos deseados mediante la eliminacién de
perturbaciones en las disposiciones experimentales.

Cabe indicar que equivocadamente se piensa que la tecnologia es un aspecto que tiene
que ver solamente con actividades de la produccion a través de los cuestionamientos
sobre como mejorar un producto existente, como ingeniar uno nuevo y como hacer mas
productos. Sin embargo, la tecnologia es una herramienta que esta vinculada con todas
las actividades existentes en la empresa, existiendo tecnologia para todas las
actividades administrativas comerciales y de servicio a nivel nacional e internacional,
gue son un aporte fundamental para el desarrollo comercial, segun lo expresa el autor
Sabino Ayala Villegas.

La tecnologia como una fuerza productiva directa social, precisa el significado de esta
caracterizacion frente a otras interpretaciones. Analiza la doble finalidad de la
tecnologia, su componente universal y sus rasgos derivados de las leyes del capital.
Distingue la tecnologia de la técnica por el uso de procedimientos cientificos y la
incidencia del criterio de rentabilidad. Subraya el impacto diferencial del proceso de
valorizacion sobre la ciencia y la tecnologia. Explica cdmo se relaciona la ideologia de
las clases dominantes con las culturas tecnolégicas. Propone analizar el contenido
social de la innovacion en relacién a los conflictos de clase y formula una propuesta de
utilizacién provechosa de la tecnologia, dentro de un proyecto emancipatorio.

La caracterizacion de la tecnologia como una fuerza productiva social distingue al
marxismo de otras concepciones teodricas contemporaneas. La tecnologia es analizada
como una fuerza productiva porque encarna todo conocimiento cientifico aplicado a la
produccion, que se materializa en objetos -maquinas y artefactos- o en sistemas de

gestion y organizacion de la actividad economica. Pero ademas esta fuerza productiva
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tiene un caracter explicitamente social, por su dependencia directa de las normas de
funcionamiento del sistema capitalista.

Al abordar la tecnologia hay autores que plantean que esta actia en dos dimensiones:
sirve al cumplimiento de una finalidad practica y contribuye a la valorizacion del capital.
Viabiliza de esta forma la creacién de valores de uso que operan en el mercado como
valores de cambio. Tomando una clasificacion de Dussel se puede denominar a la
primera funcion "tecnologia en general" y a la segunda "tecnologia como capital”.
Consideraciones actuales de la tecnologia llevan a considerar que esta constituye una
practica social que segun Pacey (1990) tiene tres dimensiones, que son:

1. La dimension técnica.

2. La dimension organizativa.

3. La dimension ideoldgica.

La dimension técnica: conocimientos, capacidades, destrezas técnicas, instrumentos,
herramientas y maquinarias, recursos humanos y materiales, materias primas,
productos obtenidos, desechos y residuos

La dimensién organizativa: politica administrativa y gestion, aspectos de mercado,
economia e industria; agentes sociales: empresarios, sindicatos, cuestiones
relacionadas con la actividad profesional productiva, la distribucion de productos,
usuarios y consumidores, etcétera.

La dimensién ideologica — cultural: Finalidades y objetivos, sistemas de valores y
codigos éticos; creencia en el progreso. Ella no soélo involucra equipos, sino
conocimientos, destrezas, problematicas organizacionales, valores e ideologias.
Partiendo de esta caracterizacion, el cambio tecnolégico puede definirse como toda
modificacion introducida en la actividad econémica por nuevos productos, procesos de
trabajo y formas de organizacion de la produccién, que corresponden a las
posibilidades técnicas ("tecnologia en general”) y a los principios del beneficio
("tecnologia como capital’). Una invencion es un descubrimiento que cumple los
requisitos de utilidad (primer aspecto) y una innovacion es la aplicacion productiva que
satisface las exigencias de rentabilidad (segundo aspecto).

Al entender a la tecnologia como una fuerza productiva social se facilita la comprension

de sus aspectos universales y de sus rasgos especificamente capitalistas. El estudio
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que realizé Marx de los tres componentes de la maquina (fuerza motriz, mecanismos de
transmision y maquinas-herramientas) corresponde a la "tecnologia en general”,
mientras que su investigacion de la maquina como instrumento de generacion de
plusvalia relativa se ubica en el marco de la "tecnologia como capital®. EI concepto
fuerza productiva social tiene en cuenta este doble caracter de la maquinaria, como
medio para fabricar mas y mejores bienes y como herramienta de la explotacién de los
trabajadores.

La Republica de Ecuador en lo que respecta al desarrollo econdmico y social le atribuye
un papel esencial a la ciencia y la tecnologia, aspecto refrendado en el Plan del buen
vivir en su Art. 277.- 6. Promover e impulsar la ciencia, la tecnologia, las artes, los
saberes ancestrales y en general las actividades de la iniciativa creativa comunitaria,
asociativa, cooperativa y privada. (Plan del buen vivir, 2013-2014)

En funciéon del cumplimiento de estos propdsitos se han producido cambios en la
politica ecuatoriana orientada esencialmente a promover la interaccion reciproca entre
la educacion, el sector productivo y la investigacion cientifica y tecnoldgica, para la
transformacién de la matriz productiva y la satisfaccion de necesidades.

Esto ha promovido una tendencia cambiante en las instituciones académicas y de
investigacion en aras de abrirse a los problemas reales de la sociedad y convertirse en
entidades mas receptivas a la responsabilidad social de la esfera académica,
transformandose gradualmente las formas tradicionales de la educacion superior y las
investigaciones académicas y su papel en la produccion y reproduccion del
conocimiento.

Esto corrobora la necesidad de formar el talento humano, transformar el papel de las
instituciones de educacién superior y especialmente de los institutos técnicos y
tecnolégicos en la formacion de profesionales que respondan a los desafios del
desarrollo cientifico técnico alcanzado por la sociedad.

La correcta educacion, preparacion y capacitacion continua a los profesionales
tecndlogos como futuros gerentes, directivos o administradores les permitirA poner en
practica los conocimientos adquiridos para la toma de decisiones en la labor que
desempeiian sus trabajadores y asi saber elegir el curso de accion que mas le

convenga a la empresa en la que colaboran. La adecuada relacion laboral de la
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empresa con el capital humano se produce en el proceso del trabajo de los obreros
para descubrir nuevas formas de organizarse laboralmente cubriendo las exigencias del
patrén con las de los trabajadores y asi habra un mejoramiento de la produccion y
asegurar una posicion de la empresa dentro del mercado.

El analisis realizado permite identificar los retos impuestos a la educacion universitaria
en la formacion de profesionales, como resultado del desarrollo tecnocientifico:

. La necesidad de un enfoque cientifico técnico multidisciplinario, como Unica via
para penetrar, con suficiente amplitud y profundidad, en el amplio y complejo proceso
de formacion de profesionales.

. Considerar los avances en la tecnociencia como medio para responder a las
necesidades de la industria y la produccion, teniendo en su estructura organica un
mayor nivel de institucionalizacién y apoyo social.

. Incorporar los nuevos enfoques de la tecnociencia a la educacién superior, pues
el desarrollo requiere de fuerza de trabajo bien preparada, lo cual exige una educacion
de alta calidad.

En general, en la actualidad la formacion de tecndlogos competentes y emprendedores
constituye un reto inaplazable para la sociedad ecuatoriana en general y en particular
para el Instituto Superior Tecnolégico de Tecnologia como resultado del desarrollo

tecnocientifico que se ha generado.

CONCLUSIONES

e Los retos que impone el desarrollo cientifico técnico a la sociedad ecuatoriana
exige el perfeccionamiento constante de la formacién del tecnélogo en
administracion en el Instituto Superior Bolivariano de Tecnologia de Guayaquil.

e La necesidad de un enfoque cientifico técnico multidisciplinario, como Unica via
para penetrar, con suficiente amplitud y profundidad, en el amplio y complejo
proceso de formacion de profesionales.

e Considerar los avances en la tecnociencia como medio para responder a las
necesidades de la industria y la produccion, teniendo en su estructura organica

un mayor nivel de institucionalizacién y apoyo social.
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Incorporar los nuevos enfoques de la tecnociencia a la educacion superior, pues el
desarrollo requiere de fuerza de trabajo bien preparada, lo cual exige una educacion

de alta calidad.
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