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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

Todas las empresas deben mantener un control interno de sus inventarios
el mismo que genera una respuesta de manera efectiva para las decisiones
de esta manera se evitan las pérdidas del efectivo, punto que se considera
como importante en la principio de los ingresos. Es importante determinar
el sistema que permita controlar los inventarios que reside en descubrir
cuales son las fallas que al momento existen en contabilizar los inventarios,
de esta manera reducir el riesgo de un fraude, o por dafos, de esta forma
evitar el bajo de las utilidades de una manera brusca que afecte (Gaitan R,,
2018).

Los inventarios son aquellos que se controlan en el momento que ingresan

a la bodega, esto por medio de un documento de recibo de la mercaderia,
esto se considera un medio de control de los inventarios, esto por su
calidad, por la referencia y forma de presentar, es posible que una entidad
compre por unidad asi como un proveedor haga un envié en otra
presentacion el mismo que no contenga una cantidad de unidades y esto
incurre en los errores en el momento de determinar los precios de las
ventas (Fierro E., 2016).

Concurren microempresas que no se utiliza un sistema de control interno
de inventario por algunos factores, uno es el alto costo de adquirir y el otro
es que se considera como no necesario, pero la situacion es diferente por
enfrentar problemas de no coincidir el registro tanto fisico como el contable
de los inventarios, o mercaderia que se encuentra dafiada, no tienen
bastante stock de la mercaderia, las diferencias en los ingresos y la salida
de mercaderia de la bodega, surge la necesidad de tener ordenado y un

control interno de los inventarios.



Entre el sistema de control de los inventarios surge el ABC, el mismo que
radica en establecer por cada orden de ser necesario en el proceso, el bien
en los inventarios de esta manera se denomina como A que tenga mas
urgencia, como alto al costo que se sigue en los procedimientos de
organizar o d otros, el mismo es necesario en el procedimiento, después
con b es aquel que requiere de una manera general, luego C aquel que se
considera como el conceso productivo como los materiales de limpieza
(Racking E., 2021).

Ubicacion del problema en un contexto

En Ecuador, es habitual que las microempresas no tengan un sistema de
control interno de inventario, es una razon del costo excesivo al momento
de implementar por la existencia de las empresas que no cuentan con
recursos que son necesarios, es por este motivo que se arriesgan al no
tener un eficiente balance de existencias y que pueden perder la venta al

no contar con bastante inventario para perfeccionar el pedido.

Como se conoce la base de las empresas es por la compra y la venta de
un bien o servicio, ahi surge la importancia de manejar los inventarios por
parte de la misma. Dicho manejo de contable le permitira a una empresa
llevar y mantener un control de forma oportuna, asi se conocera al final del
periodo contable el estado de confianza de la situacién econdémica de la

misma.

El objetivo de tener un registro de los inventarios no es solo hacerlo porque
las empresas grandes lo desarrollan o porque su contador lo indica, para
contar con la informacion que es pertinente y permitira un mejor ingreso y
la salida de la mercaderia, porque su descontrol se muestra no solo como
robo hormiga, sino a un merma y los desperdicios, este causa un fuerte

impacto en la utilidades de la empresa.

La microempresa “GONZABAY S.A.” se dedica a la compra y la venta de
bienes de principal necesidad en esta caso al mayor y menor, la misma se
ubica en la provincia del Guayas, canton Guayaquil, ha observado la

necesidad de destinar un control interno de la mercaderia por medio del



método ABC, por medio de este método esta la prioridad de adquirir y
colocar los productos no por el volumen o por su cantidad, sino por como
es su aporte financiero-econémico que el mismo tiene una suposicion para
la microempresa “GONZABAY”.

Situacion conflicto
La microempresa GONZABAY, se dedica a la compra y venta al por menor

con variedad de productos, en estos prevalecen, productos alimenticios asi
como bebidas y productos de primera necesidad, la misma se ubica en el
cantén Guayaquil de la parroquia Tarqui la misma que al momento no
cuenta con un sistema de control interno de inventarios de mercaderia de
manera eficaz, por la falta de control y por la revisién de la administracion
lo mismo lleva a surgir el problema de los inventarios este transporta
consecuencias para la microempresa. En relacion a la investigacion que se

desarrolla en la microempresa GONZABAY se encuentra lo a continuacion:

Cuadro 1 Situacion Conflicto

Causa Efecto

Se doblan los nombres de los | Ingreso con error de codigos
productos en el instante de registrarlos

en el sistema contable

Muestran faltantes y sobrantes en la | Existe descontrol de inventarios por el

mercaderia de la empresa descuadre de la mercaderia

Mal facturacion de ventas por los | Los productos caducados y los que

encargados de la caja faltan en los inventarios

No hay control de la mercaderiaque se | EI stock en los inventarios de
registra porque la misma no estd | mercaderias

registrada en el sistema contable.

No hay inventarios de forma semestral | No hay control de la mercaderia

Existen problemas con recibir la | No hay control de la mercaderia que
mercaderia porque no se lleva un | ingresay sale de la bodega.

control

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco



Formulacion del problema de investigacion
¢, Como incide el control interno del inventario para mejorar el ingreso y

salida de la mercaderia que compra la microempresa GONZABAY, ubicada

en el cantdén Guayaquil, provincia del Guayas, en el periodo 2022?

Variables de la investigacion
Variable independiente: Control interno del inventario

Variable dependiente: Ingreso y salida de la mercaderia

Delimitacion del problema
Campo: contable

Area: Control interno de inventario

Aspectos: mejorar los ingresos y salidas de la mercaderia
Contexto: microempresa GONZABAY

Canton: Guayaquil

Provincia: Guayas

Afo: 2022

Tema: Propuesta de sistema de control interno de inventario ABC para la
microempresa GONZABAY del canton Guayaquil.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Desarrollar una propuesta del sistema de control interno del inventario
ABC para mejorar el ingreso y salida de la mercaderia que compra la
microempresa GONZABAY del canton Guayaquil.



Objetivo especifico

e Fundamentar desde la teoria contable el sistema de control interno
de inventario ABC y la correlacion que existe con el control de los
inventarios de mercaderias y el ingreso y salida de los productos en
las microempresas.

e Diagnosticar el estado actual del control interno del inventario de
mercaderias que se desarrolla en la microempresa GONZABAY del
canton Guayaquil.

e Presentar el método de control interno de inventario ABC que
contribuya a la mejora de registrar los ingresos y salida de la
mercaderia en la microempresa GONZABAY del cantén Guayaquil.

Justificaciéon de la investigacion
En la microempresa GONZABAY por su entorno de los tipos de

microempresas, surge un activo que se puede considerar como el principal,
como este es el inventario de las mercaderias, que tiene una demanda de
control interno de una forma eficaz, el no desarrollarlo causa perdidas en la
microempresa, puede ser por las devoluciones, los productos que se
encuentran en stock. Por esta razon, es principal la implementacion que

admite una clasificacion de la mercaderia en relacion del valor total.

Se justifica la investigacibn que se desarrolla en la microempresa
GONZABAY por medio del control interno de inventario por el método ABC
se mejoran los ingresos y salidas de la mercaderia que causa la misma 'y
por medio del método tiene un objetivo de realizar una clasificacion de la
mercaderia en relacion a la influencia de los costos generales de los
inventarios, estos permiten una gestion del control de los inventarios, tiene
un objetivo importante como es mejorar esa asignacion de recursos
principales que es conocer el valor real del activo y que este identifique lo

indicado para abastecimiento de la mercaderia en la microempresa.

El trabajo de investigacion tiene el objetivo importante la implementacion
de un sistema de control interno de inventario ABC este se basa en un

meétodo de contabilidad que tiene la exigencia de las NIIF de PYMES, para



una programacion, una organizacion y una direccion del control de los
inventarios con el fin de una aportacién a los ingresos y salidas de la

mercaderia a la bodega de la microempresa.

Mediante la investigacion permitird el conocimiento del error que tiene la
microempresa en relacion al control interno de los inventarios y este servira
de apoyo a la administracion conozca el estado en el que se encuentra la

bodega de la microempresa.

Una vez se analiza el sistema de control interno de inventarios por método
ABC en la microempresa GONZABAY se cambiaran los productos por sus
categorias, una de estas es la categoria A esta tiene los productos con
mayor inversion en dinero, en la categoria B este se encuentran los de
mayor cantidad de productos que tienen una inversion de manera relativa
es decir pequefia y por ultimo la categoria C se forma por la cantidad mayor
de los productos que tienen una inversion de manera relativa pequefia, con
estas categorias se encuentra la administracion que invierten los productos
gue tienen una salida mayor y asi se los identifica al instante de un

abastecimiento de la mercaderia en la bodega.

Reside en la aportacion de la propuesta de un sistema de control interno
de los inventarios por el método ABC para una mejora de los ingresos y
salidas de la mercaderia para ser usado como principal en la
microempresa, la finalidad del estudio que se investiga, crea una
determinada cultura en la administracion en las empresas para una
organizaciébn en sus procedimientos que siguen a las normas de la

contabilidad que esta vigente y que se usa en todas las empresas.

La investigacion que se desarrolla se dirige tanto a la administraciéon como
para el encargado de la bodega de la microempresa GONZABAY una vez
se efectué el sistema de control interno de los inventarios por el método
ABC esto contribuye a mejorar el ingreso y salida de la mercaderia y evitara
las perdidas con el paso del tiempo que estos afectan de manera directa a
la microempresa, y facilita las decisiones por parte la administracién para

la mejora de manera permanente.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes histéricos
En los tiempos inmemorables, de los egipcios y de los pueblos de la edad

antigua, aquellos tenian costumbre del almacenaje de enormes cantidades
de los alimentos para que se usen en aquel tiempo que existia la sequia.
De esta forma surge el problema de inventarios de productos, era la forma
de tener el conocimiento de los periodos de lo escaso, que le daban
seguridad a una subsistencia de vida y un desarrollo de las funciones
normales. Por medio de esta forma esta el almacenaje de los bienes y de
los alimentos que son importantes para la sobrevivencia que tiene como
motivo la existencia de los inventarios que hacen el frente al periodo de la

escasez (Posada, 2015).

Los inventarios de mercaderias, se considera la definicion precisa de
acumulacion de objetos de control y de propdsitos, y es ahi donde surgen
varios problemas de los inventarios, con el paso del tiempo han tenido una
evolucion cada afio e inicia en la época de los Egipto y de pueblos de la
edad antigua, en el cual tenian necesidades de almacenaje, de
acumulacion enorme y de cantidades de productos alimenticios como;
granos, animales y otros productos, el cual son utilizados en aquellos
tiempos dificiles como lo menciona la Sagrada Biblia en los tiempos de
vacas flacas, en el cual existia la escases y la sequia por algunos afos
(Insignia, 2018).

En el aflo 70 surge la descendencia que es necesario para los inventarios
muy amplios con la finalidad de que no se paralice los procedimientos y
mucho se agoten los productos, esto contribuye a una mejor rentabilidad
se eleve y que este la disponibilidad de los niveles de los inventarios, con
los componentes principales a su favor; con niveles elevados de inflacion y

de la restriccion de los méas importantes (Ingrid, 2016).



En el afio 80 se mantenia a los inventarios grandes para que se sigan
abasteciendo de las necesidades, en dicho afio se inicié un dialogo del
abastecimiento de los inventarios y el flujo que estos tienen, mediante un
calculo del indice de como es la rotacion de los productos, por la velocidad
de como estos tenian los movimientos de los inventarios de los productos
y desarrollar un ensayo de forma que se logren los inventarios y que el

mismo quede en 0 (Ingrid, 2016)

En el afio 90 al momento que iniciaron las compras de forma facil y con
indices bajos de inflacién, pero en otras empresas se procedié acelerar la
compra demasiad de productos, viene con problemas que actualmente
tienen las empresas en sus bodegas por el stock de los productos, los

mismos que afectan a la liquidez de la empresa (Ingrid, 2016)

Con la evolucion de los inventarios de forma paralela surgen algunos
métodos para controlar los inventarios, en los afios xxx, surge uno de los
métodos denominado ABC, por la gestion del stock de productos, que los
mismos provienen de una regla que se conoce como el 80/20 o el principio
de Pareto, de acorde se menciona que una pequefia parte del total de las
cosas es la que aporta a un mayor consecucion de los resultados. Se aplica
la denominada regla 80/20 a la realidad de una empresa, por tal motivo el
20% de un total de las referencias, las mismas generan un 80% de
beneficios (Racking E., 2021)

Nace la extrapolando a los inicios de un Pareto de la logistica, almacén o
de la bodega en relacion a un 20% de lo que hace referencia de los
inventarios y generan un 80% de los movimientos de la bodega y de lo que
ingresa a la compafia. Usan un principio de base, se siguen algunos
criterios para la organizacién y tener como prioridad lo mas importante de
los productos en relacion a las caracteristicas de la empresa (Racking E.,
2021)

Con el método de clasificacion ABC se usa en el principio de Pareto para
la segmentacion de los productos de una bodega en 3 grupo como seria A,

B, C en relacion a lo principal de acorde al criterio que se escoja, de esta



manera destinar los recursos a las referencias que es la clase para las

empresas, en el caso las elegidas en la categoria A (Racking E., 2021)

En lo expuesto los diferentes autores, los inventarios son aquellos que
tienen una representacion a la inversion principal de una empresa en
relacion a los activos de la misma, es fundamental para la comercializacion
e indispensable para optimizar la utilidad de los mismos. Es importante
tener el control interno de los inventarios de mercaderias que tiene una
empresa para mantener un correcto balance en las existencias en la
bodega. El sistema que se determina en este proyecto de investigacion es
el control interno de los inventarios ABC en donde es la segmentacién y la
organizacion de la mercaderia en la bodega en relacion cuan importante
es, tiene la relevancia para la compafia en el cual se aplica, con un valor
econdémico, con beneficios aportados, genera una rotacion por los 3

elementos A, B, C.

Antecedentes tedricos
Fundamentos de Contabilidad

La contabilidad es el grupo de procesos que se sirven de una herramienta
en relacion a la administracion que agrupa y tiene el control de todos los
costos y los gastos, se forman en la consideracion de la responsabilidad se
asignan a los colaboradores, permiten la reduccion de lo minimo sin que
cause perjuicio con una eficaz operacion de la entidad. El objetivo es la
proporcion de forma oportuna a los directivos de varios niveles de la
supervision, asi del propio personal que se conocen, los reportes
informativos de los gastos y los cosos de los controlables que se efectian

en las areas y del cual es responsable (Reyes E., 2012).

El presente autor menciona de donde procede la contabilidad en el mundo
empresarial de los negocios los mismos se convalidan en relacion a como
se ofrecen en los servicios de calidad de cada uno de los clientes, ademas
menciona que la contabilidad no admite conocer el estado econémico en

las empresas. El objetivo de contabilidad es que genera una informacion



precisa para los bancos, las inversiones, los duefios, el publico en general,
los colaboradores, la autoridad gubernamental, entre otros, con la medida
en la cual la contabilidad debe cumplir los objetivos, la presencia en una
comunidad actual, es cada vez necesaria y que es demandada.

La contabilidad es principal para todas las compaiiias y tiene un objetivo
principal de tener el control en los negocios mercantiles y de finanzas. Y se
obtiene una mayor produccién y el aprovechamiento del patrimonio. Por
otro lado estdn los servicios que se aportan en la contabilidad es
imprescindibles para tener la informacion con un caracter legal (Miguez G.,
2005)

Lo mencionado anteriormente de la contabilidad es principal aquel que
permite tener el control eficiente y preciso de las funciones, de los recursos,
del efectivo, entro otros, y que contribuye a una correcta decision que

aporte a la empresa.

Fundamentos de los inventarios

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera esta tiene la

definicion de los inventarios de mercaderias:

Los activos en la actualidad tienen un saldo final que aquel que informa los
costos de la mercaderia de exhibicién que esperar ser comercializados. El
inventario de una fabrica es el que debe informar los costos de las materias

primas, de los productos en proceso y de los productos terminados.

Los inventarios de mercaderias asi como las existencias de la mercaderia
gue tienen las compafias que son las que tienen la disposicién de los
mismos en la bodega y son denominados con el inventario de mercaderias,
el mismo que se conceptualiza como; en el cual una empresa comercial se
encuentra representada por la existencia de los productos para
comercializacién en un tiempo determinado, pero una empresa industrial
se representa por los inventarios de la materia prima, de la mercaderia en

proceso y de la mercaderia terminada (Sanchez P., 2017).
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Los inventarios de mercaderia se consideran como el efectivo, o los activos
que esta disponible de manera material, es un activo importante o principal,
ademas mientras menos cantidad de los inventarios de mercaderia, y es
importante en relacion a la teoria financiera, los inventarios surgen por el
balance general asi como el estado de resultado, son bienes considerados
tangibles, se usa para la comercializacién o para un consumo de forma diria
(Ingrid, 2016).

Las empresas se componen por la materia prima, por la mercaderia en
proceso, mercaderia terminada, ademas existen suministros que se usan
en la operacion, los inventarios pueden ser basicos como la ropa que se
utiliza en los colaboradores del area de limpieza, o algo complejo, ademas
esta la composicion de la materia prima y el embalaje que adicional de la
fabricacion (Muller M., 2005).

Por este motivo se precisa que los inventarios son el bien tangible que esta
para la comercializacion en un curso ordinario de la empresa o para el
consumo de la productividad de un bien o un servicio para una posterior
comercializaciéon. Pero los inventarios son el grupo de la mercaderia, que
se almacenan en la bodega con el objetivo final de comercializar y que

contribuya a la utilidad.
Importancia de inventarios

La importancia de practicar de forma eficiente el control de los inventarios

de mercaderias que se basan en componentes como:

e El control efectivo de los inventarios de mercaderias que es eficiente
para la proporcién de un mejor servicio.

e Si el control es eficiente de las existencia, de las compaifiias que no
tienen una produccién con la elevado eficiente.

e lafabricacion es el procedimiento de convertir el efectivo en efectivo
y que el mismo tenga éxito, es un incremento que se arriesga en el

recurso inicial.
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e Sila compafiia es de una entidad industrial que causa una evolucion
de forma técnica que avanza de forma rapida, tiene un factor de
obsoleto principal

El adecuado control interno de los inventarios de mercaderia no es simple
realizarlo por una compafia grande, el contador solicita para la necesidad
de formar un balance general. La finalidad importante es tener informacion
eficiente y que contribuya a minimizar los costos de la productividad, el
aumento de la liquidez, conservar el nivel de los inventarios que sean
optimos y que inicien el uso de la tecnologia y una consecuencia de
disminucién de gastos de operacién, y de conocer el periodo de la
contabilidad de forma confiable el estado econdémico de una compafia
(Ingrid, 2016).

Es principal que las compafias mantengan un inventario de control interno,
que se encuentre ordenado, con el fin de una distribucion y un
abastecimiento de manera adecuada en los material que se encuentren a
disponibilidad. Sin duda para todo tipo de compafiia es importante los

inventarios de mercaderias, los mismos que son aquellos que permiten:

e Control interno de la mercaderia
e Revision de los reportes del estado econdmico financiero de la

empresa

Se debe tener presente que al no mantener un control interno de los
inventarios conlleva a una paralizacion de la produccién de la compafia en

la cual se debe abastecer de los productos (Ekon 2019).

Los autores antes mencionados exponen que al no existir un control interno
de los inventarios de mercaderias eficiente las compariias pueden generar
perdidas al no encontrarse con inventarios obsoletos, ademas el inventario
de la compaiiia no es el aspecto de forma relevante, como en las PYMES
asi como en los negocios con mayor tamafio. La mala administracion
genera insatisfaccion con los clientes, de esta forma causa problemas

econdmicos- financieros que conllevan a la empresa a un cierre.
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Objetivo de inventarios

Es la distribucién adecuada de los materiales que son importantes para una
empresa, no padece de un desabastecimiento, no cuenta con exceso de la
bodega. Se colocan a una disposicion en el instante indicado, de esta forma
se evitan costos por perdidas de los productos. Permite la satisfaccion de
forma correcta la necesidad real de una compafiia, en la cual permanece

en adaptacion (Vargas C., 2007).

Los objetivos principales de la gestion de los inventarios de mercaderias

son:

e Reduccion lo minimo en el nivel de existencias.
e Control de la disponibilidad de las existencia de los productos
terminados, materia prima y de los deméas insumos en el instante

preciso

En primer instancia para tener un inventario ordenado es tener un sistema
que permita recolectar la informacién precisa y en el tiempo exacto. Otra
teoria es evaluar la cantidad de la mercaderia que esta disponible en stock.
Para conocer el area de las ventas lo principal y mantener la mercaderia
suficiente que satisfagan a los clientes, en el area financiera se debe bajar
la acumulacién y el privilegio de la eficiencia en la distribucion de los

recursos de la empresa (Publishing 2012).
Los objetivos de los inventarios se deben considerar bajo los parametro:

e Lareduccion de los riesgos
e La reduccioén de los costos

e El anticipo de las variaciones de la oferta y la demanda

Por este motivo se determina que los objetivos de los inventarios de
mercaderia son aquellos que no permiten la reduccién al minimo de una
inversion de los mismos, si tienen inventarios el mismo que no permite
desarrollar funciones de las compras, de la produccion y de las ventas a

algunos niveles. En todos los negocios, tiene una representacion los

13



inventarios con una inversion relativa elevada y que esta produce

instrumentos principales en las actividades importantes de la compafia.

Inventarios de mercaderia

Los inventarios de mercaderia se forman por un bien de una compafiia que
es la que compra y luego comercializa. Se refiere a que una empresa
comercial en la cual comercializa al finalizar un aflo o menos, se forma
luego el activo circulante, y se presentan las cuentas por cobrar, esta se
transforma en efectivo y necesita pasar por las cuentas por cobrar en

relacion al ciclo de las actividades operativas (Vargas C., 2007).

El inventario de mercaderia lo conforman el bien que pertenece a la
companfia esta puede ser mercantil o comercial, la misma compran para

vender sin que los productos se modifiquen.

En relacion a la aportacion de los autores de los inventarios de mercaderia
en una empresa de sus bienes que le pertenecen a la misma para después
ser vendidos, primero se compran y se venden después tal cual como
mercaderia manufacturada o también se puede decir procesada para

comercializar en un tiempo comercial.

Control interno

Como es el procedimiento se ejecutan una reunion con los directivos, en la
administracion general y demas colaboradores en la empresa, disefiar para
suministrar seguridad en relacion con el logro del objetivo principal de la

empresa (Blanco S., 2006).

Las politicas y procesos de los controles internos que se adaptan a la
administracion para que este sea factible y ordenado, eficaz en los
negocios, este incluye adherencia a las directrices de la administracion, en

salvaguardar la informacion, la prevencion y deteccion de un erros, con
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integridad de un control contable, y la preparacién de la informacion
financiera (Mantilla M., 2016).

En la accion que se dicta o que se implementa por un area administrativa
de una compaifiia, con el objetivo de crear la eficacia, y la eficiencia en la
utilizacidén de sus recursos, y se quedan con un registro para la revision de
la gerencia, la misma que comprobara la transparencia cuando esta sea
auditada (Palomo 2019).

Por esta razén el control interno de los inventarios de la mercaderia
promueve la eficacia, la transparencia de las actividades operativas de una
empresa, con la calidad del servicio que presta y el cuidado de los recursos

ante una posible pérdida o deterioro de la misma.

Componentes del control interno
Los controles interno de mercaderias comprenden componentes como:

e Entorno del control; mediante este componente es la
fundamentacion para los deméas componentes del control interno, en
un ambiente del control interno que es débil y que tiene un origen sin
un interés en el disefio del componente que no se confia.

e Proceso de valoraciéon de los riesgos de la empresa: se lleva a
cabo por medio de un auditor que realiza una evaluacion de lo
determinado en el procedimiento interno de una empresa que
identifica el riesgo de una empresa, la estimacion de lo importante
gue es la misma, con la evaluacion de una probabilidad de
ocurrencia que perita tomar las decisiones con relacion a los riesgos.

e Sistemas de informacién: tiene la integracibn de una
infraestructura, procesos e informacién que tiene una empresa que
permita dirigirlos, cumplir sus objetivos y la identificacion que
responda al factor del riesgo.

e Actividades de control: es un proceso de aportacion para asegurar

las directrices de una administracion que conlleva a un control de
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referencia a los riesgos que no se pueden mitigar, estas pueden
llevar a un riesgo.

e Seguimiento del control: la evaluacion de la eficacia de ejecutar el
control interno de la mercaderia en un tiempo determinado y con los
objetivos se asegurar el control adecuado, o por el contrario la toma

de las medidas que son correctas y las necesarias.

Por lo tanto la funcién de un auditor es mencionar que las funciones del
control interno de los inventarios de la mercaderia, estas tienen la categoria
como el del control que es general, y bajo las cuentas especificas. Los
generales son de forma indirecta, es aquel que sirve para la prevenciéon de
una ocurrencia de las incorrecciones, o para encontrar y corregir las
cuentas especificas se enfocan en los riesgos de una transaccion en
particular y que se disefia en forma determinada para detectar y corregir lo

gue encuentra el auditor.

Control interno de los inventarios de mercaderias

Hace referencia a los procedimientos que aportan en el control interno de
los inventarios de la mercaderia existente real, cuenta con informacion
suficiente y que sea util para conservar el nivel de los inventarios que sean
Optimos en su comparacién con las necesidades a futuro, se debe tener
presente la cuenta de los inventarios de los consumos, las compras que
son exactas para la atencion de la demanda y contar con informacién
financiera de confianza en relacion al estado econdmico de la empresa
(Insignia, 2018).

El control interno de los inventarios de mercaderias alcanza la organizacion
y el grupo de los métodos y procesos que se deben asegurar que sus
activos se encuentren protegidos, que el registro contable sea fidedigno y
gue las funciones de la empresa se deben desarrollar eficientemente bajo

las directrices por la marca de la administracion (Gaitan R,, 2018).
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Ambos autores mencionan que es un correcto control interno de los
inventarios que aportan en conocer las existencias de forma real que opera
en la empresa y con esto se puede llevar a un control de los ingresos y
salidas de la mercaderia por los resultados frutiferos.

Ingreso de la mercaderia

Es el procedimiento de los inventarios que tienen el objetivo final de permitir
los registros en un sistema, con el monto total de la mercaderia que ingresa
a la bodega o en el conocido centro de costos del almacén, sea cual sea el

motivo de la llegada de los mismos (Fierro E., 2016).

El director del almacén debe mencionar las fechas que se aproximan
cuando llegan el pedido, para que este se almacene, cuando la mercaderia
llega pasa, se cuenta o se mide en el area de las compras con el informe

de la recepcion de los productos.

Salida de la mercaderia

La salida de los productos son las operaciones de los inventarios de
mercaderias que se usa para contabilizar los registros de la salida de los
productos pueden ser por factura o si existe una devolucién por el estado

del producto (Insignia, 2018).

El acuerdo de la salida de los productos de un almacén este corresponde
a los movimientos de la salida de la mercaderia de la bodega. Los destinos
de los movimientos de la salida dependen de cémo es la tipologia de la
bodega que lo remite. Las clases de los movimientos de la salida tiene un
codigo, una descripcion y un tipo de documento, entre otros (Mantilla M.,
2016).

Para todas las compafias es importante tener el control interno tanto en los
productos que ingresan como en los que salen, se acotan la opinién del

autor como es el ingreso de los productos que conlleva en que los
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colaboradores que se encargan de llevar los registros de cuantos productos
ingresan a la bodega y se debe mencionar el motivo de la llegada, y de la
salida de los productos que deben ser debidamente registrados con la

razén por la cual egresa por una venta o por una devolucion.

Registros de los inventarios de la mercaderia

El registro de los inventarios de mercaderia es un eje crucial para llegar al
éxito, por medio del mismo permite cumplir y mantener con precision una
responsabilidad de envid y recibir los productos, que se registran de forma
individual en las transacciones. En el conteo con un ciclo que se
desempeiia en el papel principal en el departamento que se contabiliza de
forma fisica con un pequefio porcentaje de cantidad total de la mercaderia
todos los dias, se corrigen los errores que estan disponibles. Se consideran
la ejecucién de revisar la l6gica con el objetivo de encontrar los errores de
las transacciones que se registran y que se investigan las inconformidades
(Muller M., 2005).

El ingreso y la salida de los productos es el movimiento fisico que se tiene
el control por medio de un periodo establecido para la contabilizacion de
las cantidades de la mercaderia que mantiene en la existencia y establecer

el nivel de los inventarios (Arroyo, 2004).

El ingreso y la salida de los productos tengan el control en donde se
establece como es el registro en el procedimiento al finalizar que sea igual
a los registros en el procedimiento al inicio, mas los materiales menos el
registro (Posada, 2015).

Por este motivo, los registros de los inventarios de mercaderia se usan para
el desarrollo de continuar o hacer un seguimiento al despacho, la
devolucion y por la transferencia de las partes de los inventarios de
mercaderias en la empresa, mediante este registro se basan en los
ingresos y salidas de los productos con el debido control y orden en las

debidas transacciones y el motivo por el cual ingresa o sale.
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El sistema del control interno de los inventarios ABC

Por medio del método ABC se considera un sistema de innovacion que se

aplica de manera paulatina en las compafiias se expone lo siguiente:

Esto sucede cuando aproximadamente un 20% de la totalidad de los
productos, que tienen la representacion del 80% de la valoracion de los
inventarios, total. La compafiia usa el método de los inventarios ABC que
hace una division de los inventarios en grupo como A, By C (Fucci T.,
2000).

Sistema del control interno de los inventarios de mercaderias ABC
Grupo A

Son aquellos productos con una mayor inversion monetaria, la misma se
compone por un 20% de la mercaderia en el inventario de la compaifiia,
pero tiene la representacion del 80% de una inversion de los inventarios de

mercaderias.
Grupo B

Se componen por la mercaderia que se debe registrar con un costo de la

inversion que sea relativamente medio.
Grupo C

Por lo general esta categoria se compone por la mayor cantidad de los

productos que tiene la inversion de forma relativa pequeia.

En relacion al grupo de los inventarios de mercaderias en la cual se
encuentran los productos se aplican bajo un determinado nivel se
inspeccion. Por lo general los productos que estan en el grupo A, son
aguellos que se les aplica una inspeccion de forma estricta por la inversion
gue se realiza y que esta posee. Constantemente los productos que estan
dentro de este grupo se usa un metodo de inventario perpetuo, el mismo

gue permite verificar de forma sistematica los niveles de los inventarios de

19



cada producto. Los del grupo B son aquellos que se les aplican un control
interno de forma frecuente por medio de las verificaciones periédicas. Los
productos del grupo C se supervisan por las debidas técnicas que son

sencillas.

En el método ABC se establecen en relacion a las funciones que
desarrollan en cada compafiia, cual es el valor y que valor es aquel que
agregan y de la misma forma la asignacién de los costos indirectos, los
mismo que integran a los costos de produccién y de los gastos. Las mismas

gue se clasifican en 3 grupos determinados:

e En el primer grupo se acumulan todos los costos indirectos por
medio del centro de la accion que se adquieren con el nombre de las
funciones.

e En el siguiente paso los costos indirectos pasan a asignarse a la
mercaderia 0 a los servicios o0 de otra manera que permita evidenciar
cual es el objetivo de los costos, en relacion a la cantidad de las
funciones que se requieren para que estos se completen.

e Enelpaso final se deben integran los costos directos y los indirectos,
gue se obtienen de los pasos siguientes que permitiria obtener el

costo total.

Se concluye que el uso del método del ABC en la compaiiia la misma que
permite clasificar de manera adecuada los inventarios que se usan en
relacion a la importancia y por la demanda de los inventarios y lo importante
de cada uno, estos determinan el mecanismo que es necesario para
controlar con el objetivo de optimizar los mismos y se incremente la

rentabilidad de la compafiia y exista una clasificacién de los grupos.

Grupo A: tienen la presentacion del 80% de los valores de los inventarios

y la aplicacion de un control bajo exigencias.

Grupo B: se compone por los productos que son de mayor inversion

intermedia.

Grupo C: son los productos que son considerados con una inversion baja.
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Metodélogo del control interno por método ABC

La metodologia que se usa en la aplicacion del método ABC del control
interno de los inventarios es dividir de forma béasica en cinco pasos para
entender y mejorar la relacion que existe con los ingresos y salidas de los
productos de la bodega de la compafia. Los ingresos tienen la
representacion de lo que se necesita 0 que se usa para la produccion de
los productos o de los servicios, los mismos que luego se convierten en
salidas de la bodega. Con analisis del método ABC permiten opinar si existe
un ingreso improductivo 0 que sea innecesario, y que parte seria (Arias,
2012).

e Anédlisis de las funciones: Es béasicamente en conocer las
funciones que se desarrollan con la produccion de un producto
especifico o que presta los servicios que estén a la disposicion del
mercado.

e Recopilacion de la informacién de los costes: Este es preciso
para elaborar un andlisis profundo por medio del uso de la
informacion real o por el uso de las formulas que se asignaron para
establecer el costo necesario para que la compafiia produzca.

e Reconciliacién de costos a las funciones: es la suma de los
ingresos por conocimiento de las funciones y de los costos para
tener el ingreso total, es decir que la compafiia hace de inversién
aporta a una generacion de la mercaderia o de los servicios. El
objetivo no resise en los calculos de los costos, pero si se debe
identificar de forma especifica de donde procede. El costo total de
una funcion se representa con el porcentaje del tiempo en que se
usa en una empresa para cada funcion, el cual se multiplica en los
costos totales de los ingresos.

e Calculo de egreso: con esta fase se necesita de los calculos de la
cantidad especifica del costo del departamento de produccion.
Existe la posibilidad que los componentes de la produccién so

individuales y que existe una mayor salida, es decir, que es la
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funcién que sirven para la produccion de la mercaderia o de los
servicios. La importancia de este productos mide y calcula el
volumen de los egresos de la compafiia. El costo de los productos
gue se producen se deben calcular por tener presente el costo total
qgue se divide por el volumen de los egresos de las funciones mas
importantes de la produccion.

Analisis de los costos: es exacto la identificacidn que porcentaje
de las funciones son los que consumen una mayor parte de los
costos, de esta forma seria facil la comprensiéon de la reducciéon de
los costos y en donde invertir para elevar la eficacia, sin que exista
el riesgo de la reduccién de los mismos que son considerados como

valido.

Por esto se dialoga de los ingresos y egreso de la mercaderia por la

percepcion de los inventarios, los ingresos se necesitan para la produccion

de los productos o de los servicios el mismo que se convierte en egreso, y

luego se forman los 3 grupos como son; A, By C, este se basa en un

pardmetro como en los procedimientos de produccion, en la materia prima

gue se usa, en el costo en el cual incurren con un bien o con el nivel de las

ventas.

Ventas del control interno de los inventarios ABC

Las ventajas de uso de clasificar lo que se proporciona por el método ABC

de los inventarios de mercaderias, las mismas que se determinan como:

Con este método por un sistema con gestion para las funciones que
no afecten de forma directa la direccion de la organizacion de
manera funcional, porque el método ABC gestiona las funciones de
la cual se ordena en forma horizontal por medio de una organizacion.
Con este venta se observa el cambio en las empresas que no se

visualizan en el sistema.
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e Tiene la representacion de los instrumentos de gestion que el mismo
tiene la posibilidad de realizar una proyeccion de las finanzas que
permiten tener los informes del incremento o si existe una
disminucion del nivel de las funciones.

e La representacion del método ABC que proporciona la informacion
en relacion a las causas que se crean por las funciones y por los
analisis de como se desarrollan las tareas, esto permite tener el
conocimiento de forma especifica como surgieron los costos.

e Se provee una vision especifica de manera horizontal lo que sucede
en la compafia. Sin la observacién horizontal, si conocer de una
participacion en otros aspectos en el procedimiento de ejecucion.

e La ejecucion del método no proporcionan la informacion de
contabilidad, lo que tiene la posibilidad de una adopcién de la medida
que es util para las decisiones.

e Con la utilizacion del sistema se mostrara informacion eficiente que
tenga la posibilidad de reducir los costos de establecer un estudio
con algunas areas que complementan a los sistemas de los costos
tradicionales.

e De esta forma tiene un efecto doble, que eleva el nivel de la
informacién y esté por otro motivo la reduccion de los costos de la

misma area

Lo mencionado anteriormente se determina que las mas importantes tienen
ventajas que contribuye a una gestion de las funciones operativas de lo
comercial, con mayor control interno en el stock, reducir los costos y que
contribuya a un servicio eficaz para la toma de las decisiones en la

compainia.

FUNDAMENTACION LEGAL
NIIF para pymes seccion 13

El objetivo de la seccion 13 es: prescribir el tratamiento contable de los

inventarios ademas de las exigencias informativas. Un tema fundamental
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en la contabilizacion de los inventarios es el importe del costo que debe
reconocerse como un activo y diferirse hasta que dichos costos se carguen
a los resultados. Esta seccion proporciona una guia para la determinacion
del costo y su posterior reconocimiento como gasto. Una entidad evaluara
si hay indicios de que alguna partida de los inventarios podra estar
deteriorada en cada fecha sobre la que se informa. Si existiera tal indicio,
debera comprobarse el deterioro del valor de esa partida de los inventarios.
Tiene como objeto aplicarse en los estados financieros con propésito de
informacion general de entidades que no tienen obligacion de rendir
cuentas publicas. Esta seccion estable principios para el reconocimiento y
medicion de los inventarios. Los inventarios son activos:

e Poseidos para ser vendidos en el curso normal de sus operaciones.

e En proceso de produccion con vistas a esa venta.

e Enforma de materiales o suministros que se consumiran en proceso

de produccién o en la prestacion de servicios.

Alcance de esta seccion

13.1 Esta seccion establece los principios para el reconocimiento y
medicion de los inventarios. Inventarios son activos:

(a) mantenidos para la venta en el curso normal de las operaciones;

(b) en proceso de produccién con vistas a esa venta;

(c) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el
proceso de produccion, o en la prestacion de servicios.

13.2 Esta seccion se aplica a todos los inventarios, excepto a:

(a) Las obras en progreso, que surgen de contratos de construccion,
incluyendo los contratos de servicios directamente relacionados (véase la
Seccion 23 Ingresos de Actividades Ordinarias).

(b) Los activos biolégicos relacionados con la actividad y productos
agricolas en el punto de cosecha o recoleccién (véase la Seccién 34
Actividades Especiales).

13.3 Esta seccidn no se aplica a la medicion de los inventarios mantenidos

por: (a) productores de productos agricolas y forestales, o (b) intermediarios
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gue comercian con materias primas cotizadas, que midan sus inventarios
al valor razonable menos costos de venta, con cambios en resultados.
Medicion de los inventarios

13.4 Una entidad medird los inventarios al importe menor entre el costo y
el precio de venta estimado menos los costos de terminacion y venta. Costo
de los inventarios.

13.5 Una entidad incluira en el costo de los inventarios todos los costos de
41 compra, costos de transformacién y otros costos incurridos para darles
su condicién y ubicacion actuales.

Costos de adquisicion

13.6 Los costos de adquisicion de los inventarios comprenderan el precio
de compra, los aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean
recuperables posteriormente de las autoridades fiscales), el transporte, la
manipulacion y otros costos directamente atribuibles a la adquisicion de las
mercaderias, materiales o servicios. Los descuentos comerciales, las
rebajas y otras partidas similares se deduciran para determinar el costo de
adquisicion.

13.7 Una entidad puede adquirir inventarios con pago aplazado. En algunos
casos, el acuerdo contiene de hecho un elemento de financiacion implicito,
por ejemplo, una diferencia entre el precio de compra para condiciones
normales de crédito y el importe de pago aplazado. En estos casos, la
diferencia se reconocera como gasto por intereses a lo largo del periodo de
financiacion y no se afiadira al costo de los inventarios.

Costos de transformacion

13.8 Los costos de transformacion de los inventarios incluiran los costos
directamente relacionados con las unidades de produccion, tales como la
mano de obra directa. También incluirdn una distribucion sistemética de los
costos indirectos de produccion variables o fijos, en los que se haya
incurrido para transformar las materias primas en productos terminados.
Son costos indirectos de produccién fijos los que permanecen
relativamente constantes, con independencia del volumen de produccion,

tales como la depreciacion y mantenimiento de los edificios y equipos de la
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fabrica, asi como el costo de gestion y administracion de la planta. Son
costos indirectos variables los que varian directamente, o 42 casi
directamente, con el volumen de produccion, tales como los materiales y la
mano de obra indirecta.

Reconocimiento como un gasto

13.20 Cuando los inventarios se vendan, la entidad reconocera el importe
en libros de éstos como un gasto en el periodo en el que se reconozcan los

correspondientes ingresos de actividades ordinarias.

13.21 Algunos inventarios pueden distribuirse a otras cuentas de activo, por
ejemplo, los inventarios que se emplean como un componente de las
propiedades, planta y equipo de propia construccién. Los inventarios
distribuidos a otro activo de esta forma se contabilizan posteriormente de

acuerdo con la seccion de esta NIIF aplicable a ese tipo de activo.
Informacién para revelar
13.22 Una entidad revelara la siguiente informacion:

a) Las politicas contables adoptadas para la medicion de los
inventarios, incluyendo la férmula de costo utilizada.

b) El importe total en libros de los inventarios y los importes en libros
segun la clasificacion apropiada para la entidad.

c) El importe de los inventarios reconocido como gasto durante el
periodo.

d) Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas o revertidas en el
resultado, de acuerdo con la Seccion 27.

e) El importe total en libros de los inventarios pignorados en garantia

de pasivos

Ley organica de la contraloria general del estado

Art.9.-control interno: EIl control interno constituye un proceso aplicado por
la maxima autoridad, la direccion y el personal de cada institucion que

proporciona seguridad razonable de que se protegen los recursos publicos

26



y se alcancen los objetivos institucionales. Constituyen elementos del
control interno: el entorno de control, la organizacion, la idoneidad del
personal, el cumplimiento de los objetivos institucionales, los riesgos
institucionales en el logro de tales objetivos y las medidas adoptadas para
afrontarlos, el sistema de informacion, el cumplimiento de las normas

juridicas y técnicas; vy, la correccion oportuna de las deficiencias de control.

El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado, y
tendra como finalidad primordial crear las condiciones para el ejercicio del

control externo a cargo de la Contraloria General del Estado.

El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado, y
tendra como finalidad primordial crear las condiciones para el ejercicio del

control externo a cargo de la Contraloria General del Estado.

VARIABLES DE LA INVESTIGACION
Variable independiente: Control interno del inventario

El control interno de inventario de mercaderia es un instrumento principal
en la administracion actualmente, el mismo que accede a las compafiias
tener el conocimiento de la cantidad de stocks que se encuentra disponible
en la bodega para su comercializacion, en un tiempo establecido, lo mismo
aportara en las decisiones por parte de la compafiia y que se eviten

errores.

Es de conocimiento que el control interno de los inventarios de mercaderias
hace referencia en los procedimientos que aportara al control de la
existencia real, al contar con los datos suficientes y que son util para

controlar los niveles de los inventarios de mercaderias.

Actualmente la empresa no opera con u eficiente control interno de los
inventarios de mercaderias de los ingresos y salida al momento de realizar
un analisis de la cuenta de los inventarios de mercaderias muestran errores

y faltantes que perjudican a la compainiia.
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Variable dependiente: Ingreso y salida de la mercaderia

En el ingreso de la mercaderia a la bodega es el procedimiento de los
inventarios que tienen el objetivo final de acceder a los registros en el
sistema de la misma, es el valor total de la mercaderia que llega a la bodega

o al centro de costo de la compafia, por cualquier motivo es la llegada.

La salida de la mercaderia es una actividad operativa de los inventarios el
mismo que contabiliza los registros y los egresos de los productos esto
puede ser por la factura o lo que se devuelve que este en mala

presentacion.

En la compaiiia es principal tener el conocimiento de los ingresos y salidas
de la mercaderia, de forma existe un eficiente control en el sistema y

conocer el motivo de ingreso o salida de la mercaderia.

La empresa al finalizar el dia ejecuto una revision de los inventarios que se
encuentran con una valoracion distinta, en el libro de contabilidad con lo
inspeccionado de forma fisica, esto ocasiona una falta en las cuentas por

un mal registro de los ingresos de las mercaderias.

DEFINICIONES CONCEPTUALES
Control interno; es el sistema que se encuentra integrado bajo una

organizacion y un grupo de planes, de normas, de procesos y de los
mecanismos que permiten verificar y evaluar la adopcion por la compafiia
(Serrano A., 2018).

Inventario: es el grupo de bienes que son tangibles y que se encuentran a
la disponibilidad de consumo luego estos se transforman y se comercializan

como un producto terminado (Muller M., 2005).

Control de los inventarios: es el instrumento principal en el area
administrativa de una empresa, el mismo accede a las compafiias para

analizar las cantidades de la mercaderia que se encuentran aptos para ser
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comercializados, en un tiempo establecido, tienen condiciones de

almacenaje (Espinoza O., 2013).

Kardex: el documento o conocido también como una tarjeta para el control
de los registros de los ingresos y egresos de la mercaderia, al momento de
usar el método ABC con el cual se sabe la existencia y el saldo para la

comercializacion de los mismos (Carrefio A., 2018).

Inventario de la mercaderia: es el bien que tiene una compaiiia, el mismo
que se destina para crear de forma directa los ingresos que serian
ordinarios son aquellos que se compran con el objetivo de que se
comercialicen (Vargas C., 2007).

Clasificacion de inventarios de mercaderias ABC: con este sistema se
puede segmentar la mercaderia en el almacén en relacion a la importancia
gue tienen cada uno, ademas se debe considerar el valor econémico, y la

rotacion que tenga cada uno (Racking E., 2021).

Productos grupo A: con el método ABC, el mismo que hace referencia a
los grupo A, por ser los principales, para la compafiia. Se consideran el
20% de los inventarios de la bodega, pero tienen el mayor movimiento en
la bodega, tiene una elevada rotacién y contribuyen con el 80% del ingreso
a la compania (Racking E., 2021).

Productos grupo B: tiene referencia con el grupo por su clasificacion ABC
es importante por la rotacion de forma moderada para la compafiia. Este
supone una rotacion del 30% de la mercaderia de la bodega, y genera un

20% de ingresos para la empresa (Espinoza O., 2013).

Productos grupo C: en relacion al principio de Pareto y que se relaciona
con el método ABC, tiene la referencia con el grupo C por ser la numerosa,
pero son consideradas por tener un menor ingreso que contribuyen a la
compafia. Suponer ser mas del 50% de los productos, pero en ingresos
reflejan el 5% de la totalidad (Ingrid, 2016).

Inventario inicial: el inventario que se desarrolla al inicio del periodo

productivo en el cual hay un registro del bien de la empresa. El mismo que
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de elabora al inicio del afio contable. ElI mismo se puede reflejar el valor

de la compaiiia al iniciar las compras (Sanchez 2017).

Inventario final: el inventario que se lleva a cabo al final del ejercicio
econdémico, el mismo contribuye para establecer la situacion del capital.
Con dicha informaciéon se elabora un inventario de manera fisica de los
productos (Fucci T., 2000).

Costos de los inventarios: son aquellos que se relacionan con el
almacenamiento y el mantenimiento de los inventarios en un determinado
periodo. Por este motivo el costo de los inventarios se pueden mencionar

como un porcentaje de las cantidades de los inventarios (Muller M., 2005).

Método: el proceso tedrico o practico que se usa para llegar al objetivo
(Porto & Gardey, Definicion de, 2008).

Perdida contable: es una reduccion del activo de la compaifiia, esto es
por la reduccion de los bienes y los derechos. En el gasto que es mas que
el ingreso, se producen por una respuesta negativa. Se debe tener presente
el gasto de forma general que existe en los ingresos y de las perdidas
(L6pez, 2019).

Deterioro: se necesita que en la compafiia desarrolle una evaluacion al
finalizar cada periodo de los inventarios de mercaderias que se encuentren
en deterioro (Castelblanco O., 2017).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Resefa historia de la empresa

La microempresa GONZABAY, se dedica a la venta de productos de
Ferreteria, la misma se ubica en la ciudad de Guayaquil la misma inicio
hace 11 afos, por la necesidad de la implementacion de este

emprendimiento en la ciudad natal.

Desarrollaron estas funciones empresariales, de esta forma aprovechan la
necesidad econémica que nacio en realizar un préstamo en una entidad
bancaria para desarrollar el negocio. Con el paso de los meses los duefios
terminaron de cancelar la deuda, actualmente la microempresa crecio y es

conocida ante los consumidores.

La microempresa con el labor de sus trabajadores ha permitido se muestre
en pie, con personal capacitado y calificado con el fin de solucionar las

probleméticas que existen.

Por ultimo la microempresa ha logrado fidelizar a los consumidores por la
mercaderia y el servicio eficiente que ofrecen, ademas del compromiso,
responsabilidad y el trabajo en equipo de los colaboradores, contribuye al

fortalecimiento de la organizacion y competitividad de la microempresa.

Objetivo
e Lideres en los productos de ferreteria

e Trabajar con mercaderia de calidad a los consumidores con precios
bajos.

e Aumentar el nivel de las ventas por medio de los trabajos en grupos.

e Atencion a los consumidores de manera personalizada que

contribuye a la fidelizacién.
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Mision

La microempresa GONZABAY pretende una posesion en el mercado
ecuatoriano, siendo un proveedor de productos de ferreteria, reconocer el
compromiso social y el econémico, con el fin de mejorar el desarrollo del

Ecuador.

Visién
Ser una microempresa reconocida en el Ecuador, comercializar productos
de ferreteria, garantizar la calidad de la mercaderia y fidelizar a los

consumidores y satisfacer las necesidades del mercado.

Principales areas de la empresas
Figura 1 Organigrama de la empresa

Gerente propietario ‘

Secretaria - Cajera ‘

Departamento Contable Departamento de Departamento de
ventas almacenamiento
Contador - Vendedor - Bodeguero

Asistente contable

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco
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Clientes, proveedores y competidores de la empresa
La microempresa GONZABAY mantiene una union empresarial con

entidades como:

Cuadro 2 Competidores de la empresa

# Descripcion

Suprinsa S.A.
Caryl S.A.

Demaco

Plastigama S.A.

gl Bl W N -

Pinturas Unidas

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco

Disefio de la investigacion
El plan ordenado por un accién que en funciona en relacion a los objetivos

propuestos, se orientan para obtener datos precisos con el problema
establecido. El mismo se entiende como un plan de acciones que permiten
gue el investigador recoja la informacion para la solucién del problema
propuesto. Con la elaboracién del plan el investigador del trabajo debe

considerar algunas decisiones (Gras, 1987).

Plan de lainvestigacion
El plan de investigacion se lleva a cabo por suponer algunas funciones que

se desarrollan en el procedimiento de la investigacion, con las funciones se
debe revisar para que se ejecuten de forma légica y en relacion a las fases
del procedimiento de la investigacién cientifica, es principal el célculo que
dura en ejecutarlas, bajo los recursos necesarios y que son los precisos
para elaborarlas (Sampieri ,2014).

Tipos de investigacién

Los tipos de investigacibn que contribuyen en los procedimientos
investigativos de la compafia para comprobar las causas que surgen en un

tiempo establecido y bajo los objetivos eficientes.
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Investigacion descriptiva

Mediante el tipo de investigacibn busca una descripcion de las
caracteristicas y el perfil de la poblacion, de los objetivos o de un fenédmeno
gue acoge al estudio. La misma es de suma importancia para la busqueda
exacta usando las técnicas como puede ser la observacion o una encuesta,
con esta clase de estudios realiza el investigador la definicion de la
investigacion y de la informacién que se recogera (Sampieri, 2014).

Con la investigacion la compafiia, permitirA conocer la mercaderia con lo
que tengan una elevada prioridad, la misma debe tener una elevada
inversion incrementando la mercaderia del grupo A como se menciona en

el control interno de los inventarios de mercaderia por el método ABC.

Investigacion explicativa

Esta investigacion se dirige a una respuesta de las falencias de los eventos,
el interés se concentra en la explicacién de porque sucede esta causa y
bajo que condicion se puede manifestar o como se muestran las variables,
y tiene un estructura a diferencia de las otras investigaciones, ademas

facilitan el entendimiento de lo que hace referencia (Sampieri, 2014).

En la compafiia concurre de la mercaderia, de varias marcas, por medio de
la investigacion se conoce la marca de la mercaderia que se acoge con los
clientes, por tener la cantidad méas baja o de la calidad de la mercaderia,
con la respuesta se conocera sobre la marca en la cual se debera hacer

una inversion de los principales productos.

Investigacion correlacional

El objetivo final es contestar a las preguntas de la investigacion y tener el
conocimiento de la correspondencia que existe entre varios conceptos, o
de las variables en un argumento particular. Por medio de la investigacion
correlacional se busca conocer cOmo se comporta una variable al saber de

otras variables que estan vinculadas (Sampieri, 2014).

Con la investigacion se analiza las variables que la conforman en el objetivo

de la investigacion, luego de analizar de que forma se comporta la variable
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esto influye en el comportamiento y hace una descripcion de la relacion con

la misma.

Métodos de la investigacion

Método inductivo- deductivo

El inductivo reside en forma particular generalizada, surge la observacion
del fendmeno con un proposito de alcanzar las conclusiones. La deduccion
consiste en lo general a lo especifico, inicia la observacion del fenédmeno
general con el intento de sefalar la verdad en particular. El procedimiento
deductivo no es bastante por la explicacion del conocimiento. Es importante
para la l6gica y de las mateméticas, con el conocimiento de una ciencia que
lo acepte de manera verdadera por su definicion. Algo parecido surge con
la introduccion que se usa con la validez de lo mencionado en particular se
demuestra la valoracion de la verdad de lo mencionado de manera general.
Por medio la induccién y de la deduccion con métodos de conocer que
estos son complementarios. Con la combinaciéon de los dos métodos se
aplica la deduccion en elaborar la hipétesis, y por la aplicacion de induccién
en hallazgos. La induccion y la deduccién son el de mayor objetivo al
momento de considerarlo como probabilistico dentro de la investigacion
(Gomez, 2009).

Método analitico- sintético

El método analitico y sintético es el procedimiento que permite conocer al
investigador cual es la realidad. EI mismo maneja juicios por ser un
procedimiento de conocimiento que tiene un inicio por identificar las partes
gue a este lo caracterizan de la realidad, se podra determinar las causas
con los elementos que lo conforman en el objetivo de la investigacion. El
meétodo sintético se lo considera como el objetivo del todo, existe una
interrelacion de los elementos que lo pueden identificar en el objetivo. Dicho

método emplea que el analitico y el sintético es la separacion del objetivo
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de estudio en varias partes y que se comprende por la contribucion de todo.
Ambos métodos son procedimientos que se pueden complementar en un

solo componente (Gomez, 2009).

Método estadistico- matematicos

Es el procedimiento de obtener, de representar, de analizar, de interpretar
y con una proyeccion de particularidades, ademas de valoraciones
numeéricas del estudio o del proyecto de la investigacion para mejorar la
comprension de una realidad y con la optimizacion de al instante de tomas

las decisiones (Gomez, 2009).

Técnicas de la investigacion

Observacion

Es el proceso principal en una investigacion cientifica se entiende como el
procedimiento por medio de percibir los rasgos que existen por un esquema
conceptual y las bases de las intenciones que se definen de forma general
gue se desea investigar. El investigador define lo que desea observary cual
es la finalidad de los resultados. Se controla de forma sistematico por el
investigador y que tiene relacion con la proposicién que hace referencia a
al objetivo especifico de la investigacion. Por lo mismo se observa el
conocimiento del marco teérico de como se fundamenta en la investigacion

que se realiza (Gomez 2009).

Es una técnica de investigacion con la misma que el investigador tiene el
contacto de forma directa con los elemento que estudia, hace una
descripcion del comportamiento de su vision, en referencia a los

conocimientos que recopila los datos principales para la investigacion.

Analisis documental
Es el grupo de funciones operativas que se destinan para una
representacion del contenido de un documento que el mismo facilita la

consulta para generar la mercaderia que aporte en el subtitulo. Recoge
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algunas etapas, y de una descripcion bibliografica que estima el analisis
documental y que se considera importante por la descripcion de la

informacion y no de una descripcion formal (Gomez, 2009).

Andlisis documental admite la operacién intelectual que da una ubicacion a
una mercaderia 0 con un documento secundario tiene una actuacion
intermediaria 0 una herramienta que permite buscar la informacién original

y la informacion que se solicita.

Procedimientos de la investigacion
e Diagnosticar el estado actual del control interno del inventario

de mercaderias que se desarrolla en la microempresa
GONZABAY del cantén Guayaquil.

e Presentar el método de control interno de inventario ABC que
contribuya a la mejora de registrar los ingresos y salida de la
mercaderia en la microempresa GONZABAY del canton

Guayaquil.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Diagnosticar el estado actual del control interno del inventario de
mercaderias que se desarrolla en la microempresa GONZABAY del

cantén Guayaquil.

Los sistemas de los inventarios que juntan con el control interno haciendo
cara a las inconsistencias principales como es conservar el control interno
eficiente a cada uno de los componentes de los inventarios de mercaderias
de forma se debe asegurar llevar un registro eficiente de los materiales

existentes y a su vez de las cantidades.

Los inventarios de mercaderias se consideran en la empresa la inversion
principal de capital y se mantiene en activos, pero en algunas ocasiones no

es considerado un activo liquido (Gorostegui 2005).

Las decisiones de los inventarios de mercaderias en una empresa son
consideradas el eje principal porque se debe tratar de mantener el equilibrio
gue aporte a mejorar los servicios a los clientes, se deben tener presente
las decisiones de los inventarios de mercaderias de cémo y que cantidad

solicitar los materiales.

El control interno de los inventarios de mercaderias en todas las empresas,
tienen una importancia, por la organizacion a su vez como el control e
informacion de las funciones operativas, el mismo comprende el nivel de la
organizacion en el cual se determinan los procesos que se encuentran en
la empresa, con el objetivo de proteger y salvaguardar recursos que
permiten la verificacion y una veracidad de informacion que promueve la
eficacia en las actividades operativas y estimulan una aplicacion de

procesos para cumplir las metas y los objetivos propuestos (Luna 2009).

Optimizar los inventarios de mercaderias es una critica para conservar los

costos con el control en la cadena de los suministros. Para aprovechar el
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nivel maximo de esfuerzo del gerente, contribuye de forma eficiente y se

concentra en los productos que se tienen mas a la comercializacion.

Lo antes expuesto, en el sistema de control interno de los inventarios de
mercaderias por medio del método ABC, son aquellos en los cuales los
productos que se almacenan se pueden clasificar en grupos que dependen

de su valoracion que tienen en relacion a cada unidad que se almacena.

En la microempresa GONZABAY en la actualidad, se lleva un control
interno de los inventarios por medio del sistema de software el mismo que
accede a la comprension de la situacion financiera de la microempresa,
lleva el registro de cantidad en las ventas, de los costos de materiales, de
las facturas, de los impuestos en relacion a la microempresa que se
maneja, ademas de la informacién de la situacién de los inventarios que se
relacionan con el material que se utiliza y se gasta para el despacho de los

productos.

En la microempresa GONZABAY los colaboradores encargados del registro
de los inventarios como es en los ingresos y salidas, surge un problema de
no registro en el momento preciso de la mercaderia nueva, por esta razén,
cuando los clientes asisten a comprar esa mercaderia al realizar la factura
no se encuentra registro de los productos y por el tiempo realizan el ingreso
de la mercaderia que es diferente con la misma valoracién. Por la
existencia de una desorganizacion, no hay un control interno de la
mercaderia que se obtiene al finalizar el cierre por encontrarse un sobrante

o falta de mercaderia.
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Presentar el método de control interno de inventario ABC que
contribuya a la mejora de registrar los ingresos y salida de la

mercaderia en la microempresa GONZABAY del cantén Guayaquil.
e Sistema de control interno de los inventarios de mercaderias

El control interno de los inventarios de mercaderias para la microempresa
GONZABAY, tiene como objetivo de la optimizacion de costos en la
inversion de los inventarios de mercaderias, y establecer el nivel de la
rotacion en la bodega, con el fin de determinar los procesos Optimos para
el control interno y la supervision de existencias para hacer frente con la

demanda que se encuentra insatisfecha de los clientes.

En relacion al manejo de los inventarios, en el momento de tomar las
decisiones en relacion a la cantidad minimay la cantidad maxima, se deben
ordenar los productos y determinar los procesos preventivos y los

correctivos.
e Objetivo general

Clasificacion de la mercaderia de la microempresa GONZABAY, por medio
del método del sistema de control interno de inventarios ABC, con el fin de
establecer los niveles de rotacién de la mercaderia con mayor inversion,

para mejorar las decisiones de la empresa.

e Objetivos especificos

e Definir los procesos de control interno de los inventarios de
mercaderias para lograr los objetivos estratégicos propuestos y
elevar el margen de la utilidad

e Desarrollar el método del sistema de control interno de los
inventarios ABC para mejorar la administracion de la mercaderia en
la bodega.

e Utilizar los indices de gestidon de los inventarios de mercaderia para
establecer las cantidades maximas como minimas de las existencias

y determinar los controles correctivos.
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Procesos del sistema de control interno de los inventarios de

mercaderias

Los procesos para adquirir, almacenar y comercializar de la mercaderia en

la Microempresa GONZABAY bajo lo siguiente:

Proceso de adquirir mercaderia

En el proceso de adquirir la mercaderia, en las funciones a desarrollar de

la siguiente manera:

1. Los colaboradores de la bodega deben revisar el registro de los
ingresos y salidas de la mercaderia para determinar la cantidad de
las existencias.

2. Los colaboradores de la bodega deben ejecutar una orden de pedido
y que el mismo se debe aprobar por la gerencia.

El gerente debe revisar y aprobar la orden de compra.

4. Los colaboradores de la bodega se deben comunicar con los
proveedores y enviar la orden de compra.

5. El proveedor debe recibir la orden de compra y confirmar el pedido
gue solicitaron

6. El proveedor autoriza el despacho de la mercaderia de la bodega.
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Flujograma de adquirir mercaderia

Figura 2 Flujograma de adquirir mercaderia
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Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco
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Proceso de almacenar productos

En el proceso de almacenar los productos, las funciones a desarrollar de la

siguiente manera:

1. Los colaboradores de la bodega, se debe revisar la orden de compra
y proceder a la facturacién para la verificacion de la mercaderia

2. Los colaboradores de la bodega, una vez verificada la mercaderia
se entrega el recibido al proveedor.

3. Los colaboradores de la bodega, se debe almacenar y a organizar
los productos.

4. Los colaboradores de la bodega, el orden de compra y la facturacion
para el registro contable.

5. En el departamento contable, recibe la documentacién y realiza un
andlisis de la informacion de datos, se encuentren en buen estado.

6. En el departamento de contabilidad elaborar la retencién y el pago a
los proveedores.

7. El gerente ejecuta el desembolso del dinero para el pago a los

proveedores
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Flujograma de almacenar los productos

Figura 3 Flujograma de almacenar los productos
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Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco

44

Devolucion de
pradusto

~
W,

Autoriza el desembolso

FiM




Proceso de comercializacion de los productos

En el proceso de comercializar la mercaderia, las funciones a desarrollar

son de la siguiente manera:

El consumidor solicita la mercaderia

2. Los colaboradores de ventas se deben encargar de la atencion a los
clientes de forma personalizada

3. Los colaboradores del area de ventas deben solicitar a la bodega la
mercaderia

4. Los colaboradores de la bodega deben revisar el stock de la
mercaderia y hacer la entrega en el area de ventas.

5. Los colaboradores del area de ventas reciben y hacen la entrega de
la mercaderia a los clientes.

6. Los clientes reciben y hacen la cancelacion de la mercaderia
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Flujograma de comercializacién de los productos

Figura 4 Flujograma de comercializacion de los productos

Cliente Vendedor Bodeguero
|: INICIO |
- Atencion al cliente Revisa el stock del
Solicitada el producto personalizada producto
Solicita & bodega el
producto
l?u
IL-\_I'-"\ M
Comunica al
vendedaor
sl

|

Recibe el producio

Recibe el producto para
la entrega al cliente

Cancelacian del

cuc

( INICIO )

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco
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Desarrollo del método del sistema de control interno de los

inventarios ABC

La microempresa GONZABAY tiene 2250 productos, los mismos se
clasifican en materiales, con el fin de la satisfaccion de las necesidades de
los consumidores. Por esta razon, el trabajo de investigacion que se
desarrolla muestra la propuesta de control interno de los inventarios de
mercaderias por el método ABC, con el objetivo de la verificacion de los
movimientos de la mercaderia para evitar que se realice una inversion no
necesaria de esta manera optimizar los recursos econdmicos de la

microempresa.

Por medio del método del sistema de control interno de los inventarios ABC,
el mismo que tiene como finalidad clasificar la mercaderia, en grupo A, By
C, con el objetivo de que se agrupen y se establecen un nivel de inversion
gue se disponga en la microempresa en existencias, de esta forma que se
permita la reduccién de los costos que incurren en el almacenaje y en el
deterioro de los inventarios de mercaderias como determina la NIC-2 que
en las empresas se deben identificar el reconocimiento y la medicion de
costos de inventarios de mercaderias para contabilizar la informacion

financiera.

De esta manera, para poder asignar los costos que incurren surgen al inicio
de la compra, el seguro, el transporte, se denominan los costos que son de
produccion hasta que llegan a la bodega, se registra como un inventario y
no como un gasto. En relacion a esta informacién, la microempresa
GONZABAY se eleva un inventario de mercaderia del 2021, con el fin de

utilizar dicho método de sistema.

No obstante el sistema de control interno de inventarios de mercaderias por

el método ABC, tiene la finalidad de:

e Conseguir el promedio de costos de inversion en los inventarios de

mercaderias, en relacion al agrupar los productos.
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Organizacion de la mercaderia en relacion al valor representativo

que tienen.

Demostrar la mercaderia que este en aumento de costos de

almacenamiento y de también el deterioro de la misma mercaderia.

Sistema de control interno de inventarios de mercaderias por el

método ABC valoracion total

El calculo del sistema de inventarios por el método ABC, se desarrolla de

la siguiente forma:

GONZABAY

Cuadro 3 Verificar los inventarios de mercaderias

1. Verificar los inventarios de mercaderias de la Microempresa

# Cédigo de producto | Nombre del producto | Valor final
1 VARAD 10 Varilla de 10X10 $44.650,50
2 20080110 Compresor $600,00

3 VARAD 15 Varilla de 15X10 $25,000,00
4 ALAGA Alambre de 2,00 libras | $1,500,00
5 INOVITTA Inodoro blanco $500,00

6 TUBRICO Tubo de 3 economico | $1,400,00

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco

2. Orden de la mercaderia en relacion a su forma de mayor

inversion y rotacion para determinar el método ABC

Cuadro 4 Orden de la mercaderia

# Codigo de producto | Nombre del producto | Valor final
1 VARAD 10 Varilla de 10X10 $44.650,50
2 VARAD 15 Varilla de 15X10 $25,000,00
3 TUBRICO Tubo de 3 economico | $1,400,00
4 ALAGA Alambre de 2,00 libras | $1,500,00
5 20080110 Compresor $600,00

6 INOVITTA Inodoro blanco $500,00

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco
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3. Al momento de ordenar la mercaderia se debe determinar el

método propuesto que son de tipo; A,B Y C.

Cuadro 5 Método propuesto

# Cédigo de producto
1 VARAD 10

2 VARAD 15

3 TUBRICO 6
4

5

Total de productos

ALAGA
20080110
6 INOVITTA

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco

4. Paraordenarlosinventarios de mercaderias con el método ABC

de la siguiente manera:

Cuadro 6 Método ABC

# | Cbodigo del producto | Nombre del producto | Valor final | Tipo
1 | VARAD 10 Varilla de 10X10 $44.650,50 | A
2 | VARAD 15 Varilla de 15X10 $25,000,00 | B
3 | TUBRICO Tubo de 3 econémico | $1,400,00 | B
4 | ALAGA Alambre de 2,00 libras | $1,500,00 |C
5 [20080110 Compresor $600,00 C
6 | INOVITTA Inodoro blanco $500,00 C

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco

Calculo del stock de los inventarios de mercaderia en la Microempresa
GONZABAY

El instrumento de la gestion del control interno de los inventarios de
mercaderia, para establecer las cantidades recomendadas en el stock, es
el tipo de cantidades econdmicas del pedido, el mismo sistema tiene un
enfoque para determinar el tiempo necesario, que los colaboradores del

area de bodega es aquel que realizan el pedido, con el objetivo de
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optimizar los costos de almacenar y de esta manera evitar pérdidas
econdémicas por existir una sobre valoracidon de los inventarios de

mercaderias.

En relacion al sistema de control interno de los inventarios de mercaderias
por el método ABC, es considerado como un tema de investigacion de la
mercaderia del grupo A, con el uso del modelo de la cantidad econémica
del pedido, por el mismo que lleva un calculo de alguna mercaderia, con el
objetivo de establecer cual seria la demanda en el afio 2021. En la presente
fase, existen proyecciones que admiten al duefio observar lo importante
que es llevar un control interno y la supervision de los inventarios de

mercaderias de la microempresa.

El reconocimiento de costos en las existencias de la bodega de la

microempresa GONZABAY es:

Cuadro 7 Costos en las existencias

# Mes Costo de Costo de la
almacenar seguridad
1 Enero $600,00 $65,00
2 Febrero $600,00 $65,00
3 Marzo $600,00 $65,00
4 Abril $600,00 $65,00
5 Mayo $600,00 $65,00
6 Junio $600,00 $65,00
7 Julio $600,00 $65,00
8 | Agosto $600,00 $65,00
9 Septiembre | $600,00 $65,00
10 | Octubre $600,00 $65,00
11 | Noviembre | $600,00 $65,00
12 Diciembre | $600,00 $65,00
Total $7.200,00 $780,00
Costo de almacenar $7.980,00

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco
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El reconocimiento y la medicion de los costos de los inventarios de

mercaderias bajo la NIC #2

El reconocimiento de los costos de inventarios de mercaderias, bajo la

NIC #2 se lo reconoce como un activo, el mismo contiene, los costos

netos estos incurren en el procedimiento de adquirir. Se continua con la

medicion y el registro.

Cuadro 8 Analisis de los costos de los inventarios

Reconocimiento de costo Saldo
Inventario $590,00
Compra $540,00
Transporte $15,00
Seguro $35,00

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco

Por esta razon la NIC (Normas Internacionales de Contabilidad), menciona

que el transporte y el seguro son considerados parte de los costos.

Cuadro 9 Registro contable

Grupo | Debe Detalle Haber
Activo $590,00 Inventario

Pasivo | $70,80 Iva pagado

Activo Efectivo o equivalente de efectivo $660,80

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco

Por esta raz6n los datos financieros, mencionan cual es la razonabilidad de

estados financieros.
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Las medidas correctivas y las preventivas del sistema de control

interno de los inventarios de mercaderia por el método ABC.

Este sistema de control interno de los inventarios de mercaderias por el

método ABC tiene medidas como:

e Los colaboradores del area de la bodega, de ordenar, codificar la
mercaderia y la supervision de la misma en el area de la bodega.

e La microempresa GONZABAY deben ejecutar un control interno por
medio de la tarjeta KARDEX de los ingresos y salidas de la
mercaderia, con el fin de establecer los costos de ventas.

e Establecer un nivel de cantidad méaxima y minima de los inventarios
de mercaderias con el objetivo de evitar la compra en exceso de la
mercaderias.

e La microempresa GONZABAY deben ordenar la mercaderia, por
medio del control interno de los inventarios por el método ABC, para
medir el nivel de la rotacion de la mercaderia.

e La microempresa GONZABAY debe hacer la verificacion fisica de
forma continua y sorpresiva en la bodega de la entidad.

e Tener un sistema de contabilidad que acceda al control interno de
forma digital de los inventarios de mercaderias.

e Utilizar las NIC (Normas Internacionales de Contabilidad) para los

registros de las transacciones de forma econdémica.
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Cuadro 10 Sistema de control interno

Mejora continua del sistema de control interno de los inventarios

de mercaderia método ABC

Mercaderia de tipo A

e Determinar las normas del control interno de inventarios de
mercaderias peridédico los movimientos de cada una de la
mercaderia, para evitar un sobre almacenaje del stock en la
bodega.

e El colaborador de la bodega, en el instante del almacenaje de las
existencias hacen una revision del documento del pedido en
conjunto con la factura emitida, se debe hacer un analisis de las
caracteristicas determinadas en cada una de la mercaderia.

e El colaborador de la bodega debera comunicar a gerencia cual
es el porcentaje minimo de los inventarios de mercaderia para
ejecutar el nuevo pedido.

e Realizar el etiquetado de la mercaderia, con el fin de una entrega
rapida y organizar el area de la bodega.

e Ejecutar una rotacion del inventario de mercaderia que
contribuya a evitar el deterioro de la mercaderia.

e Observar la gama de mercaderia para los clientes

e Los colaboradores de ventas deben brindar atencion a los

clientes sin discriminar.

Mercaderia de tipo B

e Determinar las normas del control interno de inventarios de
mercaderias periédico los movimientos de cada una de la
mercaderia, para evitar un sobre almacenaje del stock en la
bodega.

e El colaborador de la bodega, en el instante del almacenaje de las
existencias hacen una revision del documento del pedido en
conjunto con la factura emitida, se debe hacer un analisis de las

caracteristicas determinadas en cada una de la mercaderia.
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Comunicar la mercaderia que tenga una mayor rotacion en las
ventas.

Organizacion de la mercaderia de forma correcta y que no exista
espera para los clientes.

Determinar un plan de publicidad en la mercaderia.

Mercaderia de tipo C

Determinar normas de control interno de inventarios de
mercaderias de manera periddica en los movimientos de la
mercaderia, para evitar un sobre almacenaje del stock en la
bodega.

El colaborador de la bodega, en el instante del almacenaje de las
existencias hacen una revisibn del documento del pedido en
conjunto con la factura emitida, se debe hacer un analisis de las
caracteristicas determinadas en cada una de la mercaderia.

Los colaboradores de las ventas deberan informar a la gerencia,
sobre la mercaderia tienen 6 meses en stock en la bodega y
ejecutar un plan de promocién.

Determinar un plan de publicidad en la mercaderia.

Elaborado por: Gonzabay Quimi Marco
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CONCLUSIONES

La microempresa GONZABAY con el paso del tiempo ha tenido un
progreso en relacion a la experiencia del duefio lo mismo que
menciona que el desarrollo de los trabajos son de manera empirica,
porgue no existia un registro de control interno de los inventarios de
mercaderias en la organizacion, lo cual ha causado problemas en el
area de la bodega.

Por medio de la clasificacion de los inventarios de mercaderias tiene
como respuesta que la microempresa tenga un porcentaje del 20%
de productos A, el porcentaje del 30% para los productos B, y para
el grupo C un porcentaje del 50%.

Mediante el andlisis del método ABC que se propone en el control
interno de los inventarios de mercaderias que contribuyen a la
microempresa a una verificacion la cual son los productos que no
aportan a un desarrollo de la microempresa, esto es cual seria la
mercaderia que no tienen rentabilidad y que evitan costos que son
innecesarios.

Con el método que se propone para el control interno de los
inventarios de mercaderias el mismo otorga una facilidad para la
correccion de la debilidad que se encuentran en los departamentos
de trabajo con el fin de llevar el control de la mercaderia y aumentar
la utilidad.
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RECOMENDACIONES

Comunicacion con el gerente de la Microempresa GONZABAY en
relacion al beneficio que trae el uso de un sistema de control interno
de los inventarios, que el mismo aportara al funcionamiento
operativas comerciales se encuentren organizadas.

Ejecutar las responsabilidades, procedimientos que cada
colaborador tenga en la microempresa, en los departamentos que
tienen funciones con el manejo de los inventarios de mercaderias,
que contribuya a la mejora del procedimiento de la compra, de la
recepcion, de las ventas, el despacho y los registros contables con
el fin de evadir los problemas que se encuentran en la
microempresa.

Comunicar al gerente de la microempresa como es la clasificacion
de la mercaderia en la organizacion, si existe un mayor o menor
incidencia en las funciones econdémicas y que sean principales para
cumplir con los objetivos propuestos.

Implementacion de un analisis del método ABC en la microempresa
de esta manera va a existir un control interno en los inventarios de
mercaderias de forma que contribuye a la reduccion de los costos
gue no son importantes y reconocer el nivel de la inversion de la
mercaderia.

Aplicacion del modelo de control interno de inventarios de
mercaderias propuesto de esta manera la microempresa tenga un

control adecuado de los inventarios de mercaderias.
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