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La féabrica Industrll Proce aBoshﬁaﬂaarfoA dedicada a la
elaboracion de aliment lancead§dePrééntaba falencias con el
inventario de materias primas ocasionando atrasos en la
produccion, diferencias de stock, viendose afectada la utilidad de la
fabrica. Por lo que el objetivo principal de la investigacién es
disefiar un control a los inventarios de materias primas para rebajar
la afectacion en los resultados, se fundamento tedricamente los
inventarios en relacion al control de los resultados financieros. El
tipo de investigacidén que se aplicé para este estudio fue descriptica,
explicativa y correlacional, la técnica utilizada fue de anélisis
documental. La conclusion mas relevante a la que se llego es
implementar un control a los procesos que tiene que ver con la
administracion de los inventarios, ademas se propone como
alternativa una capacitacién al personal involucrado y la creacion de
un departamento de auditoria interna para que supervise los
procesos que se realizan en la empresa.

Inventarios Control Resultados
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Abstract

Industrial processing Santay S.A. factory dedicated to the production of
animal feed, had flaws with the inventory of raw materials caused delays
in production, differences in stock, being affected the usefulness of the
factory. So the main objective of the research is to design control
inventories of raw materials to lower involvement in the results, was
theoretically based inventories in relation to the control of the financial
results. The type of research that was applied to this study was
correlational, explanatory and descriptica, the technique used was
documentary analysis. The conclusion most relevant to which it was is to
implement control processes that has to do with the management of
inventories, in addition is proposed as an alternative training to the
personnel involved and the creation of a Department of audit internal so
monitor the processes that are performed in the company

Inventories Checking Results
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CAPITULO |
EL PROBLEMA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ubicacion del problema en un contexto

Se han desarrollado estudios y analisis en distintos sectores para darle
solucion a problemas generados por malos manejos de inventarios, ya

que guarda relacién directa con los resultados de la empresa.

El inventario representa uno de los activos mas importantes en muchas
empresas; ademas, constituye la mayor parte de la fuente de ingresos,
tanto de las empresas comerciales como industriales, de modo que influye
significativamente en el resultado de un periodo y en la situacién
financiera de una empresa, y es, por lo general, el activo circulante mayor

en su balance general (Villa Quintero, 2008).

La importancia en el control de inventarios reside en el objetivo primordial
de toda empresa es obtener utilidades, mediante procesos vy
procedimiento de los mismos, analizando, investigando, controlando con
efectividad y eficacia las diferencias en el inventario, de esta manera se
evita las perdidas, fraudes o robos que pueden existir dentro de una

organizacion.

La fabrica Industrial Procesadora Santay S.A., inicia sus actividades el 18
de octubre de 1977 ubicada en el sector de Duran km 4 % via tambo,
dedicada a la elaboracién de alimentos balanceados para aves, cerdos y
camaron, actualmente presenta inconvenientes con los inventarios de
materias primas, al no tener un control y supervision de las entradas y
salidas de la materia prima, ocasiona un desconocimiento total del

inventario disponible para la produccion.



Situacion del conflicto

Desde el punto de vista financiero, el inventario es un activo o efectivo en
forma material o mercaderias. Al no existir un eficiente control de
inventarios de materia prima en la fabrica Industrial Procesadora Santay

S.A., se genera irregularidades como:

e No se tiene un control de inventarios correcto
e Escasez de materias primas

e Falta de organizacion

Al no tener un control en los inventarios ocasiona escasez de materias
primas en la empresa, haciendo que se atrasen en la produccion, y en las

ventas de productor terminado; viéndose afectada su utilidad.

Delimitacion del problema
Pais: Ecuador
Provincia:  Guayas
Canton: Durén

Campo: Contabilidad

Financiera
Area: Inventario
Aspecto: Control, afectacion, resultados
Tema: Propuesta de Control a los Inventarios de materia prima en

la fabrica Industrial Procesadora Santay S.A.

Formulacién del problema
¢ Como contribuir a establecer un control del inventario de materia prima
para rebajar la afectacion de los resultados en la fabrica Industrial

Procesadora Santay S.A. en el cantén de Duran, periodo fiscal 2016?

Variables de la investigacion

Variable Independiente: Inventario materias primas

Variable Dependiente:  Afectacion en los resultados de la empresa



Evaluacion del problema

Relevante: Porque ayuda a contribuir sobre los procedimientos y

controles que deben existir en una empresa

Claro: La investigacion es clara porque esta redactada de manera que el
lector entienda el problema, usa un lenguaje apropiado en cada parrafo

de manera que no da pie a otras interpretaciones

Concreto: Es un trabajo de investigacion concreto porque maneja
informacion precisa sobre las transacciones operacionales y comerciales

que da a conocer las falencias que presenta la fabrica Inprosa

Delimitado:Es delimitado porque el problema se encuentra en el area

contable de la fabrica Inprosa

Viable: Es considerado viable porque existe la autorizacion de los
Gerentes de implementar el control de inventarios de materia prima en la

fabrica Inprosa

Congruente: Porque guarda estrecha relacién con la parte contable y

financiera, logrando ampliar el conocimiento del investigado
OBJETIVOS
Objetivo general:

Disefiar un control a los inventarios materias primas para rebajar la

afectacién en los resultados de la fabrica Industrial Procesadora Santay.
Objetivos especificos:

e Fundamentar teéricamente los inventarios en relacién al control de los
resultados financieros.
e Diagnosticar la situacion actual del control de los inventarios materias

primas



e Proponer un plan de mejoras al control de los inventarios materias

primas
JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Debido al entorno econémico mundial, obliga a las empresas a mejorar
cada dia, el cual tiene que reflejarse en mayor eficiencia, eficacia,
haciendo énfasis en el control interno sobre los inventarios. De tal forma
gue sea posible el logro de una mayor competitividad y que se refleje

estos logros en los estados financieros.

En todas las empresas ya sean grandes, medianas o pequefias se debe
llevar a cabo un sistema de control interno de inventario, por ello presente
el tema de investigacion, va dirigido a evaluar de los controles de
inventarios de materias primas, ya que actualmente no existen
procedimientos de control interno que permitan un manejo de inventarios
de materias primas sin fallas y posibles falencias o errores que se estén

cometiendo.

A la vez sera de gran utilidad porque se podra contar con inventarios
reales y confiables; ademas permitird aplicar procedimientos para el
manejo de los inventarios de materias primas con la finalidad de mantener
un control adecuado de los mismos, y no mantener inventario que
después hay que reprocesarlo lo que disminuye la rentabilidad econémica
de la empresa al incurrir en gastos de reparto o entrega de la mercaderia.

La utilidad metodolégica de este trabajo de investigacion se basa en la
elaboracion de un control de inventarios de materia prima, basado en
documentos validos y confiables que podran ser utilizados como guia

para el estudio de empresas con problemas similares

El alcance social de este trabajo de investigacion, ayuda a la economia
del pais permitiendo nuevas plazas de trabajo a la gente, asi mismo
beneficia a la empresa con su implementacion que les permite cumplir con

todas las normas y procedimientos que se deben seguir



CAPITULO Il

MARCO TEORICO
FUNDAMENTACION TEORICA

Antecedentes histéricos

En los pueblos de la antigledad como los Egipcios solian almacenar
grandes cantidades de alimentos para ser utilizados en épocas de sequia
y escasez, de esta forma surge el dilema de llevar un registro, distribucion
y cuidado de los recursos, para hacer frente a la travesia de sobrevivir.
(Mc Graw, 2006 citado en Amaya, 2012)

Y con la evolucion tecnolégica, las empresas se han visto en la necesidad
de prestar mayor atencion a la planificacion y control de los inventarios ya
que constituyen el centro de todo esfuerzo, de ahi un buen control interno
y su eficiente aplicacion garantizara la continuacién de las empresas sea
cual fuese su naturaleza considerando siempre lo susceptible que son los
materiales, herramientas y equipos a fraudes, malversaciones vy

manipulaciones. (Mc Graw, 2006 citado en Amaya, 2012)

Se podia decir que el inventario se ha utilizado desde que el hombre vio la
necesidad de organizar sus bienes, es decir, saber que pertenencias tiene
de acuerdo a los diferentes roles que esta persona desempefa, el
inventario es utilizado como forma de organizacion basica que con lleva a
una mejor economia, porque se sabe con qué se cuenta y que debe ser

repuesto. (Finney-Miller, 1978).

En el caso particular de la presente investigacion la empresa Industrial
Procesadora Santay, se dedica a la elaboracion de alimentos
balanceados, cuenta con un inventario de materias primas, suministros,

herramientas, y



equipos que son indispensables para la ejecucion de sus proyectos de

manera eficiente.

Mediante estudio previo realizado en la empresa, ésta carece de controles
internos en cuanto al manejo de los inventarios que le permitan lograr una

mayor eficiencia de control en la ejecucion de sus labores.

Antecedentes referenciales
Generalidades de la contabilidad financiera

Como sefala Lara, (2011), contabilidad es una ciencia que por medio de
normas, disciplina y procedimientos nos ensefia a analizar, clasificar, y
registrar las operaciones efectuadas por organizaciones econdomicas
integradas por una sola persona, o empresas constituidas con
actividades comerciales, industriales, bancarias o de caracter cultural,
cientifico, deportivo, religioso, sindical, gubernamental, etc., la misma que
sirve como base para la elaboracién de estados financieros que sea de

ayuda para la toma de decisiones en una organizacion

Desde el punto de vista de Moreno, (2009), sefiala que la contabilidad es
una técnica que proporciona informacion cuantitativa expresada en
unidades monetarias, sobre los eventos econdmicos identificables y
cuantificables que realiza una entidad a través de un proceso de
capacitaciéon de las operaciones que cronolégicamente mida, clasifique,

registre y resuma con claridad.

Segun Lara y Moreno, nos dice que la contabilidad es una técnica,
disciplina que nos ensefia a procesar en un orden cronoldgico las
operaciones que realizan los individuos o entes comerciales, industriales,
bancarias, etc., que mediante analisis, clasificacion y registro elaboran un
estado financiero, que es de gran utilidad para la toma de decisiones

econdmicas.



Se concluye que la contabilidad facilita la toma de decisiones en donde y
cuando se gasta el dinero; sirve para predecir problemas futuros,
imperfecciones, ineficacia y oportunidades actuales. Entre todas las areas
de la contabilidad mas comunes se distingue la contabilidad financiera y la

contabilidad administrativa.

Contabilidad financiera

Es una rama de la contabilidad la emplean los usuarios externos como los
accionistas, proveedores, bancos y organismos gubernamentales, se
aplican los mismos procedimientos para analizar y registrar el efecto de
las transacciones individuales. (Editorial CINIF IMCP, 2008)

Sobre este tema han trabajado diferentes autores entre ellos:

Alcarria, (2008), que la define como una area de la contabilidad que tiene
como objetivo preparar y elaborar informacién contable destinada a los
usuarios externos, dicha informacién esté sujeta a una regulacion externa

a la empresa.

Asi mismo Mallo y Pulido, (2008), argumenta que es un sistema de
informacion que permite medir la evolucion del patrimonio, la riqueza y los
resultados o rentas periddicas de la empresa, mediante el registro
sistematico de las transacciones realizadas en su actividad econémica-
financiera, lo que conduce a la elaboracion de las cuentas anuales,
preparadas con arreglos, principios contables y normas de valoracion
uniformes, lo cual posibilita sean interpretadas y comparadas por los
agentes economicos interesados en conocer el funcionamiento de la

empresa.

La autora de la presente investigacion considera que la contabilidad
financiera nos permite medir los resultados monetarios que estén dandose
en la empresa, mediante balances, reportes contables que de una forma

clara y precisa para el entendimiento de los gerentes, accionistas, etc.



Aspectos fundamentales de los inventarios

Inventario

Moya, (1999), expresa que un inventario es la acumulacion de materiales
(materias primas, productos en proceso, productos terminados o articulos
en mantenimiento) que posteriormente seran usados para satisfacer una

demanda futura.

Segun Diaz, (1997), los inventarios estan conformados, en el caso de las
empresas comerciales, por los bienes que tiene las compafiias con la
intencion de vender. Cuando la compafiia realiza la produccion del bien
gue comercializa, aparecen otro tipo de inventarios, como el de la materia

prima, el de producto en proceso o el de materiales de fabricacion.

De acuerdo con Moya y Diaz, el inventario son todos los bienes o
productos que estan a disposicién de ser consumidos en la produccion de
bienes 0 servicios como materia prima para luego convertirse en
productos terminados disponibles para su venta, o en productos tangibles

que ya estan listos para su venta.

Los inventarios de una compafiia estan constituidos por sus materias
primas, sus productos en proceso, los suministros que utiliza en sus
operaciones y los productos terminados. Un inventario puede ser algo tan
elemental como una botella de limpiador de vidrios empleada como parte
del programa de mantenimiento de un edificio, o algo mas complejo, como
una combinacién de materias primas y sub-ensamblajes que forman parte

de un proceso de manufactura. (Muller, 2012, citado en Lujano, 2016)

De acuerdo con Muller 2012, la autora ve a los inventarios como algo tan
elemental como una botella de limpiador de vidrios, una combinacion de
materias primas y sub-ensamblajes que forman parte de un proceso de

manufactura



Tipos de Inventarios

Indica Diaz, (1997), en una empresa existen las siguientes formas de

inventarios:

Materias Primas: son las materias extraidas de la naturaleza
conformadas por elementos simples gue requieren una
transformacion antes de que se les pueda considerar como producto

listo para la venta

Productos semi-elaborados: es un producto que estd en medio de la
materia prima y el producto final; es decir que al articulo
manufacturado se le incluye un componente para realizar el producto

final

Empaquetado: Materiales para empaquetar los productos terminados
antes de su presentacion; también incluye los productos que se
destinan al empaquetado de proteccion, tanto para su venta como
para preservar mejor los productos o materiales durante el tiempo que

permanezcan en el almacenamiento

Consumibles: son productos que no se afiade al producto terminado,

pero son necesarios para la elaboraciéon del mismo

Productos terminados: articulos totalmente terminado listos para su

comercializacion

Siguiendo a Muller (2012), en una é&rea productiva el inventario se

considera como sobras, por lo tanto si una organizacién tiene problemas

con su flujo de caja o carece de control sobre la transferencia de

informacion entre los departamentos, proveedores, clientes, las fechas

de entrega y la calidad de los productos que recibe, llevar el inventario

es importante para el funcionamiento de la empresa. A continuacion las

formas de mantener un inventario son las siguientes:



Pronosticar: planificar un programa de produccion con el fin de
controlar cuanta materia prima, cuantos materiales y cuantos sub-

ensamblajes se procesan a la hora de producir.

Indecisiones en la demanda: Siempre hay que tener una reserva de
inventario por proteccion; no se sabe cuanto se va a necesitar en un
momento dado, aun asi se debe satisfacer a tiempo la demanda de
los clientes o de la produccion. Se puede ver como los clientes actdan
en una gestion de suministro, las variaciones en las fluctuaciones de

la demanda se mantienen al minimo.

Inseguridad del suministro: El inventario salvaguarda de la falta de
seguridad de los proveedores en cuanto entrega del mismo, cuando
falte un material o materia prima es dificil proveerse de lo que se

necesita

Prevenir los cambios de precios: La adquisicion de inventario en el
momento adecuado ayuda a evitar la inflacion de costo en el producto

gue se requiera

Rebajas por cantidad: Se ofrecen descuentos con frecuencia en las
cantidades de mayor proporcion

Minimo costo de pedido: Al comprar una cantidad mayor de un
producto, pero con menor frecuencia, los costos de pedido son bajos
gue si se compra en pequefias cantidades una y otra vez, asi mismo
los costos de mantener un producto mayor tiempo generan costos mas
altos. El fin de controlar los costos de pedido aseguran precios
convenientes, muchas empresas emiten 6rdenes de compra globales s
con fechas peridédicas de salida y recepcion de las unidades de

existencias pedidas.

Se concluye gue existen razones importantes para constituir y mantener

un inventario que son: la capacidad de prediccién, fluctuaciones de la
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demanda, inestabilidad del suministro, proteccion de los precios,
descuentos por cantidad y menores costos de pedido.

Afectacion de los resultados econdmicos por pérdidas de los

inventarios
Resultado econdmico

El resultado es una medida de la modificacién que ha experimentado el
neto patrimonial de una empresa en un periodo de tiempo como
consecuencia de su actividad. Es decir, es la corriente de renta (positiva o
negativa) generada por el uso de la riqueza (patrimonio) en un ejercicio.

(Dominguez, Gallegos y Garcia, 2009)

Muchas empresas al realizar la toma de los inventarios fisicos de sus
existencias, se encuentran faltantes y sobrantes, asi como también con
existencias que han perdido su valor de utilizacién econémica por estar

obsoletas o deterioradas. (Vila Naranjo, 2016)

Los faltantes y sobrantes de inventarios son las diferencias que resultan
de conciliar el inventario fisico tomado por la empresa con el Kardex

Contable de las existencias y su tratamiento contable es como sigue:

a. Si el ajuste de los gastos e ingresos no fuera significativo, se considera
como parte de la propia operatividad del negocio pudiendo ser

cargado y/o abonado directamente a la cuenta Costo de Ventas.

b. Si el ajuste de los faltantes y sobrantes fuera significativo, debera ser
cargado y abonado a los resultados en cuentas separadas, después de la

utilidad operativa tratamiento tributario

El tratamiento tributario para los faltantes y sobrantes es paraddjico, pues
si bien el gasto contabilizado por los faltantes de inventario no es

reconocido como tal, el ingreso contabilizado por los sobrantes de
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inventario si debe ser reconocido como ganancia.(Vila Naranjo, 2016)
Los faltantes se pueden originar por muchas causas, entre las cuales

podemos destacar:

« Descuido en el conteo de la materia prima comprada, pues la factura
de compra o informe de produccion anuncia un namero diferente al
que realmente llega a bodega y el empleado responsable no se

percato del faltante.
o Error en la entrega de materia prima a produccién

e Deterioro de los empaques: Cuanto por escape del contenido, el

producto puede pesar menos.

o Cambio de peso por la temperatura: Cuando por ejemplo, el material
se pesO cuando tenia algun grado de humedad y cuando se peso

nuevamente para el inventario fisico, habia perdido peso por el calor.

o Despachos sin la factura o documento remisorio, que justifique la

salida del producto de la bodega
« Devoluciones de compras sin soporte de documento alguno.
e Hurtos, robos, etc.

Descubierto un faltante en inventarios, no imputable a ningun
responsable, se procede a cargar una cuenta de Costo de
venta maximo hasta un 3% del valor del inventario que es el valor que
nos permiten las normas tributarias (Articulo 64 Estatuto Tributario), la
diferencia de este 3% se registra en el Gasto de Provision, por el valor

neto de los faltantes y a acreditar la cuenta de Inventarios, por igual valor.

La cuenta de Gasto que se propone, puede tener una subcuenta tal como
"Faltante de Inventario" y desde luego, sera una cuenta de resultado

imputable como pérdida del ejercicio.
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La autora de la presente investigacion concluye que el resultado
econdmico sufre variacién cuando sufre cambios en los inventarios, estos
pueden ser como faltantes o sobrantes, de tal modo afectaria a la cuenta

de ingresos o gastos.
Generalidades del control interno

Tovar (2014) expresa que el control interno es aquel que mediante un
conjunto de procedimientos se verifica la informacion que reportan las

diversas areas o departamentos que lo operan

Los inventarios son de importancia dentro del activo circulante, no solo
en su cuantia, sino porque de su manejo procede la rentabilidad de la
compaifiia; por eso es importante imponer un correcto manejo de control

interno, lo cual nos beneficia de la siguiente manera:

« Rebaja los costos de produccion o financieros que ocasiona mantener

un alto inventario existente
« Evita riesgo de robos, perdidas
o Salva de pérdidas de ventas ocasionadas por la falta de inventario
« Prescinde de pérdidas por bajas de precios
e Oprime el costo de la toma de inventario final

Estupifian (2014), sefiala que el control interno es un proceso, ejecutado
por la junta directiva o consejo de administracion de una entidad, por su
grupo directivo gerencial y por el resto del personal, disefiado
especificamente para proporcionarles seguridad razonable de conseguir

en la empresa las tres siguientes categorias de objetivos:

e Efectividad y eficiencia de las operaciones
e Suficiencia y confiabilidad

e Acatamiento de normas y procedimientos
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A su vez Estupifian (2014) determina las siguientes normas y controles de

inventarios:

e Existencias fisicas

e Registro del movimiento de la cantidad, caracteristica del inventario
fisico

e Conciliacion de los registros contables con los inventarios fisicos

e Elaborar y crear investigaciones , comparaciones para las diferencias
encontradas en los inventarios fisicos

e Dividir funciones en cuanto al ingreso, compra, recepcion, despacho y
custodia de los inventarios

¢ Ingreso atiempo del inventario recibido

e Facturar en el periodo correcto del que se despacha

e Apoderar manejo de las entradas y salidas existentes de inventario de
propiedad de la compafiia

e Evaluar los inventarios por medio de métodos técnicos registrando los
gastos indirectos, mano de obra y la acumulacién de materias primas
en caso de ser empresa industrial

e Conciliacion de inventarios finales o periddicos

e Andlisis que determinan la existencia de inventarios obsoletos, de bajo
movimiento o dafiados

e Asegurar los inventarios por riesgos ingenito incluyendo al personal
gue custodia el inventario

e Preparar informes con contenido a quien distribuye, grado de

autoridad de quien ejerce las distintas areas

De acuerdo con Estupifian siguiendo todos estos pasos se logra tener un
correcto control de inventarios de materia prima en una empresa logrando
eficacia y confiabilidad en los resultados de las operaciones comerciales,

cumpliendo con todas las normas que establece un control interno.
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Control interno de inventarios de materia prima

Es importante partir de un correcto control de manejo de inventarios de

materia prima, mediante politicas y procedimientos necesarios para

prevenir y detectar los riesgos implicitos al material respectivo.

Segun Cémara (2016) los procesos tipicos en el control de los inventarios

son: compras, recepcion, administracion de las existencias, consumos,

control de la produccién y salidas para su venta.

Dentro de los controles de compra de materia prima e insumos, los

siguientes riesgos y controles son los mas comunes:

Riesgo: no llevar a cabo la compra con oportunidad, comprar por
debajo de las necesidades o en exceso.

Control: tener determinados los minimos y maximos indispensables
para la operacion y establecer los puntos en los que la compra tiene
gue ser solicitada.

Riesgo: comprar a un precio por encima del valor justo del mercado.
Control: solicitar cotizaciones a por o menos tres proveedores
diferentes.

Riesgo: encarecer la adquisicion por pagos indebidos y comisiones
ocultas.

Control: supervision por personal ajeno al proceso con objeto de
vigilar que la operacion sea llevada a cabo de acuerdo con las
politicas de ética y conflicto de intereses de la empresa.

Para Camara (2016) los controles de recepcidon son:

Riesgo: recibir la materia prima con cantidades, especificaciones o
calidades diferentes a las ordenadas.

Control: verificacion por parte del personal de control de calidad de las
cantidades y caracteristicas de la materia prima recibida. En su caso

rechazar, devolver al proveedor y documentar el rechazo.
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Riesgo: no registrar apropiadamente el tipo y cantidad de la materia
prima recibida.

Control: registro de la materia prima en el sistema de control del
inventario y verificacion independiente de la recepcion de las materias
prima.

Riesgo: valuacion incorrecta de la materia prima en los sistemas de
informacion de la empresa.

Control: registro en el sistema y supervision del mismo por personal

de un area diferente a la que recibe y custodia la bodega.

Para Camara (2016) los controles de administracion de la existencia

son:

Riesgo: perdida por robo o extravio de la materia prima en bodega.
Control: acceso restringido al area de bodega, registro de entradas y
salidas tanto de personas como de materias primas.

Riesgo: pérdida de control sobre la existencia de la bodega

Control: conteo fisico del inventario regular por lo menos una vez al
mes, analisis, investigacion y control de las diferencias y explicacion
de las mismas. Supervisién de este proceso por un area diferente a la
custodia de la materia prima.

Riesgo: pérdida de valor de la materia prima por deterioro o lento
movimiento.

Control: seguimiento por lo menos semanal al nivel de las existencias
y antigledad de la materia prima. Autorizacion independiente por un
nivel adecuado de las disposiciones o destrucciones de la materia

prima obsoleto o dafiado.

Para Camara (2016) los controles de produccién son:

Riesgo: uso excesivo de materias primas o insumos en la produccion,
desperdicio por arriba del estandar aceptable bajo nivel de produccién

en relacién con las materias primas utilizadas.
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e Control: utilizacién de formulas de preparacion, ordenes o planes de
produccion con las especificaciones precisas de utilizacion de las
materias primas e insumos. Reportes de produccion adecuadamente

supervisados y autorizados.

Para Camara (2016) los consumos de materias primas y salidas para

la venta son:

¢ Riesgo: salidas de inventarios no autorizados.
e Control: para consumos, todas las salidas deben estar autorizadas y

registradas en el sistema de inventarios.

Coincidiendo con Camara hay procesos Yy riesgos en los controles que se
deben seguir segun sus procedimientos, en la cual es importante tenerlas

claras para un buen control de inventarios de materia prima.

FUNDAMENTACION LEGAL

Constitucion Politica del Ecuador

Articulo 276.- El régimen de desarrollo tendra los siguientes objetivos:

1. Mejorar la calidad y esperanza de vida, aumentar las capacidades y
potencialidades de la poblacion en el marco de los principios y
derechos que establece la Constitucion.

2. Construir un sistema econdmico, justo, democrético, productivo,
solidario y sostenible basado en la distribucion igualitaria de los
beneficios del desarrollo, de los medios de producciéon y en la
generacion de trabajo digno y estable.

3. Fomentar la participacion y el control social, con reconocimiento de las
diversas identidades y promocién de su representacion equitativa, en
todas las fases de la gestion del poder publico.

4. Recuperar y conservar la naturaleza y mantener un ambiente sano y
sustentable que garantice a las personas y colectividades el acceso
equitativo, permanente y de calidad de agua, aire y suelo, y a los

beneficios de los recursos del subsuelo y del patrimonio natural.
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5. Garantizar la soberania nacional, promover la integracion

latinoamericana e impulsar una insercion estratégica en el contexto
internacional, que contribuya a la paz y a un sistema democratico y
equitativo mundial.

Promover un ordenamiento territorial equilibrado y equitativo que
integre y articule a las actividades socioculturales, administrativas,
econdmicas y de gestion, y que coadyuve a la unidad del Estado.
Proteger y promover la diversidad cultural y respetar sus espacios de
reproduccion e intercambio; recuperar, preservar y acrecentar la

memoria social y el patrimonio cultural.

Capitulo sexto.

Trabajo y produccién

Seccién primera formas de organizacion de la producciéon y su

gestion

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la
produccién en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas,
empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas,
autbnomas y mixtas. El Estado promovera las formas de produccién
gue aseguren el buen vivir de la poblacion y desincentivara aquellas
gue atenten contra sus derechos o los de la naturaleza; alentara la
produccién que satisfaga la demanda interna y garantice una activa

participacion del Ecuador en el contexto internacional.
Seccion tercera
Formas de trabajo y su retribucién

Art. 333.- Se reconoce como labor productiva el trabajo no
remunerado de auto sustento y cuidado humano que se realza en los
hogares. El Estado promovera un régimen laboral que funcione en

armonia con las necesidades del cuidado humano, que facilite
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servicios, infraestructura y horarios de trabajo adecuados; de manera
especial, proveera servicios de cuidado infantil, de atencion a las
personas con discapacidad y otros necesarios para que las personas
trabajadoras puedan desempefiar sus actividades laborales; e
impulsaré la corresponsabilidad y reciprocidad de hombres y mujeres
en el trabajo domeéstico y en las obligaciones familiares. La proteccién
de la seguridad social se extendera de manera progresiva a las
personas que tengan a su cargo el trabajo familiar no remunerado en

el hogar, conforme a las condiciones generales del sistemay la ley.

Seccién octava

Trabajo y seguridad social

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho
econdmico, fuente de realizacion personal y base de la economia. El
Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y
el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o
aceptado.

Art. 34.- El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable
de todas las personas, y sera deber y responsabilidad primordial del
Estado. La seguridad social se regira por los principios de solidaridad,
obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad,
suficiencia, transparencia y participacion, para la atencién de las
necesidades individuales y colectivas. El Estado garantizar4 y hara
efectivo el ejercicio pleno del derecho a la seguridad social, que
incluye a las personas que realizan trabajo no remunerado en los
hogares, actividades para el auto sustento en el campo, toda forma de
trabajo autbhomo y a quienes se encuentran en situacion de

desempleo.
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Plan Nacional del Buen vivir 2013 — 2017

Objetivo 9

Garantizar el trabajo digno en todas sus formas.

Los principios y orientacion para el Socialismo del Buen Vivir reconocen
que la Supremacia del trabajo humano sobre el capital es incuestionable.
De esta manera, se establece que el trabajo no puede ser concebido
como un factor mas de producciones, sino como un elemento mismo del
Buen Vivir y como base para él. Los principios y orientaciones para el
socialismo del Buen Vivir reconocen que la supremacia del trabajo

humano sobre el capital es indiscutible.

De esta manera, se establece que el trabajo no puede ser concebido
como un factor mas de produccion, sino como un elemento mismo del
Buen Vivir y como base para el despliegue de los talentos de las

personas.

La Constitucién establece de manera explicita que el régimen de
desarrollo debe basarse en la generacién de trabajo digno y estable, el
mismo que debe desarrollarse en funcion del ejercicio de los derechos de
los trabajadores (art. 276). Lo anterior exige que los esfuerzos de politica
publica, ademas d impulsar las actividades econémicas que generen
trabajo, garanticen remuneraciones justas, ambiente de trabajo saludable,

estabilidad laboral y la total falta de discriminacion.

Una sociedad que busque la justicia y la dignidad como principios
fundamentales no solamente debe ser evaluada por la cantidad de trabajo
gue genera, sino también por el grado de cumplimiento de las garantias
gue se establezcan y las condiciones y cualidades en las que se efectué.

Asi mismo, debe garantizar un principio de igualdad en las oportunidades
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al trabajo y debe buscar erradicar de la manera mas enfatica cualquier

figura que precarice la condicion laboral y la dignidad humana.

Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017
Objetivo 10

Impulsar la transformacion de la matriz productiva.

a.

d.

f.

Promocionar y fomentar, el fortalecimiento organizativo, la capacidad
de negociacion, la creacion de redes, cadenas productivas y circuitos
de comercializacion, para mejorar la competitividad y reducir la

intermediacion en los mercados.

Fortalecer los mecanismos para reducir los margenes de
intermediacion de la produccion y comercializacion en el mercado

local.

Ampliar la capacidad innovadora, fomentar el desarrollo cientifico y
tecnologico, y la capacitaciobn especializada, para mejorar la
diversificacion y los niveles de inclusion y competitividad.

Impulsar el acceso a servicios financieros, transaccionales y garantia
crediticia, en el marco de un modelo de gestion que integre a todo el

sistema financiero nacional.

Fortalecer e impulsar el crecimiento adecuado del sector financiero
popular y solidario, articulado a las iniciativas de desarrollo territorial
productivo y de servicios.

Simplificar los tramites para los emprendimientos productivos y de

servicios de los micros, pequeias y medianas unidades productivas.
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g. Implementar un sistema integrado de informacién para el sector
productivo y de servicios, con énfasis en las micro, pequefias y

medianas unidades de produccion.

h. Fomentar, incentivar y apoyar la generacién de seguros productivos
solidarios, de manera articulada, al sistema de proteccién y seguridad

social.

10.5. Fortalecer la economia popular y solidaria —EPS-, y las micro,
pequefias y medianas empresas — MIPYMES- en la estructura productiva.
a. Establecer mecanismos para la incorporacion de las micro, pequefias y
medianas unidades productivas y de servicios, en cadenas productivas
vinculadas directa o indirectamente a los sectores prioritarios, de
conformidad con la caracteristicas productivas por sector, la intensidad de

mano de obra y la generacion de ingresos.

VARIABLES DE INVESTIGACION

Variable Independiente: Inventario materias primas

Inventario de materias primas esta compuesto por los elementos simples
y elementales que requieren cierto grado de transformacion antes de que
se les pueda considerar como un producto disponible para la venta La
materia prima es todo aquel elemento que se transforma e incorpora en
un producto final, es utilizada principalmente en las empresas industriales
que son las que fabrican un producto, debe ser perfectamente
identificable y medible, para poder determinar tanto el costo final del

producto como su composicion.(Diaz1997)

Variable Dependiente: Afectacion en los resultados de la empresa

La afectacion en los resultados de la empresa es una modificacion que ha
experimentado el neto patrimonial dentro de un periodo determinado. Es
decir a una ganancia neta y devengada. Todo resultado distribuido genera

una variacion cuantitativa dado que implica una disminucion del
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patrimonio neto mientras que los resultados retenidos no modifican el
monto del patrimonio neto sino su forma de exposicion, generando una

variacion cualitativa. (Dominguez 2009)

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Inventario: Accién de los bienes y demas cosas pertenecientes a una
persona o comunidad, hecho con orden y precision. (Diccionario de la
Real Academia de la Lengua Espafiola, 2014)

Inventarios iniciales: Se registran todos los bienes de la empresa; solo
se documentan los bienes existentes en el o en los dias de elaboracién.
(Investigacion de Operaciones I, 2013)

Inventarios finales: Se realizan cada vez que se cierra el periodo fiscal,
habitualmente el 31 de diciembre. (Investigacion de Operaciones I, 2013)

Inventarios periodicos: Se realizan cada determinado tiempo dentro de
una empresa. (Investigacion de Operaciones I, 2013)

Materia prima: Es la materia extraida de la naturaleza y que se
transforma para elaborar materiales que mas tarde se convertiran en
bienes de consumo. (Economicatedra, 2014)

Bienes de consumo: Son los bienes finales en el proceso de produccion
de una economia. (Economipedia, 2016)

Producto semi-elaborado: Es un paso intermedio entre una materia
prima y un bien de consumo. (Wikipedia, la enciclopedia libre, 2016)

Producto terminado: Consiste en la transformacion de materias primas
en productos manufacturados, productos elaborados o productos
terminados para su distribucion y consumo. (Wikipedia, la enciclopedia
libre, 2016)

Produccion: Fabricacion o elaboracion de un producto mediante el
trabajo. (Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espaiiola, 2010)

Distribucion: Accidon de distribuir o distribuirse. (Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola, 2010)
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Consumo: Utilizacion de bienes y servicios para la satisfaccion de
necesidades humanas. (Diccionario de Administracion y Finanzas
Océano, 2010)

Elaboracién: Preparacion de un producto que se hace transformando una
0 varias materias en sucesivas operaciones. (Diccionario de la Real

Academia de la Lengua Espafiola, 2010)

Control interno: Es un conjunto de areas funcionales en una empresa y
de acciones especializadas en la comunicacion y el control en el interior

de la empresa. (Wikipedia, la enciclopedia libre, 2016)

Procedimientos: Es un conjunto de acciones u operaciones que tienen
que realizarse de la misma forma, para obtener siempre el mismo
resultado bajo las mismas circunstancias. (Wikipedia, la enciclopedia libre,
2016)

Costos financieros: Es el abastecimiento y uso eficiente del dinero,

lineas de crédito y fondos. (Costos financieros, 2013)

Activo corriente: También Illamado activo circulante o liquido, es
el activo de una empresa que puede hacerse liquido (convertirse en
dinero) en menos de doce meses. (Economipedia, 2016)

Resultado: Es la variacion de los fondos propios de una entidad.

(Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espariola, 2010)

Periodo: Se utiliza regularmente para designar el intervalo
de tiempo necesario para completar un ciclo repetitivo. (Wikipedia, la
enciclopedia libre, 2016)

Patrimonio: Conjunto de bienes propios de una persona o de una
institucion, susceptibles de estimacion econdmica. (Oxford Dictionaries,
2010)
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La utilidad operacional: Es el resultado de tomar los ingresos
operacionales y restarle los costos y gastos operacionales.

(Gerencie.com, 2016)

Ingresos: Cantidad de dinero ganada o recaudada. (Oxford Dictionaries,
2010)

Gasto: Es un egreso o salida de dinero que una persona o empresa debe
pagar para acreditar su derecho sobre un articulo o a recibir un servicio.
(Wikipedia, la enciclopedia libre, 2016)

Costo de ventas: Es el gasto o el costo de producir de todos los articulos
vendidos durante un periodo contable. (Enciclopedia financiera, 2010)

Devoluciones en compras: Son todos aquellos envios que se le hacen
al proveedor de mercancia que previamente se le habia comprado, aun y
cuando el pago de la misma no se haya realizado. (El contador virtual,
2009)

Devoluciones en ventas: Mercancias devueltas por clientes,
normalmente por ser defectuosas o por no haberse cumplido las

condiciones del pedido. (Enciclopedia de economia, 2010)
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CAPITULO I
METODOLOGIA
PRESENTACION DE LA EMPRESA

La fabrica Industrial Procesadora Santay S.A., inicia sus actividades el 18
de Octubre de 1977, fue constituida mediante escritura publica ante el
Notario Quinto del cantén Guayaquil, tiene su domicilio laboral en el km 4
% via Duran-Tambo, Cantén Duran, Provincia del Guayas, dedicada a la
elaboracién de alimento balanceado para aves, cerdos, y camardn con
un balance nutricional de alto rendimiento para satisfaccion de sus

clientes, mediante procesos eficaces y personal competente.

ALIMENTOS BALANCEADOS
2809200 - 2804183 - 2813058

Figura 1Logotipo
Fuente: Archivos de Inprosa

Inprosa decreta su Reglamento Interno de Trabajo, de conformidad con el
Art. 64 del Cddigo de Trabajo, el 21 de abril del 2009, donde sistematiza

las relaciones laborales con sus trabajadores.
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Visién: Ser la marca de alimento balanceado para animales nimero uno
en el mercado, cumpliendo con los estandares requeridos de calidad,

satisfaciendo las necesidades de los clientes.

Mision: Cumplir con las necesidades de nutricion indispensables en cada
una de las etapas del animal, elaborado con materias primas de alta
calidad, buscando soluciones para la demanda de la produccion agricola,

obteniendo de esta forma maxima rentabilidad y beneficios.

Organigrama de la empresa

DIRECTORIO
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. 4
{ CHOFERES J

CLIENTE

Figura No. 20rganigrama

Fuente: Archivos de Inprosa

Cuadro 1. Descripcion de los puestos de trabajo

Lo dirige el Sr. Mauricio De Wind
desde el periodo 2014 al 2019 por

delegacion de la Junta General de

Gerencial General
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Accionistas

Sub-gerente

Esta dignidad recae en el Ing.
Gonzalo Bastidas, quien es el que
coordina, planifica, controla, vy
dirige todas las funciones de la
empresa como son administrativas,

productivas y comerciales.

Contralor

Lo realiza el CPA César Lo6pez
guien a su vez es encargado del
departamento contable, elabora
los presupuestos, flujos de dinero,
los costos de produccion, es el
responsable de que todos los
registros contables y sus soportes
estén correctos para la elaboracion
de los estados financieros de la

empresa

Departamento Contabilidad

Formado por su contralor y sus tres
asistentes contables, son los que
registran todos los procesos de la
empresa mediante informes

contables

Departamento Compras

Lo conforma una sola persona
quien es el encargado de proveer
todas las materias  primas,
materiales 'y suministros que

requiera la empresa
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Produccion

Esta responsabilidad recae en el
Jefe de Planta quien es el
encargado de informar cuanto se
produce diariamente, y que el
alimento salga en  Optimas
condiciones para el consumo de los

animales

Bodega

Administrada por dos personas en
la cual son responsables de
salvaguardar toda la materia prima,
materiales, producto terminado que

haya a su disposicion

Ventas

Esta conformada por  tres
vendedores de camaron y tres

vendedores de aves y cerdos

Elaborado por: Luisa D’stteffano

Cuadro 2. Plantilla de trabajadores

Empleados NUumero
Produccién 67
Administracion 23

Elaborado por: Luisa D’stteffano
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Principales productos

Figura 3 Principales productos
Fuente: Archivos de Inprosa

Figura 4 Principales productos
Fuente: Archivos de Inprosa

Figura 5 Principales productos
Fuente: Archivos de Inprosa
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Cuadro 3. Ventas de producto del afio 2016

Producto Unidades vendidas
Alimento Balanceado Aves 425.602
Alimento Balanceado Cerdo 256.784
Alimento Balanceado Camaron 248.360

Elaborado por: Luisa D’stteffano

Ventas

M Broiler
m Cerdos

= Camaron

Figura 6 Ventas por producto

Elaborado por: Luisa D’stteffano
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Cuadro 4. Principales clientes

Nombre o razén social Ventas
Inveralto 5'865.634
Aisalla Salguero Jose 2'870.240
Ortega Vaca Cristhel 1'172.558
Distribuidora Gonzalez y Cia 1'124.262
Aguilera Carriel Norma 988.643
Stopcorp S.A. 772.987
Empalit S.A. 701.962
Gallegos Iglesias Anderson 602.617
Solorzano Velez Oscar 594.267
Nutricion Vegetal Nutvecomsa 515.836

Elaborado por: Luisa D’stteff
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Razén Social

Materia Prima

Cuadro 5. Principales proveedores
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Afaba

Pasta de soya

Bazurto Rolddn Ramdn

Polvillo

Calcéareos del Pacifico S.A.

Carbonato de calcio

Vitabal S.A.

Afrecho de cerveza

Ecuaprotein S.A.

Actipal HI-8

Negocios Industriales Real N.I.R.S.A.

Harina de pescado

Productos Pesqueros S.A.

Aceite de pescado

Palmeras Industrializadas S.A.

Aceite de palma

Ecuadpremex

N. Broiler Engorde

Probac S.A.

Aglutinantes

Invecuador S.A.

Sanolife pro-2

Aditivos y alimentos S.A.

Vitamina C

Brenntag Ecuador S.A.

Sulfato de potasio

Sacos Duran Reysac S.A.

Sacos en general

Elaborado por: Luisa D’stteffano
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DISENO DE LA INVESTIGACION
Tipos de investigacion

Se utilizaron los siguientes tipos de investigacion en el presente trabajo de

investigacion:
Investigacion bibliografica

Luis Herrera (2002:134), es el que da a conocer de una manera amplia
profundizando los diversos puntos de vista de los diferentes autores por

medio de documentos, libros de informacion primarios

La investigacion es bibliografica porque se buscé informacion de libros,

revistas, reportes, paginas web.
Investigacion descriptiva

El tipo de investigacion del presente trabajo es descriptivo, como lo dice
Ruiz (2006) “investigacion descriptiva, comprende el registro, andlisis
interpretacion de la naturaleza actual y la composicidon o procesos de los
fendmenos, trabaja sobre realidades de hecho y su caracteristica

fundamental es la de presentarnos una interpretacién correcta”. (p. 106)

La investigacion es descriptiva porque se va a someter a un analisis el

proceso de control de inventarios de materia prima.
Investigacion explicativa

La investigacion explicativa tiene la finalidad de ver las razones o causas
que ocasionan ciertos fenémenos, y explicar por qué suceden y en qué
condiciones se dan. Esta alineada a la verificacion de hipétesis causales;
lo que quiere decir, identifica y estudia las causales que son: (variables
independientes) y sus resultados, los que se manifiestan en sucesos
verificables (variables dependientes). Las indagaciones de este tipo
conducen esfuerzos del investigador y una gran capacidad de

observacién, sintesis e interpretacion. Su implementacion supone el
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animo de contribuir al desarrollo del conocimiento cientifico Behar
(2008:18).

En esta investigacién buscamos el porqué de las falencias y las causas
que las perdidas y sobrantes en los inventarios de materia prima y como

afectan los resultados de la compaiiia.
Investigacion correlacional:

El investigador busca visualizar como se vinculan varios fenomenos entre
si, 0 si no existe relacién entre ellos. La importancia de este estudio es
saber si interactian una variable conociendo el comportamiento de otra
variable relacionada (mide el grado de relacion entre dos variables).Behar
(2008:19)

Este estudio es correlacional porque en el proceso de la investigacion se
va evaluando el grado de relacion que existe entre las dos variables, la
independiente que es control de inventarios materia prima, y la

dependiente que es afectacion a los resultados.
Técnicas de investigacion

El andlisis documental es un conjunto de procedimientos técnicos en base
a investigaciones que describen y que son representados por documentos
de una forma sistematica que facilita su recuperacién. Percibe el proceso
de analizar y sintetizar, al mismo tiempo incluye la descripcion

bibliografica y general de la fuente (G. Gutiérrez, 2004).

La técnica de investigacion aplicada en este proceso investigativo es de
analisis documental, porque nos ayuda a manejar la informacion de una

manera eficiente llevando un control de los datos

Se analiza documentos como ordenes de pedido, 6rdenes de compra,
guias de remision, factura comercial, actas de toma de inventarios,

egresos de consumo, ect
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Recopilacion de datos

El presente trabajo de investigacion se basa en la recopilacion de datos
que es de vital importancia, en la cual se analiza los documentos y

reportes tomados del departamento contable y del area de bodega

PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

Diagnosticar la situacion actual del control de los inventarios

materias primas.
Para lo cual se propone:

1.- Revisar los procedimientos que se realizan en el control de los

inventarios de materias primas

2.- ldentificar las falencias existentes en los procedimientos que se

realizan en el control de los inventarios de materias primas

3.- A partir de las causas que originan las falencias, proponer un plan de

mejoras al control de los inventarios materias primas
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Diagnosticar la situacién actual del control de los inventarios

materias primas.
Para lo cual se propone:

1.- Revisar los procedimientos que se realizan en el control de los

inventarios de materias primas

Procedimientos de control interno en la compra de la materia prima

que son:
1.- Ingreso de la materia prima a la bodega. Responsable el bodeguero

e Solicitar la orden de compra con la firma de autorizacién del
gerente

e Pedir la guia de remision al proveedor

e Verificar en la guia de remision descripcién de las materias primas

y la cantidad, de acuerdo a los que indica la orden de compra
2.- En caso rechazar, devolver al proveedor y documentar el rechazo.

Control: Verificacion por parte del personal de control de calidad de las
cantidades y caracteristicas de la materia prima recibida. En su caso

rechazar, devolver al proveedor y documentar el rechazo.

Falencia: Se realiza la verificacién, no cumpliendo el control de calidad de
las cantidades y caracteristicas de la materia prima recibida, por esa
razon es frecuente recibir la materia prima con cantidades,

especificaciones o calidades diferentes a las ordenadas.
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Tampoco se documenta apropiadamente la materia prima rechazada y

devuelta al proveedor

Cuadro 6. Procedimiento en la compra de materia prima.

CAUSA RAIZ

CAUSA

EFECTOS

El personal de bodega
no cumple con los
procedimientos  que
debe ejercer, la falta
de conocimiento de
los controles ocasiona
errores en la
recepcion de la

materia prima

No existe una
orientacién sobre
como realizar el
procedimiento de
control

El personal de
bodega no cuenta
con el

conocimiento

técnico para
realizar sus
funciones

Se realiza la verificacion,
no cumpliendo el control
de calidad de Ilas
cantidades y
caracteristicas de la

materia prima recibida,

por esa razbn es
frecuente  recibir la
materia prima con
cantidades,

especificaciones o]

calidades diferentes a

las ordenadas.

No se documenta
apropiadamente la
materia prima rechazada

y devuelta al proveedor

Elaborado por: Luisa D’stteffano
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Procedimientos de control interno en el registro de la materia prima

al sistema que son:
1.- Ingreso de la materia prima al sistema: Responsable Auxiliar Contable

e La asistente contable revisa si la orden de compra esta firmada en
conjunto con la factura e ingresara al sistema, si hay errores
comunicara al asistente de bodega para que corrija

e Se registra el ingreso de los inventarios de materia prima al sistema
de acuerdo con lo especificado en la factura comercial

e Se realiza el archivo respectivo de los documentos

Control: Registro de la materia prima en el sistema de control del
inventario, verificacion de la orden de compra con la factura de la

recepcion de la materia prima

Falencia: La factura no llega junto con el pedido, lo que ocasiona que
solo se ingrese la materia prima al sistema con la orden de compra, sin
verificar que la orden de compra este igual a la factura ingresando de una

forma inapropiada las cantidades y especificaciones de la materia prima

El ingreso de la materia prima tampoco es supervisado por una persona

de un rango mayor

Cuadro 7. Procedimiento de control interno de la materia prima

CAUSA RAIZ CAUSA EFECTO

e La persona que | Se registra la materia

La documentacion _ ) ,
ingresa la | prima al sistema no

incompleta  ocasiona _ _ . .
materia prima al | verificando si la orden

que no exista _ _
sistema no tiene | de compra con la

verificacion de los )
la factura tienen las

mismos, ingresando . .
documentaciéon | mismas

errbneamente la
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informacion de la completa para | especificaciones,

materia recibida por verificar si las | cantidades; lo que
bodega cantidades y | ocasiona errores entre
especificacione | el sistema con el fisico
S son correctas | Tampoco existe un
con lo recibido |jefe inmediato que
revise o supervise lo

ingresado

Elaborado por: Luisa D’stteffano

Procedimientos de control interno en la administracion de la
existencia de la materia prima que son:
1.- Almacenamiento y administracion de los inventarios de materia prima:

Responsable el bodeguero

e Se procede a clasificar y a almacenar la materia prima
e Se realiza conteos fisicos diarios con el fin de corroborar el stock
e Se reporta las diferencias encontradas en el inventario realizado

de la materia prima

Control: Conteo fisico del inventario regular por lo menos una vez a la
semana, andlisis, investigacion y control de las diferencias y explicacion
de las mismas. Supervision de este proceso por un area diferente a la

custodia de la materia prima.

Falencia: No se concilia las diferencias que existe en la toma de
inventarios fisica con lo que esta registrado en el sistema contable, asi

mismo no hay una persona que supervise las operaciones realizadas.
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Cuadro 8. Procedimiento en el control de la existencia de la materia

prima

CAUSA RAIZ CAUSA EFECTO
Diferencias entre las e No se realiza la | El inventario de
existencias fisicas con respectiva materia prima sufre de
el sistema contable conciliacion del | diferencias,

inventario fisico | ocasionando pérdidas
con el sistema | constantes a la
contable empresa

e NoO existe una
persona quién

supervise

Elaborado por: Luisa D’stteffano

2.- Control de la materia prima por deterioro o lento movimiento:

Responsable el bodeguero

e Realizar monitoreo a diario con el fin de revisar la materia prima
caducada o materia prima de movimiento lento
e Materia prima caducada reportar a un superior para que de la

autorizacion de darle de baja

Control: Seguimiento por lo menos semanal al nivel de las existencias
y antigledad de la materia prima. Autorizacion independiente por un
nivel adecuado de las disposiciones o destrucciones de la materia

prima obsoleto o dafado.

Falencia: No se realizan ese tipo de seguimientos de la antigiiedad de
la materia prima, lo que ocasiona pérdida de valor de la materia prima

o deterioro
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Cuadro 9. Control de la materia prima por deterioro

CAUSA RAIZ CAUSA EFECTO
Existen materias e El personal de | Al no realizar el
primas que no son bodega no | seguimiento a la
consideradas en el conoce los | materia prima
inventario fisico, procedimientos | ocasiona que la
porque no estan en a seguir en|materia prima se
buen estado cuanto a la | caduque o] se

materia prima
obsoleta o de

movimiento

deteriore por la falta
de movimiento que le

den

lento

Elaborado por: Luisa D’stteffano

Procedimiento en los controles de produccién del uso de la materia

prima son:

1.- Procedimiento en los controles de produccién del uso de la materia

prima: Responsable el bodeguero

e El bodeguero recibe la orden de pedido de materia prima requerida
para la produccion del alimento balanceado

e Verifica si hay el stock para despachar lo solicitado, en caso de
tener todo lo requerido procede a despachar

e La persona de produccién que recibe la materia prima debera
verificar que la orden de pedido sea igual a la orden de salida de
bodega de materia prima

e Una vez que la persona de produccion recibe la materia prima y
esta de acuerdo con lo recibido, debe de firmar la hoja de salida de

materia prima de la bodega
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Control: Utilizacion de formulas de preparacion, ordenes o planes de

produccion con las especificaciones precisas de utilizacion de las

materias primas e insumos. Reportes de produccion adecuadamente

supervisados y autorizados.

Falencias: No existen documentos que soporten la salida de la

bodega de materia prima a produccion y viceversa

Cuadro 10. Procedimiento de los controles de produccién.

CAUSA RAIZ

CAUSA

EFECTO

Diferencias de la
materia consumida

durante la produccion

No existen
documentacion
gue soporte la
salida de Ila
materia prima a
produccion,

ocasionando

perdida de la
existencia del
inventario  de

materia prima

Al no

documentacion

existir

alguna de lo que se
despacha de la
bodega de materia
prima, produccion
hace uso excesivo de
la  materia  prima
trayendo como
consecuencia

desperdicio de la
materia prima y un
bajo nivel de
produccion del

alimento balanceado

Elaborado por: Luisa D’stteffano
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Identificar las falencias existentes en los procedimientos que se

realizan en el control de los inventarios de materias primas

Analizando las falencias con las causas que existen en el control de los

inventarios de materias primas tenemos:

Cuadro 11. Falencias existentes en los procedimientos de control en

los inventarios de materia prima.

CAUSA RAIZ

CAUSA

EFECTO

El personal de
bodega no cumple
con los
procedimientos que
debe

falta de

ejercer, la

conocimiento de los
controles ocasiona
errores en la
recepcion de la

materia prima

e NoO existe una

orientacion
sobre como
realizar el

procedimiento
de control

e EIl personal de
bodega no
cuenta con el
conocimiento
técnico para

realizar sus

funciones No

existe una
orientacion

sobre cémo
realizar el

procedimiento

de control

El personal de bodega no
cuenta con el conocimiento
cientifico para realizar sus
funciones Se realiza la
verificacion, no cumpliendo
el control de calidad de las
cantidades y
caracteristicas de la
materia prima recibida, por

esa razon es frecuente

recibir la materia prima
con cantidades,
especificaciones o]

calidades diferentes a las

ordenadas.

No se documenta
apropiadamente la materia
prima rechazada y

devuelta al proveedor
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La documentacion
incompleta

ocasiona que no
exista verificacion
de los mismos,
ingresando

errbneamente la
informacion de la

materia recibida por

La persona que
ingresa la
materia prima
al sistema no
tiene la
documentacion
completa para
verificar si las
cantidades vy

especificacione

Se registra la materia

prima al sistema no

verificando si la orden de

compra con la factura
tienen las mismas
especificaciones,

cantidades; lo que

ocasiona errores entre el

sistema con el fisico

bodega Tampoco existe un jefe

S son correctas | . '
- inmediato que revise o0

con lo recibido . .

supervise lo ingresado
Diferencias  entre e No se realiza la | EI inventario de materia
las existencias respectiva prima sufre de diferencias,
fisicas con el conciliacién del | ocasionando pérdidas

sistema contable

inventario fisico
con el sistema
contable

No existe una
persona quién

supervise

constantes a la empresa

Existen materias
primas que no son
consideradas en el
inventario fisico,

porque no estan en

El personal de
bodega no
conoce los
procedimientos

a seguir en

Al no

seguimiento a la materia

realizar el
prima ocasiona que la
materia prima se caduque

o se deteriore por la falta
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buen estado

cuanto a la
materia prima

obsoleta o de

de movimiento que le den

movimiento
lento
Diferencias de la No existen | Al no existir

materia consumida
durante la

produccion

documentacion
gue soporte la
salida de Ia
materia prima a
produccion,

ocasionando

perdida de la
existencia del
inventario  de

materia prima

documentacion alguna de
lo que se despacha de la
bodega de materia prima,
produccibn  hace  uso
excesivo de la materia
prima trayendo como
consecuencia desperdicio
de la materia prima y un
bajo nivel de produccion

del alimento balanceado

Elaborado por Luisa D"steffano

Se realiza el diagndéstico del proceso de control de inventarios de materia

prima:

Una vez realizado el diagnostico del control de inventarios de materias

primas, observamos que no existe una orientacion sobre cémo realizar el

procedimiento de control, el personal de bodega no cuenta con el

conocimiento técnico para desempefar el cargo que ejerce
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No hay una correcto ingreso de la materia prima al sistema contable, falta
de documentacion para la verificacion de las cantidades vy
especificaciones de la materia prima recibida, lo que ocasiona diferencias
entre el inventario fisico con el sistema, a su vez al realizar la toma fisica

de inventarios no se concilia las diferencias encontradas con el sistema

Se desconoce el procedimiento que se debe realizar para liquidar la
materia prima caducada o de movimiento lento, lo que ocasiona que estos

se deterioren y resulten siendo una perdida para la fabrica.

Se detecta un uso excesivo de materias primas o insumos en la
produccion, no siguiendo la férmula de preparacién, originando

diferencias con el inventario de materias primas

Se concluye que todas estas causas en el control de inventarios de
materia prima originan faltantes y sobrantes en las existencias, asi como
también con existencias que han perdido su valor de utilizacion
econdémica por estar obsoletas o deterioradas; afectando el resultado es
del neto patrimonial de una empresa en un periodo de tiempo como

consecuencia de su actividad.

Por lo que se propone un plan de mejora al control interno de inventario

de materias primas

PLAN DE MEJORAS

Se propone implementar un Control de Inventarios de la Materia Prima a
la fabrica Industrial Procesadora Santay S.A., que le permita controlar los
procesos que se realizan en esa area, evitando bajas de costos, fraudes
y pérdidas; con el propdsito de permitir a la alta gerencia tomar decisiones

oportunas sobre los mismos.
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Asi mismo Tovar (2014), nos define que el control interno es aquel que
hace referencia al conjunto de procedimientos de verificacibn automéatica
gue se producen por la coincidencia de los datos reportados por diversos

departamentos o centros operativos.

El objetivo del control interno comprende el plan de organizacion y el
conjunto de meétodos y procedimientos que aseguren gque los activos
estan debidamente protegidos, que los registros contables son fidedignos
y que la actividad de la entidad se desarrolla eficazmente segun las

directrices marcadas por la administracion”. (Estupifian, 2014)

Dentro de las soluciones que garantizan el control interno del inventario

de materia prima tenemos:

Rebaja los costos de produccion o financieros que ocasiona mantener un

alto inventario existente

Evita riesgo de robos, perdidas

Salva de pérdidas de ventas ocasionadas por la falta de inventario
Prescinde de pérdidas por bajas de precios

Oprime el costo de la toma de inventario final

Procesos recomendados de control de inventario de materia prima
1.- Comprade la materia prima

e Determinar los minimos y maximos indispensables para la operacion y
establecer los puntos en los que la compra tiene que ser solicitada.

e Solicitar cotizaciones a por lo menos tres proveedores diferentes.

e Supervisar el proceso de compra por una persona ajena al area, con
el objeto de vigilar la operacién para que sea llevada a cabo de
acuerdo con las politicas de ética y conflicto de intereses de la

empresa.
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2.- Recepcidén de la materia prima

Verificar por parte del personal de control de calidad las cantidades y
caracteristicas de la materia prima recibida. En caso de rechazar,
devolver al proveedor y documentar el rechazo.

Registrar la materia prima en el sistema de control del inventario y
verificar independiente la recepcion de las materias prima.

Registrar en el sistema y supervisar por un personal de un area

diferente al que recibe y custodia la bodega.

Administracion de la existencia de la materia prima

Tener un acceso restringido al area de bodega, registro de entradas y
salidas tanto de personas como de materias primas.

Realizar conteo fisico del inventario regular por lo menos una vez a la
semana, andlisis, investigacion y control de las diferencias y
explicacion de las mismas. Supervisar este proceso por un area
diferente a la custodia de la materia prima.

Hacer un seguimiento por lo menos semanal al nivel de las existencias
y antigledad de la materia prima. Autorizacion independiente por un
nivel adecuado de las disposiciones o destrucciones de la materia

prima obsoleto o dafado.
Consumo de la materia prima (produccion)

Utilizar férmulas de preparacion, 6rdenes o planes de produccién con
las especificaciones precisas de utilizacién de las materias primas e
insumos. Reportes de produccién adecuadamente supervisados y
autorizados.

Registrar los consumos, las salidas de la materia prima debe estar

autorizada y registrada en el sistema de inventarios.
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Cuadro 12. Responsables del inventario de materias primas

Cargo Funciones

Jefe de Bodega Salvaguardar los inventarios de
materia prima, verificacion de las

facturas, guias de remision

Auxiliar de Bodega Verificacion del requerimiento de la
materia prima, orden, ingreso,

limpieza

Elaborado por: Luisa D’stteffano

Cronograma de implementacion

Para la implementacion del control de inventarios de la materia prima para
la fabrica Industrial Procesadora Santay S.A. se realiza el siguiente
cronograma:

Cuadro 13. Ejecucién del Control de Inventarios de Materia Prima en

Enero 2018
Actividad Semana 1 Semana 2 Semana 3
Analisis de
informacion
X
Célculos X
requeridos

51




Creacion de X
nuevos

formatos

Elaborado por: Luisa D’stteffano

CONCLUSIONES

En base a lo investigado podemos concluir que el control de inventarios
de materia prima es un conjunto de procedimientos de verificacion
automatica que se producen por la coincidencia de los datos reportados
ejecutado por la administraciéon de una entidad, asi mismo tiene el
objetivo de reducir costos financieros llevando la operacion con
efectividad y eficiencia para obtener confiabilidad en la informacion

financiera cumpliendo con las leyes y regulaciones aplicables.

El personal de bodega no cuenta con el conocimiento cientifico para
realizar sus funciones, se realiza la verificacién, no cumpliendo el control
de calidad de las cantidades y caracteristicas de la materia prima recibida,
por esa razon es frecuente recibir la materia prima con cantidades,

especificaciones o calidades diferentes a las ordenadas.

Se registra la materia prima al sistema no verificando si la orden de
compra con la factura tienen las mismas especificaciones, cantidades; lo
gue ocasiona errores entre el sistema con el fisico Tampoco existe un jefe

inmediato que revise o supervise lo ingresado

Al no existir documentacién alguna de lo que se despacha de la bodega
de materia prima, produccién hace uso excesivo de la materia prima
trayendo como consecuencia desperdicio de la materia prima y un bajo

nivel de produccién del alimento balanceado
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RECOMENDACIONES

Analizando la propuesta del control de inventario de materia prima se

puede plantear las siguientes recomendaciones:

e Se recomienda a la empresa la creacién de un departamento de
auditoria interna, que supervise todos los procesos en especial el
area de inventarios

e Que se capacite al personal involucrado al area por lo menos dos

veces al afo, para reforzar conocimientos
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