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CAPITULOI|

EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, las empresas no le dan la debida importancia al registro
contable del inventario de mercaderias. Esta situacion puede tener
repercusiones negativas a las empresas, una de las consecuencias de un
incorrecto manejo de inventario puede contribuir al quiebre de una empresa
debido a que el inventario de mercaderias es crucial en la rentabilidad de

los negocios segun (Maria, 2018)

Mantener un inventario permite tener una informaciéon precisa de la
mercaderia y hacer frente a la competencia, enfrentar el incremento de
precios y tener claridad de los productos disponibles como también conocer
la situacion econdmica actual de la empresa, demostrando la ganancia o

pérdida y saber cuanto dinero hay en mercaderia segun (Selena, 2017).

En términos contables el inventario refleja la existencia fisica de la
mercaderia, materia prima, productos semiterminados o terminados que
tiene una empresa en un lugar y fecha determinada. Para mantener un
buen control de los inventarios se realiza un proceso para contabilizar las
mercaderias que mantiene el almacén, segun (Westreicher, Control del
Inventario, 2020)

El sistema de inventario permanente, se constituye en un método de control
contable y consiste en el registro constante de todos los movimientos de
stock, desde las entradas y salidas hasta los movimientos internos. De este

modo, podemos saber de manera inmediata el lucro bruto de la empresa



segun (loaiza, 2015).

Se lo conoce también como sistema de inventario perpetuo, en este
sistema se controla la cuenta mercaderia mediante la aplicacion de tres
cuentas principales para su registro contable que incluye todos los
movimientos relacionados con: inventario de mercaderias; costo de ventas;
ventas. Con este sistema cada vez que se efectua la venta se registra

también el costo de ventas del inventario vendido segun (loaiza, 2015).

El control de inventario proporciona, entre otros fines, llevar un registro de
las existencias que tiene la compania, asi en base a dichos datos se
pueden tomar decisiones, por ejemplo, para mantener en lo posible el
menor stock inmovilizado, lo cual implica un coste de almacenamiento

segun (Westreicher, Inventario, 2020).
Ubicacion del problema en un contexto

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de mercaderias
de aqui parte la importancia del manejo del inventario por parte de la
misma, este proceso contable permitira a la empresa mantener un control
adecuado, permitiendo ademas acceder a una informacién veraz sobre la
existencia de mercaderias en bodega y de igual manera a la situacion

econdmica de la empresa Segun (Fuentes, 2010)

Como parte de este contexto, los inventarios que son muy importante, en
este tipo de negocios, se controlan mediante un sistema contable de
mercaderias y permite tener una informacion detallada, ordenada vy
valorada de los elementos que forman el patrimonio de la empresa, por lo
general dentro del balance y especificamente en el activo corriente,
representa unos de los rublos importes, por consiguiente, repercute al costo

de las mercaderias comercializadas segun (loaiza, 2015).

La empresa comercial “Tecsind Cia. Ltda.”, ubicada al norte de la ciudad de

Guayaquil, en la ciudadela Urdenor 1, Mz 101 solar 1, dedicada a la



comercializacion de venta y recarga de extintores, presenta problemas en
su inventario ya que no lleva un buen registro de los movimientos de ingreso
y salida de las mercaderias y esto a su vez no refleja un saldo actualizado

en los estados financieros.
Situacion de conflicto

La empresa comercial “Tecsind Cia. Ltda.” inicio sus actividades el 20 de
Julio de 1992, teniendo una amplia experiencia comercializando vy

brindando el servicio de recarga de extintores.

El problema que presenta son sus registros de movimientos en los ingresos
y salidas de las mercaderias, aun teniendo un sistema contable el cual no
le estan dando el uso correcto debido a la falta de ingreso de mercaderias
que constan en el inventario fisico, producto de esta anomalia se puede

detectar lo siguiente:

Diferencias entre el inventario contable y el inventario real.
Falencia en los registros de mercaderia entrante y saliente.
Mercaderia en deterioro.

Exceso de mercaderia y en ocasiones escasez de ella.

YV V V VYV V

Hurto de mercaderia.

La situacion financiera de la empresa comercial “Tecsind Cia. Ltda.”, esta
siendo afectada en la actualizacion de su saldo en los estados financieros

a causa del mal manejo de inventarios.



Diferencia entre el Falencia en los
inventario contable y fisico registros

Hurto de mercaderia\ Pérdida economica Confusiones\ Adquiere mercaderia

administrativas \ que no es necesaria

» CONTROL DE
INVENTARIOS
Falta de capacitacion No existe inspeccion Mercaderia Desconoce stock de
Carece de organizacion / de mercaderia deteriorada mercaderia disponible
Control de bodega Sistema de
inventarios

Figura 1 Esquema de Ishikawa de Causas y efectos
Elaborada por: Chilan Lino (2021)

Formulacién problema

¢, Como realizar el registro de los movimientos de ingreso y salida de las
mercaderias para actualizar sus saldos en los Estados Financieros de la
empresa Comercial “Tecsind Cia. Ltda.”, ubicada en la ciudad de

Guayaquil, provincia del Guayas, periodo fiscal 20217?

Variables de investigacion

Variable independiente: Ingreso y salida de las mercaderias

Variable dependiente: Estados financieros

Delimitacién del problema:

Campo: Contabilidad General

Area: Inventario de mercaderias

Aspectos: Ingresos, salidas, estados financieros

Contexto: Empresa Comercial “Tecsind Cia. Ltda.”



Canton: Guayaquil
Provincia: Guayas
Ano: 2021

Tema: Propuesta del Sistema de Inventario Permanente en el registro del
ingreso y salida de las mercaderias en la empresa Comercial “Tecsind Cia.
Ltda.” de la ciudad de Guayaquil

Objetivo general

Proponer el sistema de inventario permanente en el registro de ingreso y
salida de mercaderias para actualizar el saldo de los estados financieros

de la empresa Comercial “Tecsind Cia. Ltda.” de la ciudad de Guayaquil
Objetivos especificos

> Recopilar informacién especializada contable que sustente Sistema
de Inventario Permanente en el registro del ingreso y salidas de
mercaderias en las empresas comerciales

» Diagnosticar el estado actual del registro y salidas de las
mercaderias a obtener de la empresa comercial “Tecsind Cia. Ltda.”

> Planificar la adopcion del sistema de inventario permanente, a partir
del resultado del diagnéstico, en la empresa Comercial “Tecsind Cia.

Ltda.”, de la ciudad de Guayaquil.

Justificacion de la investigacion

La empresa Comercial Tecsind Cia. Ltda., carece de un sistema de
inventario permanente que sirve para el registro del ingreso y salida de
mercaderias, para lo cual se propone el sistema de inventario permanente

y actualizar el saldo en los estados financieros.



Es por ello que se hace necesario un sistema de inventario permanente ya
gue beneficiara a grandes, pequefias y medianas empresas mejorando la

gestion en el area de inventario.

De igual manera, esta investigacion sera de utilidad a estudiantes de
diferentes carreras ya que servira de guia o apoyo al realizar futuras
investigaciones. En cuanto a contadores, administradores y/o propietarios,
este trabajo servira de modelo para la adecuada administracion del
inventario. Consideramos que la base de toda empresa desde el punto de
vista positivo esta vinculada a los inventarios, la razén es su costo y
unicamente pueden mantenerse bajos si el volumen de inventarios es

considerablemente bajo.

Ademas de lo indicado, la presente investigacion va contar con los
beneficios mencionados, puesto que las ventajas a obtener en la propuesta
a desarrollar no solo son unicas para la entidad seleccionada como objeto

de estudio.

Por tal razén, resulta pertinente realizar una investigacion profunda y
minuciosa de los problemas que incurren en la empresa Comercial “Tecsind
Cia. Ltda.”, especialmente en bodega que es en donde se originan los
inconvenientes en el despacho de mercaderias, lo cual transfiere conflictos
a los demas departamentos. El desarrollo de esta investigacion conlleva a
presentar soluciones sobre las causas de la problematica mencionada y
que acceda a un mayor poder en los procesos para conseguir reducir
significativamente el valor de inversion en inventarios, el incremento en
cuanto a los costos, la reduccion de utilidades en los estados financieros y
conocer al final del periodo un estado confiable de las condiciones

financieras de la empresa.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

FUNDAMENTACION TEORICA

Antecedentes historicos

Para dar mayor realce y factibilidad a este trabajo es necesario hacer un
repaso y explorar distintas fuentes sobre la evolucion de los conceptos y
procedimientos de control del inventario, con la finalidad de encontrar una

linea base que oriente las distintas fases de esta investigacion.

El inicio de los inventarios empez6 en la antigiedad, cuando los pueblos y
los egipcios se preparaban para acumular toda clase de alimentos en
tiempos de crisis o de adversidades. Desde este momento aparece la
problematica de los inventarios como destreza para equilibrar los periodos
de escasez, de una u otra manera asegurarse para abastecerse lo

suficiente y poder sobrevivir épocas de carencias segun (Klimbo, 2018).

En los afos 70 se pretendia conservar un inventario de almacenamiento
completo con la finalidad de seguir con los productos en proceso y
productos terminados. Contaban con grandes margenes de ganancias
demostrando poseer niveles altos de inventario, tenian dos elementos a
favor “Aumento de precios a los bienes-servicios (inflacién) y limite para las

entrada- salida de mercancia (restriccién de Importacion).

En los afios 80 se especulaba contar con un inventario conveniente. Es
cuando se habla de los flujos de Inventarios, deduciendo el indice de
rotacion de inventarios. En los afnos 90 las inflaciones son bajas, por lo que

se adquiere los productos con facilidad en el mercado. Varias empresas



aumentaron sus niveles de inventario. Por lo tanto, hubo exuberantes

inventarios accionando dificultades para algunas organizaciones.

Segun (Ana, 2017) indica que: en la actualidad se utilizan diferentes
métodos que proporcionan la ejecucion de los inventarios. Toda empresa
comercial tiene como base la compra, venta de bienes y servicios, el
manejo de inventario es importante que sea por parte de la misma y asi le
permite un buen control a la empresa. También permitira obtener al final el
periodo contable un resultado real y confiable de la situacion econdmica de

la empresa.

La contabilidad actualmente comprende, no sélo el analisis en la evolucién
de las técnicas contables, sino también el de la organizacion y las técnicas
de gestion y control empresarial, que forman un todo con la organizacion
contable instrumentada, asi como el de las operaciones reflejadas en los
registros de cuentas. En este ambito de la historia de la contabilidad no se
descuida el estudio del pensamiento y la ensefianza contable, ni la
formacion de la profesion contable y el establecimiento de grupos
profesionales, o el analisis de la legislacion y disposiciones que regulan la

actividad contable segun (Esteve, 2002).



Antecedentes tedricos

Contabilidad General

La contabilidad es una cienciay una técnica que aporta informacién de
utilidad para el proceso de toma de decisiones econdmicas. Esta disciplina
estudia el patrimonio y presenta los resultados a través de estados

contables o financieros segun (Gardey, 2010)

La contabilidad general implica el analisis desde distintos sectores de todas
las variables que inciden en este campo. Para esto es necesario llevar a

cabo un registro sistematico y cronoldgico de las operaciones financieras.

La contabilidad general de una empresa, controla todas sus operaciones
diarias: compra, venta, gastos, inversiones, etc. El contador debe registrar,
analizar, clasificar y resumir dichas operaciones para volcarlas en un estado

o balance con informacién veraz.

La contabilidad, es donde se registran todas y cada una de las operaciones
economicas que realiza una empresa, con el fin de poder obtener toda esa
informacion ordenada, agrupada y controlar tanto la informacion econdémica
como financiera de la empresa, con la finalidad de dar apoyo al proceso de

toma de decisiones.

Existen distintas fases especializadas que forman parte de la contabilidad

general; a continuacion, tenemos:

Costos: se dedica a clasificar y recopilar informacién de los costos

corrientes y en perspectiva;

La fiscal: por su parte, estd fundamentada en la legislacién impositiva de
cada pais. El contador debe encargarse de elaborar los informes
pertinentes para la presentacion de declaraciones ante la Administracion

Publica y para el pago de los impuestos;


https://definicion.de/ciencia/
https://definicion.de/tecnica/
https://definicion.de/empresa
https://definicion.de/informacion/
https://definicion.de/impuesto/

La financiera: es la fase que se centra en la informacién cuantitativa de las
transacciones y de otros eventos econdmicos que son susceptibles de

cuantificacion; (Gardey, 2010)

La administrativa: esta vinculada a la elaboracion de informes internos.
La informacion es analizada por los propios responsables de la empresa,
quienes tomaran decisiones de gestion en base a los datos aportados. Las
politicas de una empresa suelen basarse en estos informes de la

contabilidad administrativa.

El objetivo de la Contabilidad General es proporcionar informacion a:
duefios, accionistas, bancos y gerentes, con relacién a la naturaleza del

valor de las cosas que el negocio deba a terceros.

Sin embargo, su principal objetivo es entregar informacion confiable y
concreta en base a los registros técnicos de operaciones realizadas por un

ente privada o publico. Para ello debera realizar:

» Registros con bases en sistemas y procedimientos técnicos
adaptados a la diversidad de operaciones que pueda realizar un

determinado ente.

» Clasificar operaciones registradas como medio para obtener

objetivos propuestos.

» Interpretar los resultados con el fin de dar informacién detallada y

razonada.

Con relacién a la informacion suministrada, esta debera cumplir con un

objetivo administrativo y uno financiero:

» Administrativo: ofrecer informacion a los usuarios internos para
suministrar y facilitar planificaciones, toma de decisiones y control de
operaciones. Para ello, comprende informacion histérica presente y
futura de cada departamento en que se subdivida la organizacién de

la empresa.
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» Financiero: proporcionar informacion a usuarios externos de las
operaciones realizadas por un ente, fundamentalmente en el pasado

por lo que también se le denomina contabilidad histérica.

El principal objetivo de la contabilidad es conocer el estado financiero de
una empresa, los socios y directivos de una empresa desean conocer
cuadles son las cifras de compras y ventas de la misma, asi como las
partidas concretas de clientes y proveedores esta informacién es de gran
valor para establecer tanto los presupuestos, como los objetivos de
rendimiento y la planificacion a corto, medio y largo plazo para optimizar los

recursos y minimizar los gastos.

La contabilidad general, quizas es el elemento mas importante en toda
empresa 0 negocio, porque permite conocer la realidad econdmica y
financiera de la empresa, su evolucion, sus tendencias y lo que se puede
esperar de ella. Ademas, no solo permite conocer el pasado y el presente

de una empresa, sino el futuro, ya que podemos hacer previsiones.

Para las empresas, la contabilidad general permitira administrar
correctamente su efectivo, sus inventarios, sus cuentas, sus costos, gastos

y hasta sus ingresos segun (Jonathan V., 2002)

Tener el conocimiento global de la empresa, permite el empresario tomar
mejores decisiones, anticiparse a situaciones dificiles, o poder prever
grandes oportunidades que de otra manera no se podrian aprovechar
segun (Jonathan V., 2002)

Inventario de mercaderias

Son bienes que le pertenecen a una empresa mercantil o comercial, los
cuales son para la compra y venta sin ser alterada la mercaderia. En la
cuenta inventario se mostrara las mercaderias que estaran disponibles para

la venta segun (Fria, 2020).

11



El inventario de mercaderias constituye la existencia, a precio de costo, de
los articulos comprados o producidos por unaempresa, para
su comercializacion. Se incluye en el inventario todas las mercaderias de
propiedad dela empresa que se encuentra en almacén, bodega, o
entregadas en consignacion; asi mismo se excluyen del inventario las
mercaderias que no son de su propiedad y se encuentran en
su poder porque se han recibido en consignacion o estan vendidas y aun

no se han entregado a sus clientes segun (Fria, 2020).

En las empresas comerciales, cuyo objetivo es comprar y vender
mercaderias, esta cuenta es el centro generador de utilidades; por lo tanto,

los inventarios deben ser valorados y controlados técnicamente.

Es uno de los activos mas grandes existentes en una empresa. El inventario
se lo encuentra en el estado de resultados como en el balance general. En
el balance General, el inventario a menudo es el activo corriente mas
grande. En el estado de resultado, el final se resta del costo de mercaderias
disponibles para la venta y asi poder determinar el costo de las mercaderias

vendidas durante un periodo determinado segun (Bustos Flores, 2012).

La cuenta inventario es un nexo detallada, valorada y ordenada de los
elementos que forman parte del patrimonio de la empresa y se realizan por
medio fisico y a través de un sistema, detallando las caracteristicas de cada

uno de los elementos que integran el patrimonio.

la importancia de los inventarios de mercaderias en los entornos
comerciales actuales se ha incrementado, dado su impacto tanto en
asegurar la disponibilidad de los productos para los consumidores como en
los requerimientos de capital que deben invertir las compainias en sus
existencias. Se busca siempre un equilibrio que garantice la minima
inversion que permita el mejor nivel de servicio, teniendo la cantidad justa

que se espera que el cliente requiera segun (Marin, 2013).
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Es importante el control de inventario de una empresa para asi obtener un
correcto y confiable balance de las existencias de mercaderias y evitar la
pérdida de ventas por no tener completo el pedido para los clientes y

disminuir el problema constante de que acudan a otros proveedores.
Sistema de inventario permanente

Un sistema de inventario permanente se lo realiza con un método para
contabilizar el inventario, en el cual se registra la compra o venta inmediata
mediante el manejo de un sistema computarizado y la informacion debe
quedar registrada en nuestro software de inventario cuando se trata de una

venta o de la adquisicion de nuevas existencias.

El ingreso y salida de mercancias debe hacerse de acuerdo con un

procedimiento.

Este sistema de inventario es superior al sistema de inventario periodico
mas antiguo, porque permite un seguimiento inmediato de las ventas y los
niveles de inventario de los articulos de forma individual, lo que ayuda a
evitar el desabastecimiento, este sistema no necesita ser ajustado
manualmente por los contadores de la compafia, excepto cuando exista

un desacuerdo del inventario fisico debido a alguna pérdida, rotura o robo.

Caracteristicas del inventario permanente

Un inventario permanente permite que la informacion se actualice

continuamente la disponibilidad y la cantidad en funcién del negocio.

El sistema de inventario permanente se logra enlazando con un sistema de
escaneres de codigos o de barras inalambricos y asi el inventario en libros

reflejara casi igual al inventario real.

Si se registran en tarjetas de inventario sera menos efectivo porque existe
la posibilidad de que no realicen de manera correcta las entradas de

mercaderias.

13



Una empresa actualiza sus registros de inventario bajo el sistema de
inventario permanente para tener en cuenta el ingreso y salida de

mercaderias por actividades tales como:

Articulos de inventario recibidos.
Productos en stock vendidos.
Articulos cambiados de un lugar a otro.

Materiales a usar en el proceso de produccion.

vV V V VYV V

Articulos desechados.

La formula del sistema de inventario permanente es muy sencilla: Inventario
inicial (tomado generalmente de un recuento fisico) + recibos — envios =

Inventario final.

Un sistema de inventario permanente tiene la ventaja de proporcionar
informacion actualizada del saldo de inventario y requerir un nivel reducido

de conteos en el inventario fisico.

Sin embargo, los niveles de inventario que se calculan por este sistema,
pueden diferir gradualmente de los niveles reales de inventario, esto se
debe a transacciones no registradas o a robos, por lo que deben
compararse periodicamente los saldos de los libros con las cantidades
reales disponibles, utilizando el conteo ciclico, y ajustando el saldo en libros

segun sea necesario segun (Sy Corvo, 2019).
Estados financieros

Los estados financieros proveen informacion acerca de la posicion
financiera, resultados y cambio en la posicion financiera de una empresa
que es util para una gran variedad de usuarios en la toma de decisiones de
indole econdmica. Los estados financieros preparados con tal propdsito
satisfacen las necesidades comunes de la mayoria de los usuarios. Sin
embargo, los estados financieros no proporcionan toda la informacion que

puede ser requerida por los usuarios para efectos de toma de decisiones
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economicas, en virtud de que los mismos reflejan principalmente efectos
financieros de eventos pasados y no necesariamente proporcionan
informacion no financiera segun (Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad, 2010).

Los estados financieros muestran de igual manera los resultados obtenidos
por el personal de la gerencia, o la responsabilidad de estos en el manejo
de los recursos confiados a la misma. Aquellos usuarios que desean
evaluar al personal gerencial o su grado de responsabilidad en la
administracion, realizan lo anterior con el fin de estar en posibilidades de
tomar decisiones de naturaleza econdmica, las cuales pueden incluir, por
ejemplo, el mantener o vender su inversion en determinada empresa, o si
confirman o reemplazan al personal de la gerencia segun (Norma
Internacional de Contabilidad, 2008)

Los estados financieros basicos son:

Segun (Sanchez, 2019), los principales Estados Financieros por analizar

suelen ser los siguientes:

» Balance General
» Estado de pérdidas y ganancias

» Estado de flujo de efectivo

Balance general:

Segun (Library, 2022), Es un informe contable que presenta de manera
ordenada y sistematica las cuentas del Activo, Pasivo, y Patrimonio y
determinar la posicion financiera de la empresa en un momento dado”
(p.74). Es el estado que muestra claramente y en forma ordenada la
situacion financiera de una empresa o negocio en marcha a una fecha
determinada dandonos a conocer los valores reales de cada una de las

cuentas ya sea del activo, del pasivo, o del patrimonio con el fin de que el
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usuario conozca de forma precisa cual es la situacién financiera de la

empresa 0 negocio.
Estados de pérdidas y ganancias:

Segun (Library, 2022): El estado de Pérdidas y Ganancias o también
llamado estado de resultados nos muestran los efectos de las operaciones
de una empresa y su resultado final ya sea de ganancia o de pérdida.
Muestra también un resumen de los hechos significativos que originaron un
aumento o disminucidn en el patrimonio de la entidad durante un periodo
determinado. El estado de resultados es dinamico, ya que expresa en forma
acumulativa las cifras de ingreso, costos y gastos resultantes en un

periodo. (p.75).

Se puede decir que el estado de resultados en un informe financiero que
nos detalla de forma clara y concisa todos los ingresos, costos y gastos en
los que ha incurrido la empresa dentro de un ejercicio econdmico,
obteniendo como resultado una pérdida o ganancia misma que se obtiene
al deducir de os ingresos todos los costos y gastos de donde si la diferencia
es positiva se entendera como ganancia, mientras que si es negativa sera

perdida.
Estado de flujo de efectivo:
Segun (CONTABILIDAD)

La informacién acerca de los flujos de efectivo es util porque
suministra a los usuarios de los estados financieros las bases para
evaluar la capacidad que tiene la entidad para generar efectivo y
equivalentes al efectivo, asi como las necesidades de liquidez que
ésta tiene. Para tomar decisiones economicas, los usuarios deben
evaluar la capacidad que la entidad tiene de generar efectivo y
equivalentes al efectivo, asi como las fechas en que se producen y

el grado de certidumbre relativa de su aparicion.
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Este estado esta estrictamente relacionado con el giro normal del negocio,
puesto que representa, explica y analiza cada una de las entradas y salidas
de efectivo las mismas que sirven para determinar la pérdida o ganancia.
Entre estos flujos estan los generados en procesos de compras, produccion
y ventas de bienes, los desembolsos por pagos al personal, pagos de
impuestos, y gastos operacionales y, con menos frecuencia, algun ingreso

0 egreso extraordinario 0 no operacional.
Fundamentos legales
Norma Internacional de Contabilidad 2

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los
inventarios. Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es
la cantidad de costo que debe reconocerse como un activo, para que sea
diferido hasta que los ingresos correspondientes sean reconocidos. Esta
Norma suministra una guia practica para la determinacion de ese costo, asi
como para el subsiguiente reconocimiento como un gasto del periodo,
incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al
valor neto realizable. También suministra directrices sobre las férmulas del
costo que se usan para atribuir costos a los inventarios segun
(CONTABILIDAD, INVENTARIOS)

Alcance

Esta Norma es de aplicaciéon a todos los inventarios, excepto a:

(a) las obras en curso, resultantes de contratos de construccion, incluyendo
los contratos de servicios directamente relacionados (véase la NIC 11

Contratos de Construccion)

(b) los instrumentos financieros (véase NIC 32 Instrumentos Financieros:
Presentacion y NIC 39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y

Medicidn);
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(c) los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola y productos
agricolas en el punto de cosecha o recolecciéon (véase la NIC 41

Agricultura)

Esta Norma no es de aplicacion en la medicion de los inventarios

mantenidos por:

(a) Productores de productos agricolas y forestales, de productos agricolas
tras la cosecha o recoleccion, de minerales y de productos minerales,
siempre que sean medidos por su valor neto realizable, de acuerdo con
practicas bien consolidadas en esos sectores industriales. En el caso de
que esos inventarios se midan al valor neto realizable, los cambios en este
valor se reconoceran en el resultado del periodo en que se produzcan
dichos cambios (NIIF).

(b) Intermediarios que comercian con materias primas cotizadas, siempre
que midan sus inventarios al valor razonable menos costos de venta. En el
caso de que esos inventarios se lleven al valor razonable menos costos de
venta, los cambios en el importe del valor razonable menos costos de venta
se reconoceran en el resultado del periodo en que se produzcan dichos
cambios (NIIF).

Reconocimiento

Cuando los inventarios sean vendidos, el importe en libros de los mismos
se reconocera como gasto del periodo en el que se reconozcan los
correspondientes ingresos de operacion. El importe de cualquier rebaja de
valor, hasta alcanzar el valor neto realizable, asi como todas las demas
pérdidas en los inventarios, sera reconocido en el periodo en que ocurra la
rebaja o la pérdida. El importe de cualquier reversion de la rebaja de valor
que resulte de un incremento en el valor neto realizable, se reconocera
como una reduccion en el valor de los inventarios, que hayan sido
reconocidos como gasto, en el periodo en que la recuperacion del valor

tenga lugar.
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El costo de ciertos inventarios puede ser incorporado a otras cuentas de
activo, por ejemplo, los inventarios que se emplean como componentes de
los trabajos realizados, por la entidad, para los elementos de propiedades,

planta y equipo de propia construccion.

Los inventarios asignados a otros activos de esta manera, se reconocera
como gasto a lo largo de la vida utii de los mismos, Segun
(CONTABILIDAD, INVENTARIOS)

Ley Organica De Régimen Tributario Interno - Lorti segun
(Suplemento, 2020)

Contabilidad y estados financieros

Nota: Denominacién de Titulo sustituida por Art. 79 de Decreto Legislativo
No. 000, publicado en Registro Oficial Suplemento 242 de 29 de diciembre
del 2007.

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad. - Estan obligadas a llevar
contabilidad y declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la
misma todas las sociedades. También lo estaran las personas naturales y
sucesiones indivisas que al primero de enero operen con un capital o cuyos
ingresos brutos o gastos anuales del ejercicio inmediato anterior, sean
superiores a los limites que en cada caso se establezcan en el Reglamento,
incluyendo las personas naturales que desarrollen actividades agricolas,
pecuarias, forestales o similares. Las personas naturales que realicen
actividades empresariales y que operen con un capital u obtengan ingresos
inferiores a los previstos en el inciso anterior, asi como los profesionales,
comisionistas, artesanos, agentes, representantes y demas trabajadores
autonomos deberan llevar una cuenta de ingresos y egresos para
determinar su renta imponible. Para efectos tributarios, las asociaciones,
comunas y cooperativas sujetas a la vigilancia de la Superintendencia de
la Economia Popular y Solidaria, con excepcion de las entidades del

sistema financiero popular y solidario, podran llevar registros contables de
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conformidad con normas simplificadas que se establezcan en el

reglamento.

Art. 20.- Principios generales. - La contabilidad se llevara por el sistema
de partida doble, en idioma castellano y en délares de los Estados Unidos
de América, tomando en consideracion los principios contables de general
aceptacion, para registrar el movimiento econdmico y determinar el estado
de situacion financiera y los resultados imputables al respectivo ejercicio

impositivo.

Art. 21.- Estados financieros. - Los estados financieros serviran de base
para la presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también
para su presentacion a la Superintendencia de Compafias y a la
Superintendencia de Bancos y Seguros, segun el caso. Las entidades
financieras, asi como las entidades y organismos del sector publico que,
para cualquier tramite, requieran conocer sobre la situacion financiera de
las empresas, exigiran la presentacion de los mismos estados financieros

que sirvieron para fines tributarios.

Reglamento de la Ley Organica De Régimen Tributario Interno segun
(Suplemento, 2020).

8. Pérdidas.

Son deducibles las pérdidas causadas en el caso de destruccién, dafios,
desaparicion y otros eventos que afecten econémicamente a los bienes del
contribuyente usando en la actividad generadora de la respectiva renta y
que se deban acaso fortuito, fuerza mayor o delitos, en la parte en que no
se hubiere cubierto por indemnizacion o seguros. El contribuyente
conservara los respectivos documentos probatorios por un periodo no
inferior a seis afnos; Las pérdidas por las bajas de inventarios se justificaran
mediante declaracion juramentada realizada ante un notario o juez, por el
representante legal, bodeguero y contador, en la que se establecera la

destruccidon o donacion de los inventarios a una entidad publica o
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instituciones de caracter privado sin fines de lucro con estatutos aprobados
por la autoridad competente. En el acto de donaciébn compareceran,
conjuntamente el representante legal de la institucion beneficiaria de la
donacion y el representante legal del donante o su delegado. Los notarios
deberan entregar la informacién de estos actos al Servicio de Rentas

Internas en los plazos y medios que éste disponga.

Ley de Régimen Tributario Interno segun (Suplemento, 2020)

Art. 23 Determinacion por la Administracion

La administracién efectuara las determinaciones directa o presuntiva
referidas en el Cadigo Tributario, en los casos en que fuere procedente La
administracion realizara la determinacion presuntiva cuando el sujeto
pasivo no hubiese presentado su declaracion y no mantenga contabilidad
0, cuando habiendo presentado la misma no estuviese respaldada en la
contabilidad o cuando por causas debidamente demostradas que afecten
sustancialmente los resultados, especialmente las que se detallan a

continuacion, no sea posible efectuar la determinacién directa:

1. Mercaderias en existencia sin el respaldo de documentos de adquisicion

2. No haberse registrado en la contabilidad facturas de compras o de ventas

3. Diferencias fisicas en los inventarios de mercaderias que no sean
satisfactoriamente justificadas (Ley Organica de Régimen Tributario Interno
segun (LORTI, 2015)

Definiciones conceptuales

Balance General: el balance general, también conocido como balance de
situacién, balance contable o estado de situacién patrimonial, es un estado
financiero que refleja en un momento determinado la informacion
econdmica y financiera de una empresa, separadas en tres masas

patrimoniales: activo, pasivo y patrimonio neto (Arias A. S., 2014).
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Contabilidad: es la ciencia que ensefia los procedimientos para registrar y
analizar las operaciones de una manera ordenada, individual o bajo la

forma de sociedades, siendo estas mercantiles o civiles (Macedo, 2007).

Control de inventario: el control de inventario es el proceso de controlar y
mantener la cantidad correcta de inventario para maximizar las ventas sin

exceso de oferta (Duran, 2012).

Estado de Flujo de Efectivo: el estado de flujos de efectivo es uno de los
estados financieros de la contabilidad, informa sobre el origen y la
utilizacién de las corrientes de efectivo y sus equivalentes segun (Sanjuan,
2016).

Estado de Pérdidas y Ganancias: es un informe financiero que permite a
la empresa identificar el nivel de eficiencia, es decir, muestra que tan
rentable (utilidad o pérdida) ha sido a lo largo de un periodo determinado y
con esa informacion poder analizar su situacion financiera, su estructura de
ingresos, costos y gastos para tomar decisiones sobre el futuro de la

misma segun (Rankia, 2020).

Estados Financieros: los estados financieros son informes que se realizan
con la finalidad de obtener una imagen de la situacién financiera de una
empresa, estos documentos permiten hacer un analisis e interpretaciéon de
la informacion para una posterior toma de decisiones que beneficie a la
compania segun (CONTPAQI, 2021).

Fraudes: Es una accion que resulta contraria a la verdad y a la rectitud
segun Porto P. (2009).

Herramientas contables: las principales herramientas que usa la
contabilidad son los estados financieros. Los mas utilizados son el balance

general y el estado de ganancias y pérdida segun Sergio V. (2013).

Informacién financiera histérica: informacion relativa a una entidad

determinada, expresad en términos financieros y obtenida principalmente
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del sistema contable de la entidad, acerca de hechos econémicos ocurridos
en periodos de tiempo anteriores o de condiciones o circunstancias

econdmicas de fechas anteriores segun Diccionario J. (2020).

Inventario final: es aquel que se registra al terminar un ejercicio contable,
previo control de entradas y salidas de existencias, en otras palabras, se
trata del inventario que se calcula al finalizar el ejercicio segun (Llamas,
2020).

Inventario: el inventario es el registro de los bienes que pertenecen a una
persona natural o juridica, y asi queda constancia de una serie de activos

u objetos segun (Westreicher, 2020).

Inversiones: En el sentido econdmico, es una colocacion de capital para

obtener una ganancia futura segun Porto P. (2009).

Liquidez: Un activo tiene la capacidad de convertirse en dinero en el corto

plazo sin necesidad de reducir el precio segun Arias S. (2015).

Metodologia: se denomina la serie de métodos y técnicas de rigor
cientifico que se aplican sistematicamente durante un proceso de
investigacion para alcanzar un resultado tedricamente valido segun
(Fabiann, 2019).

Politica contable: Se basan en el ejercicio regular y normalizado de
diversas acciones cuyas caracteristicas no varian y estan aprobadas por la

mayoria de contadores en el mundo segun Karina D. (2019).

Procedimientos: es un término que hace referencia a la accion que
consiste en proceder, que significa actuar de una forma determinada, el
concepto, por otra parte, esta vinculada a un método o una manera de

ejecutar algo segun (Porto J. P., 2008).

Procesamiento datos contables: el procesamiento de datos de la

contabilidad financiera incluye el diario operacional de eventos econémicos
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de una empresa que pase desde el momento en que se produzcan hasta
la fecha en la que los directores financieros informen los datos en resumen
de datos segun Codjia M. (2018).

Procesos contables: es el conjunto de pasos que permiten expresar a
través de estados financieros las operaciones econémicas de una entidad

u organizacion segun Certus. (2019).

Propuesta: es una proposicion o idea que se manifiesta y ofrece a alguien
para un fin, a su vez, proponer significa manifestar con razones lago para
conocimiento de alguien, o para inducirle a adoptarlo; también significa

determinar o hacer propésito de ejecutar o no algo (Charur, 2020).

Regulacién: Es la accion y efecto de regular ajustar o poner en orden algo,
reglar el funcionamiento de un sistema, determinar normas segun Porto P.
(2010).

Riesgos: Es la incertidumbre generada por la evolucién y resultado de un

suceso en concreto segun Jonathan LL. (2020).

Tesoreria: Son todos aquellos procedimientos y acciones destinada a la
administracion gestion del dinero en una organizacion segun Jorge P.
(2015).

Variable dependiente: Es aquella que, dentro de un modelo econdémico o
estadistico, es explicada por otras variables a las que denominamos

independientes segun Guillermo W. (2021).

Variable independiente: Es aquella que determina el valor de la variable
dependiente, esto en un modelo o estudio estadistico segun Guillermo W.
(2021).

Merma: La merma es la pérdida de valor de existencias consistente en la
diferencia entre el stock de las mismas que aparece reflejado en la

contabilidad y las existencias reales que hay en el almacén de la compaiiia
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segun (Sanchez A. D., 2017).
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CAPITULO llI
MARCO METODOLOGICO

3.1 Presentacion de la Empresa

La empresa nace el 20 de octubre del 1983 como una empresa de hecho,
con el afan de ofrecer a nuestros clientes servicios de recarga, venta y
mantenimiento de equipos contra incendio, asi como accesorios en el area

de seguridad industrial.

A partir del afno 1992, se nos formé como una empresa con personeria
juridica, y ampliamos nuestros servicios en el area de importacion de
extintores tanto colombianos como norteamericano, para servir a nuestros
clientes en la venta de los equipos contra incendio (extintores) y accesorios

de seguridad industrial.

En la actualidad se han implementado las Instalaciones de Sistemas contra
incendios (Hidraulico). Sistema Centralizado de Detencion de humo,
sistema de circuito cerrado y Seguridad Electrénica.

Mision

Consolidarnos como una organizacién confiable y eficiente que satisfaga
las necesidades de nuestros clientes y asi contribuir al bienestar de todos
los que en ella colabore.

Vision

Brindar servicios de seguridad tanto para los hogares como para las
empresas en el area de equipamiento contra incendio con profesionalismo,

esmero y calidad que nos identifiquen y sean la base de nuestro negocio.
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Estructura organizativa

\
Junta de Accionista
.
\
\
Ad‘m|‘mstrac:|o ( Gerente General |—> Contabilidad y
Logistica y Venta) Auditoria
/\J
Dep.Comercializaci Area ( Taller de
ony Ventas Recargade CO2Y

Figura 2 Estructura Organizativa
Elaborada por: Chilan Elsa

Cantidad de trabajadores por categoria ocupacional

Actualmente se encuentra como 12 trabajadores, gerente general,
administrador en el area logistica, contabilidad, auditoria, area de venta,

area de taller.
Principales productos o servicios

Venta, recarga y mantenimiento de equipos contra incendio
Charlas sobre el uso apropiado de extintores.

Fabricacidon de cajetines metalicos en todas las medidas
Instalacion de sistemas hidraulicos bomba.

Instalacion de sistemas de incendio mediante detectores de humo.

Instalacion de sistemas de banco de C02.

ISR N N N N SR

Asesoramiento en el sistema centralizado de detecciéon de humo.
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Descripcion del puesto de trabajo

Listado de personal Calificado
No. Descripccion Cargo
1 Javier Barzola Taller
2 Fersen Cedeno Olvera Ventas
3 Victor Paladines Parrales Ventas
4 Victor Chilan Lino Ventas
5 Angel Gordillo Sanisaca Ventas

Cuadro 1Descripccion del puesto de trabajo

Elaborada por: Chilan Elsa

Analisis economico financiero de periodos anteriores de la empresa a
través de indicadores (Ingreso, costos, liquidez, rentabilidad, rotacién

de inventarios, entre otros).

COMERCIAL “TECSIND CiA. LTDA.”

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE 2020 Y 2021

PERIODO VARIACION ANALISIS ANALISIS
DESCRIPCCION 2020 PERIODO 2021 HORIZONTAL VE:(')I‘;EAL VERTICAL 2021

ACTIVO 202.993,59 163.314,51 24,30% 98% 93%
Activo Corriente " 199.184,59  151.442,19

Efectivo y Equivalente al Efectivo 174,63 32.953,57 ~99,47% 0,09% 20,18%
Cuentas y Documentos por Cobrar 41.394,63 48.366,96 -14,42% 20,39% 29,62%
Inventarios 157.615,33 70.121,66 124,77% 77,65% 42,94%
Propiedad Plantay Equipo 3.809,00 11.872,32 -67,92% 2181,18% 36,03%
PASIVO 93.577,26 133.126,54 -30% 21,65% 7,12%
Pasivos Corriente " 5550694  17.722,33

Cuentas y Documentos por pagar 16.551,65 11.621,89 42% 8,15% 7,12%
Obligaciones con Instituciones Fina 26.677,33 - T #iDIV/0! 13,14% 0,00%
Otras Cuentas x Pagar 714,56 T #iDIV/0! 0,35% 0,00%
Obligaciones con las leyes 11.563,40 6.100,44 90% 5,81% 4,03%
Obligaciones bancarias L/P 38.070,32 115.404,21 -67% 18,75% 70,66%
PATRIMONIO 109.416,33 30.187,97 262,45% 4,93% 6,12%
Capital Social 10.000,00 10.000,00 0,00% 4,93% 6,12%
Reservas 39.440,72 5.000,00 688,81% 19,80% 3,30%
Utilidad o Perdida Acumulada 44.070,54 -7 #iDIV/0! 25236,52% 0,00%
Resultados del Ejercicio 15.905,07 15.187,97 4,72% 38,42% 31,40%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 202.993,59 163.314,51 " 24% 27% 13%

Cuadro 2 Estados Financieros Variacion

Elaborada por: Chilan Elsa
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COMERCIAL “TECSIND CiA. LTDA.”
ESTADO DE RESULTADO AL 31 DE DICIEMBRE 2020 Y 2021

PERIODO VARIACION ANALISIS ANALISIS
DESCRIPCCION o0 |PERIODO2021| L Co VERTICAL [ o 2021
2020

INGRESOS 512.746,97  362.980,94 41,26% 100% 100%
Ventas 512.746,97  362.980,94 41,26% 100,00% 100,00%
COSTOS 215.439,13  117.556,50 83,26% 102% 121%
EGRESO 281.402,77  230.236,47 22,22% 51% 61%
Gastos de Venta 61.649,61 28.788,97 114,14% 12,02% 7,93%
Gastos Administrativos 190.916,69  165.715,18 15,21% 37,23% 45,65%
Otros Gastos 9.452,93 25.581,45 -63,05% 1,84% 7,05%
Gastos Bancarios 10.339,48 10.150,87 1,86% 2,02% 2,80%
Perdidad y Ganancias 9044,06 " #DIV/0! " #ipiv/ol T #iDIvV/O!
UTILIDAD DEL EJERCICIOS 15.905,07 15.187,97 19,04% 49% 39%

Cuadro 3 Estado Resultado Variacion

Elaborada por: Chillan Elsa

Los estados financieros con corte 2020 y 2021, existe una variacioén de
crecimiento, donde nos permite evaluar el crecimiento y la disminucion de

las cuentas principales, en los dos periodos.

En la variacidon horizontal de los estados financieros, existe crecimiento en
los activos en el afio del 2020 con un porcentaje del 24,30%, esto se debe
que hubo un crecimiento de los excedentes en ese periodo, también hay
un crecimiento en el total de los pasivos con un porcentaje del 30%, el
crecimiento se debe a las obligaciones bancarias que obtuvieron en ese
ano, al igual en las cuentas de patrimonio también hubo crecimiento del
22,22%, y se debe a la utilidad de ese periodo que fue favorable, a

diferencia del periodo del 2021, en ese periodo no hubo crecimiento.

En el analisis vertical de los dos periodos, podemos mencionar, que el

comercial se encuentra con buenos indicadores.

Indicadores financieros del periodo 2020 y 2021.

El indicador de rentabilidad en el ano del 2020 existe una disminucion de
un porcentaje del 7,84%, debido al incremento del total de los activos y en
el ano del 2021 el indicador de porcentaje es del 9,30%, esto se debe al

total de los activos que disminuye en ese periodo en las cuentas de
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inventario.

INDICADORES FINANCIEROS PERIODO 2020 PERIODO 2021

RENTABILIDAD UTILIDAD NETA 7,84% 9,30%
ACTIVO

El indicador de la liquidez en el periodo del 2020 hay un crecimiento de
porcentaje de 359%, se debe al total de los activos por su crecimiento, en
el afno del 2021 es de 859% hay una disminucién de los activos, se debe

por el incremento de los pasivos, por un financiamiento obtenido.

INDICADORES FINANCIEROS PERIODO 2020 PERIODO 2021

LIQUIDEZ ACTIVO CORRIENTES 359% 855%
PASIVO CORRIENTES

El indicador de rendimiento en el afio del 2020, existe una disminucion del
15% en el ano del 2021 fue del 50%, este rendimiento se debe a la
disminucién en una de las cuentas de patrimonio en el afio del 2021.

PERIODO PERIODO
2020 2021

RENDIMIENTO PATRIMONIAL UTILIDAD NETA 15% 50%
PATRIMONIO

INDICADORES FINANCIEROS

Diseno de la investigacion

Se define como un conjunto de métodos y técnicas elegidos por un
investigador para combinarlos de una manera razonablemente légica y
manejar de manera eficiente el problema de la investigacion segun
(Mitjana, 2021).

Plan de investigacion

Es un procedimiento cientifico destinado a recabar informacion y formular
hipotesis sobre un determinado fenémeno social o cientifico, como primer
paso, se debe realizar el planteamiento del problema, con la formulacién

del fenbmeno que se investigara segun (Porto J. P., 2008)
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Tipos de investigacion

El tipo de investigacion determina el enfoque del estudio incluyendo la
forma en cdmo se va a analizar la informacién recolectada y las técnicas
para recaudar dicha informacién. Sin embargo, el disefio, los datos que se
recolectan, la manera de obtenerlos, el muestreo y otros componentes del
proceso de investigacion son distintos en estudio descriptivo, explicativa, y

correlacional.

Existen cuatro tipos de investigacion en base a la estrategia de

investigacioén utilizada:

Investigacion descriptiva

La investigacion descriptiva se aplicara para cada una de las variables, sus
caracteristicas, factores y procedimientos con la finalidad de establecer una
guia o ayuda para la obtencion de los objetivos determinados con
anterioridad, la misma que muestra a través del uso de las variables

dependiente e independiente.

Es de gran importancia porque se describe las razones por las cuales se
esta generando las situaciones y eventos que han ocasionado el problema

al interior de la empresa segun (Arias E. R., Economipedia, 2020)

Investigacion explicativa

Esta investigacion se lleva a cabo de forma puntual para investiga un
fendmeno que no se habia estudiado antes, su objetivo es proporcionar

detalles donde existe cantidad de informacién segun (Arias E. R., 2020).

Mediante la investigacion explicativa se establecera la relacion causal, el
analisis de las causas y efectos que tenga la empresa en el area de
inventario, para explicar cdmo se ha generado un mal manejo de la
mercaderia por lo que ha tenido inconvenientes en la actualizaciéon de

saldos en el estado de situacion financiera.
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Investigacioén correlacional

Esta investigacion es un tipo de método no experimental que hace relacion
entre dos variables, con la finalidad de tener una relacion estadistica entre
ellas, solo estudiamos la direccién del movimiento y la intensidad de la

relacion segun (Arias E. R., Investigacion Correlacional, 2020).

Este proyecto sera correlacional ya que al buscar relacion de las variables
independiente que es el ingreso y salida de mercaderias y dependiente que
son los estados financieros lograra obtener mejores resultados y buena

aplicacion sobre dicho problema.

Métodos y técnicas de investigacion

Métodos de investigacion

En la siguiente investigacion se utilizaron varios métodos en los que seran

expuestos de la siguiente forma:

Métodos inductivos — deductivo

Es aquel procedimiento donde se va de lo general a lo especifico, el cual
comienza dando paso a los datos en cierta forma validos, para asi deducir
a partir de un razonamiento de manera légica 0 suposiciones; existen

determinadas reglas y procesos donde gracias a su asistencia.

Este método se lo utilizara para elaborar hipétesis para después
confrontarlas con los acontecimientos que se presenten y de tal manera

obtener conclusiones que describan los resultados de la investigacion.

Método Inductivo

Es un método aquel cientifico que obtiene conclusiones generales a partir
de premisas particulares. Se puede destacar cuatro pasos esenciales: la
observacion de hechos para su registro; la clasificacion y el estudio de

hechos; la derivacion inductiva que parte de los hechos y llega a una
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generalizacion; y la verificacion segun (Porto J. P., Definicion de Metodo
Inductivo, 2021)

Métodos analiticos — sintético

Este método permite conocer mas el objeto del estudio, el cual tiene como
funcién principal analizar los aspectos mas relevantes de un proceso, de
esta forma, lo que busca el método sintético es hacer un resumen de lo

analizado segun (Arias E. R., Metodo Sintetico, 2021).

Métodos estadisticos — matematicos

Técnicas de investigaciéon

Métodos y técnicas de investigacién son fundamentales para el desarrollo
de un estudio de cualquier indole, los métodos indican el camino que se
seguira y son flexibles mientras que las técnicas muestran como se

recorrera ese camino y son rigidas segun (Ena, 2018).

Observacion

La observacion es muy importante mediante el proceso investigativo,
porque el investigador se ayuda para conseguir el mayor numero de datos.

Gran parte del conocimiento es logrado mediante la observacion.

Tipos de Observacion

Los tipos o metodologias generales de observacion pueden ser:

Observacion cientifica o estructurada. Es un tipo de observacion que se
basa en una metodologia y un procedimiento concreto para analizar e
investigar sobre un asunto. Puede requerir el uso de instrumentos y
herramientas de observacién y analisis.

Observacion semiestructurada. Es un tipo de observacion que implica
una planificacion previa o intencion de investigar, pero que se basa solo en

la observacion sin intervenir en el objeto fendmeno de estudio.
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Observacion simple o no estructurada. Es un tipo de observaciéon que
surge sin un objetivo premeditado o una preparacion concreta, es decir, que
se da sin una intencién y de manera azarosa, aunque siempre se obtiene

algun dato o informacion respecto a lo observado.

El modelo de observacion que se requerira para la empresa para el manejo
del inventario del punto de venta, es la cientifica o estructurada, debido que

se basa de metodologia y procedimientos.
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Analisis documental

Segun (Gomez, 2009) es considerado como el conjunto de operaciones
destinadas a representar el contenido y la forma de un documento para
facilitar su consulta o recuperacioén, o incluso para generar un producto que
le sirva de sustituto. comprende varias fases, y la Descripcion Bibliografica
es una de ellas, y otra que estima que el Analisis Documental debe
considerarse exclusivamente como descripcion del contenido y no como

descripcion formal.

CEDULA DE ANALISIS DOCUMENTAL
COMERCIAL " TECSIND CIA.LTDA"
FECHA AREAS
DOCUMENTO QUE SE ANALIZA

Los Estados Financieros

DESCRIPCCION DEL CONTENIDO

DESCRIPCCION DEL RESULTADOS

COMENTARIO
Responsabilidad Responsabilidad
Firma: Firma:

Cuadro 4 Cedula Analisis Documental
Elaborada por: Chillan Elsa
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ENTREVISTA

La entrevista se define como conversacién que se propone con un fin
determinado distinto al simple hecho de conversar, es un instrumento
técnico de gran utilidad en la investigacion cualitativa, para recabar datos
segun Quinto L. (2018)
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Con los datos de la informacion obtenidas a través de los pasos o
procedimientos, se realizara una muestra de los resultados obtenidos entre
el formato de observacion y las entrevista que se realizé al personal

encargado, dependiendo sus areas de la empresa TECSIND CIA LTDA.
Analisis

El Comercial “TECSIND CIA LTDA”, no mantiene un sistema de control del
inventario de mercaderia, o una herramienta que sirva del control de la
entrada y salida de la mercaderia de la empresa, todo esto ha ocasionado

diferencia entre lo fisico con la contabilidad.

La entrevista realizada a las personas encargada en dicha funcion se indico

lo siguiente:

Segun el andlisis, el personal del area de las ventas, y contabilidad de la
empresa no conocen lo que es sistema de control interno del inventario de
las mercaderias, debido que no hay un documento fisico de los procesos
de las ventas, la entrada y salida de la mercaderia, todos estan de acuerdo
de que deberia haber un sistema de control interno, y mantener una calidad

de los producto y servicios que la empresa ofrece.

Todo personal nuevo debe ser capacitado de las politicas y los
procedimientos que la empresa maneja, y hacerlo conocer a todos el

personal de la empresa.
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PLAN DE MEJORAS

Se desarrolla este plan de mejora para la presente investigacion con el
objetivo de colaborar para la EMPRESA COMERCIAL " TECSIND
CIA.LTDA". Contando con un buen sistema para el control interno del
inventario y asi el personal administrativo pueda tener una informacion real

sobre la mercaderia que existe en la empresa.

Con esta propuesta desarrollada, la empresa tiene la facilidad de cuantificar
las existencias de sus productos, puede conocer la cantidad exacta de la

mercaderia que tiene a distribuir a sus clientes.

Este sistema de control ayudara a las personas encargadas de la parte
administrativa a realizar todas las transacciones contables de acuerdo a

todas sus normas establecidas.
El personal contable se sentird confiado de poder emitir los estados

financieros de una manera rapida y confiable para poder tomar buenas

decisiones en el mejoramiento econdmico de la empresa.
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COMERCIAL " TECSIND CIA.LTDA".

ADMINISTRACION Y

CONTROL INTERNO DE | DEPARTAMENTO DE
INVENTARIO CONTABILIDAD

2021

Objetivo

Mejorar y controlar el stock de los productos que se despachan a la bodega

comercial.

Alcance

Para las areas de bodega comercial debe ser obligatorio este proceso.
Responsables

Los responsables son el Gerente y jefe de Bodega los cuales deben cumplir

las normas del Dpto. de Auditoria en el control de inventarios.
Definiciones

Conteo Fisico. - Anotar en los documentos de trabajo, la cantidad

encontrada y contada fisicamente durante el proceso de inventario.

INVENTARIO FiSICO

CORRESPONDIENTEA: I No.:
FECHA:

P PRIMER | SEGUNDO |[DIFERENCI| SALDO PRECIO VALOR

HHIBAD: ARDEHESS CONTEO | CONTEO AS AJUSTADO | UNITARIO TOTAL

OBSERVACIONES

PRIMER CONTEO  |SEGUNDO CONTEO VERIFICADO POR:

Empaque y despacho.

Primer Conteo General. - Realizar el conteo fisico de la mercaderia que se
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encuentre en la bodega y comparados con el saldo que tengan en el kardex.

~
Articulo: lavadoras Excistencia minima: 60
Método: Promedio ponderado Exciztencia mdxima: 495
3| S | 11 |Saldo anterior 98 94 9212
5| 5 | 11 |Compra segun factura N°20 18 134 2412 116 100,21 11624
7| 5 | 11 |Venta segin factura N°01 67 100,21 | 671407 49 100,2 | 4909,93
9 | 5 | 11 |Venta segin factura N°02 17 100.2 1703.4 32 100.2 | 3206,53
11| 5 | 11 |Compra segin factura N°35 95 135 12825 127 126,23 | 160315
rario Final % 127 | 126,23 |160315

El Kardex es un formato que se usa para mantener un registro de las salidas
y entradas de inventario en una empresa, sin tener que recurrir a realizar

un inventario fisico.

El Método que se va aplicar es el método PEPS, Primeras entradas y
primera en salir, que consiste en tener identificados los productos que
ingresaron primero para darle salida inmediata del almacén; ya sea por

venta o traspaso.

Segundo Conteo. - se debe realizar para aquellos articulos que presentan
diferencias y un error en el primer conteo. Se debe aplicar confirmando las
diferencias y tener un resultado en base al conteo fisico. Debe ser revisado

y firmado por la persona encargada de bodega. ente.

Faltante.- Cuando el Saldo contable en kardex es mayor a la cantidad que

se conto fisicamente, se debe realizar el siguiente ajuste contable.

13 Cuentas x Cobrar 1.000,00
Personal encargado
1401 Mercaderia 1.000,00

Equipos de Extintor
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Cuando es faltante, se debera determinar cual fue el problema del faltante,

y realizar el asiento contable por cobrar al personal responsable.

Sobrante. - Cuando el saldo contable en kardex es menor a la cantidad

qgue se conto fisicamente, se debe contabilizar el siguiente ajuste contable.

1401 Mercaderia 500,00
Equipos de Extintor
71 Ajuste por variacion 500,00

Equipos de Extintor

Cuando es faltante se debe usar la cuenta ya sea de gastos o costos, 0 en

la cuenta de orden, dependiendo sea el caso.

Cruce de inventario. — Se realiza cruce de mercaderia si llegara a existir
un sobrante o faltante de algun articulo, se efectuaran los ajustes

respectivos de los costos afectados en coordinacién con jefes inmediatos.

|

13 mercaderia 2.000,00
Equipos de Extintor

51 GASTOS DE PRODUCTO 2.000,00
Equipos de Extintor

2
13 Inventario de mercaderia 2.000,00
Equipos de Extintor
41 Venta de mercaderia 2.000,00
Equipos de Extintor




Procedimientos

Auditoria realizara una Planificacion detallada que se debe cumplir para

realizar el inventario.

PROCESO GENERAL

Planificacion,
reunion con jefe
4 \

Entrega de resultado, Ingreso Reconteo Fisico /
con firma de Correcciones al € | diferencia faltante
conformidad sistema y sobrante

\. J

A

Comunicar al Entrega de
personal encargado Resultado
preliminares

Sacar Reporte del .._)[ Conteo General  fmmms | Conversion de =>|  Primer conteo

Inventario fisico Cantidades
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PEDIDOS Y ABASTECIMIENTO DE MATERIALES

Imprimir Listado
de Inventario

4

Elaborar formato
de orden de
compra

Organizar
fisicamente el
inventario con el
reporte

g

Visto bueno de la
orden de compra

N\

v

Senalar la
mercancia gque no
se encuentra en
existencia

Solicitar material
al proveedor

v

v

Via telefonica-
correo

Determinar la
cantidad de
producto a

solicitar

4

Fin
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CONTEO, REVISION Y ALMACENAMIENTO DE LOS MATERIALES

[ INICIO
[ RECEPCCION ]

v

SE RECIBIO
MERCANCIA

v

VERIFICACION DE
MERCANCIA

v

MERCADERIA
CONCIDE

4

SE CONDICIONA
{ N
SE LE DA UBICACION EN
EL SISTEMA
\ v
s N
TRASLADAR A ZONA DE
ALMACENAMIENTO
\. J

4

[ RECIBIR CONSOLIDADO Y ]

FIN

v

9[ SE DEVUELVE SI/NO
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Importante:

La empresa utilizara el método de inventario PEPS que quiere decir,
primero en entrar, primero en salir. Por lo cual se debe registras el egreso

de las mercaderias de la siguiente manera.
Pedidos:

Este procedimiento se lo realiza entre el Gerente y el personal encargado

de bodega.

Los pedidos se los realiza en base a un informe de ventas.

Se tiene que considerar lo siguiente:

a) Ventas Mensuales: Las ventas que registra varia segun su ubicacion.

Se realizara una revision mensual sobre la mercaderia vendida, teniendo
en cuenta un Rankin de productos, analizando la mayor venta en los

articulos.

Recargas de Extintores 80%

Accesorios

Cajetines

Extintores de Gas Carbonico 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H % PRODUCTO MAS VENDIDO

En este analisis se considera las ventas del afio anterior y concluir si existi

una disminucién o incremento.
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DESCRIPCCION PERIODO DEL 2020 PERIODO DEL 2021
Extintores de Gas Carbdnico 4.272,89 3.024,84
Cajetines 2.136,45 1.512,42
Accesorios 2.136,45 1.512,42
Recargas de Extintores 34.183,13 24.198,73
TOTAL 42.728,92 30.248,41
40.000,00
35.000,00
.:J_’.. 30.000,00
= 25.000,00
T 20.000,00
2 15.000,00
£ 10.000,00
5.000,00 B PERIODO DEL 2020
- ) ® PERIODO DEL 2021
cd & .0 &
b‘?"b _ §o Q’%ox\ .{(‘\\9‘\
2 e & Qf-&
S v 2
Q> O
X o
< &
Qg'@

b) Meses del afio: La gerencia realizo un estudio de campo.

Las ventas tienen mayor incremento en mayo y diciembre. Por lo que se

tiene que precautelar posibles escases.
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PROCEDIMIENTO DE VENTAS

Proceso de Ventas

Recepcion de solicitud

¢ Cliente nuevo?

<D

Consultar
disponibilidad de
material

é Articulos
suficientes en

Elaboracion cotizacion

Registrar cliente en

Proceso de Compras

REGISTROS CONTABLES DE LAS VENTAS

BANCOS

INGRESO POR VENTAS

V/ Por venta al contado

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 5.000,00

5.000,00

poder dominar el registro contable de esta cuenta.

La cuenta de ventas es una cuenta de Resultados que tiene naturaleza de
saldo acreedora, es decir, que su saldo aumenta cuando se abona y su
saldo disminuye cuando se carga. Es importante que recuerdes esto para
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PROCEDIMIENTO DE FACTURACION

Servicio que el usuario esta
solicitando

l

INICIO —

[ Recepcion de documentos

|

Autorizacion de

- C—— A que regimen pertenece el
servicios

usuario

l

Aprobacion de la Gerencia

| S—

l

Se genera la factura ] —[ Orden de salida ]

|

)

REGISTROS CONTABLES COMPRAS

INVENTARIO
Compras de Mercaderia 5.000,00
lva 12% 600,00
Banco
Banco Pacifico 5.500,00
Retencion en la fuente 100,00

Si se trata de una compra de mercaderias para la venta, que es lo mas
comun en las empresas comerciales, la compra se registra en el inventario,
que hace parte del activo.
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CONCLUSIONES

El fluio de informacién tiene falencia en la cadena de abastecimiento,
debido a una comunicacién poca adecuada, la cual se podria ver mejorada,
ademas por la falta de un sistema de control de los inventarios de la
mercaderia, de esta manera al conocer las necesidades de primera mano
del cliente final y al mismo tiempo de las fuentes de la mercaderia se va a
poder determinar la cantidad mas apropiada de producto que la empresa

mantiene y deberia tener.

De acuerdo al diagndstico, se encontraron fallas en los procesos internos
para los cuales desarrollaron alternativas que le permiten a la empresa
establecer de manera adecuada el manejo de los costos, el control de

inventarios de los productos de entrada y salida, y el stock.

La planeacion y programacion nos ayuda tener un control mas exacto sobre
todas las variables que inciden en el proceso, facilita la determinacion de

las que afectan al sistema.

Con el analisis realizado el area de bodega se logré determinar que esta
seccidn representa una debilidad para la empresa, debido a la falencia
detectada en cada uno de los procesos de adquisiciones, y toma fisica del
inventario, las cuales generan una informacién contable financiera poco

confiable.
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RECOMENDACIONES

Realizar una restauracion de funciones asignadas a cada departamento

operativo, para evitar fallas y comision de procesos de control.

Llevar a cabo la capacitacion al personal operativo sobre el manejo y

custodia de los bienes y como estos pueden organizarse.

Capacitar y motivar al personal operativo que intervenga en el proceso

productivo para que estos sientan mas comprometidos en sus labores.

Realizar mas de un inventario fisico mensual para asegurar correctamente

las existencias de las mercaderias de la empresa.

Utilizar periodicamente herramientas como el mejoramiento de procesos,
el cual permite manejar altos niveles de calidad, aumentar Ila
competitividad, disminuir costos e incrementar la rentabilidad, orientado
siempre los esfuerzos a satisfacer las necesidades y expectativas de los

clientes.

Aplicar la propuesta en las areas donde se presentan debilidades, ya que
se comprobd un aumento en la rentabilidad y por ende se reduciria las

perdidas.
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ANEXO



SEGUROS PLASTICOS PULSADOR MANUAL BOSH BRAZO PARA SOPORTE

FIRE .+ * FIRE

MANGUERA 15 MTS Y 30 MTS

LAMPARA DE EMERGENCIA
MANOMETRO 195 P.S.1 CABEZALES. DE DESCARGA
, RAPIDA P
5 B

Y. |
L

=1 A

CABEZALES PARA EXTINTORES LLAVE SPANER
DE CO2

CON SIRENA
SIRENA DE 12v COMPRESOR
CINTILLOS DE PLASTICO — ASPERSOR
PARA EXTINTORES
f
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GANCHOS PARA EXTINTORES SPRINKERDETUMBADS
DE CO2 .

MANGUERA DOBLE CHAQUETA

15 MTSDE 1.5

o7



N OBLIGATORIO
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