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Resumen
El emprendimiento Disefios “M&A” dedicado a la comercializacién de
productos sublimados en base a serigrafia desconoce la situacion
econdémica de su entidad debido a una falta de control en sus ingresos y
egresos. El proposito de la investigacion fue analizar los ingresos y egresos
que realizo la empresa en el afio 2020 y con la ayuda de diferentes
herramientas contables se estimarda si cuenta con una viabilidad financiera,
y a su vez se dara las debidas recomendaciones que debe tomar la entidad
para mejorar sus operaciones financieras que le permitan alcanzar sus

ventas deseadas y asi obtener una utilidad favorable.

Ingresos Egresos Emprendimiento
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Abstract
The Disefios "M&A" venture dedicated to the commercialization of
sublimated products based on screen printing does not know the economic
situation of its entity due to a lack of control over its income and expenses.
The purpose of the research was to analyze the income and expenses that
the company made in 2020 and with the help of different accounting tools it
will be estimated if it has financial viability, and in turn it will give the
appropriate recommendations that the entity must take to improve your
financial operations that allow you to achieve your desired sales and thus

obtain a favorable profit.

Income Expenses
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

Ubicacion del Problema

Desde siempre al momento de tomar una iniciativa y querer emprender un
negocio propio han existido inconvenientes que dificultan el camino para
prosperar ya sea cultural, econémico, ambiental, etc. A nivel mundial,
establecer un local requiere de muchas habilidades y técnicas para poder
enganchar al publico pertinente, en el caso de emprendimientos de
tecnologia siempre ha existido mucha novedad ya sea en el ambito de
telefonia o de computo ofreciendo productos que sean del agrado del

consumidor segun su edad o gusto personal.

Los emprendimientos de serigrafia deben llamar al pablico por su sentido
de la vista, esto quiere decir que deben emplear mucho en publicidad y
dependen de que su producto abarque a una gran parte de la poblacion. A
nivel internacional grandes importadoras de productos sublimados han
presentado dificultades al inicio de sus operaciones ya sea consiguiendo

tanto proveedores como clientes.

Y se ha observado como a lo largo de los afios estas mismas empresas se
han posicionado de una forma que crearon un nuevo mercado, ya que
antes cuando se escuchaba la palabra serigrafia lo Unico que se podia
escuchar era sobre arte como modelos de pinturas realizadas de una forma

diferente que ademas de ser escasas tenian un valor elevado.

Todo el mundo desea ser innovador, flexible y creativo. Pero por
cada Apple, Domino’s y Lotus, hay miles de nuevos negocios,
tiendas de ropa y firmas consultoras que presumiblemente han
tratado de ser innovadoras, de crecer y de mostrar otras

caracteristicas que demuestran la existencia de espiritu



emprendedor en un sentido dinamico, pero que han fracasado
(Recalde, Villota, & Flores, 2016)

A dia de hoy en el pais la serigrafia no sigue siendo un arte tan conocido,
muchos de estos negocios son pequefios emprendimientos que no tienen
una forma de darse a conocer por la falta de recursos que esto conlleva, y
los grandes establecimientos que se pueden encontrar en el pais al ser
reconocidos tienden a elevar sus precios de forma exuberante, aunque su

materia prima sea de un menor costo.
Situacion Conflicto

El emprendimiento Disenos “M&A” ha contado con muchas falencias a lo
largo del afio 2020 debido a la situacion de la pandemia mundial lo cual ha
afectado toda su ganancia al no llevar un registro fidedigno de sus
transacciones, lo cual dificulta el proceso de realizar un analisis fiable, lo
gue conlleva a no poder emitir un criterio acertado sobre si se obtendra una

viabilidad en el negocio.

Estos problemas son debido a que la crisis afect6 totalmente sus ingresos,
ya que al no ser productos de primera necesidad no eran relevantes en
todo el tiempo transcurrido de la cuarentena obligatoria afectando
gravemente a los ingresos, los cuales todos eran usados para cubrir los
respectivos gastos como servicios basicos, que al ser costos fijos no se los

podia cubrir en su totalidad debido a que sus ventas no eran las estimadas.

La escasa utilidad de Disefios “M&A” en el afio 2020 demostré que el
negocio podia seguir en funcionamiento pero que se encontraba en un
estado lamentable, por eso se requiere un debido analisis del 2021
considerando la pandemia actual como un factor permanente en la

economia mundial.



Formulacion del problema:

¢, Como analizar los ingresos y egresos anuales, para estimar la viabilidad
financiera del emprendimiento “Disefios M&A”, ubicada en el cantdn

Naranjal, provincia del Guayas, en el periodo 20217
Variables de Investigacion
Variable independiente: Ingresos y egresos.

Variable dependiente: viabilidad financiera
Delimitacion del problema:

Campo: Financiero

Area: Ingresos y egresos

Aspectos: Estimar la viabilidad financiera

Tema: Analisis de los ingresos y egresos anuales del emprendimiento

“Disefios M&A” ubicada en el cantén Naranjal, provincia del Guayas.
Evaluacion del Problema
En el presente proyecto se encuentran las siguientes caracteristicas:

Delimitado: EIl problema se encuentra delimitado por la escasez de un
control de ingresos y egresos que imposibilita determinar la viabilidad

financiera del periodo 2021.

Claro: El problema se ha planteado de la forma mas sencilla posible, de
manera que sea mas facil de entender como se resolveran los
inconvenientes generados por una falta de control en los ingresos y egresos

en momentos de crisis.

Factible: El proyecto es factible debido a que se realizara un analisis

exhaustivo que sea sencillo de interpretar, que permitird al gerente



comprender los posibles factores de riesgo que puedan ocurrir en el
transcurso del periodo (2021) y llevar un mejor control de todas sus

transacciones.

Evidente: Es completamente necesario un correcto analisis tanto de los
ingresos y egresos como de los factores externos del afio posterior para

poder determinar una viabilidad financiera.

Relevante: Es de suma importancia un analisis de los ingresos y egresos
de la entidad ya que con esto se puede determinar la viabilidad del negocio,
lo cual permitira tomar las decisiones adecuadas sobre si invertir en mayor

maquinaria que aumente la produccion.

Original: El emprendimiento Disefios “M&A” realizara un analisis sobre los
ingresos y egresos y dard recomendaciones para obtener una viabilidad

financiera en tiempo de crisis sanitaria.
Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Proyectar los ingresos y egresos anuales para la estimacion de la viabilidad

financiera del emprendimiento “Disefios M&A” del canton Naranjal.
Objetivos especificos

1. Analizar los documentos teoricos contables - financieros sobre
proyeccion de los ingresos y egresos Y la viabilidad financiera en los
emprendimientos.

2. Diagnosticar las técnicas y métodos utilizados en el analisis de los
documentos financieros de ingresos y egresos anuales en el
emprendimiento “Disefios M&A”

3. Analizar los ingresos y egresos anuales que influyen en la viabilidad

financiera del emprendimiento “Disefios M&A”.



Justificacion e importancia

El presente proyecto de investigacion sera conveniente ya que ayudara a
estimar la viabilidad financiera del emprendimiento; este andlisis servira de
base para poder tomar decisiones que ayuden a mejorar la situacion
econdémica del negocio que se ha visto l6gicamente afectada por la
pandemia sufrida a nivel mundial. Se espera que se puedan minimizar
costos y gastos y mantener o aumentar los ingresos y los recursos que
obtenga la empresa para poder incluso invertir en maquinaria que mejore

su produccion.

Esto sera un gran beneficio para los duefios del negocio Angel Foyain y
Maria Tejada ya que les permitira tener un conocimiento certero de sus
ventas y gastos, que hasta el momento por no contar con un control y
andlisis efectivo se han efectuado sin poder disefar estrategias que hagan
posible mantener al negocio en el mercado aspirando también a alcanzar

un crecimiento sostenido.

Aparte los propietarios podran responder de mejor manera ante los posibles
eventos futuros y tratar de mantenerse a pesar de los riesgos que pueda
enfrentar todo emprendimiento pequefio que desee crecer; sobre todo en
un mercado tan golpeado como en el que se desenvuelven los negocios en

la actualidad.

Este proyecto daré detalle del comportamiento de las cuentas de ingresos
y gastos del negocio y el conocer el verdadero resultado econémico de la
empresa servira como base para enfrentar los diferentes inconvenientes
que se puedan presentar, pero en base a cantidades y un andlisis real. Es
de suma importancia ya que puede dar la oportunidad a este negocio para
expandirse a la enorme comunidad del Cantén Naranjal y poco a poco

abarcar al mercado de Guayaquil.

La investigacién cuenta con relevancia social ya que servira de referente
para cualquier emprendimiento que haya sufrido cambios drasticos en sus

ingresos y egresos debido a factores externos tales como la crisis sanitaria.



Ademas, al estimar la viabilidad del emprendimiento se podra determinar
una futura expansion lo que generaria aparte de beneficios, oportunidad de
contratar a mas personal para la ocupacion de nuevos cargos que se

encarguen del manejo de la publicidad y de la atencién al cliente.

Contara con valor teérico ya que los datos que se obtendran en la
investigacion son confiables, ya que esta basado en el fendmeno mundial
gue se vive actualmente y ofrece el conocimiento necesario para prevenir
futuras crisis.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

Antecedentes histéricos

La serigrafia es una técnica de impresion empleada en el método de
reproduccion de documentos e imagenes sobre cualquier material, y
consiste en transferir una tinta a través de una malla tensada en un
marco, el paso de la tinta se bloquea en las areas donde no habra
imagen mediante una emulsién o barniz, quedando libre la zona

donde pasaré la tinta. (Brillo urbano, 2012)

Segun lo mencionado, se cree que la serigrafia dio sus inicios en la antigua
China utilizando como materiales cabellos de mujer para plasmar su arte,
con el pasar del tiempo se cambié a la seda. (Rodriguez A. , 2019) esta
técnica se fue esparciendo por todo el continente asiatico tanto que cuando
llegd a Japodn lo perfeccionaron y no solo eso, ademas le implementaron

otros recursos como la pintura.

En el afio 1600 cuando este arte llegd a Europa fue una innovacion total ya
que su técnica de los cabellos y la seda era especial, fueron catalogadas
como Unicas y excepcionales. Aunque no fue hasta el siglo XVIII que esta
técnica se abridé al hemisferio occidental su llegada fue de igual manera
extraordinaria que con el alto comercio de la seda fue un auge en su uso
comercial. “En 1910 la Primera Guerra Mundial hizo que cambiara todo. El
secreto de la serigrafia dej6 de estar en manos de unos pocos y se

popularizé por todo Estados Unidos”. (Invernadero Creativo, 2018).

En la actualidad la serigrafia ya es tomada como una de las técnicas mas
importantes en la reproduccion de imagenes, es muy utilizada tanto por
grandes autores de arte como empresas internacionales que se dedican a

la produccién y comercializacion de los diferentes articulos. “En los ultimos



afos la serigrafia ha sufrido una profunda transformacién con la llegada e

implantacion de la impresion digital a la mayoria de talleres” (Mor, 2013).

Ciertamente la técnica de la serigrafia ha tenido un gran avance, con la
llegada de nueva materia prima como las impresoras digitales, que fueron
creadas en el afio de 1993, el publico podia obtener sus impresiones de

una calidad estupenda y en corto plazo. (DigitalBlak, 2020)

Esto fomentd que los profesionales de la serigrafia tuvieran que adaptarse
a una nueva implementacion de técnicas y métodos que en consecuencia
hicieron perder una parte de lo que era llamado la serigrafia. Pero también
es cierto que actualmente se encuentran muchos trabajos de grandes

autores que son considerados obras excepcionales y poseen un gran valor.

Se puede tomar como ejemplo obras del artista Andy Warhol ya que
se catalogan que sus obras poseen un valor que ronda desde los
$50.000 y los 70 millones de dolares esto debido a que su arte es
mas valiosa ya que el artista falleci6 en el afio de 1987 convirtiéndola
asi en un arte escasa. Warhol también es el autor del arte de
serigrafia mas costoso del mundo siendo este el cuadro que realizé
sobre el famoso cantante Elvis Presley, el cual se subasté por un
precio de 130 millones de délares. (camisetas-serigrafia.es, 2018)

En Ecuador, los artistas en base a la técnica de serigrafia son muy escasos,
pero lo que si se puede encontrar es una variedad de empresas dedicadas
a la comercializacién de productos en base a serigrafia con alta tecnologia,
una de ellas que es reconocida a nivel nacional es la empresa Screentm
S.A, estalleva ya 25 afios en la fabricacion de productos diferenciados para
prendas de vestir, se encuentra ubicada en la provincia de Imbabura ciudad
de Ibarra y cuentan con grandes alianzas con marcas a nivel internacional
como AGABE EMULSIONES (Brasil); WilFlex (Estados Unidos); Gio-Flex

(Corea) entre otras, tanto para exportar como importar materia prima y



productos terminados como emulsiones, quimicos y plastisoles. (screentm,
2020)

Antecedentes Referenciales

Para entender un poco el contexto del presente proyecto, con respecto a
los términos relacionados al tema de investigacion, se describira a
continuacion algunas definiciones hechas por varios autores, cuyo sentido

parecié mas sencillo y facil de digerir.

Lozano (2018) define los ingresos como operaciones que aumentan la
riqueza de la empresa. Ademas de los ingresos por ventas se pueden
producir 40 ingresos por otros conceptos, tales como los intereses que se
perciben de los bancos por las inversiones que efectla la empresa. (pp. 39-
40).

En la investigacion de este proyecto, los ingresos son una parte
fundamental (claro esta que para cualquier negocio es lo principal), ya que
al analizar estas cuentas permitira tomar las decisiones adecuadas para
invertir en nuevas adquisiciones para el local que permitan un crecimiento

de estos.

Los gastos en una empresa son los desembolsos de valores que se llevan
a cabo en la misma por el manejo administrativo y financiero, no se puede
comparar con los costos ya que los mismos se los puede recuperar cuando
se lleve a cabo la venta de algun producto o servicio que tenga como

ingreso la empresa. (Paucar, 2018)

En el caso de la microempresa Disenos “M&A” los gastos se vuelven muy
relevantes debido a que no se ha llevado un control de estos en el afio 2020

debido a los factores como la crisis sanitaria, lo cual ha tornado en que



estos sean inestables y no se pueda llevar un analisis adecuado para

detectar una posible pérdida o utilidad.

En términos financieros se define egresos como toda salida de dinero que
se produzca en una empresa o sociedad. Un egreso, es, por lo tanto, la
salida de recursos financieros con el fin de cumplir un compromiso de pago.
Pero también se entiende por egreso a la salida de dinero provocada por

otros motivos como el de realizar una inversiéon. (Huayavame, 2018)

Al igual que con los ingresos, los egresos es la otra parte fundamental del
proyecto (y de todo negocio), ya que al analizar estas cuentas con el debido
tiempo posible se obtendra una idea mucho més clara de los recursos, ya
que los propietarios de disefios “M&A” podran determinar los pagos

relevantes para que no exista dificultad alguna en sus labores.

Ademas, con el analisis pertinente se podra verificar si el negocio se
encuentra apto para realizar inversiones en materia prima o maquinaria lo
cual al principio aumentara de una forma drastica sus egresos, pero a futuro

se recuperara lo invertido y se vera reflejado en los ingresos.

El Comercial Cevallos Cia. Ltda., del Cantén Duran, estaba presentando
falencias al presentar los saldos reales en el registro de ingresos y egresos
las cuales no permiten establecer existencias reales para lograr la
rentabilidad adecuada. (Ospina, 2017)

Se puede notar una diferencia con el presente proyecto ya que, en el
comercial Cevallos Cia. Ltda., lo que se propone es un plan de mejoras en
los procedimientos de la empresa para registrar bien sus ingresos, mientras
gue en el proyecto actual lo que se presenta como medida es un analisis
de sus ingresos y egresos del afio posterior para asi tomar las precauciones

debidas que puedan surgir a factores externos como la crisis sanitaria.
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Marco Teérico
Estados Financieros:
Definicién:

Molina (2013) “Los estados financieros representan el producto final del
proceso contable y tienen por objeto, presentar informacién financiera para
que los diversos usuarios de los estados financieros puedan tomar

decisiones eficientes y oportunas” (p.7).

En otras palabras, los estados financieros son el reflejo del registro de la
contabilidad que mantiene la empresa, que se determina en un tiempo que

por lo usual es de un afio.
Tipos de Estados Financieros
Los estados Financieros se dividen en cinco documentos los cuales son:

Balance General
Estados de Resultados
Estados de Cambios en el Patrimonio

Estado de Flujo de Efectivo

o bk 0N

Notas Financieras
Balance General

Amat (1996) “El balance General es un estado contable que refleja la
situacion patrimonial de la empresa. Dicha situacién se compone de los
bienes, derechos, deudas y capital que tiene la empresa en un momento
dado” (p.38).
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Con el balance general se puede conocer la informacién de sus bienes y
su obtencion, en otras palabras, permite saber como estan distribuidos y
que ciclo llevan. El balance se encuentra distribuido en tres secciones, las

cuales son:

Activos

Zambrano (2002), establece que “es el conjunto de segmento,
cuantificable, de los beneficios econdmicos futuros fundamentalmente

esperados y controlados por una entidad” (p.25).

Esto quiere decir que los activos no son mas que todos los recursos que
posee una empresa, ya sea bienes o derechos de los cuales se busca que

generen a futuro beneficios econémicos para la entidad.

Los activos cuentan con su propia clasificacion, los cuales son:

Activos Corrientes

Los activos corrientes o también llamados activos circulantes son los
activos que pueden retornar en forma de efectivo en un corto plazo (12
meses), estos se encuentran en un constante movimiento ya que son los
qgue posibilitan las actividades diarias de una entidad, ademas aqui se

puede encontrar las siguientes cuentas:

Caja, caja chica, banco (que estas pertenecen al grupo de efectivo y
equivalente de efectivo) siendo el saldo disponible con él cuenta la empresa

para pagos inmediatos.

Cuentas y Documentos por cobrar: Estos son los pagos que la empresa
requiere de sus clientes, con una estimacion a corto plazo (1 afio o menos)

con las cuales cubrira los gastos que sean requeridos en un corto periodo.
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Tributos por Compensar: No son otra cosa que todas las obligaciones
tributarias que tiene a favor la entidad tales como el IVA, y el impuesto a la
renta que es retenido por clientes.

Inventarios: Abarcando toda la mercaderia, productos en proceso, materia
prima con la que cuenta la entidad para satisfacer las necesidades de los

compradores.

Activos no Corrientes

Los activos no corrientes o mejor llamados activos fijos se diferencian de
los activos corrientes en que no estos no retornan en efectivo, pero son
muy necesarios para realizar todas las operaciones de una entidad. Otra
diferencia notoria es que estos son a largo plazo (1 afio o mas). Las cuentas

mas relevantes que podemos encontrar en los activos no corrientes son:

Propiedad Planta y Equipo: Aqui se encuentran todos los activos
necesarios para el funcionamiento de la empresa, como el terreno,
edificios, vehiculos, equipo de cOmputo, etc. Estos ademas se irdn
depreciando mensualmente, valor que estara reflejado en una subcuenta

dentro del balance general.

Cuentas y Documentos por Cobrar: Al igual que en el activo corriente,
las cuentas y documentos por cobrar son pagos que la empresa requiere
de sus clientes, con la Unica diferencia de que estos seran a largo (1 afio o

mas).

Activos por Impuesto Diferido: Estos no son mas que créditos tributarios
que favorecen a la entidad pero que se veran reflejados en unos proximos

periodos.
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Pasivos

Fierro (2009), “Los pasivos son las fuentes de financiamiento para la
empresa o proyecto de inversion, los cuales generan un costo de

oportunidad o tasa de interés por el uso de ese capital” (p. 9).

No es otra cosa que las deudas y obligaciones que posee una empresa, las
cuales realiz6 para obtener los recursos que permitan a una entidad
funcionar correctamente, por ejemplo, gracias a los pasivos se puede
obtener la materia prima necesaria para realizar los productos terminados

que distribuira el negocio.

Los pasivos tales como los activos se dividen en dos grupos, los cuales

son:

Pasivos Corrientes

Los Pasivos corrientes son todos los desembolsos de débito que posee una
entidad, pero a corto plazo, dentro de este grupo se encuentran las

siguientes cuentas:

Cuentas y Documentos por Pagar: Aqui no es mas que las operaciones
que la entidad debe cumplir con los proveedores, pero a plazo menor a 1

ano.

Obligaciones Tributarias: Son todas las obligaciones que la entidad debe
cancelar con instituciones financieras como el SRI, aqui se puede encontrar
subcuentas como IVA por pagar y todos los desembolsos de dinero que se

deba cancelar a estos establecimientos.
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Obligaciones Laborales: Estos en cambio son salidas de dinero que
cubren los gastos de los colaboradores de la entidad, tales como sueldos y
salarios y todas las otras remuneraciones que se ajusten a la ley (décimo

tercer sueldo, décimo cuarto sueldo, vacaciones, horas extras, etc.)

Pasivos no Corrientes

Los Pasivos no corrientes al igual que los corrientes son salidas de dinero
para cubrir los gastos que genera la entidad, pero estos al igual que los

activos no corrientes son a largo plazo.

Obligaciones Bancarias: las obligaciones bancarias no son mas que las
deudas que posee una empresa con las diferentes entidades bancarias a
largo plazo, con las que ha tenido acuerdos anteriores para financiar los

recursos necesarios para operar.

Otras cuentas por Pagar: Por lo general en esta subcuenta se efectian
los pagos a largo plazo, estos pagos son realizados a los socios y
accionistas de la empresa, entre a otros colaboradores como directores.

Patrimonio

Campos (2016) “El patrimonio o capital contable es la suma de
las aportaciones de los socios; es el capital social mas las utilidades o
menos las pérdidas.”

Se puede decir que la resta del Activo menos el pasivo da como resultado
el patrimonio que obtendra la empresa en el afio respectivo, ademas dentro
de ellos, se puede encontrar todo lo que aporta los socios a nuestra entidad,
se debe recordar que mientras mas préspera sea una entidad, mas

accionistas tendra.
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Dentro del Patrimonio también se dispone de cuentas, las cuales son
mucho menores que en el activo y el pasivo, pero de igual importancia,

estas son:

Capital Contable: En el capital contable se encuentra todos los aportes
iniciales con lo que contaba el propietario del negocio, ademas cualquier
aporte posterior ya sea del duefio o de los accionistas se sumara a esta

cuenta.

Reservas: No es mas que un valor separado de las ganancias generales,
estos resultados son de suma importancia ya que pueden cubrir
necesidades de la compafiia en situaciones criticas, por ejemplo, que no
exista el valor necesario para pagar a alguna entidad bancaria, se podria

sustraer el monto requerido de esta cuenta.

Resultados del Ejercicio: Esta puede ser la cuenta mas relevante dentro
del Balance General, ya que aqui se observa las ganancias o pérdidas
netas que tendra la empresa después de haber pagado todos los gastos
respectivos, con lo cual el propietario puede tomar las respectivas
decisiones de invertir ya sea en maquinaria u otras alternativas para

mejorar la empresa.

Resultados acumulados: Esta cuenta controla los valores en términos de
unidades monetarias de las unidades y/o pérdidas obtenidas en una
empresa al cierre de sus ejercicios, los ajustes de operaciones de afos
anteriores. (SoloContabilidad, 2017)
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Estados de Resultados

Segun Celis (2018):

El Estado de Resultados es un estado financiero que presenta las
operaciones de una entidad durante un periodo contable, mediante
el adecuado enfrentamiento de sus ingresos con los costos y gastos
relativos, para determinar la utilidad o pérdida neta, asi como el
resultado integral del ejercicio.

En otras palabras, en estado financiero se observa los movimientos de
todas las ventas realizadas en efectivo o a crédito que haya transcurrido en
el periodo actual, también se muestra los costos y gastos que la empresa
haya realizado para satisfacer las necesidades basicas como los servicios

basicos.

Dentro de este Estado Financiero se encuentra dividido en ingresos y

egresos.

Ingresos

Los ingresos son todas las ganancias obtenidas por las ventas de bienes o
servicios que la empresa realiza, los ingresos aumentan el patrimonio de la
entidad lo cual si existe un mayor ingreso que egresos en un periodo esto
se vera reflejado en la utilidad neta de la compafiia.

Tipos de Ingresos

Dentro de los tipos de ingreso estan:

Ingresos por Ventas: Aqui se encuentran todos los valores que se

obtienen por las ventas de los productos, también se hallan otras cuentas
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como las devoluciones en ventas que sucede cuando un comprador
devuelve la mercancia a la entidad por “x” factor lo cual hace que el
producto vuelva a ingresar al inventario y el ingreso por la venta realizada
salga, es decir, el dinero que permanecia en nuestro poder sea regresado

a su duenfo.

También se puede observar la cuenta Descuentos en ventas que ocurre
cuando el producto terminado se comercializa a un precio menor de lo
establecido con anterioridad, lo cual, aunque genera un ingreso, no es el
resultado esperado por la entidad. Este factor con los productos terminados
sucede méas cuando su caducidad esta por llegar a su fin o cuando la

mercancia sale con algun defecto de fabrica.

Otros Ingresos Operacionales: Por lo general aqui se puede encontrar
todos los ingresos por diferentes situaciones como la prestacion de
servicios si la entidad se dedica a ofrecer algin servicio, los
arrendamientos aqui se ubican los ingresos por alquileres ya sea de un

local, una plaza o algun lugar que sea relacionado con la entidad.

Egresos

Los egresos son desembolsos de dinero los cuales son utilizados para
pagar diferentes obligaciones que tiene la empresa, ademas aqui se
observan los valores utilizados para la obtencién de los diferentes recursos
que permitiran a la entidad generar los ingresos requeridos para su

funcionamiento.

Es de vital importancia recordar que los egresos de una empresa siempre
deben ser menor a sus ingresos, en caso de que esto sea al revés es un

indicador de que la compafia esta sufriendo algun tipo de falencia en sus
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controles, lo cual requerira un analisis de inmediato para tomar las medidas

respectivas.

Tipos de Egresos

Los egresos de una entidad se dividen en dos grupos, estos son conocidos

como costos y gastos.

Costos: Los costos no son mas que desembolsos de dinero con las cuales
se adquiere lo necesario para la realizacion del producto o servicio que se
brinda a los clientes, cabe recalcar que los costos son completamente
recuperables, es decir, cuando el producto genere un ingreso (lo cual
sucede cuando este es vendido) se recuperara todo lo invertido en estos,

en otras palabras, los costos son sinénimo de inversion.

Los costos tienen su distribuciébn en los costos de ventas, aqui se
observan las cuentas que intervienen en muchos procesos, una de ellas y
la més importante es la compra de mercaderia, ya que como su hombre
lo indica son todas las adquisiciones de los recursos necesarios para
producir su producto terminado, con el cual como ya se ha dicho con
anterioridad se buscara que estos retornen en forma de ingreso para
recuperar lo invertido, claro esta que esto ocurre con un sistema de
inventario periddico debido a que el tiempo en el que realizan el conteo de

sus unidades es mensualmente.

Otra cuenta que se puede encontrar es la de Devoluciones en compras
esta cuenta, aunque pertenece a los costos, representa un ingreso de
dinero a la entidad, ya que estas compras son regresadas a los
proveedores pertinentes debido a cualquier inconveniente con la materia

prima antes obtenida, ya sea por un fallo de origen o por uno de envio.
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Asi mismo la cuenta Descuento en compras que, aunque se constituya
en el grupo de costos, este se encuentra de forma positiva para la entidad,
ya que al tener un valor menor de lo esperado se obtiene una ganancia que
la empresa no estimaba en sus cuentas, por mucho que esto sea un
beneficio, no cuenta como ingreso ya que este es mas estimado como un

ahorro que la empresa logré conseguir.

Gastos: Los gastos son desembolsos de dinero que permiten de forma
indirecta la realizacion del producto o servicio que la entidad ofrezca, es
decir, que no tiene que ver directamente con el proceso de fabricacion del
producto en cuestién, ademas cabe aclarar que los gastos no son valores

monetarios que se vayan a recuperar en una fecha posterior.

Los gastos al igual que los costos también cuentan con una pequefa
distribucion, dentro de la cual se puede analizar las siguientes cuentas;
Gastos de distribucidon y ventas, esta cuenta abarca todo lo que son los
pagos a los colaboradores que trabajen exclusivamente en el area de
ventas, también se encuentran los valores de suministros tales como

papeleria, el pago de los servicios basicos (luz, agua, telecomunicaciones).

En los gastos operacionales y administrativos también se puede
encontrar los pagos a colaboradores, pero estos se realizan en general sin
importar su area de trabajo, otro gasto es el de servicios contratados, los
cuales hacen referencia a los pagos realizados a las diferentes compafias
con las cuales hay un acuerdo por las publicidades del producto o servicio

gue la empresa requiere para ser mas conocida.

Utilidad o Pérdida

La utilidad o pérdida no es otra cosa que todos los ingresos menos los

egresos obtenidos en un periodo, esto dara como resultado el valor con el
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cual la empresa podra tomar decisiones futuras las cuales traeran un
beneficio si es utilidad o debera tomar las prevenciones necesarias contra
los riesgos en caso de ser una pérdida. Dentro de este si el resultado es
favorable sera una utilidad, pero esta también se divide en dos, las cuales

son la utilidad netay la utilidad bruta.

Utilidad Bruta

Herrera (2019) “Es la diferencia que existe entre los ingresos de un ente

econdémico y los costos de ventas en un periodo de tiempo determinado”.

La utilidad bruta es la resta de todos los ingresos obtenidos en el afo
(ventas a contado o a crédito, descuentos/devoluciones en compras de la
entidad) y su costo de venta (costo de la materia prima, mano de obra y

gastos indirectos de fabricacion).

Utilidad Neta

Herrera (2019) “se entiende por utilidad neta al valor residual de los
ingresos, después de haber disminuido los costos y gastos relativos

reconocidos en el estado de resultados”.

La utilidad neta es similar a la utilidad bruta solo que aqui se agrega otro
factor, los cuales son los pagos de impuestos, como la participacion de los
trabajadores y el impuesto a la renta, ademas de agregarse el valor de la

reserva legal, lo cual también se resta en esta nueva operacion.

A continuacion, se mostrara los restantes estados financieros, aqui se
observara un breve concepto para el uso de este proyecto no se requerira
ninguno de estos documentos, pero siempre es indispensable saber un

poco por si en algin momento se requiera.
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Estado de cambios en el Patrimonio

Alonso (2008) “El estado de cambios en el patrimonio es un estado
financiero basico que muestra y explica la variacion en cada una de las

cuentas del patrimonio de un ente econémico durante un periodo”. (p. 160).

Estado de flujo de Efectivo

Contabilidad (2009) el estado de flujos de efectivo presenta los cambios en
los saldos de efectivo y equivalentes al efectivo ocurridos en el periodo
contable. La definicion de efectivo comprende el efectivo en caja como los
depdsitos bancarios a la vista.

Notas explicativas

Los Estados Financieros deben ser acompafiados por Notas
Explicativas, las que forman parte integrante de ellos. Estas Notas
deben ser preparadas por la administracion de la mutualidad, que sera
responsable de ellas, cumpliendo con todos los requerimientos de
revelacion establecidos en dichas normas. (Superintendecia de
Seguridad Social, 2017)

Emprendimiento

Un emprendimiento no es mas que el principio de una actividad que
requiere esfuerzo y dedicacién para sobresalir entre los demas. Un
emprendimiento es el resultado de un proceso de estudio de una o varias
personas (emprendedor/es) con el fin de satisfacer las necesidades del

pueblo y que esto conlleve a una remuneracion propia.
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Ademas, segun Alcaraz (2011) un emprendedor: En el ambito de los
negocios es un empresario, es el propietario de una empresa comercial con

fines de lucro (p.21).

Al momento de dar inicio a las operaciones de un negocio, existen una
variedad de factores los cuales pueden beneficiar a la empresa o llevarla a

una situacion critica, estos pueden ser de dos tipos:

Factores Internos

Los factores internos son situaciones que ocurren dentro la entidad y
afectan gravemente a esta, en estos se puede encontrar factores como una
falta de control interno, una mala comunicacion entre colaboradores, un
atraso de pagos ya sea a los mismos trabajadores o a los proveedores,
todos estos factores se pueden controlar con el debido tiempo y proceso,
pero todo depende de los principales funcionarios de la empresa, ya que

ellos deben estar pendiente de todo el funcionamiento de su compaiiia.

Factores Externos

Los factores externos son situaciones que afectan a la entidad al igual que
los internos con la diferencia que esto los propietarios no tiene ningun
control de estos, aqui se observan diferentes circunstancias que pueden
ocurrir como un terremoto, un tsunami y para llevarlo a un caso actual la
pandemia que actualmente ha afectado a muchos emprendimientos ya que

no se tenia previsto una catastrofe de tal magnitud.

Esta enfermedad tuvo una gran influencia en la caida de muchos
emprendimientos ya establecidos, ademas no permitié que nazcan nuevos
proyectos ya analizados los cuales tenia la clara intencién de aperturar sus

negocios en el afio 2020.
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Dentro de este tema, se encuentra una breve clasificacion de los

emprendimientos y emprendedores.
Tipos de emprendimiento

Dentro del emprendimiento se puede observar una pequefia clasificacion,

la cual consta de:

Pequefias empresas: En este tipo de empresas los colaboradores no
superan las 10 personas, ademas estos tipos de emprendimientos no
logran unos ingresos abruptos sino los necesarios para saldar todos sus

pagos y seguir con sus obligaciones. (Content Redactor Rock, 2018)

Emprendimientos novedosos: Su funcibn es mas de investigar y
desarrollar algo novedoso y Unico que pueda satisfacer las necesidades
inmediatas del pueblo, por ejemplo, la creacién de un emprendimiento que
ofrezca cursos de serigrafia en base al estilo europeo, esto seria muy
llamativo para el publico ya que al ser algo que no se ha ofrecido en el
territorio ecuatoriano puede causar un gran impacto en el mercado de la

serigrafia.

Negocios oportunistas: Los negocios oportunistas como su nombre lo
indica es cuando el propietario comercializa el producto necesario en el
momento adecuado, un ejemplo sin ir mas lejos es la comercializacion de
mascarillas, alcohol, gel antibacterial, etc. que se ve actualmente en las
calles o diferentes almacenes que por lo general no se dedicaban a la venta
de estos articulos, estos tomaron esas medidas ya que la situacion lo
ameritaba, por lo cual aprovecharon la oportunidad y cambiaron sus
productos por los que son mas requeridos e indispensables en estos

momentos de crisis.

Negocios espejos: En estos casos, los negocios no buscan una idea

original con la que impartir sus operaciones, sino que toman la idea de
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algun producto que ya se encuentre en el mercado, por ejemplo, las

franquicias de comida rapida ya sea KFC, McDonald’s, Burger King, etc.

Todas toman el mismo ejemplo que los otros, lo Unico que los diferencia
son pequefios cambios, ya sea en sus entregas o0 su atencion, pero en
general cuentan con un similar concepto: vender comida rapida con el fin

satisfacer el apetito de los clientes y obtener ganancias.

Tipos de Emprendedores

Aqui se observan los siguientes tipos:

Emprendedor social: En este caso el no necesariamente busca una
ganancia monetaria, sino desea resolver cualquier problema que
perjudique al pueblo, se puede tomar como ejemplo cualquier persona que
desee abrir una fundacién o algun refugio para individuos de escasos

recursos.

Emprendedor inversionista: En este caso el emprendedor no rige como
el duefio del negocio sino mas como un socio, este busca un
establecimiento seguro que se proyecte a sobresalir, aqui el inversionista

colocara su capital con el fin de obtener una ganancia futura.

Emprendedor por necesidad: Son personas que por diferentes
situaciones no han podido obtener un trabajo ya sea por falta de
conocimientos para el puesto requerido o porque simplemente no existe
una demanda de trabajo, en este tipo de ocasiones estos individuos buscan
salir delante de esta manera, usando todas sus habilidades para cubrir las

necesidades de otras personas y las propias.
Fundamentacion Legal

Constitucion de la Republica del Ecuador
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Art. 33. EIl trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho
econodmico, fuente de realizacion personal y base de la economia. El
Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el

desemperio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.

Art. 283. El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser
humano como sujeto y fin; propende a una relacion dinamica y equilibrada
entre sociedad, Estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene
por objetivo garantizar la produccion y reproduccion de las condiciones

posibiliten el buen vivir.
Art. 284.La politica econdmica tendra los siguientes objetivos:

1. Asegurar una adecuada distribucion del ingreso y de la riqueza
nacional.

2. Incentivar la produccion nacional, la productividad y competitividad
sistémicas, la acumulacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico,
la insercidn estratégica en la economia mundial y las actividades
productivas complementarias en la integracion regional.

3. Asegurar la soberania alimentaria y energética.

4. Promocionar la incorporacién del valor agregado con maxima
eficiencia, dentro de los limites biofisicos de la naturaleza y el
respeto a la vida y a las culturas.

5. Lograr un desarrollo equilibrado del territorio nacional, la integracion
entre regiones, en el campo, entre el campo y la ciudad, en lo
economico, social y cultural.

6. Impulsar el pleno empleo y valorar todas las formas de trabajo, con
respeto a los derechos laborales.

7. Mantener la estabilidad economica, entendida como el maximo nivel

de produccion y empleo sostenibles en el tiempo.
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8. Propiciar el intercambio justo y complementario de bienes y servicios
en mercados transparentes y eficientes.

9. Impulsar un consumo social y ambientalmente responsable
Art. 304. La politica comercial tendra los siguientes objetivos:

1. Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internos a partir del
objetivo estratégico establecido en el Plan Nacional de Desatrrollo.

2. Regular, promover y ejecutar las acciones correspondientes para
impulsar la insercion estratégica del pais en la economia mundial.
Fortalecer el aparato productivo y la produccién nacionales.
Contribuir a que se garanticen la soberania alimentaria y energética,
y se reduzcan las desigualdades internas.

5. Impulsar el desarrollo de las economias de escala y del comercio
justo.

6. Evitar las practicas monopdlicas y oligopolicas, particularmente en
el sector privado, y otras que afecten el funcionamiento de los

mercados.

Art. 319. Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccion
en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales
publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autonomas y
mixtas. El Estado promovera las formas de produccién que aseguren el
buen vivir de la poblacion y desincentivara aquellas que atenten contra sus
derechos o los de la naturaleza; alentara la produccién que satisfaga la
demanda interna y garantice una activa participacion del Ecuador en el

contexto internacional.

Art. 325. El Estado garantizara el derecho al trabajo. Se reconocen todas
las modalidades de trabajo, en relacién de dependencia o autbnomas, con
inclusion de labores de auto sustento y cuidado humano; y como actores

sociales productivos, a todas las trabajadoras y trabajadores.
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Art. 335. El Estado regulara, controlard e intervendra, cuando sea
necesario, en los intercambios y transacciones econdmicas; y sancionara
la explotacion, usura, acaparamiento, simulacién, intermediacion
especulativa de los bienes y servicios, asi como toda forma de perjuicio a
los derechos econdmicos y a los bienes publicos y colectivos. El Estado
definira una politica de precios orientada a proteger la produccién nacional,
establecera los mecanismos de sancion para evitar cualquier practica de
monopolio y oligopolio privados, o de abuso de posicion de dominio en el

mercado y otras practicas de competencia desleal.
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2008)

Dentro de la Constitucion del Ecuador estos articulos demuestran que el
pais impulsard el producto nacional por lo que beneficia tanto al
emprendimiento como a los proveedores que se obtengan ya que se
realizar4 acuerdos de la materia prima con empresas ecuatorianas y el
producto terminado que Disefios “M&A” comercialice llegue al pueblo y

prefiera estos productos sobre otra mercancia internacional.
"Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida"
Objetivo 5:

Impulsar la Productividad y Competitividad para el Crecimiento

Econdmico Sustentable de Manera Redistributiva y Solidaria

1. Generar trabajo y empleo dignos y de calidad, incentivando al sector
productivo para que aproveche las infraestructuras construidas y
capacidades instaladas que le permitan incrementar la productividad

y agregacion de valor.
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2. Diversificar la produccién nacional, a fin de aprovechar nuestras
ventajas competitivas, comparativas y las oportunidades
identificadas en el mercado interno y externo.

3. Promover la investigacion, la formacioén, la capacitacion, el desarrollo
y la transferencia tecnolégica, la innovacion y el emprendimiento.

4. Fortalecer y fomentar la asociatividad, los circuitos alternativos de
comercializacion, las cadenas productivas y el comercio justo.

5. Promover la productividad, competitividad y calidad de los productos
primarios y la disponibilidad de servicios conexos y otros insumos.

6. Optimizar la matriz energética diversificada de manera eficiente,
sostenible y soberana.

7. Fomentar la produccién nacional con responsabilidad social y
ambiental, promoviendo el manejo eficiente de los recursos
naturales y el uso de tecnologias duraderas y ambientalmente
limpias.

8. Fortalecer a las empresas publicas para la provision de bienes y
servicios de calidad, el aprovechamiento responsable de los

recursos naturales.
(Consejo Nacional de Planificacién, 2017)

El Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida fomenta la competencia
nacional y los nuevos emprendimientos ya que estos promueven mayor
empleo al pueblo ecuatoriano, lo que a la vez impulsa a una mejor
economia en el pais, por lo tanto, esta norma buscara que siempre existan

nuevas fuentes de trabajo.
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LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO

Art. 20.- Principios generales. (Reformado por el Art. 80 de la Ley s/n,
R.O. 242-3S, 29-X112007). La contabilidad se llevar4 por el sistema de
partida doble, en idioma castellano y en ddlares de los Estados Unidos de
América, tomando en consideracion los principios contables de general
aceptacion, para registrar el movimiento econdémico y determinar el estado
de situacion financiera y los resultados imputables al respectivo ejercicio

iImpositivo.

Art. 21.- Estados financieros. Los estados financieros servirdn de base
para la presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también
para su presentacion a la Superintendencia de Compafiias y a la
Superintendencia de Bancos y Seguros, segun el caso. Las entidades
financieras, asi como las entidades y organismos del sector publico que,
para cualquier tramite, requieran conocer sobre la situacion financiera de
las empresas, exigiran la presentacion de los mismos estados financieros

que sirvieron para fines tributarios.

Art. 38.- Contribuyentes obligados a llevar cuentas de ingresos y
egresos. Las personas naturales que realicen actividades empresariales y
que operen con un capital, obtengan ingresos y efectien gastos inferiores
a los previstos en el articulo anterior, asi como los profesionales,
comisionistas, artesanos, agentes, representantes y demas trabajadores
autbnomos deberan llevar una cuenta de ingresos y egresos para

determinar su renta imponible.

La cuenta de ingresos y egresos deberda contener la fecha de la
transaccion, el concepto o detalle, el nimero de comprobante de venta, el
valor de la misma y las observaciones que sean del caso y deber& estar
debidamente respaldada por los correspondientes comprobantes de venta

y demas documentos pertinentes.
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Art. 39.- Principios generales. (Reformado por el Art. 14 del D.E. 539,
R.O. 407-3S, 31-X112014). Los estados financieros deben ser preparados
de acuerdo a los principios del marco normativo exigido por el organismo
de control pertinente y serviran de base para la elaboracion de las
declaraciones de obligaciones tributarias, asi como también para su
presentacion ante los organismos de control correspondientes. Para fines
tributarios los contribuyentes cumpliran con las disposiciones de la Ley de
Régimen Tributario Interno, este reglamento y demas normativa tributaria

emitida por el Servicio de Rentas Internas.

La contabilidad se llevara por el sistema de partida doble, en idioma
castellano y en dolares de los Estados Unidos de América. Para las
sociedades en las que su organismo de control pertinente no hubiere
emitido disposiciones al respecto, la contabilidad se llevara con sujecion a
las disposiciones y condiciones que mediante resolucién establezca el

Servicio de Rentas Internas.

Las sociedades que tengan suscritos contratos para la exploracion y
explotacion de hidrocarburos, se regirdn por los reglamentos de
contabilidad que determine su organismo de control, para cada caso; sin
embargo, para fines tributarios, cumplirdn las disposiciones de la Ley de
Régimen Tributario Interno y este Reglamento y supletoriamente las

disposiciones de los mencionados reglamentos de contabilidad.

En caso de que los documentos soporte de la contabilidad se encuentren
en un idioma diferente del castellano, la administracion tributaria podra
solicitar al contribuyente las traducciones respectivas de conformidad con
la Ley de Modernizacion del Estado, sin perjuicio de las sanciones
pertinentes. Previa autorizacion del organismo competente, en su caso, la
contabilidad podréa ser bimonetaria, es decir, se expresara en dolares de

los Estados Unidos de América y en otra moneda extranjera.
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Los activos denominados en otras divisas, se convertiran a dolares de los
Estados Unidos de América, de conformidad con la técnica contable, al tipo
de cambio de compra registrado por el Banco Central del Ecuador. Los
pasivos denominados en moneda extranjera distinta al dolar de los Estados
Unidos de América, se convertiran a esta ultima moneda, con sujecion a

dichas normas, al tipo de cambio de venta registrado por la misma entidad.

Art. 40.- Registro de compras y adquisiciones. Los registros
relacionados con la compra o adquisicion de bienes y servicios, estaran
respaldados por los comprobantes de venta autorizados por el Reglamento
de Comprobantes de Venta y de Retencién, asi como por los documentos
de importacion. Este principio se aplicara también para el caso de las

compras efectuadas a personas no obligadas a llevar contabilidad.

Art. 41.- Emision de Comprobantes de Venta. Los sujetos pasivos
deberan emitir y entregar comprobantes de venta en todas las
transferencias de bienes y en la prestacion de servicios que efectuen,

independientemente de su valor y de los contratos celebrados.

Dicha obligacién nace con ocasion de la transferencia de bienes o de la
prestacion de servicios de cualquier naturaleza, aun cuando dichas
transferencias o prestaciones se realicen a titulo gratuito, no se encuentren
sujetas a tributos o estén sometidas a tarifa cero por ciento del IVA,

independientemente de las condiciones de pago.

No obstante, las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad,
deberan emitir comprobantes de venta cuando sus transacciones excedan
del valor establecido en el Reglamento de Comprobantes de Venta y de
Retencion. Sin embargo, en transacciones de menor valor, las personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad, a peticiéon del adquirente del

bien o servicio, estan obligadas a emitir y entregar comprobantes de venta.
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Los contribuyentes no obligados a llevar contabilidad, por la suma de todas
sus transacciones inferiores al limite establecido en el Reglamento de
Comprobantes de Venta y de Retencion, al final de cada dia emitirdn una
sola nota de venta cuyo original y copia conservaran en su poder. En todos
los deméas aspectos, se estara a lo dispuesto en el Reglamento de

Comprobantes de Venta y de Retencion

Art. 42.- Inscripcion en el Registro Unico de Contribuyentes. Los
contadores, en forma obligatoria se inscribiran en el Registro Unico de
Contribuyentes aun en el caso de que exclusivamente trabajen en relacién
de dependencia. La falta de inscripcion en el RUC le inhabilitara de firmar

declaraciones de impuestos.
(Congreso Nacional del Ecuador, 2004)

Los articulos de la LORTI detallan todos los procesos contables que una
entidad debe cumplir con los diferentes organismos auténomos del Ecuador
en este caso el SRI. Muestran los detalles para empezar sus operaciones
contables y consejos necesarios para no incumplir con ciertas obligaciones

gue pondrian en riesgo la vida del negocio.
Variables de la Investigacion

Ingresos: Es el aumento del patrimonio neto de una empresa, ya sea
debido al aumento de valor de sus activos (aumento de las ganancias, por
ejemplo), o por la disminucién de sus pasivos (como el vencimiento de una
deuda). (Raffino, 2020)

Egresos: Segun Cevallos, Davila y Mantilla (2015) son todos los
desembolsos de dinero y valores devengados tanto en costos como en
gastos que la empresa debe realizar con el objeto de crear rentas, como:

Sueldos, arriendos, suministros, servicios basicos y otros. (p.31).
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Viabilidad Financiera: El estudio de la viabilidad financiera no es otra
cosa que ver si existe suficiente dinero para financiar los gastos e
inversiones que implica la puesta en marchay operacion del proyecto.
(Verdale, 2010)

Definiciones Conceptuales

Transacciones comerciales: Una transaccion comercial es una operacion
mercantil en la que un vendedor y un comprador, acuerdan la transferencia

de la propiedad sobre algo, a cambio de un precio previamente acordado.

Una transaccion comercial es una operacion mercantil en la que interfieren
dos partes. En esta operacion, un vendedor acuerda con un comprador la
transferencia de la propiedad sobre algo, ya sea un bien o un servicio. A
cambio, esta transferencia se produce por el pago, previamente acordado
entre las dos partes, del comprador al vendedor. (Morales, 2020).

Crisis sanitaria: Es el brote de una enfermedad afecta a mas de un pais y
se requiere una estrategia coordinada internacionalmente para enfrentarlo.
Ademas, debe tener un impacto serio en la salud publica y ser "inusual" e

"inesperado”. (Organizacion Mundial de Salud, 2020).

Economia: Segun Skousen (1994) es el estudio de cédmo los individuos
transforman los recursos naturales en productos y servicios finales que

pueden usar las personas. (p.16).

Financiamiento: Segun Boscan y Sandrea (2009) el financiamiento
constituye la opcidon con que las empresas cuentan para desarrollar
estrategias de operacion mediante la inversion, lo que les permite aumentar
la produccion, crecer, expandirse, construir 0 adquirir nuevos equipos o
hacer alguna otra inversion que se considere benéfica para si misma o

aprovechar alguna oportunidad que se suscite en el mercado. (p.410).
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Tasa de interés: Segun Maynard (2017) la tasa de interés es simplemente
el precio del crédito y, por tanto, es determinada por la oferta y la demanda
de crédito. El sistema bancario, mediante su capacidad de otorgar crédito,

puede influir en el nivel del interés. (p. 336).

Bienes: Los bienes consisten en cosas corporales o incorporales.
Corporales son las que tienen un ser real y pueden ser percibidas por los
sentidos, como una casa, un libro. Incorporales las que consisten en
meros derechos, como los créditos, y las servidumbres activas. (Asamblea
Nacional, 2015).

Diagrama de flujo: Un diagrama de flujo es un diagrama que describe un
proceso, sistema o algoritmo informatico. Se usan ampliamente en
numerosos campos para documentar, estudiar, planificar, mejorar y
comunicar procesos que suelen ser complejos en diagramas claros y faciles

de comprender. (lucidhart, 2019)

Materia prima directa: Segun Robles (2012) la materia prima directa
representa el elemento de mayor importancia dentro del costo, ya que es

la esencia del producto que se pretende producir como final o de consumo.
(p. 40).

Depreciacion: La depreciacion es la pérdida de valor de un bien como
consecuencia de su desgaste con el paso del tiempo. De no contabilizarse,
no se cumplirian las normas de contabilidad internacional y la empresa
podria tener graves multas econdmicas, ya que no estaria informando
correctamente a sus accionistas o a los inversores acerca de sus cuentas

anuales. (Burguillo, 2016)
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CAPITULO 1l

MARCO METODOLOGICO

Presentacion de la empresa

El emprendimiento Disefios “M&A”, es el objeto de estudio en la presente
investigacion. Fue registrada en el Registro Unico de Contribuyentes
Personas Naturales, No obligado a llevar Contabilidad, Clase de
Contribuyente (RUC), el inicio de sus funciones comenzé en el mes de junio
del afio 2019.

El emprendimiento corresponde a la rama artesanal, y su objeto social es
cumplir con las actividades de impresion de posters, gigantografias,
catalogos de publicidad, prospectos y otros impresos publicitarios mediante
impresion por offset, fotograbracion, impresion flexografica e impresion en
otros tipos de prensa, maquinas autocopistas, impresoras estampadoras,
etcétera.

Disefios “M&A”, comenzd sus operaciones en el afio del 2019 como un
proyecto simple, contando como colaboradores a solo los dos propietarios
del mismo, desde ese periodo hasta el actual ellos se encargan de todas
las funciones pertinentes dentro la de empresa, como la publicidad, la
cobranza, la entrega de pedidos, etcétera.

La Unica variedad que se puede encontrar es que a finales del afio 2019
contrataron a un operario que se encargue de las tributaciones del negocio,
es decir, sus declaraciones del IVA con el SRI y de contabilizar las facturas

de todas sus ventas.
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MISION

Disefios M&A” es un emprendimiento familiar dedicado a la
comercializacion de productos personalizados a base de serigrafia como
camisas, jarros, gorras, con la finalidad de satisfacer las necesidades de
los clientes de nuestro alrededor, con el compromiso de ofrecer una

atencion directa e integral.
VISION

Ser lider en la venta de productos personalizados en toda la ciudad, con
una amplia cartera de clientes, en la cual nuestra entidad ofrezca los
mejores servicios con una amplia variedad para sobresalir y ser muy

reconocida
Valores y Principios
Respeto

Reconocer el valor de todas y cada una de las personas, sus creencias, su
diversidad; sus dimensiones individual y social. No perjudicar ni dejar de
beneficiarse a si mismo ni a los demas, de acuerdo con sus derechos, su

condicion y sus circunstancias
Integridad

Busca la unién de lo que piensan las personas con lo moral y ético que

demande la situacion, implica ser fiel a sus propias convicciones.
Justicia

Es dar y reconocer lo que corresponda a cada persona, tener en cuenta el
valor de todos y su diversidad para crear las condiciones necesarias para

entregar lo que le pertenezca a cada uno.
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Alegria

En cada accidon que realizamos ponemos la mejor energia posible para
disfrutar de un ambiente sano y confortable para el resto, mantener una
sonrisa en todo momento y estar para todos, es sefial de que somos una
gran familia.

Logo

S EN O

Tabla 1: Estructura Organizativa

( N
Propietario
\_ )
| |

4 N\
Gerente
General

\_ )

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Su estructura se define en estas dos categorias, pero a su vez cumplen

diferentes cargos dentro de la empresa, por ejemplo:

El gerente general también esta a cargo del mantenimiento de todas las

maquinarias y equipo de computacién que posee el negocio; otro rol que
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cumple es la administracion de todo lo que es marketing y publicidad en las

diferentes redes sociales como personalmente.

En el cargo de produccion si intervienen ambos colaboradores ya que por

lo general cuando se realiza un pedido, la materia prima se encarga el

propietario de conseguirla mientras que el gerente general realiza los

disefios y la mayoria de veces el proceso de sublimacién en el respectivo

producto.

Y por ultimo en el area de ventas solo se encarga el propietario de esta

funcion, ya sea de controlar todos los pagos en efectivo o por transferencia

que son recibidos, ademas es el que debe realizar el arqueo de cajay llevar

la contabilidad de la entidad.

Tabla 2: Plantilla de Clientes

item |Cliente Ciudad
1| Cecilia Spooner | Guayaquil
2|Luis Rodriguez |Guayaquil
3|Carlos Alvarado | Naranjal
4|José Nuiez Babahoyo
5|/Hanz Espinoza |Naranjal
6|Michelle Bueno |Naranjal
7|Jonathan Ortiz | Guayaquil
8|Carmen Avilés |Guayaquil
9|Jorge Saltos Babahoyo
10 |Kevin Narvaez |Guayaquil

Elaborado por: Spooner, O. (2021)
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Tabla 3: Plantilla de Proveedores

Proveedores
Nombre Ruc Productos
Importadora San Vicente CIA.
LTDA. 0990152950001 | Tazas
Dean Ivan Pisco Chavez 1304650375001 | Vinilo
Almacenes De Prati S. A 0990011214001 | Camisetas
Comercial Etatex C. A 1790985504001 | Camisas
Elaborado por: Spooner, O. (2021)
Tabla 4: Plantilla de Competidores

Competidores
Nombre Productos que ofrece nivel de ,

competencia

Python Camisetas, Cordones, Pulseras Alta
Screentm Sublimaciones, transfer Media
Teleshop Estampados Media

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Tabla 5: Principales Productos

item

Producto

Taza

Camiseta sublimada

Camiseta estampada

Mascarilla
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5| Gorras

6 | Llaveros
Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Productos

Mascarillas personalizadas
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Tabla 6: Analisis FODA

Fortalezas

Oportunidades

El personal cuenta con una
adecuada capacitacion para
atender al publico

No existen competidores alrededor
de la ubicacién del negocio.

El emprendimiento cuenta con un
lugar propio lo que representa
menos costos

Los productos sublimados cada vez
son mas reconocidos a nivel nacional

Posee una gran disponibilidad de
tiempo para los pedidos
realizados.

Buena relacién con los proveedores

Dispone de una alta tecnologia
para la correcta realizacion de los
productos

Alta demanda de productos por
fechas especiales (San Valentin,
cumpleafos, navidad)

Debilidades

Amenazas

Escases de personal para atender
las diferentes areas de la entidad

Medidas que toma el gobierno debido
a la crisis sanitaria

Primer negocio lo que significa
poca experiencia en
emprendimientos

Competidores con mas experiencia

No llegar a las ventas esperadas
para cubrir sus gastos

Los competidores mas fuertes son
empresas reconocidas a nivel
nacional

Pocos seguidores en redes
sociales, medio por el cual también
se publicitan los productos

Cambios de clima extremos que
imposibilitan la entrega de productos

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Disefio de investigacion

Para Ander-Egg (2011) La investigacion es un procedimiento reflexivo,

sistematico, controlado y critico que tiene como finalidad descubrir,

describir, explicar o interpretar

los hechos, fenémenos, procesos,

relaciones y constantes o generalizaciones que se dan en un determinado

ambito de la realidad. (p. 18)
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Para Tamayo (2002) La investigacion es un proceso que, mediante la
aplicacion del método cientifico, procura obtener informacion relevante y

fidedigna, para entender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento. (p. 37)

Viendo las definiciones anteriores se puede intuir que la investigacion no
es mas que una técnica de recoleccion de informacion con la finalidad de
cumplir un objetivo, por ejemplo, si se quiere iniciar un negocio en una zona
determinada, lo primero que hay que hacer es investigar si existen mas
negocios similares alrededor, también si al publico de ese distrito le interese
el producto o servicio que se ofrece, esa es la funcion de investigar, reunir

la informacidén necesaria para satisfacer una necesidad u objetivo.

Dentro de la investigacion se puede encontrar dos enfoques principales y

estos son: enfoque cuantitativo y enfoque cualitativo.
Enfoque cuantitativo

Segun Blasco y Pérez (2007) la metodologia cuantitativa trata de analizar
los hechos objetivos sometidos a leyes generales, es decir, la investigacion
cuantitativa somete la realidad a controles que permitan realizar un estudio

extrapolable y generalizable. (p. 236)

En otras palabras, un enfoque cuantitativo es indispensable en una
investigacion contable, ya que con esta se puede demostrar todos los
valores, cantidades y datos numéricos relevantes en una investigacion, por
ejemplo, en el caso de Disefios “M&A” este enfoque sera de vital
importancia ya que se realizara en todos sus documentos de ingresos y
egresos (facturas de compra y venta, etcétera) lo que permitird un buen

analisis numérico.
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Enfoque Cualitativo
Segun Taylor y Bodgan (1987)

En la investigacion cualitativa, se estudia la realidad en su contexto
natural tal y como sucede, sacando e interpretando los fendbmenos
de acuerdo con las personas implicadas. Utiliza variedad de
instrumentos para recoger informacibn como las entrevistas,
imagenes, observaciones, historias de vida, en los que se describen
las rutinas y las situaciones problematicas, asi como los significados

en la vida de los participantes. (p. 20).

En el caso del enfoque cualitativo es relevante para sustentar todas las
cualidades tedricas que se encuentren en la investigacion, es decir, no es
mas que el indagar en todos los documentos no numericos que se posea
sobre el tema pertinente, por ejemplo, retomando a la entidad Disefios
“M&A” los documentos tedricos al realizar este enfoque serian sus politicas,
saber si se corresponden con las acciones que se toman, o en tal caso
mejorarlas para una mayor comunicacion tanto con el personal como con

los clientes.

Tipos de investigacién
Investigacion Descriptiva
Segun Arias (2012)

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un
hecho, fenbmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su
estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de
investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la

profundidad de los conocimientos se refiere. (p. 24).
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Para la realizacion del presente proyecto, la investigacion descriptiva
permitird obtener los detalles de todas las actividades que realice el
emprendimiento Disefios “M&A” ya que con la técnica de la observacién se
determinara como se encuentran los saldos de ingresos y egresos de la

respectiva entidad para realizar un analisis completo.
Investigacion Explicativa
Para Sampieri, Fernandez y Baptista (2006)

La investigacion explicativa va mas alla de la descripcion de
conceptos o fendmenos o del establecimiento de relaciones entre
conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por las causas de
los eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como su nombre lo
indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un fenbmeno
y en qué condiciones se manifiesta, o por qué se relacionan dos o

mas variables. (p. 84)

La investigacion explicativa ayudara a entender el por qué de las falencias
en los ingresos y gastos que posee la entidad en el afio 2020 a comparacion
de su afo de apertura (2019) y lo demostrard con los documentos

pertinentes (estados financieros).
Investigacion Correlacional
Para Sampieri, Fernandez y Baptista (2006)

Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado
de asociacién que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o
variables en un contexto en particular. Los estudios correlacionales,
al evaluar el grado de asociacion entre dos o mas variables, miden
cada una de ellas (presuntamente relacionadas) y, después,

cuantifican y analizan la vinculacion. (p. 81)

45



La investigacion correlacional presentara las diferentes variables que
afectan los ingresos y egresos del emprendimiento, tanto de forma positiva
como negativa, y se medird la relacién entre su viabilidad financiera con

Sus ingresos y gastos.
Poblacién y Muestra
Poblacion

Segun Tamayo (2003)

Es la totalidad de un fenébmeno de estudio, incluye la totalidad de
unidades de analisis o entidades de poblacion que integran dicho
fendmeno y que debe cuantificarse para un determinado estudio
integrando conjunto N de entidades que participan de una
determinada caracteristica y se le denomina poblacién por constituir
la totalidad del fendbmeno adscrito a un estudio o investigacion. (p.
176)

La poblacién se puede distinguir entre dos grupos que son:

Poblacién finita: La poblacion finita se determina cuando una
investigacion tiene namero de valores con un fin, por ejemplo, un conteo de
la cantidad de personas que ha perecido por el virus del covid — 19 a fecha
del 2021.

Poblacién Infinita: Con respecto a la poblacion infinita siendo lo contrario
gue la anterior mencionada, es cuando en una investigacion esta no cuenta
con un numero determinado de valores, es decir, no tiene fin, por ejemplo,

estimar la cantidad de arena que existen en una playa.
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Muestra:
Segun Tamayo (2003)

A partir de la poblacién cuantificada para una investigacion se
determina la muestra, cuando no es posible medir cada una de las
entidades de poblacién; esta muestra, se considera, es
representativa de la poblacion. La muestra descansa en el principio
de que las partes representan el todo y por tanto refleja las
caracteristicas que definen la poblacion de la cual fue extraida, lo
cual nos indica que es representativa. Es decir, que para hacer una
generalizacion exacta de una poblacion es necesaria una muestra
totalmente representativa y, por lo tanto, la validez de la
generalizacion depende de la validez y tamafio de la muestra (p.
176)

Tipos de muestra:

Muestra Probabilistica: La muestra probabilistica se realiza en un cierto
grupo de personas donde todos posean la oportunidad de ser
seleccionados para la realizacion de la investigacion que se esté llevando

a cabo.

Muestra no probabilistica: La muestra no probabilistica se basa en
también en grupo de personas, pero con la diferencia que estas no son al
azar, sino que se realizan en una determinada poblacién, por ejemplo, una

encuesta dedicada a los choferes de taxis sobre la seguridad en los viajes.

La poblacion y muestra que se utilizé en este proyecto fue la poblacion finita
y muestra no probabilistica ya que ambas la constituyen las dos Unicas

personas que participan en el emprendimiento.
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Procedimientos o pasos a seguir en la investigacion

1. Diagnosticar las técnicas y meétodos utilizados en el analisis de los
documentos financieros de ingresos y egresos anuales en el

emprendimiento “Disefios M&A”

Con las diferentes técnicas como la observacion, entrevista y analisis
documental se espera encontrar ciertas falencias las cuales no han
permitido que la empresa obtenga un control adecuado de sus ingresos y
egresos ni una idea de si cuenta con la correcta capacitacion para afrontar
los diferentes factores que pueden hacer peligrar su viabilidad financiera en
el afio 2021.

2. Analizar los ingresos y egresos anuales que influyen en la viabilidad

financiera del emprendimiento “Disefios M&A”.

Se realizara un correcto analisis de sus estados financieros (Balance
General y Estado de Resultados Integrales) con el cual se podra
determinar en que cuenta/s ha ocurrido incrementos o descensos drasticos
gue han afectado en la utilidad de la entidad, y se estimara como debe de
ser su fluctuacion de ingresos y egresos en el respectivo afio para generar
una ganancia que permita invertir en nueva maquinaria para incrementar

aln mas sus ganancias en afos posteriores.

Técnicas de Investigacion
Observacion:

Segun Sampieri, Fernandez y Baptista (2000) Esta técnica de recoleccién

de datos consiste en el registro sistematico, valido y confiable de
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comportamientos o conductas que se manifiestan. Puede utilizarse como

instrumento de medicién en muy diversas circunstancias. (p.374)

Dentro de la observacién se cuenta con algunos instrumentos como, por

ejemplo:

Guiade observacion: Con este instrumento se indica ciertos aspectos que
el observador encuentra en el determinado lugar en el cual se realizan las
observaciones, estas pueden presentarse de forma afirmativa y son

respondidas generalmente en forma de si o no.

Para la presente investigacion se us6 una guia de observacion que se
puede apreciar en el Anexo 1 para poder conocer el funcionamiento y los
diferentes procesos que ejecuta la empresa

Entrevista:
Para Corbetta (2007)

La técnica de la entrevista pretende obtener datos preguntando a los
sujetos, pero con el objetivo caracteristico de la investigacion de
conocer la individualidad de la persona entrevistada y ver el mundo
con sus ojos. Con la entrevista el investigador no pretende entrar en
el mundo estudiado hasta el punto de identificarse con él para poder
verlo con los ojos de sus protagonistas. (p.344)

Dentro de la entrevista se encuentran instrumentos tales como:

Cuestionario: No es mas que un cumulo de preguntas dirigidas a un
representante, con la finalidad de recopilar informacion sobre una actividad
especifica con la cual se obtiene un criterio sobre la situacion que se evalle

en ese momento.
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Para el presente trabajo se us6 un cuestionario dirigido al gerente general
de la empresa quién es la persona que mas conoce de su funcionamiento
y las diferentes dificultades que se presentan en el negocio dia a dia. Este

cuestionario se lo puede apreciar en el Anexo 2
Anélisis Documental
Segun Corral (2015)

Coémo su propio nombre indica, cuando hablamos de analisis
documental nos estamos refiriendo al estudio de un documento,
independientemente de su soporte (audiovisual, electrénico, papel,
etc.). El Analisis Documental nos permite realizar busquedas
retrospectivas y recuperar el documento que necesitamos cuando lo
necesitamos. Por lo tanto, podemos decir que el Analisis

Documental va unido a la Recuperacion de Informacion.

En otras palabras, esta técnica se aplica para investigar en los archivos
tantos fisicos como digitales cualquier duda que exista sobre algin aspecto
del tema que se estudia y obtener informacién pasada que permita emitir

un mejor criterio sobre el asunto en cuestién.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Diagnosticar las técnicas y métodos utilizados en el analisis de
los documentos financieros de ingresos y egresos anuales en

el emprendimiento “Disefios M&A”

Tabla 7: Analisis de la guia de observacién

Nombre de la microempresa Disenos “M&A”

Nombre del observador Omar Spooner

Fecha de la observacion 15 de enero del 2021

Analizar las actividades diarias relacionadas a
Objetivo los ingresos y egresos del negocio para poder
establecer las falencias en dichos procesos

Aspectos Sl NO Observacion

Se utilizan registros de control en los
ingresos y egresos de la materia prima | X

Se lleva algun tipo de registro para el
egreso de producto terminado X

Existe un plan de inversion futura en
magquinaria en base a los resultados
del negocio X

Estan identificados los Activos Fijos

Se cuenta con la documentacion de
respaldo de los ingresos y egresos X

Se registran los costos que se incurren
para llevar a cabo el proceso de
fabricacion X

Existe una bodega o area adecuadas
gue se hayan destinado para el
almacenaje de la materia prima y
producto terminado X

Existe en stock producto terminado
obsoleto X

Se realizan inventarios periédicos para
revisar las existencias de la materia
prima X

10

Se analiza el abastecimiento de la
materia prima con relacion al producto
terminado X

Elaborado por: Spooner, O. (2021)
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Analisis de resultados
Ponderacion total (PT) = 10
Calificacién total (CT) =3
Calificacion porcentual = 30%
Formula

CP=CT X100/PT

Aplicacion de la formula
3x100/10

300/ 10 = 30%

Andlisis de la guia de observacién

Tabla 8: Resultados de la Guia de Observacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 3 30%

No 7 70%

Total 10 100%

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Debido a la falta de control en los procesos correspondientes a los ingresos
y egresos existe un grado bajo de confianza y un nivel alto de riesgo, por
esto se justifica un analisis para el registro de ingresos y egresos del

emprendimiento Disefios “M&A”.

52



Tabla 9: Rango de Confianza y Nivel de Riesgo

Rango de confianzay nivel de riesgo

Calificaciéon | Grado de Nivel de

Porcentual | Confianza Riesgo
10-50% 1 bajo 3 alto
50-80% 2 medio 2 medio
81-100% 3 alto 1 bajo

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Con la realizacion de esta técnica de observacion se analizan los
inconvenientes que presenta el emprendimiento en sus diferentes aspectos
de ingresos y egresos ya sea en sus ventas, costos de ventas y sus

inventarios de mercaderia los cuales afecta de forma directa estos valores.

Para recolectar la informacion y elaborar un debido andlisis ante el
problema de la entidad, se utiliza esta herramienta, que facilita la
visualizacion de los hechos encontrados para orientar de forma correcta la

propuesta a realizar.

A continuacion, la entrevista al gerente, la cual se encuentra en esta parte
con la herramienta de cuestionario de entrevista que se menciona con

anterioridad en el capitulo Il de la presente investigacion.

Tabla 10: Analisis de los resultados de la entrevista
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Entrevista

Microempresa Disefios "M&A"
Entrevistado Angel Foyain
Entrevistador Omar Spooner
I Reunir informacién acerca de sus inventarios para
Objetivo . :
medir Sus ingresos y egresos
Preguntas. -

1. ¢ El personal esta capacitado adecuadamente para atender a los
proveedores y clientes? Si, ya que al ser un negocio familiar se capacitaron lo
necesario para dar una buena atencion.

2. ¢,Cada que tiempo se abastece de un nuevo inventario de materia prima?
No hay fecha exacta debido a que se realizan las compras dependiendo del stock.

3. ¢La materia prima es adquirida exclusivamente para satisfacer la
produccién establecida segun pedido o se estima algin minimo de
inventario en stock? La materia prima que se utiliza en el producto terminado se
adquiere dependiendo de las necesidades del cliente.

4. ¢Existe algun o algunos productos terminados que tengan mayor salida
gue otros? Si, los jarros de sublimar

5. ¢Lleva un registro diario, semanal o mensual de las entradas y salidas de
inventario? Si, este registro se lo realiza de forma mensual

6. ¢ El inventario tanto de materia prima como de producto terminado se
encuentra adecuadamente clasificado y ubicado de forma que sea de facil
localizacion parala ventay para el proceso de produccién? Estos inventarios
se encuentran clasificados de forma separada para evitar confusion a la hora de
llevar el control

7. ¢ Existe producto terminado hecho bajo pedido, que nunca es retirado ni
cancelado? ¢Qué consecuencias negativas acarrea este suceso? Al inicio de
las operaciones se tuvo algun problema con ciertos pedidos, por suerte se pudo
reutilizar ya que su disefio no era especificd, se lo puso en oferta para que sea
adquirido. Por suerte no hubo consecuencias.

8. ¢ Considera que su negocio necesitaria un mejor registro y control de los
ingresos y gastos para realizar un andlisis claro de su viabilidad financiera?
Si, ya que se espera invertir mas en el emprendimiento y esto seria de ayuda para
no presentar ningun problema en el futuro con los valores monetarios.

9. ¢ Considera importante tener una idea clara de la utilidad o pérdida para
poder realizar una planificacién en cuanto a inversién en nuevas
magquinarias y el aumento de su produccion? Claro, contar con mayor
informacion que ayude a la entidad siempre es bienvenida.

Elaborado por: Spooner, O. (2021)
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Andlisis

Al obtener los datos concretos del emprendimiento, se pueden verificar
ciertos problemas que posee la empresa. Los registros de las entradas y
salidas de inventario se realizan de forma mensual o que puede causar
conflicto a la hora de llevar un control, ademas al no contar con un registro
adecuado de sus ingresos y gastos no ha sido posible determinar una
viabilidad para el negocio por lo que tampoco se analiz6 obtener una

inversion futura.

Aunqgue el gerente lleva la mayor parte de la administracion del negocio de
una manera productiva y con un gran ambiente laboral, no ha sido
suficiente para sacar a flote el emprendimiento ya que no cuenta con los
debidos controles y ciertas politicas que ayuden a una mejor ejecucion

tanto de la compra como de la venta de productos en Disefios “M&A”.

Otros problemas que ha enfrentado, aunque en pocas ocasiones la entidad
es la falta de pago de los clientes, ya que cuando la venta es de pocos
productos (menor a cinco) no se pide un valor por adelantado lo que
presenta problemas para la empresa, siendo que esto afecta los ingresos

y crea mercaderia obsoleta.

Andlisis del Flujograma de procesos generales referentes a los

ingresos y gastos de la entidad.

Dentro de la entidad Disenos “M&A” cuando se recibe un potencial cliente

y se espera producir una venta se realizan los siguientes procesos.

¢ |nicia con una presentacion en computadora sobre el disefio que iria
plasmado en el articulo en cuestion que el cliente prefiera, si es del

agrado del cliente se continda con las demas operaciones.
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e Luego de esto se define la forma de pago ya sea por transferencia

bancaria o efectivo, si no se llega a un acuerdo con el valor ofrecido

se pasa a una cancelacion. Después se pasa a estimar los valores

y el tiempo que costara realizar el pedido ya sea porque es un disefio

muy grande o son varios productos.

e Se realiza la compra de la materia prima respectiva que por lo

general es el producto que el cliente solicito.

e Se comunica con la persona para que se acerque a retirar el

producto o como alternativa pueda pagar un valor extra para llevarlo

a domicilio

Tabla 11: Diagrama de Flujo

Recibir el

pedido del

cliente

Realizarlo
de forma
digital

-

\_

Realizar
modificaciones
y volver a
preguntar al
cliente

\

J
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Valor al Disefio al
Invalidacion agrado gusto del
del pedido del cliente cliente

Pago en ] ( Forma de
efectivo pago
Fin J L
Valorar los
costos para la Transferencia
Entrega del realizacién del bancaria
pedido producto J L
(
Contactar con Realizacion del
el cliente producto
\_
4 ue lleva Disenos “M&A”

Almacenar el Compra de

pedido para
futura entrega

materia prima

n el negocio “Disefios M&A” han
a proveedores

s de una manera poco organizada

\.

para la entidad lo que ha conllevado las siguientes falencias:
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e El almacenamiento de los productos terminados y de la materia
prima no cuenta con un control continuo, ya que, aunque se lo hace
mensualmente, tienden a existir problemas de sobrecompra de
materia prima al no revisar sus inventarios.

¢ No cuentan con unas politicas de cobro estables, lo que se nota al
momento de llevar un registro de sus ventas.

¢ No disponen de un fondo de inversion para mejoras de la empresa
ya sea en productividad como en adecuaciones del local.

e Las facturas existentes tanto de compras como de ventas no han
sido clasificadas en su totalidad, siendo que algunas se han
extraviado en el transcurrir del tiempo.

e Debido a la crisis ocurrida en el afio 2020 se ha bajado la produccién
por lo tanto la adquisicion de materia prima también fue menor,
ademas la publicidad online que debid ser una alternativa no abarco
la cantidad de clientes esperados.

e A la hora de la realizacién del producto, aunque se estiman los
costos de la materia prima directa, por lo general no cuentan con un
debido control de la materia prima indirecta ya que el uso de estos
materiales es hasta que se acaban mas no por pedido.

Consecuencias de no llevar un control respecto a los ingresos y

egresos de la entidad

La entidad Disefios “M&A” por no llevar un control fidedigno de sus ingresos
y egresos no se ha percatado de los problemas de utilidad que posee la
empresa ya que solo se ha dedicado a la fabricacion de los productos
terminados y no ha tomado en cuentan los diferentes costos que tienen la
empresa (materia prima, costos indirectos de fabricacién, gastos

administrativos)
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Esto ha sido una parte fundamental ya que con el analisis a su estado de
resultado se puede observar que los inicios de sus operaciones también
fueron decrecientes debido a los pagos tanto de depreciaciones como de
gastos en general, siendo que recién a partir de finales del 2019 la empresa

veia un futuro prometedor.

4.2. Analizar los ingresos y egresos anuales que influyen en la

viabilidad financiera del emprendimiento “Disefios M&A”.

Introduccién

El emprendimiento Disefios “M&A” no cuenta con un debido control de sus
ingresos y egresos, esto conlleva a grandes consecuencias ya sea en sus
costos de materia prima como en la liquidez que posee la entidad, pero
debido a no poseer estados financieros no son conscientes de como se

encuentra su negocio en el ambito financiero.

Esto sucede por el motivo de solo vender toda mercaderia producida y
realizar solo los pagos que acarrea esta, sin tomar en consideracion ciertos
gastos como las depreciaciones de sus activos que son un factor
fundamental a la hora de analizar ya que si no se los examina no se podria

obtener una viabilidad financiera adecuada.

A continuacion, se observa el proceso de compra y fabricacion de la materia

prima necesaria para la fabricacion del producto.

Compra de materia prima

La compra de materia prima se realiza dependiendo tanto del pedido del

cliente ya sea si es por un solo producto, varios del mismo tipo o diferentes,
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ejemplo, si el comprador quiere el mismo disefio en una camiseta como en
un jarro. Ademas, también depende del disefio ya que puede existir el factor
de que los colores a necesitar para la impresion del disefio, la entidad no
los posea y deba realizar una compra de ellos, ya que por lo general se
realizan estas cuando es necesario 0 se acaba, nunca se hace stock de

esta materia prima.

Tabla 12: Compra de materia prima directa

COMPRA DE MATERIA PRIMA DIRECTA
N° Cantidad Descripcion Costo Unitario | Costo Total
1 14 | Jarros S 1,50 S 21,00
2 11 | Camisetas S 7,00 S 77,00
3 4 | Gorras S 4,00 S 16,00
4 3| Llaveros S 1,00 S 3,00
5 2 | Mascarillas S 0,50 S 1,00
S 118,00
S 118,00

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

En el siguiente cuadro se observa la compra de mercaderias con su
respectivo IVA de los variados que posee la entidad. La cantidad depende
del pedido que se haya realizado, y su costo puede variar por el motivo de
si se compran mas unidades, pero como ya se ha mencionado solo se
compra por pedido, por lo general no mantiene stock. Las cantidades que
se pueden apreciar en el cuadro son obtenidas de un promedio mensual de
todas las unidades que se han vendido ya que como se ha explicado con
anterioridad la entidad adquiere mercaderia dependiendo del pedido
realizado.

Costos de Produccion
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Los costos de produccion dentro de Disefios “M&A” se conforman de varios
elementos, tales como, materiales directo, mano de obra directa y los
costos indirectos de fabricacion. En el caso de este emprendimiento no se
ha tenido en cuenta la totalidad de los gastos indirectos de fabricacion ya
gue no ha llevado el control de las depreciaciones de sus activos. En el
siguiente cuadro se muestra a detalle los gastos individuales que se
realizan para la fabricacion de cada producto, ademas se estiman los
valores unitarios de las respectivas depreciaciones que posee la empresa

y de sus diferentes gastos de servicios basicos.

Con la realizacion de este cuadro se obtiene las ventas y el costo de venta
necesario para determinar el estado de resultado del afio 2020, que gracias
a este se vera reflejada la utilidad que gener6 la entidad y que al mismo
tiempo se desconoce por los duefios del emprendimiento.

Ademas, este permitira la realizacion de su balance general que, aunque
es un negocio no obligado a llevar contabilidad sera de mucha ayuda para
comprender mejor las finanzas necesarias que requiere una entidad para
un debido funcionamiento y no solo creer que lleva un buen ritmo por el
motivo de que sus ventas son cada vez mayores, sino que depende de

muchos factores.

Tabla 13: Costo de Produccién
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Descripcion Productos Sublimados
Material Directo Jarros sz?)rl?rfaeéaa e(s:tzrr:isz(tjz Mascarilla Gorras Llaveros Total
Jarros $ 1,34 S 1,34
Camiseta $ 6,25| $ 6,25 S 12,50
Mascarilla $ 0,45 S 0,45
Gorras $ 3,57 S 3,57
Llaveros $ 0,89 S 0,89
Mano de Obra Directa
Sueldo de Gerente (0,15 p/u) $ 0,15| $ 0,15| $ 0,15| $ 0,15| $ 0,15| $ 0,15| § 0,90
Costos Indirectos de Fabricacion
Tinta para la sublimacién $ 0,39| $ 0,65| $ 050| $ 0,10| $ 0,25| $ 0,20| $ 2,09
Papel de sublimacién $ 030 $ 045| $ 050 $ 010 $ 015| $ 0,10| § 1,60
Teflon $ 030 $ 030 $ 0,40 $ 010 $ 0,18 $ 0,14 | S 1,42
Cinta térmica $ 020 $ 020 $ 0,30 $ 0,08 $ 0,10 $ 0,10 S 0,98
Vinilo textil $ 025 $ 020 $ 0,40 $ 020 $ 015| $ 0,10 S 1,30
Servicios béasicos $ 1,02| $ 1,02 $ 1,02 $ 1,02| $ 1,02 $ 1,02| S 6,12
Depreciacion equipos $ 1,92 $ 1,92 $ 192 $ 192| $ 1,92 $ 1,92| S 11,52
Costo Total por Unidad $ 587 $ 11,14 $ 11,44 $ 412 $ 749 | $ 462 S 44,68
Cantidades Producidas $ 168,00 $ 79,00 $ 4400 $ 28,00 $ 53,00 $ 33,00| $ 405,00
Costo Total Produccion $ 986,16 | $ 880,06 | $ 506,36 | $ 11536 | $ 396,97 |$ 15246 | S 3.034,37
Precio de Venta $ 500 | $ 10,00 | $ 12,00 | $ 2,00 | $ 8,00 | $ 3,00 | S 40,00
Total, Venta $ 840,00 | $ 790,00 | $ 528,00 $ 56,00 | $ 424,00 | $ 99,00 | S 2.737,00

Elaborado por: Spooner, O. (2021)
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Ademas, como se ha mencionado con anterioridad, la entidad no ha llevado

un control de sus depreciaciones ya que no esté al tanto de estos procesos,

por eso se le ha realizado las respectivas tablas anuales de cada su activo.

Tabla 14: Depreciaciones de activos fijos

Computadora de Escritorio

Valor Maquinaria 850 S 283,33

Valor Residual

Afios de vida util 3

Depreciaciéon Depreciacion

N° Fecha |Anual Acumulada Valor neto
1 2019 S 165,27 S 165,27 S 684,73
2 2020 S 283,33 S 448,60 S 401,40
3 2021 S 283,33 S 731,94 S 118,06
4 2022 | S 118,06 S 850,00 S 0,00

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Impresora Epson tamaio Super A3

Valor Maquinaria 700 S 233,33

Valor Residual

Aios de vida util 3

Depreciacion Depreciacion

N° Fecha |Anual Acumulada Valor neto
1 2019 S 136,11 S 136,11 S 563,89
2 2020 $ 233,33 S 369,44 S 330,56
3 2021 S 233,33 S 602,78 S 97,22
4 2022 | S 97,22 S 700,00 S 0,00

Elaborado por: Spooner, O. (2021)
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Maquina de Sublimar Smg7 en 1
Valor Maquinaria 500 S 50,00
Valor Residual
Afios de vida util 10
Depreciacion Depreciacion
N° Fecha Anual Acumulada Valor neto
1 2019 | $ 29,17 S 29,17 S 470,83
2 2020 $ 50,00 S 79,17 S 420,83
3 2021 S 50,00 S 129,17 S 370,83
4 2022 S 50,00 S 179,17 S 320,83
5 2023 S 50,00 S 229,17 S 270,83
6 2024 S 50,00 S 279,17 S 220,83
7 2025| S 50,00 S 329,17 S 170,83
8 2026 | S 50,00 S 379,17 S 120,83
9 2027 S 50,00 S 429,17 S 70,83
10 2028 S 50,00 S 479,17 S 20,83
11 2029 S 20,83 S 500,00 S -
Elaborado por: Spooner, O. (2021)
Maquina cortadora de vinil marca Sid Sings
Valor Maquinaria 900 S 90,00
Valor Residual
Afios de vida util 10
Depreciacion Depreciacion
N° Fecha | Anual Acumulada Valor neto
1 2019 S 52,50 S 52,50 S 847,50
2 2020| S 90,00 S 142,50 S 757,50
3 2021 S 90,00 S 232,50 S 667,50
4 2022 S 90,00 S 322,50 $ 577,50
5 2023| S 90,00 S 412,50 S 487,50
6 2024 S 90,00 S 502,50 $ 397,50
7 2025| S 90,00 S 592,50 S 307,50
8 2026 S 90,00 S 682,50 S 217,50
9 2027 | S 90,00 S 772,50 S 127,50
10 2028 | S 90,00 S 862,50 S 37,50
11 2029 S 37,50 S 900,00 S -

Elaborado por: Spooner, O. (2021)
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Local del emprendimiento
$

Valor Maquinaria |2.450,00 S 122,50

Valor Residual

Anos de vida util 20

Depreciaciéon | Depreciacion

N° Fecha Mensual Acumulada Valor neto
1 2019 S 71,45 | S 71,45 | S 2.378,55
2 2020 S 122,50 | $ 193,95 | S 2.256,05
3 2021 S 122,50 | S 316,45 | $ 2.133,55
4 2022 S 122,50 | $ 43895 | $ 2.011,05
5 2023 S 122,50 | $ 561,45 | $ 1.888,55
6 2024 S 122,50 | $ 683,95 $ 1.766,05
7 2025 S 122,50 | $ 806,45 | S 1.643,55
8 2026 S 122,50 | $ 928,95 | $ 1.521,05
9 2027 S 122,50 $ 1.051,45 | $ 1.398,55
10 2028 S 122,50 S 1.173,95 | § 1.276,05
11 2029 S 122,50| S 1.296,45 | $ 1.153,55
12 2030 S 122,50| S 1.418,95 | $ 1.031,05
13 2031 S 122,50 $ 1.541,45 | S 908,55
14 2032 S 122,50| S 1.663,95 | S 786,05
15 2033 S 122,50 $ 1.786,45 | S 663,55
16 2034 S 122,50| S 1.908,95 | S 541,05
17 2035 S 122,50 $ 2.031,45 | S 418,55
18 2036 S 122,50 $ 2.15395 | $ 296,05
19 2037 S 122,50| S 2.276,45 | $ 173,55
20 2038 S 122,50 $ 2.39895 | S 51,05
21 2039 S 51,05| S 2.450,00 | S -

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Para una mejor compresioén se muestra del afio 2019 y 2020 ya que al no
haber empezado sus operaciones a inicios de afo sino a finales del primer
semestre, su valor es un poco menor a lo que seria proporcionalmente cada

ano.
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Implementacion de un plan de cuentas en el emprendimiento.

En el emprendimiento Disefios “M&A” se aplicara un plan de cuentas basico
ya que por lo general no maneja muchas cuentas como lo hace otras
empresas, pero si se debe tener a mano para ciertas cuentas como su
equivalente de efectivo, los inventarios y las depreciaciones (las cuales ya

deben tener presentes dentro de sus gastos).

Plan de Cuentas
1. ACTIVO
1.1. Activo Corriente
1.1.1. Efectivo y equivalente de efectivo
1.1.1.1. Caja
1.1.1.2. Bancos
1.1.1.2.1. Cuenta de ahorro Banco Pacifico
1.1.1.2.2. Cuenta de ahorro Banco Guayaquil
1.1.2. Cuentas por cobrar
1.1.2.1. Cuentas por cobrar clientes
1.1.3. Inventarios
1.1.3.1. Inventario de Producto en proceso
1.1.3.2. Inventario de materia prima y materiales de fabricacion
1.1.3.3. Inventario de producto terminado
1.1.4. Iva en compras
1.2. Activo no Corriente
1.2.1. Maquinarias y Equipos
1.2.1.1. (-) Depreciaciéon de Maquinarias y Equipos
1.2.2. Equipos de computacion
1.2.2.1. (-) Depreciacion de Equipos de computacion
1.2.3. Bienes inmuebles
1.2.3.1. (-) Depreciacion de Bienes Inmuebles
1.2.4. Credito Tributario (IVA)
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2. PASIVO
2.1 Pasivo Corriente
2.1.1 Sueldos por Pagar
2.1.2 Fondo de Reserva
2.1.3 Obligaciones por pagar
2.1.4 IVA en Ventas

3. PATRIMONIO
3.1 Capital Social
3.2 Resultado del Ejercicio
3.3 Resultados acumulados afios anteriores
4. Ingresos
4.1 Ventas Netas
4.1.1 Ventas
5. Costos
5.1 Costo de Ventas
6. Gastos
6.1 Gastos de Ventas
6.1.1 Gastos del personal de Ventas
6.1.1.1 Sueldosy Salarios
6.1.1.2 Gastos Médicos
6.1.1.3 Alimentacion del Personal
6.1.2 Mantenimiento
6.1.2.1 Mantenimiento y Reparaciones
6.1.2.2 Mantenimiento de Maquinarias
6.1.2.3 Mantenimiento de Equipos de Computacién
6.2 Gastos de Depreciacion
6.2.1 Gastos de depreciacion de Maquinaria
6.2.2 Gastos de depreciacion de equipos de computaciéon

6.2.3 Gastos de depreciacion de bienes inmuebles
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6.3 Gastos de Servicios Basicos

6.3.1 Gastos de Agua Potable

6.3.2 Gastos de Electricidad

6.3.3 Gastos de Telefonia
A continuacion, se presentaran los estados financieros realizados a partir
de los diferentes documentos que fueron entregados por la entidad y los
respectivos calculos de ciertos costos que no se tenian en consideracién

pero que actualmente ya se pueden visualizar.

Tabla 15: Estado de Resultados

Estado de Resultados
Ventas S 2.737,00
Costo de Ventas S 3.034,37
Utilidad Bruta S -297,37
Gastos administrativos S
Gastos de Ventas S -
Pérdida del ejercicio S -297,37

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

El estado de Resultados se encuentra generalizado debido a que ya se ha
presentado un cuadro con los respectivos valores tanto de sus ventas como
los costos de ventas, ademas la entidad Disefios “M&A” no cuenta con
gastos administrativos ni de ventas por lo cual su utilidad Bruta resulta igual

a la pérdida del ejercicio.

A continuacion, se presentara el Balance General del afio 2020.
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Tabla 16: Balance General

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020

ACTIVO

Activo Corriente

Efectivo Equivalente de Efectivo
Caja

Banco

Cuentas y Documentos por Cobrar
Cuentas por Cobrar

Inventarios

Inventario en Proceso

Inventario Terminado

Inventario de Materiales

Crédito Tributario (IVA)

Total, Activo Corriente

Activo no Corriente

Propiedad Plantay Equipo
Maquinaria

(-) Deprec Acum. Maquinaria
Equipo de Computacién

(-) Deprec Acum. Equipo Comp.
Bienes inmuebles

(-) Deprec Acum. Bienes inmuebles
Total, Activo no Corriente

Total, activos

Disefios "M&A"

$ 397,19
$ 593,88

$ 4522
$ 1.036,29

$1.400,00
$-221,67
$1.550,00
$-818,04
$2.450,00
$-193,95
$4.166,34
$5.202,63

PASIVO

Pasivo Corriente

Cuentas por Pagar

Total, Pasivo Corriente

Pasivo no Corriente

Total, Pasivo no
Corriente

Total, Pasivos
Patrimonio
Capital Social

Pérdida del ejercicio
Total, de Patrimonio

Total

@B B ©»

5.500,00
-297,37
5.202,63

5.202,63

Elaborado por: Spooner, O. (2021)
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Analisis Final

Como se ha podido observar a lo largo de los diferentes cuadros de sus
ingresos y egresos, se determina que la entidad con referente a los
diferentes problemas que ha obtenido a lo largo del 2020 obtuvo una
pérdida de mas de $200.00, valor el cual la entidad desconocia y creia que

tenian saldos positivos a pesar de la situacion.

Esto sucede porgue nunca se ha llevado un control de las depreciaciones
de sus activos ya que no tenian conocimiento de como realizar estas
operaciones, pero gracias a este proyecto se ha observado que algunos
productos tienen un precio de venta menor de lo que cuesta realizarlo, lo

gue pone en pérdida a la empresa.

Asi que la medida para solucionar estos inconvenientes puede ser el
incrementar su precio de venta ya que esto cubriria su realizacion y dejaria
una ganancia, con respecto al producto de los llaveros una opcion viable
es dejar de producirlos ya que se gasta demasiados recursos y su demanda

es muy poca lo cual no beneficia en absoluto.

Claro esta que el valor que se incremente al producto final no debe superar
el precio de venta que se encuentra en el mercado ya que esto conllevaria
en la pérdida de clientes tanto de confianza como nuevos compradores, en
ese caso la medida que se puede optar es aumentar la publicidad con
disefios estandar para llamar la atencién de los clientes y asi aumentar su

produccion.

Para fines practicos se ha realizado una estimacion de cémo deberian ser
Sus ingresos y gastos para generar un saldo positivo en el afio 2021 y
demostrar que el emprendimiento de serigrafia Disefios “M&A” si es viable

a largo plazo.
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Tabla 17: Costo de produccion 2021

Descripcion Productos Sublimados
Material Directo Jarros sﬁ%?rfgéz e;ZTwISZéz Mascarilla Gorras Total
Jarros $ 1,34 S 1,34
Camiseta $ 6,25 $ 6,25 S 12,50
Mascarilla $ 0,45 S 0,45
Gorras $ 357 S 3,57
Llaveros S -
Mano de Obra Directa S -
Sueldo de Gerente (0,30 p/u) $ 0,15 $ 0,15 $ 0,15 $ 0,15 $ 0,15| $ 0,75
Costos Indirectos de Fabricacion S -
Tinta para la sublimacion $ 0,39 $ 0,65 $ 0,50 $ 0,10 $ 025 S 1,89
Papel de sublimacién $ 0,30 $ 0,45 $ 0,50 $ 0,10 $ 05| S 1,50
Teflon $ 0,30 $ 0,30 $ 0,40 $ 0,10 $ 0,18 S 1,28
Cinta térmica $ 0,20 $ 0,20 $ 0,30 $ 0,08 $ 0,10| S 0,88
Vinilo textil $ 0,25 $ 0,20 $ 0,40 $ 0,20 $ 015| S 1,20
Servicios basicos $ 0,74 $ 0,74 $ 0,74 $ 0,74 $ 0,74 | S 3,70
Depreciacion equipos $ 1,39 $ 1,39 $ 1,39 $ 1,39 $ 1,39 § 6,95
Costo Total por Unidad $ 5,06 $ 10,33 $ 10,63 $ 3,31 $ 6,68 S 36,01
Cantidades Producidas 252 119 66 42 80 559
Costo Total Produccién $ 1.275,12 $ 1.229,27 $ 701,58 $ 139,02 $ 534,40 S 3.879,37
Precio de Venta $ 6,00 $ 11,00 $ 12,00 $ 5,00 $ 8,00 S 42,00
Total, Venta $ 1.512,00 $ 1.309,00 $ 792,00 $ 210,00 $ 640,00 S 4.463,00

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

71




Y su respectivo estado de Resultados

Tabla 18: Estado de Resultados 2021

Estado de Resultados

Ventas S 4.463,00
Costo de Ventas S 3.879,39
Utilidad Bruta S 583,61

Gastos administrativos
Gastos de Ventas S -

Utilidad del ejercicio S 583,61
Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Claro esta que si quiere implementar nuevas contrataciones de personal o
alguna maquinaria extra debe aumentar mucho mas su produccién y tratar
de minimizar sus gastos a lo minimo para no resultar en una pérdida del

ejercicio nuevamente.
Punto de Equilibrio

Para estimar las cantidades necesarias a producir para que el
emprendimiento no posea pérdidas se realizara el siguiente punto de
equilibrio de cada uno de sus productos. Esto se desarrollara con la

siguiente formula:

Costos Fijos

Precio de Venta Unitario- Costo Variable unitario

Quedando con el punto de equilibrio de la siguiente manera:
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Tabla 19: Punto de Equilibrio

Participacion en

73

Precio de venta las ventas
Producto unitario Costo variable unitario Margen de utilidad (unidades)
Jarros 6 2,93 3,07 45%
Camisetas sublimadas 11 8,20 2,80 21%
Camisetas estampadas 12 8,50 3,50 12%
Mascarilla 5 1,18 3,82 8%
Gorras 8 4,55 3,45 14%
Producto Margen de Utilidad Participacion de Ventas Margen ABC
Jarros S 3,07 45%| S 1,38
Camisetas sublimadas S 2,80 21%| S 0,59
Camisetas estampadas S 3,50 12%| $ 0,42
Mascarilla S 3,82 8%| S 0,31
Gorras S 3,45 14%| S 0,48
Total 100% | S 3,18




P.E. = Costos Fijos Totales/ (P.V.U. - C. V. U).

P.E.=1.193,84/3,18

P. E= 376 UNIDADES
Producto Unidades totales Participacion de Ventas Unid.equ. x producto
Jarros 376 45% 169,04
Camisetas sublimadas 376 21% 78,89
Camisetas estampadas 376 12% 45,08
Mascarilla 376 8% 30,05
Gorras 376 14% 52,59
Total 375,65
Comprobacion
Ventas Unidad Equivalente Precio de venta unitario Ventas Totales
Jarros 169,04 $ 6,00 | S 1.014,24

Camisetas sublimadas 78,89 S 11,00 | $ 867,74

Camisetas estampadas 45,08 | S 12,00 | $ 540,93

Mascarilla 30,05| S 500 | S 150,26

Gorras 52,59 S 8,00 | S 420,72
Total, de ventas S 2.993,90
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Costos Unidad Equivalente Costo variable unitario C.var.total

Jarros 169,04 $ 2,93 | S 495,29
Camisetas sublimadas 78,89 S 8,20 | S 646,86
Camisetas estampadas 45,08| $ 8,50 | S 383,16
Mascarilla 30,05| S 1,18 | S 35,46
Gorras 52,59 $ 4,55 | S 239,29
Total, costo variable S 1.800,06
‘Margen de Contribucién ‘ S 1.193,84 ‘
‘Costos Fijos Totales ‘ S -1.193,84 ‘
‘ Utilidad del ejercicio ‘ S - ‘

Elaborado por: Spooner, O. (2021)
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Gracias a la técnica de punto de equilibrio se ha podido determinar la
cantidad minima de cada producto que el emprendimiento “Disefios M&A”
debe vender para no presentar pérdidas, si se logra superar esa cifra
representara un beneficio con el cual se podra invertir para realizar mejoras

a la entidad o aumentar las reservas por cualquier imprevisto futuro.

Lineamientos recomendados para mejorar el volumen de ventas de la

empresay evitar pérdidas

A continuacion, se detallaran ciertas recomendaciones que pueden ser

fundamentales para la mejora del emprendimiento:
1. Tener presente sus gastos

Una falla que tuvo el emprendimiento es no controlar los diferentes gastos
que se realizaron en el afio 2020, por lo que para el 2021 deber& contar
con un mejor control ya que se deberd invertir en muchos productos que
prevengan el contagio del virus, y ademas el costo de la materia prima
puede aumentar ya que al existir confinamientos periddicos en los cuales
los proveedores no puedan vender su mercaderia opten por subir sus

precios por lo cual este es un factor a tener en consideracion.

Otro asunto son los diferentes pagos de servicios basicos ya que por
ejemplo en el mes de abril 0 mayo del 2020 todos los emprendimientos
perdieron ingresos drasticamente, pero las deudas con estas entidades
continuaban por lo que si no contaban con un fondo de reserva la situacién
se hubiera vuelto critica en esas instancias. Una recomendacion es siempre
llevar un control de los gastos y tratar de minimizarlos porque con la
situacion actual de la pandemia se ha reducido con creces en los Ultimos
meses, aunque pronto se espera haya una reactivacion econémica en el
pais, lo que significa que exista una gran posibilidad de aumentar sus

ventas y de que existan nuevos gastos que necesiten ser controlados.

76



2. Mejora de marketing online

A lo largo del segundo semestre del 2020 la mayoria de los
emprendimientos que ofrecen productos personalizados ganaron mas
relevancia debido a que todo lo manejaban de forma online ya sea sus
disefios, sus variados productos y ofrecian una entrega a domicilio por un

pequeino costo.

Disefos “M&A” ya ha abarcado esta dinamica desde inicios del 2020 pero
la recomendaciéon que se le da es no solo usar los servicios gratis de las
diferentes plataformas como Facebook, WhatsApp o Instagram sino
cancelar un valor para que asi la propaganda realizada llegue a mas
provincias y a un publico mas variado, como otra medida puede ser la
creacion de una pagina web propia, ya que el gerente general tiene un
amplio conocimiento en este tema, ademas que todos estos medios para
incrementar su publicidad son completamente gratuitos lo que no

representard ningun incremento de gastos en la entidad.
3. Contabilizar todos los movimientos

Aunque pueda parecer similar a tener presente sus gastos contabilizar sus
movimientos es una clara sugerencia para tener todo detallado en caso de
problemas o financieros o si se quiere pedir algun préstamo a una entidad
bancaria para mejorar sus instalaciones. Por eso a continuacion se muestra
unos pocos ejemplos de transacciones que se pueden realizar para tener

una mejor idea de sus documentos financieros.
4. Registro de Gastos de Depreciacion

Como se ha mencionado con anterioridad, la entidad nunca ha llevado un
control ni registro de la depreciacion de sus maquinarias, lo cual debe

empezar a realizar para tener una idea de sus verdaderos gastos. El
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registro de esta se realiza de forma en que se carga a la cuenta de gastos

y aumenta en la cuenta de depreciacion acumulada, por ejemplo:

Tabla 20: Gasto de depreciacién

Fecha Detalle Debe Haber
-1-
30/3/2021 | Gastos de Depreciacién Maquinaria $11,66
Depreciacién acumulada Maquinaria $11,66
P/R depreciacién mensual de maquinaria

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Registro de pago de servicios basicos

Los pagos de los diferentes servicios afectan de una gran manera a sus
gastos, ya que por lo general existe una media de lo que se debe pagar
mensualmente, claro esta que por esto se debe llevar un control, ya que si
en algin momento se presentaran inconvenientes con estos registros se

puede hacer un analisis de si hay un sobregasto en los servicios basicos.

Tabla 21: Pago de servicios basicos

Fecha Detalle Debe Haber
-1-
30/3/2021 | Gastos de Servicios basicos $28,00
Banco $28,00
P/R servicios basicos de CNEL

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Registro de una venta al contado

En caso de una venta, la operacion podria ser la siguiente: con una venta
de 5 jarrones sublimados en efectivo a un valor de $6.00 ddlares + iva c/u,
gue se cancel6 en efectivo, se desgloso su IVA y posteriormente se

registré de esta manera:
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Tabla 22: Venta al contado

Fecha Detalle Debe Haber
-1
30/3/2021 | Caja $33,60
Ventas $30,00
Iva Cobrado S 3,60
P/R Venta de jarros sublimados
-2
Costo de Ventas $25,30
Inventario de Mercaderia $25,30
P/R Costo de ventas

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Registro de compra de materia prima

En el caso de la compra de materia prima, este ejemplo se realizara con
la materia prima directa, en tal caso se tomara como ejemplo la compra
de 10 camisetas que se las utilizaran tanto con estampados como en

sublimacion, la operacion quedaria de la siguiente manera:

Tabla 23: Compra de materia prima

Fecha Detalle Debe Haber
-1
30/3/2021 | Inventario de materiales $62,50
Iva pagado $ 7,50
Banco $70,00
P/R Compra de materia prima (camisetas)

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Registro de inventario de productos en proceso

Para este registro se usara como ejemplo el envio de la materia prima
(camisetas) con un costo de $6.25 (4 unidades) a el inventario en proceso,

y la transaccion quedaria de la siguiente manera:

79



Tabla 24: Inventario de productos en proceso

Fecha Detalle Debe Haber
-1
30/3/2021 | Inventario de productos en proceso $ 25,00
Inventario de materiales S 25,00
P/R envio de materia prima a productos en proceso

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

Registro de inventario de productos terminados

El registro de producto terminado ocurre una vez que se ha finalizado la
produccién del articulo en cuestion que en este caso seria las 4 unidades

de camisetas sublimadas y su forma de presentarlo es la siguiente:

Tabla 25: Inventario de productos terminados

Fecha Detalle Debe Haber
-1
30/3/2021 | Inventario de productos terminados $41,32
Inventario de productos en proceso $41,32
P/R la finalizacién del producto

Elaborado por: Spooner, O. (2021)

5. Pedir anticipos para elaboracién de productos

En los principios de sus operaciones se presentaron ciertos inconvenientes
con los temas de cobros ya que no se pedia un adelanto monetario y se
complicaba la situacion ya que si el cliente no cancelaba el producto
terminado volveria al inventario y se podria quedar como mercaderia
obsoleta, por eso una recomendacion es establecer una buena politica de

cobro de anticipo con los clientes.

Por ejemplo, pedir que se cancele con anterioridad minimo el 30% del valor
acordado, valor que se destinara en la compra de materia prima para la
realizacion del producto requerido y en caso de cancelacion del pedido una

vez adquirida la materia prima o que el producto en cuestion se encuentre
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terminado no se devolvera el valor entregado y especificar que estas
medidas son tomadas como métodos de respaldo en caso de que el cliente

no quiera cancelar por el producto por “x” motivo para que asi la entidad no

saldra totalmente perjudicada.
Conclusion

Como conclusién el emprendimiento Disefios “M&A” ha tenido un mal
desarrollo de operaciones en el afio 2020 pero hay que recalcar que este
ha sido un afio atipico para todos los emprendimientos en el mundo, por lo
que, aunque esté en pérdida, no se encuentra en un estado proximo a la
quiebra, ademas que ahora cuando posean el conocimiento de cémo
influyen todos los gastos en sus operaciones tomaran las decisiones
correctas para sacar a flote el emprendimiento en el afio 2021 y teniendo
en cuenta el virus SARS-Cov-2 como un factor permanente en la vida
cotidiana. Ademas, cabe destacar que valores como los gastos de
depreciacibn no se tenian en consideracion dentro de sus egresos

mensuales por lo cual la empresa siempre quedaba en valores positivos.

Gracias al breve analisis realizado en este proyecto se pudieron determinar
las falencias que posee el negocio las cuales fueron la poca produccion de

sus productos y la falta de un control de ingresos y gastos.

Se espera estas medidas se tomen en consideracién para un mejor
desarrollo de sus actividades ya que el afio 2021 continuara con diferentes
medidas de prevencién tales como la restriccion vehicular, el toque de
gueda y el encierro total en fines de semana, medidas las cuales traerian
consecuencias a la comercializacion y transportacion de los diferentes

productos que ofrece la entidad.
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RECOMENDACIONES

Realizar este proyecto ha tenido un grado de dificultad mayor al esperado
ya que las complicaciones para conseguir datos y documentos de la entidad
ha sido un completo desafio debido a que por el motivo de la pandemia
mundial no se ha podido viajar hasta las instalaciones del lugar y tener una
idea mas clara de su situacion, pero aun con todo esto se agradece el
esfuerzo que han realizado Disefios “M&A” por brindar todo lo solicitado y

por su amabilidad a la hora de pedir la informacion.

A continuacion, se dejara unas recomendaciones para la empresa con

respecto al proyecto de grado:

e Tomar en consideracion las medidas planteadas en el proyecto para
mejorar su rendimiento.

e Aumentar sus conocimientos de como dirigir un emprendimiento

e Llevar un registro de sus ingresos y gastos y archivar esos
documentos en un sitio seguro.

¢ Informarse constantemente de las medidas que impone el gobierno

debido a la pandemia mundial.
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Anexo 1 Formato de Guia de Observacion

Nombre de la microempresa

Nombre del observador

Fecha de la observacion

Objetivo

Analizar las actividades diarias relacionadas a los

ingresos y egresos del negocio para poder

establecer las falencias en dichos procesos

No

Aspectos

Sl

NO Observacion

Se utilizan registros de control en los
ingresos y egresos de la materia prima

Se lleva algun tipo de registro para el
egreso de producto terminado

Existe un plan de inversion futura en
magquinaria en base a los resultados del
negocio

Estan identificados los Activos Fijos

Se cuenta con la documentacion de
respaldo de los ingresos y egresos

Se registran los costos que se incurren para
llevar a cabo el proceso de fabricacidn

Existe una bodega o drea adecuadas que se
hayan destinado para el almacenaje de la
materia prima y producto terminado

Existe en stock producto terminado
obsoleto

Se realizan inventarios periddicos para
revisar las existencias de la materia prima

10

Se analiza el abastecimiento de la materia
prima con relacion al producto terminado




Anexo 2 preguntas de la entrevista al Gerente General

Entrevista
Microempresa Disefios "M&A"
Entrevistado Angel Foyain
Entrevistador Omar Spooner
Objetivo Beunir informacidn acerca de sus inventarios para medir sus
ingresos y egresos
Preguntas. -

1. (El personal esta capacitado adecuadamente para atender a los proveedores y
clientes?

2. ¢Cada que tiempo se abastece de un nuevo inventario de materia prima?

3. é{La materia prima es adquirida exclusivamente para satisfacer la produccién
establecida segun pedido o se estima algin minimo de inventario en stock?

4. ¢ Existe alguin o algunos productos terminados que tengan mayor salida que otros?

5. éLleva un registro diario, semanal o mensual de las entradas y salidas de inventario?

6. ¢El inventario tanto de materia prima como de producto terminado se encuentra
adecuadamente clasificado y ubicado de forma que sea de facil localizacién para la
venta y para el proceso de produccion?

7. éExiste producto terminado hecho bajo pedido, que nunca es retirado ni cancelado?
¢Qué consecuencias negativas acarrea este suceso?

8. ¢Considera que su negocio necesitaria un mejor registro y control de los ingresos y
gastos para realizar un analisis claro de su viabilidad financiera?

9. ¢Considera importante tener una idea clara de la utilidad o pérdida para poder
realizar una planificaciéon en cuanto a inversién en nuevas maquinarias y el aumento de
su produccion?




