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RESUMEN 

Este proyecto nació de la necesidad de los pequeños productores del 
cantón Salitre del recinto San Nicolás que al tener inconveniente de  
vender su arroz directamente en el mercado, se ve en la obligación de   
negociar con los intermediarios, haciendo que sus ingresos no sean los 
esperados.  

Mi objetivo es crear un control  administrativo  para la producción de los 
pequeños  productores en la venta de arroz al intermediario del cantón 
salitre y sobre todo del recinto, que debido a la cercanía con los 
productores  de este sector y el nexo directo que existen con ellos les 
ofreceríamos la oportunidad de negociar con un precio más justo que 
llene las expectativas  y mejore la calidad de vida y así poder iniciar el 
proceso de transformación consiguiendo vender los productos en los 
mercados  de Guayaquil. 
 
La investigación se realizó a través entrevistas y encuestas a los 
pequeños productores del recinto San Nicolás, lo que nos ha permitido 
conocer las necesidades del agricultor, y así poder desarrollar un plan de 
negociación  adecuado a la empresa y demostrar que es un proyecto 
rentable y de gran aporte e importancia para la comunidad de Salitre. 

El análisis de este proyecto pretende lograr que los pequeños productores 
arroceros se agremien para así juntos obtener beneficios como 
capacitaciones continuas y la venta directa de sus cosechas sin 
intermediarios y a que unidos cumplirían el cupo asignado por las 
almaceneras y mediante esta agremiación lograrían las ganancias 
esperadas y mejorando su estilo de vida. 
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ABSTRACT 

This project was born from the need of the small producers of the Salitre 
canton of the San Nicolas area, which, having the disadvantage of selling 
their rice directly in the market, is obliged to negotiate with the 
intermediaries, making their incomes not as expected. 
 
My objective is to create an administrative control for the production of the 
small producers in the sale of rice to the intermediary of the saltpeter 
canton and especially of the enclosure, that due to the proximity with the 
producers of this sector and the direct nexus that exist with them. We 
would offer the opportunity to negotiate with a fairer price that meets 
expectations and improves the quality of life and thus be able to start the 
transformation process by selling the products in the Guayaquil markets. 
 
The investigation was carried out through interviews and surveys to the 
small producers of San Nicolas, which has allowed us to know the needs 
of the farmer, and thus be able to develop an adequate negotiation plan 
for the company and demonstrate that it is a profitable and great 
contribution and importance for the community of Salitre. 
 
The analysis of this project aims to ensure that small rice producer’s join 
together to obtain benefits such as continuous training and the direct sale 
of their crops without intermediaries since they would meet the quota 
assigned by the stores and through this union would achieve the expected 
profits and improving your lifestyle. 
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                       CAPITULO I 

 

                    EL PROBLEMA 

 

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

 

El desarrollo agropecuario es fundamental para el objetivo de desarrollo 

del milenio de reducción de la pobreza y el hambre. Se estima que 500 

millones de pequeños productores agropecuarios explotan hasta dos 

hectáreas de tierra. 

 

El cultivo de arroz a nivel mundial, ocupa el segundo lugar después del 

trigo, además de su importancia como alimento, proporciona empleo al 

mayor sector de la población rural del país. 

 

La decisión de realizar esta investigación surgió al ver la necesidad de los 

agricultores del Recinto San Nicolás del Cantón Salitre ya que existen 

piladoras que no cuentan con la debida organización administrativa en la 

actualidad, la comercialización se inicia cuando el productor trata de 

entregar su cosecha al que propone la oferta más ventajosa, sin embargo 

dependiendo del nivel de producción de la zona donde se ha sembrado 

este cultivo y si las cosechas fueron buenas, el productor tiene que andar 

negociando de un lugar a otro tratando de conseguir buen precio, peso 

justo y adecuada calificación. 

 

El productor arrocero vive en las zonas rurales del cantón, sus 

conocimientos sobre la siembra y cosecha de sus productos son de 

manera empírica, la mayoría vive de los ingresos generados únicamente 

del trabajo de sus tierras, que no solo consisten en el cultivo de arroz sino 

también de productos de ciclo corto y estacional. 

 

Las principales causas de la poca productividad arrocera en Salitre son: 

La falta de créditos financieros, asesoramiento técnico, el difícil acceso de 

las vías que no se encuentran asfaltada y el bajo costo del quintal de 

arroz; por lo tanto el sector arrocero ha sufrido por varios años el 

abandono por parte de los organismos gubernamentales, lo que no ha 

beneficiado en nada mejorar  esta actividad agrícola.  
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También existen otras causas que afectan a la producción como  factor 

climático la asistencia técnica de la semilla para sembrar, la preparación 

del terreno por otra parte las plagas y malezas que amenazan las 

falencias y deficiencias en el proceso productivo. 

 

Mediante esta investigación podemos ofrecer un servicio diferencial 

basado en el análisis y la planificación, dirección y control tanto en la 

calidad del producto y talento humano para las comunidades y los 

sectores aledaños que lo requieran. 

 

Las autoridades de Salitre también busca establecer programas que 

beneficien a la población en recursos (humanos, técnicos, administrativos, 

financieros) insumos agrícolas, créditos, herramientas, en inversiones de 

maquinarias que ayuden en la construcción de canales de riego para la 

temporada de verano que se presenta la escasez del agua; con el fin de 

elevar los niveles de producción y garantizar la alimentación de los 

pueblos. 

 

 

UBICACIÓN DEL PROBLEMA DE UN CONTEXTO 

 

 

Salitre también conocido con el nombre de Urbina Jado, es un cantón de 

la Provincia del Guayas, posee un clima cálido y húmedo, con una 

temperatura promedio de 28°c. Se encuentra ubicado, al norte de 

Guayaquil, limita al norte con la provincia de Los Ríos y el cantón 

Palestina, al sur con el cantón Samborondón, al este con la provincia de 

Los Ríos, al oeste con los cantones Palestina, Santa Lucia y Daule. 

 

El área está ubicada en la región costera rodeado por los afluentes del rio 

Daule y el rio Babahoyo los mismos que permiten que la mayoría de la 

población se dedique a la agricultura. 
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SITUACIÓN-CONFLICTO 

 

La producción de arroz en el Ecuador depende de la estación climática y 

de otros factores geográficos, ambientales y sociales que los agricultores  

enfrentan cada año con la incertidumbre en lo que respecta al nivel de 

producción debido a que no cuentan con los implementos necesarios que 

garanticen que la producción vaya ser excelente. 

 

 

 

 

ANTECEDENTES CONSECUENCIAS 

 

*Situación difícil para 

comercializar. 

 

*Repercuten perdidas. 

 

*Presenta una total 

desorganización. 

 

*Compran el arroz a un precio 

menor del costo referencial.  

 

*La falta de inversión en 

tecnología e instalaciones y 

maquinarias sin adecuado 

mantenimiento.  

 

*Retraso en la producción de la 

cosecha.  

 

Tabla 1. Antecedentes y Consecuencias. 
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DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA 

 

Objeto de Estudio  

Esta investigación se realizará en la piladora San Carlos, se diseñara 

controles administrativos para mejorar los análisis de la microempresa. 

Basado en las necesidades que presenta la piladora San Carlos dedicada 

al servicio del pilado y secado del arroz y a la venta, al por mayor y menor 

de arroz pilado del Recinto San Nicolás del Cantón Salitre. 

 

Área del conocimiento 

Área Administrativa 

 

Campo de acción  

 

Análisis de la situación administrativa para los pequeños productores que 

deben vender su arroz al precio impuesto por los intermediarios en el 

recinto San Nicolás del Cantón Salitre. 

 

Aspectos 

La Situación Administrativa y el Intermediario. 

 

 

 

 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

¿Cómo afecta la situación administrativa actual que presentan los 

pequeños productores, que deben vender su arroz al precio impuesto por 

los intermediarios, en el recinto San Nicolás del Cantón Salitre, Provincia 

del Guayas en el período 2017? 
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VARIABLES DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Variable Independiente: La situación administrativa 

 

Variable Dependiente:   Los Intermediarios. 

 

 

 

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN  

 

 

OBJETIVO GENERAL:  

 

Analizar la situación administrativa para elaborar alternativas, y mejorar la 

rentabilidad en los pequeños productores de la zona del Recinto San 

Nicolás del cantón Salitre, provincia del Guayas. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 

 Elaborar propuestas que permitan mejorar la producción de arroz 

de los pequeños productores en la zona del cantón Salitre. 

 

 Crear el diseño de un control administrativo que permita mejorar el 

proceso de los ingresos y gastos  que se dan en la producción.  

 

 Realizar los controles administrativos que mejoren el proceso de la 

producción, con el propósito de mejorar la situación administrativa 

y operativa de la piladora San Carlos. 

 

 

 Efectuar estudios técnicos, administrativos y financieros para una 

mejor organización. 
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      JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA 

 

El presente estudio se propone analizar las diferentes oportunidades que 

pueden ser tomadas en cuenta para la producción y comercialización de 

arroz de alta calidad. El estudio tomará en cuenta tanto los recursos 

humanos como tecnológicos para la producción de arroz de óptima 

calidad con el que apunta a incrementar la productividad, del recinto San 

Nicolás del Cantón Salitre. Es por eso que se ha escogido este tema de  

investigación debido a la necesidad que tienen las piladoras en el cantón  

Salitre, de mejorar sus procesos y normas actualmente establecidos en el 

área administrativa y operativa, las cuales no le permiten incrementar su 

nivel de productividad y rentabilidad. 

 

Vale resaltar que los pequeños productores de arroz del recinto San 

Nicolás en el cantón Salitre, se enfrentan a varias dificultades como: La 

falta de control administrativo, de crédito, de asesoramiento técnico en la 

aplicación de los productos químicos, la escasa utilización de la semilla 

certificada y en la preparación del terreno, siendo estos los factores que 

no permite que los agricultores obtengan una producción rentable, y una 

mayor ganancia  en su economía, con lo cual se podría evitar  la 

migración del campesino a las grandes ciudades. 

Adicionalmente, existen varios problemas como la competitividad del 

mercado, la falta de maquinarias para degradar los ríos en épocas de 

verano, las vías de acceso de los vehículos para trasladar el arroz a los 

lugares de almacenamientos o silos.  

 

Por ello  es viable establecer un buen control administrativo, de 

inspección y verificación, para evaluar si los procedimientos que se están 

implementando son los adecuados y los que proporcione el mayor 

beneficio. 
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                     CAPITULO II 
 

              MARCO TEÓRICO 

 

        ANTECEDENTES HISTORICOS  

 

Salitre también conocido con el nombre de Urbinajado, es un cantón de la 

Provincia del Guayas, Salitre fue elevada a la categoría de cantón el 27 

de noviembre de 1959 con el nombre de Urbina Jado, en honor al 

banquero Francisco Urbina Jado, (Gerente del Banco Comercial y 

Agrícola de Guayaquil). 

Salitre, también conocida como “Capital Montubia del Ecuador”, basa su 

economía en la producción agrícola principalmente el cultivo del arroz.  

 

Salitre corresponde al área de 388 Km². 

 

Limita con los siguientes cantones de la siguiente manera: 

-Norte: Palestina, Vinces. 

-Nor-Oeste: Santa Lucia. 

-Sur: Samborondón. 

-Sur-este: Babahoyo. 

-Este: Daule. 

-Oeste: Baba. 

 

Casi 37 mil habitantes viven en la cabecera cantonal conformando varios 

recintos entre ellos San Nicolás en donde se realizó la investigación.  

 

Salitre es un lugar de clima cálido y húmedo, con una temperatura de 

20°C en verano, mientras que en inviernos alcanza los 35°C.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Cantones_de_Ecuador
https://es.wikipedia.org/wiki/27_de_noviembre
https://es.wikipedia.org/wiki/27_de_noviembre
https://es.wikipedia.org/wiki/1959
https://es.wikipedia.org/wiki/Km%C2%B2
https://es.wikipedia.org/wiki/%C2%B0C
https://es.wikipedia.org/wiki/%C2%B0C
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 ORIGEN. 

El origen de la domesticación del arroz comenzó hace 10.000 años, en 

algunas regiones húmedas de Asia, según las investigaciones es seguro 

que proviene de Asia, China y Japón y a la que Corea se sumó más 

tarde. 

El arroz es el alimento básico para la población a nivel mundial, el arroz 

no es nativo de América del Sur, ni de América Central, El arroz llegó a 

América de la mano de los colonizadores europeos, en especial de los 

españoles y tuvo una gran recepción en los suelos latinoamericanos.  

Según la Organización de las Naciones Unidas para la agricultura (ONU), 

la producción de arroz en el Ecuador ocupa lugar 26  a nivel mundial en el 

(2010), considerándonos uno de los países más consumidores de arroz 

dentro la Comunidad Andina. 

  

Kotler (1996) afirma: Qué la economía mundial produce tiempos difíciles 

para los consumidores y comerciantes. En el mundo la gente tiene 

muchas necesidades que antes, pero en algunos lugares, la gente no 

tiene recursos para comprar lo que necesita. Por lo tanto, los mercados 

constan con personas con necesidades y con poder adquisitivo. (p. 23). 

 

Robbins (2004) manifiesta que “hay varios factores estructurales que  

evidencian una relación con el desempeño. Los más prominentes se 

encuentran la percepción de los roles, normas, desigualdades de estatus, 

tamaño del grupo, composición demográfica, tareas y cohesión.”(p.246). 
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REQUERIMIENTOS EDAFOCLIMÁTICOS. 

 

Clima: El arroz es un producto que se cultiva en los climas tropicales y 

subtropicales, aunque a nivel mundial se producen en los climas húmedos 

tropicales, y en climas templados.  

La temperatura en las últimas décadas y los factores climáticos  está 

amenazando los cultivos de arroz, donde la producción podría reducirse si 

no se cambian los métodos agrícolas. 

 

Temperatura: El arroz necesita un mínimo de 10 a 13ºC para germinar, 

teniendo en cuenta que los 40ºC no se produce la germinación. 

La panícula: Es conocida como espiga por los agricultores, es una 

enfermedad que causa la pudrición del grano de arroz, habita en el suelo, 

causadas por diferentes insectos, Esta enfermedad se trasmite por la 

semilla, flores, hojas, y residuos de cosecha. 

La floración: Es la fase de madurez que abarca desde la emergencia de 

la panícula (floración), el llenado y desarrollo de los granos (estado 

lechoso y pastoso) hasta la cosecha (madurez del grano) y dura de 30 a 

40 días.  

Las temperaturas altas por la noche provocan la respiración de la planta, 

las temperaturas bajas durante la noche benefician la maduración de los 

granos. 

Las temperaturas pasadas de lo normal afectan las fases vegetativas y 

reproductivas de las plantas. 

Germinación y crecimiento de la plántula. 

La germinación y crecimiento de la semilla de arroz puesta en 

condiciones favorables de humedad y temperatura, germina según las 

condiciones externas o del medio. Se estima que la temperatura 

adecuada para la germinación es  entre 20°C y 35°C, mientras que para 

la plántula y el crecimiento, es de entre 20°C y 30°C. 
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Suelo. 

El arroz se adapta a todo tipo de suelos, desde suelos arenosos hasta      

arcillosos difíciles de inundar y con una alta capacidad para retener agua. 

El suelo no influye directamente la productividad del cultivo pero puede 

seguir aumentando los costos de producción y dificultando la 

mecanización. También pueden cultivarse en suelos de textura fina propia 

del proceso de sedimentación en las llanuras inundadas de los ríos. Los 

suelos de textura fina son más fértiles porque contienen mayor contenido 

de arcilla, materias orgánicas y más nutrientes. La textura del suelo es un 

papel importante en el manejo del riego y de los fertilizantes. Por ello la 

nivelación del suelo es una parte importante de la preparación de la 

parcela. 

 

TIPOS DE CULTIVO DEL 
ARROZ 

MÉTODO DE 
SIEMBRA 

PROFUNDIDAD 
MÁXIMA DEL 
AGUA (cm.) 

Siembra directa temporal de 
tierras bajas 

Trasplante 0-50 

Siembra temporal superficial 
de tierras bajas  

Trasplante may-15 

Siembra  de profundidad con 
estacas en tierras bajas 

Trasplante 16-50 

Arroz de aguas profundas A voleo en suelo seco 51-100 

Arroz flotante A voleo en suelo seco 101-600 

Siembra mecanizada en 
surcos. 

A voleo o en hileras 
en suelo seco 

Sin agua 
estancada 

 

Tabla 2. Tipos de Cultivos del Arroz 
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PROCESO DE LA PRODUCCIÓN DEL ARROZ 

PREPARACIÓN DEL SUELO SIEMBRA 

Se realiza con tractor o manual por 

fangueo.  

Se realiza al voleo en forma directa, 

la semilla o pre germinada y ubicada 

en fangueo. 
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ANTECEDENTES REFERENCIALES 

 

El presente trabajo de investigación se basa en la siguiente teoría del 

INIAP, ofrece capacitaciones y recursos a los agricultores como 

tecnologías para el manejo de cultivo, preparación del suelo, siembras, 

fertilización, control de maleza, insectos, plagas y enfermedades y ha 

entregado al sector arrocero semillas certificadas para obtener hasta tres 

cosechas en el año.  

 

 

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio  

 Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, la proporción de personas 

con ingresos inferiores a 1 dólar por día. 

 

 Proporción en la población con ingresos a 1 dólar por día según el 

poder adquisitivo. 

 

 Lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para 

todos, incluidos las mujeres y los jóvenes. 

 

 Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, el porcentaje de personas 

que padecen hambre. 

 

 Determinar los principios del desarrollo a los programas nacionales 

y reducir la pérdida de recursos del medio ambiente. 

 

 Proporción del total de recursos hídricos utilizados. 

 

 Atender las necesidades especiales de nuestros agricultores. 
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FUNDAMENTACIÓN LEGAL 

 

Para la elaboración de este proyecto de investigación se utilizaron como 

sustento legal los Acuerdo Ministeriales emitidos por parte del Ministerio 

de Agricultura, Ganadería, Acuacultura y pesca. 

 

En el artículo 281 de la Constitución de la República establece que la 

ciudadanía alimentaria posee un objetivo estratégico y derecho a, que  es 

deber del Estado garantizar a las personas, comunidades, pueblos y 

nacionalidades suficientes porción de alimentos sanos y apropiados de 

forma permanente.  

 

La Ley Orgánica del Régimen Alimentario, en el artículo 6 establece 

que el uso de la tierra deberá cumplir con la función social y ambiental. La 

función social de la tierra consiste en generar empleo, la redistribución 

equitativa de ingresos, la utilización productiva y sustentable de la tierra, y 

se determina el privilegio que debe darse a los pequeños productores y a 

las mujeres productoras jefas de familia, estableciendo los mecanismos 

para fomentar la Asociatividad e integración de las pequeñas 

propiedades. 

 

En el Artículo 10. Del Seguro de Crédito Agrícola. Decreta que la 

Superintendencia de Bancos y Seguros, mediante el informe del 

Ministerio de Agricultura y Ganadería, establece los mecanismos y 

condiciones que garanticen la compensación por la pérdida del valor de 

los créditos incobrables otorgados por el sistema financiero, cuando 

exista imposibilidad de recuperarlos por casos fortuitos o de fuerza mayor. 

En estos casos no se producirá la subrogación del crédito en beneficio de 

la aseguradora. 
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DEFINICIONES CONCEPTUALES 

 

Situación Financiera: Es la posibilidad que tiene el funcionario 

económico para generar riqueza e instaurar sus bienes económicos. 

 

Situación Administrativa: Se refiere a las circunstancias en las que se 

encuentran los servidores públicos frente a la Administración durante su 

relación y desarrollo laboral. 

 

Alternativa: Consiste en la situación de elegir entre dos opciones, dos 

posibilidades, o dos cosas diferentes. 

 

Rentabilidad: La rentabilidad es una relación entre los recursos 

necesarios y el beneficio económico que deriva de ellos. 

 

Zona: Esuna extensión importante de superficie o porción de un terreno o 

superficie que se halla delimitada en el recinto San Nicolás del Cantón 

Salitre. 

 

Sustentabilidad: Es un término que está ligado a la acción del hombre en 

relación a su entorno. Se refiere a la cualidad de poderse mantener por sí 

mismo, sin ayuda exterior y sin agotar los recursos disponibles. 

 

Comercialización: Es la actividad como tal  se realiza en el comercio. Es 

la acción y efecto de poner a la venta un producto o darle las condiciones 

y vías accesibles para la distribución de su venta. 

 

Cultivo: El cultivo es la práctica de sembrar la tierra y realizar las labores 

agrícolas necesarias que permite que la tierra produzca. 

 

Pequeños Productores: Son aquellos que van a la búsqueda de la 

estabilidad del sistema de la agricultura, el recurso a una mano de obra 

sobre todo familiar para llevar a cabo la producción, y el autoconsumo por 

el hogar de una parte de los productos cosechados. 

 

Asociatividad: Consiste en un mecanismo de cooperación, en unir a las 

persona con otras que colaboren en el desempeño de algún trabajo, 

comisión o encargo, participar en un esfuerzo conjunto con los otros para 

la búsqueda de un objetivo común. 

 

https://definicion.de/producto/


 

 

28 

 

 

 

ORGANIGRAMA INFORMAL ACTUAL 

 
Gráfico  1. Organigrama Informal 

 
 

GERENTE 

ADMINISTRADOR 

SECADOR PILADOR 

RECURSOS 
HUMANOS 

JEFE DE PERSONAL 

CONTADOR 
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CAPÍTULO III 

 

METODOLOGÍA 

 

LOCALIZACIÓN Y DURACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

 

La perspectiva metodológica que se ha trabajado en este estudio ha sido 

la cualitativa, considerando  que la realidad de los agricultores se 

construye con la interacción de su mundo social y en el medio en que se 

desarrolla la producción de sus productos. 

La presente investigación se realizó en el cantón Salitre provincia del 

Guayas en el Recinto San Nicolás, que cuenta con una población 

económicamente activa. 

 

En vista de que el tema de investigación son los controles administrativos 

para la piladora San Carlos, al momento de desarrollar nuestra propuesta 

hemos observado que para la ejecución vamos a recurrir al tipo de 

estudio deductivo el mismos que durante el desarrollo de la investigación, 

ayudarán a obtener la información necesaria. 

 

 

Método Deductivo: Se aplicó este método partiendo de datos históricos, 

logrando así obtener ideas del comportamiento de la población, y 

comprobando su validez de frecuentes compras.  

 

Es importante aclarar que como el tema de investigación son los controles 

administrativos para la piladora San Carlos, la información que se 

obtendrá son las condiciones financieras y los insumos que sirvan de 

interés al proyecto esto serán entregados directamente del propietario o 

de los encargados en el área administrativa. 

 

Método Analítico: Es aquel que estudia los fenómenos por separado y 

se procede a revisar ordenadamente cada uno de ellos, se parte de una 

idea, y podemos describir y explicar cuáles fueron las causas de los 

hechos de cada caso por separado. 



 

 

31 

 

Para realizar un correcto análisis de la demanda del arroz se realizó una 

encuesta con el objetivo de identificar a los posibles consumidores del 

cereal a través del conocimiento de sus gustos, preferencias y la 

aceptación en la inclusión de este producto en la alimentación diaria 

incluso de sus familias y así poder establecer los puntos a fortalecer para 

el correcto funcionamiento en la producción y comercialización de este 

producto. 

 

Método Inductivo: Es aquel que cumple con tres pasos importantes, la 

observación de los hechos, la clasificación y el estudio. Se aplicó este 

método porque da a conocer por medio de una muestra poblacional del 

Cantón Salitre con qué frecuencia y qué tipo de personas consumen este 

producto. 

En esta tesis aplicamos este método cuando se procesan y analizan los 

datos obtenidos de los cuestionarios encuestados y en el análisis e 

interpretación de la información. 

 

Métodos Estadísticos: Es el proceso de obtención, representación, 

análisis, interpretación y proyección de las características, variable o 

valores numéricos de un estudio o de un proyecto de investigación para 

una mejor comprensión de la realidad y una optimización en la toma de 

decisiones. En este método se  tabula la información de la encuesta y la 

entrevista para tener un criterio preciso de la problemática, el mismo que 

se combina con el método cualitativo y se emplee de acuerdo a las 

necesidades y criterio de la tesis. 
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TIPOS DE INVESTIGACIÓN 

 

El trabajo de estudio se enmarcara bajo la metodología para la el 

desarrollo de estudios organizacionales sustentada en la investigación 

descriptivo y documental.  

Las Investigación Descriptiva: según Mas Ruiz (2011) “tiene como 

objetivo primordial la descripción de la realidad, siendo sus principales 

métodos de recogida de información la encuesta e incluso la observación” 

(pág. 191). Se aplicó la investigación descriptiva porque dio a conocer el 

impacto positivo que puede existir si la empresa llegara a conocer todas 

las necesidades de la población y desmenuzar en si el comportamiento de 

la misma. 

La Investigación Documental: se fundamenta en la indagación de 

información, análisis e interpretación de ellos, a través de orígenes 

documentales (Rojas Soriano, 2012) 

Se utilizó en el marco teórico citas bibliográficas referentes a inversión lo 

que permitió abordar el problema desde una perspectiva objetiva y 

práctica. Estos datos fueron obtenidos de libros, revistas, periódicos, 

internet, archivos y documentos sobre control interno.  

 

De Campo: La investigación de campo se hizo con el propósito de 

obtener datos reales de la sociedad permitiendo conocer lo que ocurre, y 

plantear respuestas inmediatas al comportamiento de la sociedad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

33 

 

 

Técnicas De Instrumentos De Evaluación: 
 

En la investigación se han utilizado las siguientes técnicas:  

 

La Encuesta: Serán aplicadas a la ciudadanía que habitan dentro del 

Cantón Salitre y sus Recintos aledaños en especial a los que tienen 

suficiente producción de arroz.  

 

Se planteó un cuestionario de preguntas para conocer cuáles son los 

factores que inciden en el bajo nivel de producción agrícola y de qué 

manera proponer sus posibles soluciones.  

 

Se realizó un cuestionario con varias preguntas que permitió conocer las 

necesidades de las personas en cuanto a la investigación realizada. 

 

Estimando que la muestra de un resultado positivo y que cumplan con el 

propósito planteado en el proyecto, se adopta como criterio válido 

encuestar a 50 productores de arroz de la zona, realizando 6 preguntas a 

cada uno de los encuestadores 
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CAPITULO IV 

 

Banco de Preguntas en la Encuesta: 

 

Tabla 3. Preguntas de Encuesta. 

 

 

 

 

 

 
NOMBRES: 

 
APELLIDOS: 

 
EDAD: 

 
OCUPACIÓN: 

 
1.- ¿La mayoría de los  agricultores cultiva sobre  terrenos?  
 
Propio              Alquilado                   Prestado  
 
2.- ¿Cree usted que un control administrativo ayudaría a mejorar el 
desarrollo de la piladora?  
 
Mucho                            Poco                                       Nada 
 
 

3.- ¿Considera usted que un proceso de control administrativo puede 
ser implementado en la piladora?  
 
Si                                      No                            A veces 
  
4.- ¿Las fuentes de financiamiento que usted usa para el proceso de la 
siembra es? 

Propio                             Prestamos               Ambos  

5.- ¿Considera usted haber realizado una buena inversión? 

Si                                      No                            A veces 
 
6.- ¿Cuándo realiza las compra de arroz que es la primero que toma en 
cuenta?  
 
Rendimiento                    Calidad                       Precio              
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La Entrevista: Se aplicaran a las personas que tienen conocimiento y 

experiencia en el área ya sea a pequeños, medianos o grandes 

comerciantes que habitan dentro del Recinto San Nicolás. 

Entrevista realizada por Nelson Eleodoro Goya Palma, a un agricultor Sr. 

Rodolfo Aguirre que vive en el Recinto San Nicolás. 

  

Cuestionario de preguntas: 

 

1.- ¿Por qué te gusta la vida del campo? 

2.- ¿Cuál es la ventaja de vivir en el campo? 

3.- ¿Qué es lo que te motiva a dedicarte a la agricultura? 

4.- ¿Cuáles son los productos que más se cultivan y por qué? 

5.- ¿Qué tipos de químicos utilizas para mejorar el rendimiento del cultivo 

de arroz? 

6.- ¿Que hacen los agricultores si en ese año hay una mala cosecha? 
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LA POBLACIÓN Y MUESTRA 

 

Características de la Población  

 

Al respecto población es la totalidad o el conjunto de sujetos o personas 

que tienen ciertas características similares y a los cuales se refieren a la 

investigación.  

 

La muestra es una fracción de la población que se ha seleccionado, 

mediante la cual se consigue la información para el desarrollo de la 

investigación y sobre el cual se verifica la medición y la observación y 

todas las variables. 

 

Delimitación de la Población  

 

Para el presente análisis de factibilidad para la creación e implementación 

de una piladora con tecnología de punta en el Cantón Salitre nuestro 

universo será comerciantes de arroz del  recinto San Nicolás del cantón 

Salitre.  

 

De acuerdo a los datos obtenidos, la población finita e infinita asciende a 

300 habitantes, sin embargo nuestro segmento de investigación está 

representado por los ciudadanos de 18 a 65 años. 

 

Para el desarrollo de nuestro proyecto, la población estará conformada de 

la siguiente manera; por el personal que labora en la piladora tanto en el 

área administrativa como operativa. 

 

Tabla 1 

Universo 

Población Cantidad 

Pequeños Productores 100 

Total 100 

Tabla 4. Población 

Son cien involucrados en la investigación.  

Elaborado por: Goya Palma Nelson Eleodoro. 
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Población Finita: Es el conjunto compuesto por una cantidad limitada de 

elementos, está básicamente constituida cuando el conjunto cuenta con 

un número menor a cien miembros como el número de especies, el 

número de estudiantes, el número de obreros y ciudadanos mayores de 

edad. 

 

  

Población Infinita: Es la que tiene un número extremadamente grande 

de elementos. Se refiere a la colección de datos que corresponde a las 

características de la totalidad de individuos, objetos, cosas o valores en 

un proceso de investigación. 

 

Tabla 2 

Muestra Cantidad 

Pequeños Productores 50 

Total 50 

Tabla 5. Muestra. 

La muestra es de 50 pequeños productores. 

Elaborado por: Goya Palma Nelson Eleodoro. 

 

 

 
 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

 

La información adquirida con la aplicación de las encuestas realizadas a 

50 agricultores del recinto San Nicolás del cantón Salitre, se tabulo en  

manualmente según  los ítems y a su correspondiente escala, en cada 

pregunta planteada.  

 

El análisis fue hecho en base a un cuestionario de 5 preguntas con lo cual 

se recogió la información para determinar la realidad que padece los 

agricultores del cantón.  
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1.- ¿La mayoría de los  agricultores cultiva sobre  terrenos? 

LUGAR DE TRABAJO CANTIDAD PORCENTAJE 

Propio 4 80% 

Alquilado 1 20% 

Prestados 0 0% 

TOTAL 5 100% 

 

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores del recinto San Nicolás. 

Elaborado por: Goya Palma Nelson Eleodoro. 

 

 

 
 

Gráfico 2. Cultivo de Terrenos. 

 
 

El 20% de los encuestados expresan que su trabajo de campo lo realizan 
alquilando la tierra, por lo que esto representa  un costo adicional en el de 
producción de arroz, produciendo una desventaja frente a los propietarios, 
el 80%) tienen grandes extensiones de tierras propias destinadas al 
cultivo de la gramínea. Además el 0% del suelo dedicado a la producción 
de arroz que no se  presta.  

 

Propio Alquilado Prestados TOTAL

4 

1 

0 

5 

80% 

20% 

0% 

100% 

CANTIDAD PORCENTAJE
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2.- ¿Cree usted que un control administrativo ayudaría a mejorar el 
desarrollo de la piladora?  
 
Mejorar el desarrollo de la piladora 
 

MEJORAR LA PILADORA CANTIDAD PORCENTAJE 

Mucho 3 60% 

Poco 2 40% 

Nada 0 0% 

TOTAL 5 100% 

 
Fuente: Encuesta realizada a los agricultores del recinto San Nicolás. 

Elaborado por: Goya Palma Nelson Eleodoro. 

 

 

Gráfico 3. El desarrollo de la Piladora. 

 

 
El 60% de los encuestados indicaron que un debido control administrativo 
ayudaría a mejor el desarrollo de la piladora, mientras el 40% desconocen 
del tema. 
 
 
 
 

Mucho Poco Nada TOTAL

3 

2 

0 

5 

60% 

40% 

0% 

100% 

CANTIDAD PORCENTAJE
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3.- ¿Considera usted que un proceso de control administrativo puede 
ser implementado en la piladora?  
 
Proceso control administrativo 
 

CONTROL ADMINISTRATIVO CANTIDAD PORCENTAJE 

Si 3 60% 

No 1 20% 

A veces 1 20% 

TOTAL 5 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los agricultores del recinto San Nicolás. 

Elaborado por: Goya Palma Nelson Eleodoro. 

 

 

Gráfico 4. Control Administrativo de la Piladora. 

 

Mediante la investigación realizada a los encuestados el 60% indicó que 
si se puede implementar un control administrativo, mientras el 20% indico 
que no y el otro 20% indico que a veces si se implementa este control. 
 

 

 

 

 

0

1

2

3

4

5

6

Si No A veces TOTAL

3 

1 1 

5 

60% 

20% 20% 

100% 

CANTIDAD PORCENTAJE
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4.- ¿La forma de cosecha que usted realiza es empleada de manera 
técnica o empírica? 
 
Modo de la Cosecha 
 

MODO DE LA  COSECHA CANTIDAD PORCENTAJE 

 Técnica 3 60% 

 Empírica 2 40% 

Todas las anteriores 0 0% 

TOTAL 5 100% 

 
Fuente: Encuesta realizada a los agricultores del recinto San Nicolás. 

Elaborado por: Goya Palma Nelson Eleodoro. 

 

 

 

Gráfico 5. La forma de cosecha técnica o empírica. 

 

De los consultados el 60% realiza el proceso productivo de manera 
técnica, es decir el 40% lo realizan sin técnicas solo de forma empírica 
con los conocimientos propios de la experiencia, bajando el rendimiento 
por hectárea y además del 0% que no utiliza. 
 

  

 

 

 Tecnica  Empirica Todas las
anteriores

TOTAL

3 
2 

0 

5 

60% 

40% 

0% 

100% 

CANTIDAD PORCENTAJE
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5.- ¿Tiene dificultad al momento de vender su producto? 
 
Dificultad al vender la cosecha. 
 

DIFICULTAD AL VENDER DE LA COSECHA CANTIDAD PORCENTAJE 

Si 2 40% 

No 1 20% 

A Veces 2 40% 

Total 5 100% 

 
Fuente: Encuesta realizada a los agricultores del recinto San Nicolás. 

Elaborado por: Goya Palma Nelson Eleodoro. 

 

 

 

Gráfico 6. Dificultad de vender el producto. 

 

El 40 % de los productores arroceros encuestados manifiestan no tener 
problemas al momento de vender el producto y el 40 % indican si tener 
dificultades a veces debido a los intermediarios y el 20 % indica que no 
tienen ningún inconveniente porque entregan directamente al comprador. 
 

 

 

 

Si No A Veces Total

2 
1 

2 

5 
40% 

20% 

40% 

100% 

CANTIDAD PORCENTAJE
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6.- ¿Cuándo realiza las compra de arroz que es la primero que toma 

en cuenta?  

Que considera al comprar arroz 

 

 

QUE CONSIDERA AL COMPRAR 
ARROZ CANTIDAD PORCENTAJE 

Rendimiento 2 40% 

Calidad 2 40% 

Precio  1 20% 

Total 5 100% 
 

Elaborado por: Goya Palma Nelson Eleodoro. 

 

 

 

 
Gráfico 7. Compra de Arroz. 

 

 

El 40 % de los productores arroceros encuestados manifiestan al comprar 
arroz tienen en cuenta el rendimiento, el 40 % indican que consideran 
tener presente la calidad y el 20 % indica que no tienen ningún 
inconveniente con el precio que le vendan, porque entregan directamente 
al comprador. 

 

Rendimiento Calidad Precio Total

2 2 
1 

5 
40% 40% 

20% 

100% 

CANTIDAD PORCENTAJE
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RECOMENDACIONES 

 

Crear un plan de mejora en su gestión administrativa  implementando 

manuales diseñados a su realidad, las mismas que estén aplicadas a 

sus leyes y normas vigentes.  

La existencia de un Manual Administrativo  permitirá que los pequeños 

productores tengan claras sus funciones y procedimientos para 

organizar de mejor manera su operación tanto interna como externa. 

Lograr que los pequeños productores arroceros se agremien para así 

juntos obtener beneficios como capacitaciones continuas y la venta 

directa de sus cosechas sin intermediarios. 

El proyecto ofrece mejorar las condiciones laborales de los pequeños 

productores a través de crear silos de almacenamientos y programas 

de capacitación que aseguren sus cultivos. 

Aplicar estrategias para la disminución del riesgo en la alta inversión 

en la preparación de terreno y riego antes de la siembra, ésta suele 

ser una de las grandes razones por la cual el pequeño o mediano 

agricultor prefiere invertir. 
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CONCLUSIONES 

 

La principal causa de la informalidad en los productores de arroz del 

Cantón Salitre es la falta de un control administrativo dentro de su 

producción para formalizar su actividad. 

El no ejercer un control adecuado a nivel administrativo y financiero en 

los sitios de expendio de los productores para exigir el cumplimiento 

del Reglamento de Facturación.  

La falta de conocimiento en poder emitir y entregar facturas o notas de 

venta, llevar registro de ingresos y gastos, y realizar declaraciones.   

Identificar falencias en los pequeños productores de arroz, para 

concientizar y desarrollar los conocimientos necesarios para la 

implementación de un manual administrativo. 

Proponer programas de información y educación tributaria para 

desarrollar el conocimiento al pequeño productor para que de esta 

manera cumpla voluntariamente con sus obligaciones tributarias 

beneficiando al país. 
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PROPUESTA 

 

En base al proyecto desarrollado es necesario tener en cuenta las 

necesidades que viven diariamente los pequeños agricultores del recinto 

al tener que dirigirse a su trabajo en las primeras horas del amanecer, y 

así aprovechar la mañana para estar al frente de su producción, la 

siguiente propuesta consiste en realizar un registro del control  

administrativo  para la producción de los pequeños  productores en la 

venta de arroz al intermediario del cantón salitre. 

Para la formulación de la propuesta nos basaremos en el análisis del 

resultado de las encuestas y entrevistas realizadas en el capítulo anterior, 

las que se orientarán a establecer los lineamientos que ayudaran a 

cumplir y a satisfacer   las necesidades de los pequeños productores, a 

través de la aplicación de nuevas estrategias. 

Con esta tesis se propone el mejoramiento de la gestión productiva de los 

productores arroceros de la Zona de Salitre, por lo cual se evaluó por 

medio de una investigación de mercado las prácticas actuales de los 

sistemas de producción, ejecutando las siguientes propuestas:  

 Implementar una buena actividad en la comercialización del arroz, como 

organizar cooperativas y/o asociaciones para que obtengan asistencia 

técnica integral en producción, procesamiento y comercialización para 

darle valor agregado al producto, lo que al mismo tiempo regularía los 

precios de esta gramínea.  

Crear entre los pequeños agricultores del recinto “San Nicolás” una 

Asociatividad con el propósito de llevar un buen control administrativo en 

la que el agricultor tenga que comercializar directamente con los 

supermercados y no con los intermediarios, y aumentar su competitividad 

y hacer realidad los desafíos que nos lleven a alcanzar el desarrollo del 

sector. 

Esta propuesta nos permite establecer los lineamientos que ayudaran a 

cumplir y a satisfacer   las necesidades de los pequeños productores, a 

través la asesoría técnica a los agricultores, construyendo silos para el 

almacenamiento y distribución de arroz, e impulsar el aumento de la 

productividad sustentada en la búsqueda de nuevos mercados y su 

articulación con la industria. 
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ANEXOS 
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