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RESUMEN

El presente proyecto es para dar a conocer el disefio de una red de fibra éptica (FTTH)
bajo el estandar G-pon para la implementacién en el recinto el Piedrero (El Triunfo)
para dar un servicio 6ptimo de servicios tales como internet y television por cable a
Usuarios, microempresas, planteles educativos del recinto ya antes mencionado,
dicho servicio se implementara ya que el recinto no cuenta con accesos a redes de
fibra Optica.

Se realiz6 la investigacion de campo a través de entrevistas dirigidas a los usuarios,
microempresas, planteles educativos y a clientes qgue mantienen servicio activo con
otras empresas distribuidoras de internet donde se logra como resultado dichas
anomalias referentes que hay proveedores de internet que brindan mala calidad del
servicio, lo cual el usuario final no tienen acceso a redes (FTTH) EI objetivo de la
propuesta, dar a conocer sobre la red (FTTH) bajo el estandar G- pon; lo cual ha
llegado a proponer una nueva forma de obtener un servicio de, Internet, Television
por cable. Lo cual se orienta hacia el mundo del internet ya que es una herramienta

tecnoldgica para la educacién en el Recinto El Piedrero en el afio 2018.

Xiv



Instituto SuPerior

Tecnologico
[l Bolivariano

de Tecnologia

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
BOLIVARIANO DE TECNOLOGIA

Proyecto previo a la obtencion del titulo de Tecnologo en Analisis de Sistemas
TEMA:

Disefio de una red de fibra Optica bajo el estandar G-pon de Zaigover S.A En el

recinto el Piedrero (El Triunfo). En el afio 2018

Autor: Parco Cutiopala Carlos Luis

Tutor: Msc. Roosevelt Daniel Espinoza Puertas

ABSTRACT

The present project is to publicize the design of a fiber optic network (FTTH) under the
G-pon standard for the implementation of the El Piedrero (El Triunfo) facility to provide
an optimal service of services such as internet and television. cable to users,
microenterprises, educational facilities of the aforementioned campus, said service will
be implemented as the site does not have access to fiber optic networks.

Field research was carried out through interviews directed to users, micro-companies,
educational establishments and clients who maintain active service with other internet
distribution companies where said anomalies are achieved as a result of which there are
internet providers that provide poor quality of service, which the end user does not have
access to networks (FTTH)

The objective of the proposal, to make known about the network (FTTH) under the G-
pon standard; which has come to propose a new way to obtain a service, Internet, Cable
TV. Which is oriented to the world of the Internet since it is a technological tool for

education in the El Piedrero Campus in 2018.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1 UBICACION DEL PROBLEMA EN UN CONTEXTO.

La tecnologia FTTH bajo el estandar G-pon solo existe en grandes ciudades, ya
gue los costos para acceder a estos servicios son muy altos para disefiar e implementar
redes G-pon, ya que a diferencia de las redes inalambricas surge varios desventajas las
cuales hasta el momento presenta problemas como constantes saturaciones de
frecuencias e interferencias de las sefales transmitidas, saturacion del espectro
radioeléctrico, de esta manera causando la pérdida de voz y datos de las sefales

transmitidas.

Las redes de Fibra 6ptica G-pon consiste en una red Optica pasiva (PON) que
permite a varios clientes tener conexion a velocidades altas, sin sin cortes del servicio, y
de esta con esta red podemos trasmitir 1 o varios servicios al mismo tiempo, Lo que se
utiliza en este caso son los llamados splitters, (picteles) que no es mas que un divisor
pasivo que permite conectar hasta 32 o 64 clientes. Esto est4 ubicado en la caja de
distribucion o (postes) A través de los splitters se puede llevar la fibra Optica de

alimentacion desde un terminal de linea Gptica

El OLT (Optical Line Terminal) esta ubicado en una central de servicio esto
controlara todo los servicios, realizando cortes y reconexiéon del mismo, en el ODF es
donde se une internety television por cable donde salen por un solo cable de fibra éptica

para de manera llegar hasta el usuario final e instalar un equipo ONU.

1.2 SITUACION CONFLICTO

Zaigover S.A es una Empresa joven y visionaria, que dio sus inicios en el canton
El Triunfo perteneciente a la provincia del Guayas como ISP de la localidad brindando

sus servicios de Internet y televisién por Cable a los pobladores de esa regién a través



radio enlaces, posteriormente extiende su infraestructura de red de radio enlace para el

canton El Triunfo la misma que se encuentra operativa brindando el servicio de Internet,

La empresa Zaigover S.A a peticion de todo los moradores del Recinto el Piedrero
decidi6 Implementar redes G-pon ya que lugar antes mencionado no hay la facilidad
para acceder al servicio de internet por los altos costos por instalacion hay empresas
gue se aprovechan de la situacion cobrando altos costos y brindan mal servicio, Por la
abundancia de la vegetacion y arboles la sefial inalambrica por antena debido a la
polaridad de fresnel ocaciona que tengan intermitencias con las antenas por ende tengan
perdidas de datos y paquetes, hay varios peligros uno de ellos es la caida de rayos en
las antenas en temporadas de lluvia debido a la altura que osilan entre los 10mt y los 18

mt.

Son estas limitaciones en cuanto a los anchos de banda, mala calidad en el
servicio que ha dado origen a este Investigacion, Como la propuesta presentada
mediante la red de fibra Optica gpon se dara solucién a estos problemas ya ante

mensionados..

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢,Como incide la falta de redes de comunicacién de fibra 6ptica en las limitaciones de
conexiones inalambricas de los diferentes servicios satelitales en el Rcto EIl Piedrero (El
Triunfo) En el afio 20187

1.4 DELIMITACION DEL PROBLEMA

PAIS: Ecuador

CIUDAD: Rcto El Piedrero (El Triunfo)
CAMPO: Infraestructura

AREA: Educativo Escuela Amazonas
ASPECTO: Disefio de una red de fibra éptica.

1.5 VARIABLES DE INVESTIGACION.



Variable Independiente: Escases de redes de comunicacion de fibra optica.

Variable Dependiente: Disefio de una red de fibra éptica g-pon en el Rcto. El Piedrero.

1.6 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

El disefio de una red FTTH (Fiber To The Home) utilizando el estdndar GPON
permitira principalmente entender el funcionamiento de las redes Opticas pasivas,
conocer las tecnologias que intervienen y determinar su buen uso para brindar servicios
Triple Play (telefonia fija, internet y television) o Triple-Play (telefonia fija, internet,
television y telefonia movil).

Los beneficios que ofrece este disefio son varios, el usuario podra contar con una
mejora significativa en la calidad de servicio que reciba y disminuir los costos de consumo
al utilizar una sola red de acceso, un solo proveedor o un compilado de servicios; los
proveedores de servicios de telecomunicaciones

Podran optimizar recursos al llegar con fibra 6ptica hasta el usuario final y utilizar
un solo medio de transmision, lo que significa también disminuir los Costos de operacion
y mantenimiento, asi como los costos de implementacion de red de acceso, ya que la
fibra Optica ha reducido sus costos en la actualidad los servicios de television, y
transmision de datos o Internet, A través de una misma red basada en protocolos de
comunicaciéon IP (Internet Protocol) y otros auxiliares, utilizando el mismo medio para
poder satisfacer las tres necesidades diferentes en el momento y en el lugar que desee
el usuario y con las mejor calidad de servicio.

En Telecomunicaciones, el concepto fibra optica, se define como la alta velocidad,
sin perdidas de datos y con gran ancho de banda (comunicacion de datos o Internet) y
television CATV (Community Antenna Television). Es decir, es la se proveera de los dos
servicios por un mismo hilo de firba con un solo equipos router de esta manera economisa

gastos por instalacion.

1.7 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION



1.7.1 OBJETIVO GENERAL

El disefio una red de acceso a fibra 6ptica (FTTH) utilizando el estandar G-PON
para clientes finales, empresariales y corporativos que permitira brindar servicios tales
como (internet y television por cable) para mejorar el acceso hacia los servicios ya antes

mencionados de los usuarios del Recinto el Piedrero del Cantén el triunfo en el afio 2018.

1.7.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

> ldentificar la informacion cientifica con respecto a la red FTTH bajo el estandar G-
pon
» Diagnosticar el estado actual del problema y definir el diagndstico de la topologia

> disefar la mejor ruta de acceso de la red FTTH para la complementacién de la red

1.8. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA.

El disefio de una red FTTH (Fiber To The Home) utilizando el estandar GPON
permitira principalmente dar solucion a los problemas de limitacion al acceso a redes de
fibra 6ptica, Son redes 6pticas pasivas, lo cual indica que no necesita de electricidad para
su respectivo funcionamiento funsiona por luz de alta potencia capas de trasmitir datos
desde 10 megas 100 megas ademas cuenta con capacidad de giga con esta tecnologias
de ultima generacion que permitird tener conexion hacia el mundo del internet y television
por cablea costos comodos al bolsillo del cliente.

Los beneficios que ofrece el disefio gpon son los siguientes, el usuario podra
contar con una mejor calidad de servicio a altas velocidades de trasnmicion, las ventajas
son mas altas reducen costos por instalacion evitando la compra de tubos, alambre,
antenas, ya que la fibra Optica ha reducido sus costos en la actualidad, A través de una

misma red basada en el esaatnder gpon y en protocolos de comunicacion

(Internet Protocol) IP, utilizando el mismo medio como el equipo ONU para poder

satisfacer las dos necesidades mas importantes diferentes en el momento y en el lugar



hasta el hogar del usuario final y con las mejores condiciones. Gracias al disefio de la
red FTTH se ha logrado que este tipos de redes puedan acceder hacia lugares donde el
cliente lo considere especifico, anteriormente solo existian en las grandes ciudades a
costos muy elevados la red de fibra solo llegaban hasta los nodos o equipos principales
luego se instala con un convertidor de fibra a cable uta se conectaban a los radio enlaces

punto a punto.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 FUNDAMENTACION TEORICA
2.1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS.

(John Tyndall 1952)

Descubri6 que la luz puede viajar a través del agua, Narinder Singh conjuntamente
con Kapany, inventaron la fibra optica. Gracias a esos estudios en a quella época fue un
gran avance se utilizo en la rama de la medicina para sacar imagenes con el endoscopio
médico.

A partir de los afios 60 se empezo a realizar pruebas en cristales de vidrio fue lo
gue impulso a realizar investigaciones y se logro inventar el laser, luego de varias
pruebas crearon los primeros cables con fibra de vidrio con donde por primera vez
trasmitieron luz

Luego de aquello en los afios 66 y los 70 fue mejorando la calidad y la trasmision
de luz por cables de fibra de vidrio, en pleno siglo 21 hoy en dia existe una infinidad de

calidad de cables 6pticos 1 hasta 48 hilos con mejores trsmisiones de hasta un 0.005 ms

2.1.2. ANTECEDENTES REFERENCIALES

En el Recinto El Piedrero (EL Triunfo), provincia del guayas, las actividades
comerciales habitualmente se las desarrolla de forma empirica y agricola, los servicios
de television por cable e internet de banda ancha hoy en dia no tiene costos elevados de
instalaciéon para el cliente final, y cuenta con tecnologia de punta en redes FTTH bajo el
estandar G-pon. A continuacion se presentan articulos que nos sirven de referencia y

proyectos similares.



2.1.2.1. Pagina de Referenciale 1
Nombre de empresa: Troncal net

Fundador: Carlos Marcelo Ledn Araujo.

Pagina Web.: www.troncalnet.com

Proyectos similares

Titulo de tesis: El proyecto “Analisis y disefio de la red FTTH con tecnologia g-pon para
isp Troncal net en el Canton cafar del periodo 2015 —2016”.

Autor: Carlos Marcelo Ledn Araujo, Pontifica Universidad Catélica del Ecuador, del afio
2015.

2.1.2.2. Pagina de Referenciale 2
Nombre de empresa:

Fecha de publicacién: jul-2017
URL: http://dspace.ups.edu.ec/handle/123456789/14416

Proyectos similares

Titulo de tesis: Estudio, Disefio e Implementacion de una Red Gpon, para Pruebas de
Transmision de Servicios Triple Play (Voz, Videos Streaming y Datos) en el Barrio Pueblo
Unido Alto

Autor: Garcia Barragan, Mayra del Carmen, Gallardo Morales, Juan Carlos

2.2 BASES TEORICAS

221 REDFTTH
Las redes FTTH (Fiber To The Home) en espaiiol se le conoce como Fibra Hasta

tu Casa, gracias a la red FTTH se puede trasmitir una gran velocidad datos, cubrir
Grandes Kildbmetros de distancia sin necesidad de repetidores ya que la atenuacion es
muy baja esta estructurado por cables de fibra éptica drop cubiertos de varias chaquetas
gue protegen los hilos se encuentran conformadas fibras de 2, 8, 16, 24 y 48 hilos de
vidrio que receptan la luz donde pueden viajar grandes cantidades de datos e

informacion la mayor velocidad. La velocidad de transmisién datos que ofrece la fibra


http://dspace.ups.edu.ec/handle/123456789/14416
https://dspace.ups.edu.ec/browse?type=author&value=Garc%C3%ADa+Barrag%C3%A1n%2C+Mayra+del+Carmen
https://dspace.ups.edu.ec/browse?type=author&value=Gallardo+Morales%2C+Juan+Carlos

Optica es alta y puede cubrir grandes distancias sin haber pérdidas de datos ya que
trabaja con un sistema de distribucion dptico sin necesidad de electricidad ya que los
equipos son pasivos. A través de una misma red la red FTTH con el estandar G-pon se
puede trasmitir datos y video con capacidad Gigabit utilizando el mismo medio para poder
satisfacer los dos servicios en el momento y en el lugar que desee el usuario final y con

la mejor calidad

2 Nivel Splmh;'?
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Figura 1. Red FTTH
Fuente: (Mikrotik)

FTTH (Fiber to the Home) Internet hasta tu casa

ESTANDAR GEPON

(Gigabit Passive Optical Networs) son redes pasivas qué dependen de una red de
cables de fibra Optica para poder trasmitir informacion con capacidad de Giga, Hoy en la
actualidad hay deviseras empresas tecnoldgicas tales como Zaigover S.A proveedores
de diversos servicios con redes de fibra optica que se enfoca servicios como internet
(transmision de datos) y television por cable que se han convertido en la actualidad en

servicios basico,

GEPON (Gigabit Passive Optical Networs) red Optica Pasiva con Capacidad de Gigabit
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. Figura 2: Estantar Gpon
Fuente: (Mikrotik)
2.2.2. EQUIPOS ACTIVOS.
2.2.2.1. EDFA COMBINADOR OPTICO

EDFA (Erbium Doped Fiber Amplifier) Es un equipo Fundamental en lared FTTH
ya que transmite de 1550nm para sefales de CTV (Television por Cable) y 1490nm para
sefales de Datos (Internet) cumple la funciones de bobinar PON + CTV FTTHY FTTP
es decir la sefial analoga de CTV que va conectado por medio del cable coaxial RG6,
Se combina con los Datos (Internet) lo cual se conecta con el cable UTP, Luego de la
combinacién da como resultado la salida de los dos servicios por un mismo cable de fibra
Optica de esta manera el equipo EDFA amplifica la sefial en ondas de luz positiva para

cubrir grandes distancias y llegar hacia el cliente final

Figura 3: Edfa combinador optico,

Fuente: (Aleashop)



EDFA (Erbium Doped Fiber Amplifier) Amplificador de fibra dotado con erbio

2.2.2.2. ODF DE FIBRA OPTICA
(Fiber Optical Distribution) Es un panel de distribucion de fibra éptica de manera
ordenada siguiendo el orden de colores segun el estandar GR-449ya que permite una
facilidad de ensamble y empalmes de manera frontal con disponibilidad para
adaptadores ST, FC, SC. También cuentan con otros adaptadores disponibles segun el
requerimiento también cuenta con una bandeja deslizante para facilitar el montaje y
manipulacion de los hilos cuenta con 2 bufer o guias que brindan una gran curvatura de

esa manera evitar las atenuaciones en la transmision de datos.

Figura 4: Odf de fibra 6ptica
Fuente: (Servihelp S.A)

ODF (Fiber Optical Distribution) Distribucion de Fibra Optica
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2.2.2.3. QUIPO OLT HUAWEI
Son terminales de lineas Opticas para redes de fibra Opticas pasivas con
capacidad de gigabit (Gigabit) Ge pon Cuenta con dos tarjetas de administracion
proporciona confiabilidad cuenta con dos cluster donde se copia toda la informacion
como respaldo ante desastres naturales u ocasionados por el hombre, en la OLT es
donde se guardara toda la informacion del cliente y de toda las configuraciones por medio
de lineas de comando, a través de la OLT se realiza la administracion de los servicios ya

gue van conectados el EDFA Y el ODF dando como resultado una onda de luz positiva.
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Figura 5: OLT Huawei

Fuente: (Huawei)

OLT (Optical line terminal) Terminal de line dptica.

2.2.3. SERVIDORES

2.2.3.1. SERVIDOR WISPRO

Servidor hp de 8va generacion cuenta con un eficiente software llamado wispro
es una herramienta fundamental en la administracion ya que permite delegar funciones
y llevar el control de clientes, de ancho de banda, control de pagos y facturacion con una
interfaz dinamica de facil uso ademas permite visualizar una gréafica de latencia, de
consumo, de trafico ya que permite realizar cortes automatizados a clientes que

mantienen deudas de esta manera facilita la administracion.
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wispro

Nueva version Cloud para ISP's

Con Wispra Cloud podra admenistrar todos sus clientes sin importar la ubicacion de sus nodes

Figura 6: Servidor Wispro
Fuente: (WIspro)

WISPRO (Optical line terminal) Software de control y administracién de ancho de banda.

2.2.3.2. SERVIDOR SUPERCACHE (WISPRO)

Son un conjunto de sistemas su funcion es de intermediario entre el usuario y el
mundo del internet (web) se almacenan en 10 disco duros videos, imagenes, audio,
paginas. Para entregar cuando sea requerido por el usuario este proceso tiene dos
grandes ventajas tanto para la empresa como para el usuario final la ventaja es el ahorro

de ancho de banda y la rapidez que entrega el supe cache.
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Figura 7: Super cache Wispro
Fuente: (WIspro)

ONU GEPON WI-FI +CTV

Es un equipo G-pon de ultima generacion equipada con tecnologia WDM con
capacidad de ondas de enlace de 1550nm y1490nm vya que solo se necesita fibra de
un solo hilo o nucleo para la trasmision de datos y el servicio de CATV. Ademas el equipo
ONU cuenta la funcion inalambrica integrada con estandares 802.11 n/b/qg.
Cuenta con una o dos antenas unidireccionales de 5.2MHz y 2.4 MHz de ganancia
transmite a una velocidad de 300Mbps.de acceso. ITU-Y G.984 es el protocolo de G-pon
ofreciendo grandes paquetes con capacidad de giga de trafico de comunicaciones de
voz y de video ya que es sensible al retraso de esta manera brinda una mejor calidad

de servicio.

Figura 8: ONU

Fuente: (C Data - Huawei)

ONU (Optical Network Unit) Unidad de Red Optica.

2.2.4. EQUIPOS PASIVOS.
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2.2.4.1. CAJA DE DISTRIBUCION
Son cajas donde se encuentra varios paneles de esprinter donde permite distribuir la
sefal optica a hogares, escuelas, edificios, etc., las cajas de distribucion protegen los
puntos de conexion del cableado de fibra Optica., son fabricados de plastico contra rayos

UV. Vienen con llaves de seguridad y soporte para empalmes.

Figura 9: Caja de Distribucion
Fuente: (Cofitel)

TIPOS DE CONECTORES MAS UTILIZADOS

Hay una gran variedad de conectores de fibra éptica no todo los conectores son muy
usados hoy en dia por que ocasionan perdidas atenuaciones, los conectores no

reemplazan a la fusion de fibra Optica las partes de los conectores son:

FERULA: Es el encargado de sujetar, proteger y de alinear la fibra optica.
MECANISMO DE ACOPLAMIENTO: Mantiene en el lugar corrector cuando estan
conectado dos dispositivos.
CUERPO: ES la parte mas importante sostiene la férula.

2.2.4.2. CONECTOR (S.C)

SC (Standard Connector) creado en el 80 no fueron populares al inicio se

14



consideraba muy costoso, Estos tipos de conectores SC tienen perdidas de
conexion entre los 0.25dB y soportan 1000 ciclos de conexion actualmente estos
conectores son utilizados en sistemas de CTV y datos ya que son conectores facil de
manipular debido a su férulas de ceramica y su sistema de empuje y tire. Son conectores

mono modo y multimodo.

Empalme Fibra

Prepulido  mecdnico Insertada

Extremo del
conector

Soporte
mecanico

preinstalada

Figura 10: Conector S.C
Fuente: (Fibraopticahoy)

S C (Standard Connector) Conector Estandar

2.243. CONECTORL.C

LC (Little Connector) conector mono modo tiene con un rendimiento eficaz tienen
férulas de 1.25mm con un mecanismo de empuje y tire la perdida de insercién es de
0.10dB. Son utilizados en sistemas de alto trafico de datos el conector LC se utilizan

para la distribucién en redes de FTTH como escuelas, edificios. Colegios.
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Figura 11: Conector L.C

Fuente: (Fibraopticahoy)

L.C (Lucent technologies connector) Conector de tecnologia Lucent

2.2.4.4. SPLINTTER OPTICO

Los divisores 6pticos permiten utilizar de diferentes maneras de compartir la sefial

Optica puede ser de 1:4, 1:8. 1:16 de esta manera permite al proveedor del servicio
disefiar de la forma mas eficaz posible.

Figura 12: Splinter optico
Fuente: (Conectwi)

SPLINTTER OPTICO toma una sola sefial ¢ptica y la divide en multiples sefiales.
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2.2.2. COMPARTICION DE ANCHO DE BANDA

2.2.2.1. PLAN EMPRESARIAL
Nombre Plan Comparticion Precio
Bronce 1 Mega 1:4 -$57.00
Silver 2 Megas 1:4 $85.00
Golden 3 Megas 1:4 $114.00
Diamante 4 Megas 1:4 142.00

Tabla 1: Plan Empresarial
Fuente: (zaigover S.A)

2.2.2.2. PLAN RESIDENCIAL
Nombre Plan Comparticion Precio
Basico 1 Mega 1:6 $21.28
Medio 2 Megas 1:7 $ 28.00
Full 3 Megas 1:8 $ 34.50
Master 4 Megas 1:8 $42.12

Tabla 2: Plan Residencial
Fuente: (zaigover S.A)

2.2.2.3. PLAN CORPORATIVO
Nombre Plan Comparticion Precio
Golden 1 Mega 1:1 $101.79
Platinum 2 Mega 1:1 $193.39
Premium 3 Mega 1:1 $280.00

Tabla 3: Plan Corporativo
Fuente: (zaigover S.A)

17




DIRECCION IP

(Internet Protocol) de la misma manera que un ser humano cuenta con un numero
anico que los identifica, de igual manera cada computadora, Tablet u otro dispositivo
tiene su propia direccion I[P se compone por cuatro conjuntos de numeros del 0 hasta el
255 separados por un punto ejemplo 192.168.101.1. Este numero permitir4 identificar el
dispositivo que se va a conectar.

2.2.3. TIPOS DE DIRECCIONES IP
2.2.3.1. IP PRIVADA

Se utiliza para identificar varios dispositivos dentro de una misma red ejemplo de un
Router cloud core Mikrotik 172.29.1.49 hacia un enlace punto a punto 172.29.0.50,
Existen tres tipos de IP privada las cuales son:
CLASE A: Ejemplo de 10.10.10.20 a 255.255.255.0 Son utilizadas para redes grandes
como un ISP (proveedores de internet)
CLASE B: Ejemplo de 172.29.1.3 a 172.31.255.255 se utiliza en redes medianas,
escuelas, colegios, empresas, etc.
CLASE C: Ejemplo de 192.168.0.1 a 192.168.255.255, se los utiliza redes muy
pequefias como redes domésticos que esta conformado de punto de internet y un wi-fi.

REDES PRIVADAS - CLASES DE IPv4

MASCARA DE

CLASES RANGOS DE IP ESS;’:;;":R NOZQ%ON I';'é’;"E';RE‘: Ngg"li'zo IPs por Red
10.0.0.0 - 10.255.255.255 256.0.0.0 /8 126 | 16.777.215 | 16.777.216
172.16.0.1 - 172.31.255.254 | 255.255.0.0 |/16 16.382 | 1.048.576 | 65534
192.168.0.0 - 192.168.255.255 | 255.255.255.0 | /24 2.091.150 | 65.535 256

Tabla 4: Redes privadas clase IPv4

2.2.3.2. IP PUBLICA
Son fundamentales en la conexién al mundo del internet, son visibles para todo el

Mundo los cuales son:
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IP FIJA

Este tipo de direccion IP son asignadas a un dispositivo estético es decir que
nunca sera removida esto implica tanto como para las direcciones Publicas y privadas,
al ser estaticas son tan vulnerables al ataque hacia los equipos con este tipos de IP son
inseguras por las configuracion debe ser realizada manualmente.
IP DINAMICA

Este tipo de IP va cambiando aleatoriamente cada ocasion que el equipo o
enrutador sea reiniciado las ventajas de este tipo de IP son altas son mas seguras y tiene

privacidad en la red la configuracion es automatica.

|IP PUBLICA
CLASES RANGOS ID RED ID MAQUINA
A 0.0.0.0 - 127.255.255.255 8 Bits 24 Bits
B 128.0.0.0 - 191.255.255.255 16 Bits 16 Bits
C 192.0.0.0 - 223.255.255.255 24 Bits 8 Bits
D 224.0.0.0 - 239.255.255.255
E 240.0.0.0 - 247.255.255.255

Tabla 5: IP publica
2.2.4. TOPOLOGIAS

2.2.4.1. TOPOLOGIA EN BUS

Este tipo de topologia bus se aplica internamente en los equipos principales se
conecta de cable coaxial a un convertidos coaxial a sefial 6ptica, dando como resultado
un cable céptico con sefal de CTV la misma se conecta con el equipo, EDFA a aqui es
donde se produce la fusién entre dos sefiales de CTV e INETERNER, luego va un a solo
hilo de fibra hacia el OLT, De esta manera permite que estén conectados cada uno de
los puertos o0 nodos por un solo hilo de fibora como medio bidireccional por medio de las
interfaces o tarjetas de la OLT de esta manera se obtiene que todos puertos tengan la
misma informacion. Las desventajas de este tipo de topologia Bus, es que si uno de los
cables principales se produce una ruptura o atenuacion todo los dispositivos o puertos

guedan sin conexion entre si
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Figura 13: Topologia en Bus

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis

2.2.4.2. TOPOLOGIA EN ANILLO
Los dispositivos de conectan directamente en forma de un circuito cerrado la informacién es

unidireccional los paquetes transmiten en un solo sentido.

Figura 14: Topologia en Anillo

2.2.4.3. TOPOLOGIA ESTRELLA
En esta topologia existe una o0 mas nodos centrales en el cual se conectan todos los

dispositivos, la desventaja si llega a dafiar el nodo central la red falla, para corregir algin
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error no perjudica al resto de la red esta topologia estrella es utilizadas en redes de

proveedores de internet (ISP)

Figura 15: Topologia en Estrella

Fuente: (Google cites)

2.2.44. TOPOLOGIA ARBOL

La topologia en arbol es una combinacién de la topologia en estrella y arbol, la
ramificacion se extiende a partir de un punto matriz, a una o mas ramificaciones como
fueran posible, De esta manera la red Gpon parte de un cable principal de 24 o 48 hilos
cubriendo varios kilometros de distancia,

Para ser ramificada por medio de cajas de distribucion mediantes esplinteos de 1
y de 2 Nivel de esta manera llegar hacia la casa del cliente. Las ventajas de esta red es
que permite realizar el cableado punto a punto y realizar segmentaciones individuales.
Las desventajas de este tipo de redes es si llegase a tener un dafio fisico en el cable

principal toda la red en general quedaria sin servicio,
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Figura 16: Topologia en Arbol
Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis

2.2.5. TIPOS DE REDES Y SU ALCANSE
2.2.5.1. Red de area personal (PAN)
Son redes inalambricas que funcionan a centimetros o metros de distancia como el

bluetooth, mouse teclados impresoras sirve para intercambiar archivos

Figura 17: Red de area personal (PAN) T

Fuente: (google sites)

PAN (Personal Area Network) Red de area personal.
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2.25.2. Red de Area Local (LAN)
Son redes pequefias normalmente se instalan en casas, escuelas, edificios permitiendo

conectar equipos de computo en red, como impresoras, escaner, lector de huella. Etc.

Figura 18: Red de area local (LAN)
Fuente: (Mikrotik)

LAN (Local Area Network) Red de &rea local.

2.25.3. Red Can
Son redes limitadas, su cobertura no puede ser mayor a los 1000 mt son utilizadas en

parques, colegios, universidades en enlaces punto a punto, Para camaras de seguridad.

Figura 19: Red de area campus (CAN)

Fuente: (Brian Fernandez)

CAN (Campus Area Network) Red de area campo universitario

2.25.4. Red Man
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Son redes de area metropolitana (Metropolitan Area Networks) son redes de alta
velocidad de banda ancha estéa formada de varias redes LAN cubre grandes distancias
geograficas dentro de una misma ciudad integran varios servicios de transmision como
Datos, Videos, Voz mediante medios de transmisiéon como la fibra Optica permiten
transmitir velocidades entre 30 hasta 150 Mbps y 10 Gigas por Fibra Optica Su Cobertura

es entre los 10 a 50 Km de distancia este tipo de red esta.

Para el disefio de esta red su cobertura es el (MAN) la distancia del cableado de
fibra principal entre el canton El Triunfo hacia el Rcto. El Piedrero esta aproximadamente

entre 22 Km como se muestra en la imagen.

Figura 20: Red de area metropolitana

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis

MAN (Metropolitan Area Network) Red de area Metropolitana

2.2.6. Modelos Osi
Las Primeras computadoras tenian diversas arquitecturas propias de cada fabricante
para conectar computadores en red se necesitaba que todas sean del mismo fabricante
caso contrario no hay compatibilidad e interconexion con equipos con arquitecturas
diferentes, El modelo Osi es un protocolo estandarizado creado para la interconexion
entre varias tecnologias y fabricantes lo cual esta dividido en 7 capas las cuales son:
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Capab - Presentaéﬁ
Capa5 - Sesion
Capa4 - Transporte
!

Capa3 - Red
Capa2 - Datos

Figura 21: Modelo Osi
Fuente: (Mikrotik)
2.2.6.1. CAPA 7 APLICACION

Permite el acceso al usuario a los servicios de otras capas proporcionando protocolos

=3

para intercambiar informacion.

k-
Ve
., B

Figura 22: Capa 7 aplicacion

Fuente: (José Bermudez)
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2.2.6.2. CAPA 6 PRESENTACION
Es la encargada de la presentacion de los datos como traductor, convierte los datos de

la red al formato de la aplicaciébn en mencion.

I Cifrado ] {Fomwlodcéuo:;
Mensaje original
Computador ASCII
v < EBCDIC
Mensaje cifrado
v
MCUptceo

Figura 23: Capa 6 Presentacion

Fuente: (Guillermo Martinez)

2.2.6.3. CAPA 5 SESION
Determina la comunicacion, entre los dispositivos o aplicaciones gestiona y cierra la

sesion entre aplicaciones.

Figura 24: Capa 5 Presentacion

Fuente: (Jonathan Mufioz)
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2.2.6.4. CAPA 4 TRANSPORTE
Traslada los datos entre las aplicaciones en los dispositivos de la red

Figura 25: Capa 4 Transporte

Fuente: (Sergio de la Fuente)

2.2.6.5. CAPA 3RED
Proporciona conectividad mediante enrutamientos entre hosts de trasmision y hosts de
reseccion que permitira recibir y enviar paquetes aun si no estan conectados directamente

CAPA DE RED

DELNODELO DE REFERENCIA OS5I

Figura 26: Capa 3 Red

Fuente: (Diana Pinduisaca)

2.2.6.6. CAPA 2 ENLACE DE DATOS

Es la segunda 2 del modelo OSI encargada de la Transmisién de datos a través de un
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enlace inalambrico o cableado fisico, controla el flujo y verifica si hay errores.

=

4

Figura 27: Enlace de Datos

Fuente: (Danilo Urdaneta)

2.2.6.7. CAPA 1FISICO
Es la encargada de la transmision de bits de forma segura a través de medios
guiados como bales de cables utp, cable coaxial y cables de fibra 6ptica, los medios no
guiados pueden ser, radios, microondas, Infrarrojo. Y otras redes inaldmbricas. Etc. La
trasmision de bits a gran velocidad de punto a punto se lo puede realizar por medio de

la fibra 6ptica debido a que trasmiten pulsos de luz

e

-

Cable Coaxial Fibra éptica

Figura 28: Medios Guiados
Fuente: (Internetworking)
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Outbound (Ta) syt

Senales eléciricas de muestra
transmitidas por cable de cobre

de pulso de luz

[e]: (5. [e1  [37: 57: {1 (53 [5
-]
il W\[VMV\/V\A/VWV\ Sefales de microondas
WA VWA WWAW {inaldnibricas)
CHVAVVAVATAVALVAVVAVAVAVALVAVIAYA

Figura 29: Capa 1 Fisico NO guiado

Fuente: (internetworking)

2.2.7. FUNDAMENTACION LEGAL
Se mencionara las leyes y articulos relacionados de manera directa e indirecta con

el tema del proyecto a realizar.

Articulo. 70.- Es el proceso creativo y colaborativo mediante el cual se introduce
una nueva o significativamente mejorado bien, servicio o proceso con valor agregado,
gue modifica e incorpora nuevos comportamientos sociales para la resolucion de
problemas, la aceleracion de las capacidades individuales o colectivas, satisfaccion de
necesidades de la sociedad y el efectivo ejercicio de derechos. Esta orientada a generar

impactos sociales, econdmicos, culturales y tecnolégicos que fomenten el buen vivir.

Articulo. 98.- De los derechos del autor

Los derechos del autor nacen y se protegen por el solo hecho de la creacion de la
obra. La proteccion de los derechos del autor se otorga sin consideracion de género
merito, finalidad, destino o modo de expresién de la obra (Secretaria de Educacion

Superior Ciencias Tecnoldgicas e innovacion 2016)
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CAPITULO | ARCOTEL
Establecimiento y explotacion de redes
Art. 9.- Redes de telecomunicaciones. Se entiende por redes de
telecomunicaciones a los sistemas y demas recursos que permiten la transmision,
emision y recepcion de voz, video, datos o cualquier tipo de sefales, mediante medios
fisicos o inalambricos, con independencia del contenido o informacién cursada. El
establecimiento o despliegue de una red comprende la construccién, instalacion e
integracion de los elementos activos y pasivos y todas las actividades hasta que la misma

se vuelva operativa.

Art. 13.- Redes privadas de telecomunicaciones.

Las redes privadas son aquellas utilizadas por personas naturales o juridicas en
su exclusivo beneficio, con el propésito de conectar distintas instalaciones de su
propiedad o bajo su control. Su operacion requiere de un registro realizado ante la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y en caso de requerir de

uso de frecuencias del espectro radioeléctrico, del titulo habilitante respectivo.

Las redes privadas estan destinadas a satisfacer las necesidades propias de su
titular, lo que excluye la prestacién de estos servicios a terceros. La conexion de redes
privadas se sujetara a la normativa que se emita para tal fin. La Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones regulara el establecimiento y uso de redes privadas

de telecomunicaciones.

CAPITULO Il ARCOTEL
Art. 23.- Obligaciones de los abonados, clientes y usuarios.
Los abonados, clientes y usuarios de los servicios de telecomunicaciones, estan
obligados a lo siguiente:
1. Cumplir con los términos del contrato de prestacion de servicios celebrado con
el prestador, independientemente de su modalidad.
2. Adoptar las medidas sugeridas por el prestador de servicios a fin de

salvaguardar la integridad de la red y las comunicaciones, sin perjuicio de las
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responsabilidades de los prestadores.

3. Pagar por los servicios contratados conforme el contrato de prestacion de
servicios y a lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

4. Cumplir con las obligaciones de empadronamiento o registro de identidad, tales
como proporcionar sus datos personales de identificacion asociados a la linea 0 nimero
telefénico, de conformidad con las regulaciones que se dicten al respecto.

5. No realizar alteraciones a los equipos que puedan causar interferencias o dafios
a las redes y servicios de telecomunicaciones en general.

6. No utilizar los servicios contratados para realizar fraude o perjuicios a su
prestador o a terceros.

7. Hacer uso debido de los servicios de emergencia, respetando los derechos de

los demas y el orden publico.

CAPITULO | NORMAS DE CALIDAD
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto La presente Norma tiene por objeto establecer los parametros
de calidad del servicio que ofrecen los Permisionarios de Servicios de Valor Agregado de
Internet con el objeto y fin de garantizar al usuario el nivel adecuado de la prestacion del

servicio.

Articulo 2. Ambito de Aplicacion La presente Norma es de cumplimiento
obligatorio por todos los Permisionarios que brindan servicios de Valor Agregado de
Internet; sin perjuicio de las obligaciones estipuladas en sus respectivos titulos
habilitantes.

Articulo 3. Términos y Definiciones

ACCESO CONMUTADO: Conexion temporal entre el terminal de usuario y el
equipo del Permisionario, mediante la conexion por medio de discado o marcacion a una
red publica de servicios finales (“Dial-up”).

ACCESO NO CONMUTADO: Conexién permanente entre el terminal de usuario
y el equipo del Permisionario, efectuada a través de un canal de comunicacion,

compartido o no compartido.
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ANCHO DE BANDA (Velocidad de Transmision de informacién): Cantidad de
informacion que puede ser transmitida en la unidad de tiempo a través de un canal de
comunicacion, expresada en bits por segundo o en sus multiplos. Para los fines de la
presente Norma, se entendera la denominacion “Ancho de banda” como expresion de
referencia a la velocidad de transmision de informacion.

CANAL COMPARTIDO: Canal de comunicacion en el que se divide el ancho de banda
disponible para el nimero de usuarios que lo ocupan simultaneamente.
CANAL NO COMPARTIDO: Canal de comunicacién en el que el ancho de banda

disponible se asigna a un usuario Unico.
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CAPITULO III

METODOLOGIA

1.1.PRESENTACION DE LA EMPRESA

1.1.1. Nombre de la Empresa
ZAIGOVER S.A (Satelital.Net)

Representado legalmente por el Ing. Marx Stalin Torres Gonzéalez, Gerente General.

1.1.2. Fecha de laresolucion aprobada

Octubre/20/2014

1.1.3. Objeto Social

Es una empresa dedicada a proveer servicios tales como Internet y TV cable con

tecnologia de punta de esta manera ofrecen a clientes y empresas internet de banda

ancha con una atencion de primera y de calidad.

Mision

Satisfacer la necesidad de conectarse al mundo del internet, con tecnologia de punta

ofreciendo un servicio altamente competitivo 6ptimo y de calidad al cliente final.

Visién

Llegar a ser una empresa lider y reconocida a nivel nacional, brindando servicios e

innovacion en el &mbito tecnolégico.

3.1.4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

/

|

GERENTE
PROPIETARIO
!
GERENTE GENERAL
\ 4
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRATIVO DE VENTAS SOPORTE TECNICO
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1.2. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

Para este presente proyecto se realizé la siguiente investigacion de informacién
cientifica y se determin6 que la metodologia es descriptiva ya que dicho proyecto tiene
las siguientes variables. Variable Independiente Encases redes de comunicacion de fibra

optica, Variable Dependiente: limitaciones de conexion IP (Inaldmbricas)

Mediante la investigacion bibliografica se obtuvieron los resultados que el
contenido de este proyecto es cualitativa y cualitativa ya que se efectuara en base a un
encuestas, entrevistas los tipos de investigacion que se utilizaron son: exploratorio y de
campo, conteniendo varias preguntas técnicas y de campo del Recinto el Piedrero del
Canton el Triunfo en el afio 2018, la cual sera dirigida a personas, que se beneficiaran
con los servicios de Television por cable e Internet. Conjuntamente con la empresa
ZAIGOVER S.A, cuya informacién serd analizada y procesada, segun los resultados

obtenidos se dara solucién con el fin de satisfacer a los usuarios finales.

1.3. TIPO DE INVESTIGACION
1.3.1. EXPLORATORIO
La siguiente investigacion se procedid a desarrollar conjuntamente con los

técnicos y clientes de la empresa zaigover S.A ubicado en el cantdén El Triunfo en el afio
2018.
Mediante la indagacion se recopilo la informacion necesaria sobre el problema que surge
en el recinto el piedrero mediante encuestas y entrevistas, razones por las cuales se llego
a la investigacion descriptiva donde se analizara toda la informacion sobre el impacto que
tendra la fibra dptica en el dmbito social y econdmico para la empresa de la misma

manera para el cliente final.

1.3.2. DESCRIPTIVO

Ayuda a buscar soluciones concretas y efectivas con la informacion necesaria acerca
Del proyecto a investigar para recopilar datos e informacién que conduzcan a formular

las preguntas de investigacion con la mayor precision.
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1.3.3. DE CAMPO

El siguiente proyecto de investigacion tiene el objetivo de dar solucién a las
necesidades de los moradores del recinto el piedrero en el afio 2018 ya que no tienen
acceso a los servicios como internet y television por cable por aquello se dirigio al lugar
para realizar entrevistas directas con los moradores y recabar informacioén sobre el
problema, la técnica aplicada fue la encuesta con el respectivo formulario que esta
dirigida hacia el cliente final y la entrevista a personas con la finalidad de obtener

informacion precisa y confiable.

1.4. POBLACION Y MUESTRA

1.4.1. POBLACION

La poblacién estudiada cuenta con 7.500 habitantes de las cuales se han encuestado a
negocios, establecimientos, escuelas, colegios, ademas se realizd entrevistas a
personas naturales del recinto el piedrero perteneciente al canton el triunfo en el afio
2018.

Total de Poblacion

POBLACION NUMERO DE POBLACION
Negocios 10
Establecimientos 7
Personas Naturales 50
Escuelas, colegios 5
TOTAL 72

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis

Tabla 6: Poblacion Total
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1.42. MUESTRA
En el presente proyecto se realiza encuestas y entrevistas diferentes negocios,

establecimientos, escuelas, colegios, a los moradores del recinto El Piedrero.

1.5.DELIMITACION DE LA POBLACION

Piedrero est4 en un area entre El Triunfo (Guayas) y La Troncal (Cafiar) en la
actualidad segun el dltimo censo tiene 7500 habitantes para el proyecto se va a enfocar

en una avenida principal donde esta ubicado la escuela amazonas donde se brindara el
servicio de internet por fibra optica.

1.5.1. Tablade muestra

POBLACION NUMERO DE PERSONAS
Negocios 20
Establecimientos 25
Personas Naturales 100
Escuelas, colegios 30
TOTAL 175

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 7: Tabla de muestra

El Triunfo - Guayas, 2018
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N g2 72

n=
1.5.2. FORMULA (N —1)% + 0222

Dénde:
n= Tamafno de la muestra.
N=5 Tamafo de la Poblacién. o= 0,50 Desviacion estandar.

Z=1.96 Nivel de confianza

e= 10% Limite de error aceptable

1.5.3. Datos del problema:

Nivel de confianza 95%
Desviacion estandar 50%
Limite de error de muestra 10%
Poblacion 7.500

1.5.4. Formula aplicada:

Muestra=  n 7500 * 0.50° * 1.96
(7500 - 1) * 0.10 + 0.50° *1.96

n 7500 * 0.25 *1.96* 3.8416.

7500 *0.01 + 0.25 * 0.50 * 3.8416

14117,88
75,4802

n =187
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1.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

1.6.1. Recoleccion de Informacion:
Se recolecto informacién necesaria para analizar los datos y procesar los resultados
obtenidos en las encuestas, y entrevista a moradores del Rcto. El Pierero dando como

resultado valores significativos lo cual se utilizara como guia para aplicar la propuesta.

1.6.2. Encuesta:

La encuesta se aplicé a los moradores del Rcto. El Piedrero dirigidas dar a conocer
sobre redes gpon de esta manera saber si estarian dispuestos a aceptar los posibles
cambios que puedan darse con el fin de mejorar ciertos aspectos negativos existentes,

Se procedio a elaborar preguntas cerradas con el esquema Likert.
1.6.3. Instrumento:

Se elaboré un formato o cuestionario con afirmaciones, con escala de Likertcon las

siguientes variables de: muy de acuerdo, de acuerdo, desacuerdo, indiferente
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4.2

CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1.1 PROCESAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

En el andlisis de resultados se presentara a continuacién el formato de preguntas
y respuestas donde se ha sometido al proceso de andlisis estadisticos mediante Excel,
el banco de preguntas fueron dirigidas a los Habitantes del Recinto El Piedrero en el afio
2018. El objetivo principal de las encuestas es para brindar informacién necesaria acerca
de las redes de fibra dptica ge pon, Los beneficios que ofrece este tipo de redes, ya que
el usuario podra contar con un 6ptimo servicio y calidad ya que los costos son bajos y
saber que tan informados estan los habitantes acerca de las redes de fibra 6pticay si el
Usuario final aceptaria implementar una estos servicios dentro de su negocio, escuela,
hogares, empresas y saber cuéles son las falencias en conocimientos a este tipo de

tecnologia de esta manera obtener resultados mas eficientes y competitivos.

ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Luego de las Encuestas e informacion obtenida se puede confirmar que hay una
gran peticion y necesidad de redes de comunicacion de fibra 6ptica en el Rcto. El
Piedrero (El Triunfo) En el afio 2018, por los bajos costos por instalacién que ofrece
ZAIGOVER S.A ya que para el cliente final significaria un gran ahorro dinero al momento
de contratar los servicios de fibra Optica, la ventaja de la red de fibra Optica es gran ancho
de banda y calidad de servicio como internet y televisién por cable.

4.3  ANALISIS DE INFORMACION
4.3.1 ANALISIS ESTADISTICOS:
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Pregunta N°1
¢Qué nivel de informacion tiene acerca de redes de fibra optica?

N° OPCIONES PORCENTAJE
Ninguna 7.%
Bajo 20.%
3 Medio 70.%
N° Alto 3.%
TOTAL 100.%

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 8: Pregunta 1

¢QUE NIVEL DE INFORMACION TIENE
ACERCA DE REDES DE FIBRA OPTICA?

* NINGUNA 70%
* BAJO

® MEDIO

* ALTO

NINGUNA MEDIO

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
lustracion 2: Nivel de informacion

Objetivo: Obtener resultados mediante la encuesta de esta manera saber el nivel de
informacion que las personas tienen sobre redes de fibra Optica,

Descripcion: El 7% de personas encuestadas no estan informados, 20% tienen poca
informacion, 70% tienen nivel medio, lo necesario para poder implementar la red, el 3%
tiene un nivel alto en informacién acerca de la redes de fibra 6ptica ya que actualmente
estan cursando estudiando académicos

Conclusion: Segun los resultados se demostrado que hay un nivel Optimo en
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conocimientos e informacion esto ayuda a implementar la red con mayor seguridad.

Pregunta N°2

¢ Estaria de acuerdo a probar esta nueva tecnologia en redes?

N° OPCIONES PORCENTAJE

1 Si 86.%

2 No 4.%

3 Tal vez 10.%
TOTAL 100.%

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 9: Pregunta 2

éEstaria dispuesto a probar esta nueva
tecnologia en redes?

* Deacuerdo
* Desacuerdo

¥ Indiferente

10%
4% —

Deacuerdo Desacuerdo Indiferente

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
llustracion 3: Porcentaje de Aceptacion
Objetivo: Para obtener informacién en los resultados del porcentaje de aceptacion del
usuario final en probar y contratar nuestros servicios.
Descripcién: Segun el grafico estadistico indica que el 86% de personas si estan De
acuerdo en probar y contratar nuestros servicios, 10% estan indeciso por la poca
informacion que tienen las personas, al 4% dio como resultado estan en desacuerdo a
probar por motivo de tercera edad, no cuentan con equipo de cOmputo, bajos recursos.
Conclusion: Se demuestra que la mayor parte de personas estan dispuestas a probar
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esta nueva tecnologia en redes

Pregunta N°3

¢, Qué falencias tiene con proveedores, que brindan servicios similares?

N° OPCIONES PORCENTAJE

1 Mal Servicio 70.%

2 Perdidas de Datos 10.%

3 Equipos Obsoletos 20.%
TOTAL 100.%

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 10: Pregunta 3

¢QUE FALENCIAS TIENE CON PROVEEDORES,
QUE BRINDAN SERVICIOS SIMILARES?

0,
08 * MAL SERVICIO

*PERDIDADE DATOS

® EQUIPOS OBSOLETOS

MAL SERVICIO PERDIDA DE DATOS EQUIPOS OBSOLETOS

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
llustracion 4: Falencias de proveedores

Objetivo: los resultados que se necesita obtener el en desarrollo de la pregunta es las
falencias que hay en las empresas que dan el mismo servicio.

Descripcion: mediante el grafico da como resultado que el 70% de personas indicaron
que el servicio es pésimo, 10% tienen problemas de continuidad hay muchas pérdidas

de paquetes de datos, 20% manifest6é que utilizan equipos (antenas) usadas, obsoletos.
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A su vez pierden cobertura, se ha llegado a la conclusién de, que las personas acceden
a contratar los servicios a pesar de las falencias que se presentan, porque no hay una
empresa seria que brinde servicios de buena calidad.

Pregunta N°4

¢Esta de acuerdo con la empresa existente en el sector que brinda sus servicios
con mala calidad?

N©° OPCIONES PORCENTAJE

1 De acuerdo 3.%

2 Desacuerdo 90.%

3 Indiferente 7.%
TOTAL 100.%

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 11: Pregunta 4

¢ESTA DE ACUERDO CON LAS EMPRESAS EXISTENTE EN EL
SECTOR QUE BRINDAN SUS SERVICIOS CON MALA
CALIDAD?

* MUY DE 90%
ACUERDO
*-DEACUERDO

= DESACUERDO

7%

MUY DE ACUERDO DEACUERDO DESACUERDO INDIFERENTE

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
llustracion 5: Calidad del Servicio

Objetivo: El objetivo de la encuesta es obtener y saber el resultado a la pregunta de
conformidad con el servicio que actualmente tienen contratado con (X) empresas que
dan el mismo servicio.
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Descripcién: Como resultado el 3% de personas estan de acuerdo con el servicio que
actualmente tienen contratado por que manifiestan que no hay otro proveedor que de
buena cobertura donde puede acudir y poder cambiar de proveedor el 90% estan en
completo desacuerdo la cobertura es muy mala, tienen semanas sin el servicio, 7% no manifesto

en lo absoluto por ética hacia las empresas allegadas, en conclusién todas las.

Pregunta N°5
¢Esta de acuerdo que la empresa zaigover S.A implemente una red de fibra 6ptica

€en su sector?

N° OPCIONES PORCENTAJE

1 Muy de acuerdo 80 %

2 De acuerdo 10.%

3 Desacuerdo 7.%

4 Indiferente 3.%
TOTAL 100.%

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 12: Pregunta 5

¢Esta de acuerdo que la empresa zaigover
S.A implemente una red de fibra optica en
su sector?
10% * DEACUERDO

= DESACUERDO

* INDIFERENTE

3%

DEACUERDO DESACUERDO INDIFERENTE

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
llustracion 6: Aceptacion para la Implementacion

Objetivo: El objetivo de esta pregunta es saber si esta de acuerdo que la empresa
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zaigover S.A implemente su red, o si afectaria al usuario

Descripcidn: Los resultado fueron el 80% de personas estdn de muy de acuerdo con
la implementacion que las redes gpon en todo el sector. El 10% estan de acuerdo ayudaria
en el desarrollo del recinto, El 7% de personas estan desacuerdo por que son familiares
allegados de empresas que proveen el mismo servicio.

Conclusién: hay gran acogida por parte de los moradores del recinto.

Pregunta N°6

¢ Esta de acuerdo con los beneficios que brinda la empresa zaigover S.A mediante sus redes

Gpon?
No OPCIONES PORCENTAJE
1 De acuerdo 98.%
2 Desacuerdo 0.%
3 Indiferente 1.%
TOTAL 100.%

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 13: Pregunta 6

¢Estd de acuerdo con los beneficios que
brinda la empresa zaigover S.A

median r n?
o, Mediante sus redes gpo -

® DESACUERDO

* INDIFERENTE

0% 1%

DEACUERDO DESACUERDO INDIFERENTE

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
llustracion 7: Beneficios de la empresa

Objetivo: El objetivo de esta pregunta es saber si el usuario final es afectado o
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beneficiado por la red gpon

Descripcion: siendo el 98% de personas que estan de acuerdo y beneficiadas con la red
de fibra gpon, la cifra mas baja es el 0% de manera indica que no hay usuario que este
insatisfecho con el servicio, 1% de personas no mostraron interés sobre el tema son de
tercera edad ha llegado a la conclusion que la red esté bien estructurada gracias al disefio

de la misma dando como referencia 0% de error humano.

Pregunta N°7

¢Esta de acuerdo que le capaciten de como usar la fibra éptica en su casa?

N©° OPCIONES PORCENTAJE

1 De acuerdo 100.%

2 Desacuerdo 0.%

3 Indiferente 0.%
TOTAL 100.%

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 14: Pregunta 6

¢Esta deacuerdo que le capaciten como usar
la fibra 6ptica en su casa?

* DEACUERDO
® DESACUERDO

* INDIFERENTE

0% 1%

DEACUERDO DESACUERDO INDIFERENTE

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
llustracion 8: Capacitacion al usuario
Objetivo: El objetivo de esta pregunta es saber si el usuario final dudas o preguntas

sobre las redes gpon

Descripcion: Los resultado alcanzaron las cifras mas altas siendo el 100% de personas
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que estan de acuerdo que se les capacite para que puedan utilizar la fibra de la manera

correcta. 0% de tercera edad
Conclusion: las personas tienen un gran interés en aprender temas nuevas y

tecnolégicas como es la rama de fibra.

Pregunta N°8

¢Esta de acuerdo que en el disefio de la red gpon se haya implementado una

manera de cortar remotamente por falta de pagos?

N° OPCIONES PORCENTAJE

1 Muy de acuerdo 65.%

2 De acuerdo 30.%

3 Desacuerdo 5.%

4 Indiferente 1%
TOTAL 100.%

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 15: Pregunta 6

¢Esta de acuerdo que en el diseiio de la red gpon
se haya implementado una manera de cortar
65% remotamente por falta de pagos?
MUY DE ACUERDO
* DEACUERDO
¥ DESACUERDO
~ INDIFERENTE

4% 1%

MUY DE ACUERDO DEACUERDO DESACUERDO INDIFERENTE

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
llustracion 9: Corte del servicio

Objetivo: El objetivo de punto lo importante es hablar sobre la recaudacion del servicio

prestado.
Descripcion: El 65% de clientes se mantenian muy de acuerdo con los cortes remota
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mantel, El 30% se mostraron de acuerdo con la pregunta planteada, El 5% de personas no

mostraron en desacuerdo hay momentos que se olvidan de pagar el servicio. Mientras

que el 1 % no dio ningn comentario.

Conclusion: El disefio de corte remotamente gracias al comando de off y on permitira

que los usuarios mantengan al dia sus pagos.

Pregunta N°9

¢ Realizaria Usted marketing wom (publicidad de boca en boca)?

N° OPCIONES PORCENTAJE

1 De acuerdo 50.%

2 Desacuerdo 30.%

3 Indiferente 20.%
TOTAL 100.%

DEACUERDO

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis

Tabla 16: Pregunta 6

¢Realizaria Usted marketing wom

(publicidad de boca en boca)?

50%

DESACUERDO

~* DEACUERDO

= DESACUERDO

~ INDIFERENTE
20%

INDIFERENTE

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis

llustracion 10: Publicidad

Objetivo: La pregunta planteada es con la finalidad de saber si harian publicidad por

bueno o mal servicio.

Descripcion: El 50% de personas que estan de acuerdo si realizarian la publicidad por
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ser un buen servicio y de calidad, El 30% estaba en desacuerdo por que no recibiran nada a
cambio, 20% dijo que no sabe no estaban seguros de hacerlo.

Conclusion: Sise brinda una buena atencion con servicio de calidad la publicidad se hara
por si sola.

Pregunta N° 10

¢Esta de acuerdo que las instalaciones sean gratis si vienen de otro proveedor?

N° OPCIONES PORCENTAJE

1 De acuerdo 99.%

2 Desacuerdo 0.%

3 Indiferente 1.%
TOTAL 100.%

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 12: Pregunta 6

¢Esta de acuerdo que las instalaciones sean
gratis si vienen de otro proveedor?

0
100% * DEACUERDO

= DESACUERDO

~ INDIFERENTE

0% 1%

DEACUERDO DESACUERDO INDIFERENTE

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
llustracion 17: Porcentaje de Aceptacion

Objetivo: Este tipo de pregunta fue planteada a peticion de los usuarios.
Descripcidn: Los resultados fueron lo esperado siendo el 100% de personas que
estan de acuerdo con beneficiadas que se le ofrece, 1% de personas no mostraron

interés sobre el tema.
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Conclusion: Se lleg6 a la conclusion que es una forma de atraer a nuevos usuario a

Su vez se ayudaria a la economia que cliente final.

44  PLAN MEJORA

441 TEMA 5
El presente proyecto de titulacion, Bajo el tema "DISENO DE UNA RED DE FIBRA

OPTICA BAJO EL ESTANDAR GPON DE ZAIGOVER S.A EN EL RECINTO EL
PIEDRERO (EL TRIUNFO) EN EL ANO 2018" consiste en el Disefio de una red de
fibra dptica que permitira tener conexioén a los servicios de Internet y Television por

cable.

4.4.2 FUNDAMENTACION

Actualmente en el Recinto el Pedrero no existe redes de fibra dptica u otra empresa que
brinde servicios similares con tecnologia gpon, conjuntamente con zaigover S.A es la
primera empresa en implementar este tipo de redes para brindar un servicio 6ptimo y de

calidad con gran ancho de banda a costos accesibles.

4.43 JUSTIFICACION

Actualmente los habitantes del Recinto el Piedrero tienen que salir a otros cantones
cercanos para poder conectarse a internet de esta manera poder realizar sus trabajos,
tareas e investigaciones, Ya que las empresas (ISP) que hay en el sector proveen sus
servicios (Inaldmbricamente por radio), El alto indice de vegetacion juega un papel muy
importante provocando lo que se le conoce técnicamente como ZONA FRESNEL
blanqueamiento de conexion con la torre de esta manera la calidad del servicios es malo
y cobran costos muy altos por el mismo, por ese motivo es necesario la implementacién

de redes de Fibra Optica para evitar la zona de fresnel.

444 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

Objetivos Generales

El disefio de una red de fibra dptica bajo el estdndar gpon que permitird tener

acceso a servicios tales como Internet y Televisién por cable con estdndares de calidad
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y tecnologia de punta a costos muy econdmicos, se evitaria que los estudiantes menores
de edad tengas que salir a cantones aledafios en busca de una conexion a internet para
realizar sus tareas, esta manera ZAIGOVER S.A ayudara en el desarrollo educativo y

econdmico del Rcto El Piedrero en el afio 2018

4.4.4.3. Objetivos Especificos

= Disefio de la topologia de la red
= Diseflo de empalmes o sangrado de la fibra.
= Disefio de distribucion de fibra

= Disefo de niveles de splinteo.

4.45 BENEFICIOS DEL DISENO DE PROYECTO.

Beneficios del disefio del proyecto actual:

% Implementacién de la Infraestructura de la red de fibra 6ptica.
% Brindar un servicio 6ptimo de calidad altamente competitivo.
% Soporte técnico Remoto, sin necesidad de ir al domicilio.

% Generar Ingresos para la empresa y reducir costo en mantenimiento a la red.

446 REQUERIMIENTOS
4.4.6.1. EQUIPAMIENTO PARA EL DISENO DE LA RED

Los primordiales requisitos del equipo de computacion que se necesitan para un buen

funcionamiento son
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DESCRIPCION AREA ESPECIFICACION

Bobinas para el Tendido
FIBRA OPTICA EXTERNA de la fibra
EQUIPOS DE CUANTO DE Cloud corei Router,Swich,
ADMINISTRACION EQUIPOS servidores, WI-fi
MATERIALES E Conectores, Patchcor,
IMPLEMENTOS EXTERNA Ordenador Optico, Cajas
OPTICOS de distribucion.
HERRAMIENTAS Otdr, Power Meter,
PARA EL SOPORTE D.TECNICO Fusionadora,Cortadora de
E INSTALACION fibra,Lapiz optico
Marca Huawei,
EQUIPOS ONU USUARIO Cdata,China
LAPTOP D.TECNICO Para conflgu_ramon de los
equipos.

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 18: Requerimiento

4.4.7 PRESUPUESTO
En el proyecto de titulacion se procedera a la descriccion de la inversién a realizar para
el disefio e implementacion de la red de fibra Gptica conjuntamente con zaigover S.A.

CAN DESCRIPCION COSTO
T.
1 Disefo de la red 50.00
2 Tendido de la Fibra 30.000
Equipamiento 6ptico 2.000
4 Otros 8.000
TOTAL 10,080

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 19: Presupuesto

52



448 PROBLEMAS (CAUSA-EFECTO)

NIVEL ORGANIZACIONAL

Causa Efecto

Limitaciones de coneccion a S
internet Coneccion ilimitada a redes de

fibra optica

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 20: Problema Nivel organizacional

NIVEL TECNOLOGICO

Causa Efecto

Escases de redes de
comunicacién de fibra éptica Coneccion aredes de fibra optica

con tecnologia de punta

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 21: Problema Nivel Tecnologico
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449 SOLUCION PROPUESTA (CAUSA-SOLUCION)

NIVEL ORGANIZACIONAL

Causa Solucion

Coneccion Inestable a internet & Implementacion
mediante Radios (Antenas) y P y

rovocados por zona de coneccion estable con
’ fresgel fibra éptica.

Perdida de paquetes « Grandes velocidades de
de datos, Costos

ancho de Banda, a
muy Altos por el menor costo
servicio '

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 20: Solucién Nivel organizacional

NIVEL TECNOLOGICO

Cau Solucié
sa n
Falta de capacitacion » Capacitacion al
tecnologia al departamento personal técnico sobre
técnico de dichas empresas fibra dptica con nuevas
tecnologias.
Mayor costo en » Menor costo de
mantenimiento, Tiempo de mantenimiento el
corte del servicio muy servicio se habilita
prolongado en el menor tiempo
posible

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 20: Solucion Nivel Tecnologico
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4.4.10. PLAN DE EJECUCION

Para la propuesta del proyecto en mencion se definira las tareas y el tiempo para
Su ejecucion, a continuacion podremos observar mediante una tabla de tareas, el tiempo
90 dias siendo

estimado para el disefio de la red e implementacion es de

aproximadamente seria 3 meses.

4.4.11 CRONOGRAMA DE EJECUCION

Encuestas 01/02/2018 7 08/02/2018
Compra de equipos 09/02/2018 3 12/02/2018
Instalacion de equipos 6pticos 13/02/2018 5 17/02/2018
Configuracién de equipos, (via comando) 19/02/2018 4 22/02/2018
Capacitacion al personal técnico (Teérico) 23/02/2018 4 27/02/2018
Capacitacion al personal técnico (Practico) 01/03/2018 4 05/03/2018
Verificacion de ubicacion de postes 06/03/2018 5 10/03/2018
Verificacion por donde va a pasar la fibra 12/03/2018 5 16/03/2018
Disefio de la red 17/03/2018 8 26/03/2018
Tendido de la fibra 22 km (segun el disefio) 28/03/2018 25 25/04/2018
Instalacidn de cajas de distribucion 26/03/2018 5 30/03/2018

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 24: Diagrama de Gant actividades
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Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Tabla 25: Diagrama de Gant



45 DISENO DE LA PROPUESTA

En el disefio de la red gpon intervienen el proceso del equipamiento logico, y la
red cableada con sus respectivas cajas de distribucion. A continuacion se detalla
mediante la descripcion y su ubicacion y fotos del mismo.

UBICACION

El Recinto el Piedrero actual esta en disputa no se ha definido si pertenecera a la
provincia del Guayas o a la Provincia del Cafiar, esta ubicado a 20 minutos del Canton
El Triunfo. Como se especificara mediante la siguiente figura

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Figura 30: Ruta El Triunfo - Piedrero

PROCESO DE CONEXION DE EQUIPOS.

El objetico de este proceso tener como resultado un solo hilo de fibra que contenga
uno o varios servicios siendo multimodo unidireccionales, mediante un convertidor de la
marca optus, Se conecta un cable coaxial lo cual contiene sefial analdgica siendo hoy
en dia conocido como TVCABLE luego del proceso de conversion da como resultado un
hilo de fibra Optica con la sefial digital de CTV, el siguiente paso es conectar el hilo de
fibra al equipo (Edfa), Los Datos o Internet ingresan al equipo medio de un puerto Giga

que se conecta desde el Cloud Corei Router de la marca mikrotik por medio de dos hilos
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hacias el OLT de la marca huawei como se muestra en la figura 31

ENTRADADE CTV - RG-6

COAXIAL
SALIDA DE CTV - HILO /
OPTICO

Convertidor Coaxial a Optica

ADMINISTRACION
SALIDA
DE IP i or | DE
|1 INTERNET
I R R I
INTERNET il I
11 |
1 | |
11 |
LN
CONEXION DE
HILOS OPTICOS

" | EDFA

al
-1
il

CONEXION A PUERTOS PARA SALIDA A
EXTERIORES

ODF

Elaborado por: Parco Cutiopala Carlos Luis
Figura 31: Esquema de conexion de equipos
De la misma manera nace otro hilo el cual se conectara con el Edfa donde se
fusionaran los dos servicios de TV Cable y el de Internet como dando como resultado
un solo hilo de fibra Optica que contiene los dos servicios, paso a seguir conexion del
cable optico hacia el OLT, conexion y peinado de varios hilos del Edfa hacia el OLT para
la coneccion de puertos o sectores, como como paso final tendremos la conexién de 16
puertos que conectaran del Edfa hacia en Odf donde se fusionaran y se organizaran los

48 hilos 6pticos que partiran del Cantén El Triunfo con direccion hacia El Piedrero, en
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representacion a la ilustracion de conexion se presentara la foto final de los equipos ya

conectados. Como lo demuestra en la figura 32.

Figura 32: Capa 3 Red
Fuente: (zaigover S.A)
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DISENO DEL TENDIDO DE LA FIBRA
Se ha tomado en cuenta el estdndar gpon para el disefio de la red del

tendido de la fibra 6ptica parte desde el Geden (equipos principales) ubicado en el
Canton el Triunfo Se va tomando rutas alternas para no tocar los postes de otras
empresas con las mismas redes, de esta manera se evitd problemas a futuro por ruptura
de fibra ocasionado por el hombre y el ahorro de metros de fibra con aproximadamente
11 km de tendido de cable, hasta llegar al sector de la “Y” donde

La fibra o troncal principal de 48 hilos se divide 24 con direccion hacia el Rcto. El
Piedrero y los otros 24 con direccion hacia otros recintos, segun el disefio cada 4km de
cable se instalara un empalme, con el Unico objetivo de fusionar los hilos cuando termine
una bobina de cable que contiene 4060mt para continuar con la red. Como indica el la
figura a continuacion.

Fas []|5EFIU DEL TENDIDO DE LA FIBRA OPTICA
r\%ﬁ.mam‘m\)l
nﬁ .‘]" { || T
|_ 1 M | . Cada 4 Km, un FBAA DE 24
| I I / . HILOS
| Empalme
_ 4
S L k)
FIBRA DE 48 HILOS )
EMPALME - 2 km de et "l" I! o i H
(Divisionde  cupupeas”  Tengido de Fibra R
Hilos) HILOS L -

Figura 32: Capa 3 Red
Fuente: (zaigover S.A)
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La foto del empalme que divide los 48 hilos de fibra en el sector de la “Y”

o
-
—

1 & 4 ==

Figura 34: Empalme que divide en 24 hilos
Fuente: (zaigover S.A)

COMANDOS BASICOS A UTILIZAR EN LA “OLT”
1. Paso insercion de tarjetas o placas luego validacién con el siguiente comando
Display board 0

Dando como resultado la interfaz de tarjetas. 2 y la 4 donde tendremos 15 puertos disponibles
por cada tarjeta.

MBSES0T [config) #display board O

S1loeIl Bpardiam= Status SubTypal SubTyp=l Onlipe/0ffline
&

1

2 BEOSERFD  Hocmal

q

1 BEISERFD  Hozmal

5

E
7 BE423CTE  Standby_normsl
[ BEQ23COK  hActive oormal
3

12

11

12

13

14

15

16

17 HEILEICE Hormal

18 HEQLE=ICE Hozmal

13

i)

Figura 35: Visualizacion de targetas
Fuente: (OLT Huawei)
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Este tipo de comando sirve para visualizar la tarjeta o la interfaz.

o £4
MASEE0T#config MASE20T (config) #interface gpon 0/4
MASE20T (config) #interface gpon 0/2 MASGOOT (contig-if-apon-0/4) §
MASES0T (config-1if-gpon-0/4) #
MAS630T (config-if-gpon-0/2) #
MAS6E0T (config-if-gpon-0/4)#
MRSeE0T (config-if-gpon-0/2) % MASE80T (config-1if-gpon-0/4) #
. . MASEBO0T (config-if~-gpon-0/4)#
MLSEE0T (config-if-gpon-0/2) # T

MASE80T (config-if-gpon~-0/4) §

ML5630T (config-if-gpon-0/2) #

MASE80T (config-if-gpon-0/4) ¢

Figura 36: Comando para la iterfaz 2
Fuente: (OLT Huawei)

2. Registro de clientes en la OLT
Para visualizar una ONT (cliente) nuevo ejecutaremos el comando, de esta manera

visualizara todas las ont nuevas como se muestra en la figura en este caso 1 cliente

display ont autofind all

MRSEB0T (config)#

MAS&20T (config) #display ont autofind all

Humber : 1

F/S/P : 074712

Ont SH v 44443233B345RERE

Pasaword : Ox31323334353637380000(12345678)
Loid : 20&8Th34dSasas

Checkcode : e067b34%aeae

VendorID : CDT

Ont Version : V1.1

Ont SofcwareVeraion : V2.0.2

ont EquipmentID : FDE0O-TOL1GA-HZ

Ont autofind time : 2018-08-06 23:49:5T7+08:00

The number of GPON autofind ONT is 1

Figura 37: Comando para visualizar un nuevo cliente
Fuente: (OLT Huawei)
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Luego de ingresar lo datos del equipo ont y del cliente se ejecutara el comando, una vez

ingresado este comando automaticamente debe habilitarse el servicio de CTV.

ont add 7 57 sn-auth 4857544356D3A88B omci ont-lineprofile-id 1 ont-srvprofile-id 1 desc
Mosquera_Guaman_Gimmy_Dario_07/04/2018 5M_Rcto_EI_Piedrero

3. Siguiente paso ingreso de Service — Port para habilitar el servicio de Internet.
service-port 58 vlan 101 gpon 0/04/7 ont 57 gemport 4 multi-service user-vlan 101 tag-transform

translate inbound traffic-table index 7 outbound traffic-table index 7

Para visualizarl la informacioén del usuario digitamos el comando:
ont modify 7 57 desc Mosquera_Guaman_Gimmy_Dario_07/04/2018 5M_Rcto_EI_Piedrero

4.5.6. CONFIGURACION DE “ONT” PARA EL SERVICIO DE INTERNET.

Para ingresar al equipo necesitaremos de la siguiente ip, 192.168.100.1 con el usuario
por default telecomadmin, Password: admintelecom, luego nos dirigimos a la casilla para

activar los puertos LAN

Status  WAN IPv6 WLAN Security Route Forward Rules Network Application Voice System Tools

LAN = LAN Port Work Mode

On this page, you can configure LAN ports as Layer 3 ports by selecting the corresponding check baxes. The Layer 3 ports
will be assigned as HG ports.

ation
¢ LAN{ ¢l LAN2 ¢ LAN3 | LAN4

Apply - Cancel

Figura 38: Habilitacion puertos LAN
Fuente: (ONT Huawei)
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Dirigir a la casilla WAN configurar como se muestra en la figura.

Shabirs m LAN v WLEN  Sconiy  Misbe  Porwsrd Mides  Mrdwies Brobcobiss  Vescr  Sysbenn Toady

VARG s KWAD L0000V 0

Lannectns Mama Wi AN PRSOTY Proeacal lype

AT Y -
NTEAN
-
= Usetwapachez alie  Zozs fzm Forecesence
WAt LpThe F oA ¥ Aro F aru A F A RAlnr  ALA e
1Pw4 Iafoe rmation
™ Zeapiesdans M Fbe W A e
: -
N =
w0
o
4.1 SNEK
P fee N
“zp anca

Figura 39: Configuracion interfaz WAN
Fuente: (ONT Huawei)
Hacer clic en Aplicar luego reiniciar para que se aplique bien los cambios. Luego de la
configuracion podemos ingresar a estatus donde podremos visualizar el nivel optico y

varios parametros técnicos

CATV Info

Device Info Vo 119 (0. 1W)
InOpticalPower -24 (0. 1dBm)

CATV Tufi VecAlarmState NORMAL
InpwrAlarmState |WNORMAL
ViecDead 2{0.1%)
VieeLow 108 (0.1V7)
VecHigh 132 (0.1V)
InOptPwrDead 9 (0.1dBm)
InOptPwrLow -180 {0.1dBsm)
InOpiPwrHigh 0 {0.1dBm)
Channels 59
AgcLowLimit 16§01 Bm)
AgcHighLimit 20 (0. 1dBmm)
OnOfT o

Figura 40: Informscion de estado optico
Fuente: (ONT Huawei)
4.6.7. ASIGNACION DE IP, CREACION DE CONTRATO EN EL SERVIDOR
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Se procede a crear el usuario con todos los datos necesarios del cliente como namero

de teléfono, direccion, referencia, correo electronico como esta detallada en la figura.

Croarcothais W cominges | Aoy Croarizchidotcls e oiconcas

b e oo P o o

WISQJERA LK MM FERR hlo

E-risd I rde ki H s
ATt TR 2azamg

IRk HElon M
I H IR ki

I'ramrfn

CITRT R

LTI Ty BRI e P I TPEer Y |

Rt ils SHN AT S0
CHAMRTA R
o EPSTET T

A PHIMDISAL G TR RakRtAr A SR TN
DIPANE D cI B AMIS UM AN s

Figura 41: Ingreso de datos al servidor
Fuente: (ONT Huawei)

Luego de registro del cliente se procedera a crear el contrato donde se le asignara una

IP estatica y el ancho de banda segun haya contratado

WisSproaz

Uhentes | Contrates - Flanes | Provesdones | Pand | Cortguraoon | Copess v respuendo | Modulos | Adsonias  Log de comandos | Ayuds

Editando Confrato

Sodinca Cresrinotencia Ve rcidences

Sluuu::
MOSQUCRA GUANMAN LIENRY GLS\ANNY
otan Estont 7
[sm=cascyeERcrON v Hebiltade  *
et 7 Furcentape de bdfoy P2P tabiibeds pus el v:ivuluf, ?
| CEECRCEL [

Diwucion MAC 7

Figura 42: Asignacion de ip
Fuente: (ONT Huawei)
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DISENO DE LA RED GPON (FTTH)

Luego de los procesos de pruebas de campo, y pruebas ldgicas se procedio a
realizar el disefio de la red de fibra éptica gpon, En el Cantén El Triunfo esta ubicado en
la Av. 8 de abril y Jaime roldos siendo el lugar donde se encuentra todo el equipamiento
l6gico en un cuarto climatizado conocido como (geden) donde partira el tendido de
cableado con direccion hacia el Rcto. El Piedrero donde aproximadamente hay una
distancia de 10km en line recta, mediante el tendido del cableado aproximadamente se

invirtid 5 bobinas siendo 22km de fibra.

En el disefio de lared se tomo en cuenta el modelo OSI siendo especificamente
la capa 1 Fisica dando como referencia a la infraestructura, se aplico dos tipos de
topologias las cuales son topologia Bus se implemento en la conexion de equipos dando
como ventaja menos saltos y mayor velocidad de trasmisién, la desventaja seria que
depende de un hilo principal. La topologia Arbol se aplicé en el campo (exteriores) consta
de una red troncal Principal donde seran distribuidos a través de cajas de distribucion
mediante cajas de distribucién donde contienen picteles y esprinter donde la distribucion
es de 1x4, 1x8, 1x16 se disefid el nivel 2 de esplinteo lo cual influye 1x16 dado como
resultado 64 clientes por cada caja de distribucion, las cajas estan ubicadas cada 3
metros de distancias en lugares estratégicos. Las pérdidas por insercion por splitters es
de:

1x4 = 3.5 dB de perdida

1x8 = 11 dB de perdida

1x16 = 14 dB de perdida
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DISENO DE LA RED GPON, CON TOPOLOGIA ARBOL
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Figura 43: Disefio de la red
Fuente: (ONT Huawei)
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4.6

46.1

4.6.2

ONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES
En base al problema planteado que estaba presente en el diario vivir de los
moradores y que se origina en el Rcto el Piedrero se logro dar solucion a largo

plazo como se indica en el presente trabajo de titulacion.

Mediante las técnica e instrumento de investigacion tales como encuestas, se
recopilo la informacién necesaria para conocer de mas a fondo la necesidad o
problema que presentaban las personas con respecto a la limitacion hacia la

conexion al internet.

Aplicando el Disefio presentado en el trabajo de titulacion se implemento la red
FTTH gpon y se dio solucion, permitiendo acceder sin ningun problema a los
servicios como: internet y television por cable de esta manera ayudando al

desarrollo econdmico y académico del Rcto el Piedrero en el Afio 2018.

RECOMENDACIONES
Gracias a la recoleccion de informacion mediante las ecuestas realizadas y los

resultados del antes y el después se puede recomendar que.

Depende de la Infraestructura, el Disefio y de los equipos l6gicos para poder
implementar una red ISP y brindar buen servicio ya sea inalambricamante o

alambricamente.
Es necesario que el personal del departamento de soporte técnico este

capacitado, y sean capaces de dar solucion ante cualquier problema que se

presenten en las redes.
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4. Proveer de herramientas de buenas calidad con tecnologia de punta para dar
soporte técnico con mas profesionalismo.

5. No es recomendable realizar compraticiones exesivos de internet con los usuarios

de esta manera evitaran colision y perdida de paquetes en la red.
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ENCUESTAS
Pregunta N°1

¢, Qué nivel de informacion tiene acerca de redes de fibra 6ptica?

Ninguna
Bajo
Medio
Alta

OO

Pregunta N°2

¢Estaria de acuerdo a probar esta nueva tecnologia en redes?

Sl
NO
Tal Vez

U

Pregunta N°3

¢ Qué falencias tiene con proveedores, que brindan servicios similares?

Mal servicio
Pérdidas de Datos

1jl

Equipos Obsoletos

Pregunta N°4

¢Esta de acuerdo con la empresa existente en el sector que brinda sus servicios

con mala calidad?

De acuerdo L 1]
Desacuerdo L1
Indiferente L
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Pregunta N°5

¢Estd de acuerdo que la empresa zaigover S.A implemente una red de fibra 6ptica

en su sector?

Muy desacuerdo
De acuerdo
Desacuerdo

IO

Indiferente

Pregunta N°6
¢Esta de acuerdo con los beneficios que brinda la empresa zaigover S.A mediante sus
redes gpon?

De acuerdo L]
Desacuerdo L
Indiferente L]

Pregunta N°7

¢Esta de acuerdo que le capaciten de como usar la fibra 6ptica en su casa?

De acuerdo

Desacuerdo

UL

Indiferente

Pregunta N°8

¢Esta de acuerdo que en el disefio de la red gpon se haya implementado una

manera de cortar remotamente por falta de pagos?

Muy desacuerdo
De acuerdo

Desacuerdo

Ui

Indiferente
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Pregunta N°9

¢ Realizaria Usted marketing wom (publicidad de boca en boca)?

De acuerdo L]
Desacuerdo ]
Indiferente L]

Pregunta N° 10

¢Esta de acuerdo que las instalaciones sean gratis si vienen de otro proveedor?

De acuerdo
Desacuerdo

UL

Indiferente
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CAPACITACION DE FIBRA OPTICA
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EQUIPOS DE FIBRA DE INTERNET
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EQUIPOS DE TV CABLE SATELITAL
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CAJAS DE DISTRIBUCION
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