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RESUMEN
La propuesta de disefio de implementacion para el proceso de

matriculacion ha tenido la dificultad de obtener informacion del
todo el alumnado que conforma el colegio “Sol en los Andes” ya
que este proceso se encarga de almacenar, registrar y procesar
informacion actualizada. La implementacién esta hecha para
facilitar el proceso de matriculacion de forma eficaz para el
personal encargado, agilitando asi el paso de dar inicio a las

actividades del plantel.

La herramienta estd hecha bajo una interfaz que es capaz de
almacenar informacion y mantenerla actualizada de acuerdo a

las necesidades del usuario.

Xi



Es una nueva forma de llevar la informacion de manera
computarizada y automatizada evitando a la parte administrativa
de llevarla de manera manual ,el disefio aspira a que se
mantenga de forma segura la base de dato de todo la unidad
educativa tanto como optimizar el tiempo para la matriculacion

del alumno.

PALABRAS CLAVES:

» Implementacion
> Actualizacion

> Procesamiento
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ABSTRACT

The proposed design of implementation for the enrollment process
has had the difficulty of obtaining information from all the students
that make up the school "Sol en los Andes" as this process is
responsible for storing, recording and processing updated
information. The implementation is made to facilitate the enroliment

process effectively for the staff in charge, thus speeding up the start

of the campus activities.
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The tool is made under an interface that is able to store information

and keep it updated according to the needs of the user.

It is a new way of carrying the information in a computerized and
automated way avoiding the administrative part of carrying it
manually, the design aims to maintain in a secure way the data base
of the whole educational unit as well as optimize the time for the

student's enrollment.

KEYWORDS:

» Implementation
» Update

» Processing



CAPITULO |
EL PROBLEMA
ANTEPLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Ubicacion del problema en un contexto.

Los avances tecnoldgicos que son altamente competitivos , muy a parte de
planificar , organizar , ejecutar y controlar ; las direcciones tienen la capacidad
para obtener informacion y convertirla con agilidad a un buen servicio que se
basa en un enfoque determinante , se apunta a la explotacion de un proceso
productivo efectivo , eficiente y eficaz ; este enfoque se lo llama futurizacion; y
no es mas que visualizar a las instituciones en un futuro préximo con la finalidad

de mejorar la calidad administrativa en el trato de la informacion.

Son muchos los procesos sisteméticos a escalas administrativas que se
pueden desarrollar en las instituciones educativas, la tecnologia y la
informacion, estan al alcance de todas las instituciones; lo que puede
diferenciarla de las demas es la capacidad que tienen las personas dentro de
la organizacion para adaptarse al cambio; esto se logra con mejores resultados
cuando se fortalece la capacitacion y el aprendizaje continuo en los miembros
de la misma, para lograr un desarrollo productivo que satisfaga las necesidades

de una comunidad en general. (Rivera, 2013)

Es de gran importancia para la organizacion educativa, garantizar un mejor
trato de informacion, obteniendo datos de los estudiantes con mas rapidez,

proceso que en la actualidad atrasa las actividades administrativas; y al aplicar



los medios tecnoldgicos se esta aportando al progreso y desarrollo de la
comunidad educativa y sociedad en general. Es asi que el disefio del programa
contribuye en el proceso de interaccion entre talento humano y la tecnologia,
tan caracteristico del mundo actual y que se presenta como un reto para las

nuevas generaciones. (Rivera, 2013)

1.1.1 Situacién conflicto

La institucion “Sol en los andes “en la actualidad presenta problemas para

poder gestionar un proceso de matriculacion en lo que refiere:

1) Lentitud en la busqueda de fichas de estudiantes.
2) Operacion manual sobre el proceso de matriculacion del estudiante.

3) Lenta respuesta por parte de la administracion para consulta de pagos
pendientes o documentos faltantes.
En los problemas mencionados se manifiesta la falta de un sistema que pueda
automatizar cada necesidad del plantel ante la propuesta del proceso de
matriculacion se mejorara los problemas mencionados de la siguiente manera,
1) Digitalizacion de informacion
2) Organizacion de informacion

3) Calidad de sistema



Grafico 1: Diagrama Causa y Efecto- Causas y consecuencias del problema
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Elaborado: Joselin Intriago
Fuente: Proyecto de titulacion (Holguer Montalvan- Matheo
Sanchez)



1.1.2 Delimitacion del problema

Campo: Programacion

Area: Disefio de un programa

Aspectos: Mejoras en el proceso de matriculacion
Tiempo: Periodo afio 2017

Provincia: Guayas

Canton: Guayaquil

1.1.3 Formulaciéon del Problema

¢ Como contribuir a mejorar el proceso de matriculacion para agilitar la emision
de los reportes de control en el jardin escuela “Sol de Oriente “, ubicada en el

canton Guayaquil , en el periodo 2017-2018

1.1.4 Variable de Investigacion

Variable independiente: Proceso de matriculacion

Variable dependiente: Reportes de control

1.1.5 OBJETIVOS
1.1.6 Objetivo general

Disefiar un programa de proceso de matriculacién para agilitar la emision de

los reportes de control en el Jardin Escuela “Sol en los Andes”

1.1.7 Objetivos especificos

1) Fundamentar desde la teoria aspectos de programacion en funcién al
disefio de programacion.

2) Diagnosticar el proceso actual de matriculacion de la escuela “Sol en los
Andes”.

3) Proponer un disefio de programacion del proceso de matriculacion.



1.2 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En la actualidad a nivel mundial los recursos tecnoldgicos es una parte
necesaria para todo tipo de procesos en general; ya que el uso de la tecnologia
es una parte clave, gracias a esto podemos tener de gran ayuda al
almacenamiento de informacién que contiene este tipo de entidades educativas
ayudando asi poder tener un gran beneficio a los servicios que brinda las
instituciones.

En el pais se proyectan muchas modalidades de propuestas a instituciones
privadas para el tipo de procesos de matriculacion ya que tenemos una reciente
nueva modalidad de sistema educativo gratuito.

El planteamiento de proyecto que es de suma importancia y de una magnitud
elevada a nivel de optimizar, agilizar y mejorar todos los procesos
administrativos y académicos que se llevan a cabo dentro de la escuela “Sol en
los Andes “con la finalidad de gratificar y proporcionar un mejor servicio
mejorado a los representantes del alumnado; asi como también mejorar la
manera en gue el que control de reportes se lleve a cabo.

Al tener los medios tecnoldgicos necesarios es posible poner en
funcionamiento el proceso de matriculacion en el Jardin Escuela “Sol en los
Andes”, para asi cumplir con un servicio de calidad a los padres de familia y

mayor soporte a la laboriosidad del personal administrativo de la institucion.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1 FUNDAMENTACION TEORICA

La direccién estudiantil considera de gran magnitud que tiene la institucion en
el proceso de ensefianza y formacion, es por esto que parte del servicio que
se preste tanto al estudiante como al representante dependera de la manera
gue se organicen los aspectos esenciales que intervienen en esta propuesta,
tales como el registro personal del alumno y las calificaciones de cada afio

lectivo.

Esta propuesta esta establecido en el “pragmatismo” que se caracteriza por
la persistencia de las consecuencias, beneficio como componentes esenciales
de la verdad cuya accion y efecto es la puesta en practica en el ambito

informatico y administrativo de una institucién. (Zambrano, 2011)

El proceso de matriculacion segun ( Ministerio educacion nacional republica
de Colombia, s.f.) el ministerio de educacién nacional de la republica de
Colombia define como un conjunto de politicas, procedimientos y actividades
que permitan organizar la continuidad de antiguos alumnos para tambiéen el

ingreso de nuevos alumnos a la institucion educativa.



Art 16.- Matriculacion.- Es el acto voluntario y legal por el cual el jardin n°1063
y la escuela particular n°1216 “Sol en los Andes”, formaliza la vinculacién del
(la) aspirante admitido con el plantel y se efectda al momento de la anotacion
del nombre del (la) estudiante en el libro de matriculas y del nombre y firma de
la persona que sera su representante en todos los asuntos relacionados con

la institucion.

La matriculacion es precedida por la suscripcién de un convenio mediante el
cual se comprometen en aceptar y respetar el codigo de convivencia del jardin
n°1063 y la escuela particular n°1216 “Sol en los Andes”, Ley Organica de
Educacién y su Reglamento General, Proyecto Educativo Institucional (PEI),
reglamentacion interno y deméas documentos legales que reglamenten la parte
académica y disciplinaria de la institucion. (Jardin Escuela Sol en los Andes,
2017)

Grafico 2: Jardin Escuela “Sol en los Andes”

Fuente: https://www.facebook.com/unidadeducativa.solenlosandes



REGISTRO DE ESTUDIANTES

Consulta la informacion personal del estudiante. El objetivo del registro es
obtener una base de datos completa y actualizada de toda la institucion dado
gue se encuentra datos de los representantes, jornada, grado en que se
encuentra cada estudiante. ( Ministerio educacion nacional republica de

Colombia, s.f.)

INSCRIPCIONES

Permite realizar inscripciones de estudiante nuevos y retirados dando la
posibilidad de inscribir, consultar y\o modificarla. ( Ministerio educacion
nacional republica de Colombia, s.f.)

PROMOCIONES

El proceso de promocién es obtener la informacion de los alumnos
matriculados actualmente y traspasarles al siguiente afios lectivo
automaticamente, tener en cuenta de que si se trata de alumnos de ultimo afio
no se promocionan, se graduan. ( Ministerio educacion nacional republica de

Colombia, s.f.)

MATRICULA

El proceso final de matricula de alumnos tanto para alumnos nuevo como
antiguos es poder matricularlos en el sistema educativo, asi como registrar
estudiantes reprobados y cancelar o anular el registro de repitencia realizado.
( Ministerio educacion nacional republica de Colombia, s.f.)



ADMINISTRACION DEL SISTEMA

La administracion del sistema permite llevar a cabo la creacion, actualizacion
y eliminacion de registros en las tablas basicas que componen el sistema,
durante la eliminacion del registro no se borrar registros que estén en uso. (

Ministerio educacion nacional republica de Colombia, s.f.)

REPORTES

El modulo de reportes permite poseer informacion sobre el proceso de
matriculacion y sus etapas dando asi la obtencion de informacion que alimenta
el propio sistema. Este modulo permite la produccion de reportes que genera

el propio sistema. ( Ministerio educacion nacional republica de Colombia, s.f.)

2.1.2 QUE ES UN PROCESO

Un proceso es una secuencia de pasos dispuesta con algun tipo de légica que
se enfoca en lograr algun resultado especifico. Los procesos son mecanismos
de comportamiento que disefian los hombres para mejorar la productividad de
algo, para establecer un orden o eliminar algun tipo de problema. El concepto
puede emplearse en una amplia variedad de contextos, como por ejemplo en
el ambito juridico, en el de la informéatica o en el de la empresa. Es importante
en este sentido hacer hincapié que los procesos son ante todo procedimientos
disefiados para servicio del hombre en alguna medida, como una forma

determinada de accionar. (DefinicionMX, 2017)

En informatica, por otro lado, un proceso suele ser el nombre que recibe un
programa que esta siendo ejecutado en memoria. Si vemos el administrador
de tareas de Windows, podremos tomar conciencia de muchos de estos
programas. En este caso, el nombre de procesos deriva del hecho de que un
programa por definicion lleva una secuencia de pasos de forma logica. Muchos

de estos procesos son fundamentales para el mantenimiento del sistema



operativo, circunstancia que hace que eliminar a alguno pueda tener

consecuencias negativas.
Fuente: (DefinicionMX, 2017)

PROCESOS DE MATRICULA

El proceso de matricula es el conjunto de politicas, procedimientos vy
actividades, que permiten organizar la continuidad de los alumnos antiguos y
el ingreso de alumnos nuevos, en el Sistema de Educacion Oficial del Pais.
(SIMAT-Sistema Integrado de Matricula, 2012)

Los procesos que apoyan son:

Grafico 3: Proceso de matricula
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Fuente: http://www.mineducacion.gov.co

Lenguaje Visual Studio.

Visual Studio es un conjunto completo de herramientas de desarrollo para la

generacion de aplicaciones web ASP.NET, Servicios Web XML, aplicaciones

de escritorio y aplicaciones moviles. Visual Basic, Visual C# y Visual C++

utilizan todos el mismo entorno de desarrollo integrado (IDE), que habilita el

uso compartido de herramientas y facilita la creacion de soluciones en varios

lenguajes. Asimismo, dichos lenguajes utilizan las funciones de .NET

Framework, las cuales ofrecen acceso a tecnologias clave para simplificar el

desarrollo de aplicaciones web ASP y Servicios Web XML. Fuente: (Microsoft,

2017)

Grafico 4: Entorno de Visual Studio 2017
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La implementacion rapida de aplicaciones y la actualizacion continua es la
nueva norma en el desarrollo de software actual. En ese sentido, Visual Studio
2017 acorta los ciclos de creacién para que los desarrolladores puedan ofrecer
un mejor software con mayor frecuencia. La gestion de la liberacién y la
automatizacion de procesos que ofrece la solucion de Microsoft eliminan el
riesgo y la incertidumbre de liberar el software y permiten la entrega continua
sin friccion. Ademas, la nueva version de Visual Studio cuenta con las
herramientas avanzadas de monitoreo y depuracién que ayudan a identificar
y solucionar problemas y errores mas rapido que nunca. Fuente: (Microsoft,
2017)

SQL SERVER

SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos relacionales (RDBMS)
de Microsoft que esta disefiado para el entorno empresarial. SQL Server se
ejecuta en T-SQL (Transact -SQL), un conjunto de extensiones de
programacién de Sybase y Microsoft que afiaden varias caracteristicas a SQL
estandar, incluyendo control de transacciones, excepcion y manejo de errores,
procesamiento fila, asi como variables declaradas.Fuente: (TechTarget, 2005-
2017)

Grafico 5: Logo de SQL server
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Fuente: http://www.faceofit.com/sql-server-2016-security-features/

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE SQLSERVER

Ventajas:

Es un sistema de gestion de base de datos.
Es util para manejar y obtener datos de la red de redes.

Nos permite olvidarnos de los ficheros que forman la base de datos.

IR NERN

Si trabajamos en una red social nos permite agregar otros servidores
de SQL Server. Por ejemplo dos personas que trabajan con SQL
Server, uno de ellos se puede conectar al servidor de su otro
compariero y asi se puede ver las bases de datos del otro compariero
con SQL Server.

v' SQL permite administrar permisos a todo. También permite que
alguien conecte su SQLO al nuestro pero sin embargo podemos decirle

gue no puede ver esta base de datos pero otro si. (SQL SERVER)
Desventajas:

v" Utiliza mucho la memoria RAM para las instalaciones y utilizacién de
software.

v" No se puede utilizar como practicas porque se prohiben muchas cosas,
tiene restricciones en lo particular

v Larelacion, calidad y el precio estd muy debajo comparado con oracle.

v' Tiene muchos bloqueos a nivel de pagina, un tamafio de pagina fijo y
demasiado pequefio, una pésima implementacion de los tipos de datos

variables.Fuente: (SQL SERVER)
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2.2 Antecedentes histéricos
FUNDAMENTACION LEGAL
Origen y definicion de la informatica

LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS DERECHOS DE AUTOR Y
DERECHOS CONEXOS
Art. 4. Se reconocen y garantizan los derechos de los autores y los derechos

de los demas titulares sobre sus obras.

Art. 5. El derecho de autor nace y se protege por el solo hecho de la creacion

de la obra, independientemente de su mérito, destino 0 modo de expresion.

Art. 7. Para los efectos de este Titulo los términos sefalados a continuacion

tendran los siguientes significados

Programa de ordenador (software). Toda secuencia de instrucciones o
indicaciones destinadas a ser utilizadas, directa o indirectamente, en un
dispositivo de lectura automatizada, ordenador, o aparato electrénico o similar
con capacidad de procesar informacion, para la realizaciéon de una funcién o
tarea, u obtencién de un resultado determinado, cualquiera que fuere su forma
de expresion o fijacién. El programa de ordenador comprende también la
documentacion preparatoria, planes y disefios, la documentacioén técnica, y los
manuales de uso. (SICE, 2017)

2.2.1 Marco Legal del Software Libre en Ecuador

Esta es una recopilacion del marco legal correspondiente a la implementacion
de Software Libre en el Estado Ecuatoriano. Claro esta que este documento
puede ser tomado por cualquiera lector, revisado, observado, mejorado y

utilizado como crea pertinente.
Decreto 1014

En Ecuador, se emitié el Decreto No. 1014 en abril del 2008, basado en los

siguientes ejes centrales:

14



1. Cumplimiento de recomendaciones Internacionales:

La Carta Iberoamericana de Gobierno Electréonico aprobada por la “IX
Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administracion Publica y

Reforma del Estado “, que recomienda el uso de estandares abiertos y

software libre como herramientas informaticas.
2. Con los objetivos fundamentales de:

v" Alcanzar la soberania y autonomia tecnolégica.

v"Alcanzar un ahorro significativo de recursos publicos.
3. Plan Nacional de Gobierno electrénico (PNGE)

Este documento, en base a la Carta Iberoamericana de Gobierno electrénico
del afio 2007, formula 12 principios que precautelan el derecho de los
ciudadanos a relacionarse con el Estado electronicamente. Entre uno de ellos
esta el principio 7 de “Adecuacion tecnologica” que recomiendo el uso de
estandares abiertos y de software libre en razon de la seguridad, sostenibilidad

a largo plazo y la socializacion del conocimiento.

“Principio de adecuacion tecnoldgica: Garantiza que las administraciones
elegiran las tecnologias mas adecuadas para satisfacer sus necesidades, por
lo que se recomienda el uso de estandares abiertos y de software libre en
razon de la seguridad, sostenibilidad a largo plazo y la socializacion del

conocimiento.” (Silva, 2015)
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 Datos Principales de la Institucion

Nombre completo de la institucion

Jardin n°1063 y la escuela particular n°1216 “Sol en los Andes’

Fecha de inicio de actividades

06 de Abril del 2009
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Fuente: google maps
Autor: Joselin Intriago
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Politica de Calidad

El jardin escuela particular n°1216 “Sol en los andes” aspira ser una institucion
formadora de nifios\as y jovenes con personalidad moralmente buena, capaces
de enfrentar la vida. Ser una institucion abierta participando con el nuevo plan

de gobierno vigente sumak kawsay.

Nos identificaremos siendo profesores guia de nifio\as y jévenes con una salida
de formacién cristiana moral, educativa, tecnoldgica y con el carisma que
identifica a los misioneros oblatos que es la entrega sacrificio pero sobre todo

el amor.

La escuela recibe a los estudiantes con una mentalidad tanto en los
estudiantes, personal docente y administrativo, padres de familia y la sociedad
en general, para que ellos\as sean capaces de enfrentar la vida con una nueva

perspectiva. (Jardin Escuela Sol en los Andes, 2017)
Mision

El jardin n° 1063 y la escuela particular n° 1216 “Sol en los andes”, forma
estudiantes lideres en todos las &reas del saber humano, desarrollando
destrezas con criterios de desempefio fundamentales en el modelo pedagdgico
socio constructivo de educacion superior inician, educacion basica elemental,
basica media y educacién superior, para ellos cuenta con infraestructura
adecuada y laboratorios, con autoridades competentes y personal decente con

formacion académica idonea y humanista. (Jardin Escuela Sol en los Andes,
2017)

Vision

Consolidar a la escuela “Sol en los andes” en una institucién de educacion

basica pionera y referente en el sector , capaz de alcanzar niveles de

excelencia educativa , capacitada para entregar a la sociedad nifios , nifias

, adolescentes integralmente formados y capacitados para continuar sus
17



estudios de bachillerato , conjugando responsabilidades y esfuerzos de
autoridades , docentes , estudiantes padres de familia y comunidad
matovellana para brindar un servicio eficiente y eficaz que satisfaga
plenamente las necesidades y expectativas de la cultura ecuatoriana.
(Jardin Escuela Sol en los Andes, 2017)

Ideario Matovellano

El jardin n® 1063 y la escuela particular n® 1216 “Sol en los andes” nace de la
necesidad de crear un establecimiento educacional que capacite a los distintos
miembros de la comunidad educativa por medio de una educacién solidaria
para formar ciudadanos que requiere el nuevo siglo y que la adolescencia se
forme como ciudadanos\as autbnomos\as que cumplan conscientemente sus
deberes y ejerzan sus derechos con plena libertad , para fomentar la sana
convivencia de interaccion entre los miembros de la comunidad educativa y la

sociedad. (Jardin Escuela Sol en los Andes, 2017)

Objetivos estratégicos

El jardin n° 1063 y la escuela particular n°® 1216 “Sol en los andes
“consideramos los siguientes fines y objetivos como orientaciones basicas para
el desarrollo de las diversas actividades. (Jardin Escuela Sol en los Andes,
2017)

Objetivos generales

Conseguir el mejoramiento profesional del personal docente capacitandolos
para alcanzar una educacion de calidad. Orientar a los padres y madres de
familia sobre el control de sus hijos en la realizacion de tareas escolares y el

cumplimiento de sus responsabilidades.

18



Fortalecer en los educandos el amor por la lectura como una actividad creativa
y como instrumento de aprendizaje, para brindar un servicio acorde con el buen

vivir. (Jardin Escuela Sol en los Andes, 2017)

Objetivos especificos

Alcanzar una formacion integral tanto académico como cristiana en los
estudiantes a través del desarrollo de destrezas, valores, capacidades:
cognitivas, socio —afectivas, el mejoramiento de su infraestructura y
equipamiento para entregar a la sociedad, nifios y niflas con capacidad de
enfrentar los restos del mundo contemporaneo. (Jardin Escuela Sol en los
Andes, 2017)

Valores

Actualmente se insiste en que los planes de estudio deben contemplar las
actividades que quieren ser formados , asi como las habilidades para
adquirirlos , Planear la ensefianza de valores es una actividad que consiste en
disefar situaciones de interacciones en las que los\as estudiantes aprendan
habilidades y procedimientos de valoracion, descubran y vivencien los valores

compartidos.

Cortesia
Libertad
Voluntad
Caridad
Alegria
Paciencia
Amabilidad
Fidelidad
Humildad
Sabiduria

SR N N N S N N N NN
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(Jardin Escuela Sol en los Andes, 2017)

Estructura Organizativa.
Gréfico 6: Organigrama de Jardin Escuela “Sol en los Andes

DIRECTOR(A)
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v
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SEGUNDO VOCAL ‘ PROFESORES(AS)
J— -]
¥

S
Y
PROFESORES[AS) OPTATIVOS PROFESORES(AS)
o CONTRATADOS{AS)

Autor: Joselin Intriago

3.2 Disefio y tipo de investigacion

Disefio Cualitativo

En la Investigacion Cualitativa, el investigador es el principal instrumento de
recoleccion de datos. Alli, el investigador emplea diversas estrategias de
recoleccion de datos, dependiendo de la orientacion o el enfoque de su
investigacion. Algunos ejemplos de estrategias de recoleccion de datos
utilizados en la investigacion cualitativa son las entrevistas individuales en
profundidad, las entrevistas estructuradas y no estructuradas, los grupos de
discusion, las narraciones, los andlisis de contenido o documentales, la
observacion participante y la investigacién de archivo. (Exporable, 2008-2017)
Por otro lado, la Investigacion Cuantitativa hace uso de herramientas tales

como cuestionarios, encuestas, mediciones y otros equipos para recoger
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informacion numérica o medible. Disefio de la investigacion cualitativa
(explorable.com)

Para este tipo de proyecto para la propuesta del disefio del proceso de
matriculacion se elaboré una pequefia encuesta para poder saber la aceptacién

de parte de los estudiantes, padres de familia y personal docente

Disefio Cuantitativo

Las técnicas cualitativas son muy utiles cuando un tema es demasiado
complejo como para ser respondido por una simple hipétesis afirmativa o
negativa. Estos tipos de disefios son mucho mas faciles de planificar y llevar a
cabo. También son utiles cuando se deben tener en cuenta cuestiones
presupuestarias. (Exporable, 2008-2017)

El &mbito de aplicacion mas amplio abarcado por estos disefios asegura que
siempre se generara alguna informacién atil, mientras que una hipotesis no
probada en un experimento cuantitativo puede significar una gran cantidad de
tiempo desperdiciado. Los métodos de investigacion cualitativos no dependen
tanto del tamafio de las muestras como los métodos cuantitativos. Un estudio
de caso, por ejemplo, puede generar resultados significativos con un grupo de

muestra pequefio. (Exporable, 2008-2017)

Se realiz6 un disefio cuantitativo que abarque una muestra de todo el personal
estudiantil para hacer visiobn de dicha propuesta para un proceso de

matriculacion exitoso.

3.3 Métodos de Investigacion

Método Exploratorio

Los estudios exploratorios nos sirven para aumentar el grado de familiaridad
con fendbmenos relativamente desconocidos, obtener informacion sobre la
posibilidad de llevar a cabo una investigaciéon mas completa sobre un contexto

particular de la vida real, investigar problemas del comportamiento humano que
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consideren cruciales los profesionales de determinada area, identificar
conceptos o variables promisorias, establecer prioridades para investigaciones
posteriores o sugerir afirmaciones (postulados) verificables Esta clase de
estudios son comunes en la investigacion del comportamiento, sobre todo en

situaciones donde hay poca informacion. (Ibarra, Chano, 2011)

Se puso a prueba esta investigacion para tener en claro los procesos que se
realizarian en el disefio de sistema de matriculacion para facilidad del personal
que llevaria a cabo el control del proceso.

Método Descriptivo

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho,
fenémeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican en un
nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere.
(Arias, 2012)

Este tipo de investigacion lo hemos usado para describir la situacion actual de
la empresa con respecto a la gestion a clientes. Gracias a este método
logramos describir algunas falencias que retrasan el proceso para la
administracion de los datos al momento de gestionar a alguna empresa o

contacto.
Método Explicativo

La Teoria, es la que constituye el conjunto organizado de principios,
inferencias, creencias, descubrimientos y afirmaciones, por medio del cual se

interpreta una realidad.

Una teoria o0 explicacion, contiene un conjunto de definiciones y de
suposiciones relacionados entre si de manera organizada sistematica; estos
supuestos deben ser coherentes a los hechos relacionados con el tema de
estudio. (Ibarra, Chano, 2011)
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Método Bibliogréfico

En relaciébn a ello, las técnicas biograficas constituyen un conjunto de
procedimientos destinados a producir informacion para describir y/o explicar el
proceso vital de una persona o grupo social en su contexto. Bajo el mismo
término se esconden en realidad técnicas que, aun compartiendo supuestos
comunes, son bien distintas en su aplicacién. La eleccion de unas u otras
dependera de la adecuacién al objeto de investigacion. Podemos realizar una
distincién inicial del material biografico de interés para la investigaciéon en

trabajo social a partir de las técnicas que se utilizan para producirlo.

Bajo este método hemos tenido mucha aportacion para la propuesta de este
proyecto aplicando asi varios conceptos detallando procesos del sistema.

(Frances, s.f.)

Método de la Observacion

La observacion es un recurso que utilizamos constantemente en nuestra vida
cotidiana para adquirir conocimientos. Continuamente observamos, pero rara
vez lo hacemos metodica y premeditadamente. Como afirma Ander-Egg, la
observacion es el procedimiento empirico por excelencia. Todo conocimiento

cientifico proviene de la observacion, ya sea directa o indirecta.
Fuente: (Frances, s.f.)
Método de la Documentacion

El objetivo fundamental de la documentacion al principio del trabajo de campo
es obtener una descripcion completa, clara y fiel del yacimiento y de todas las
operaciones y observaciones de campo, incluida la excavacion o la técnica
empleada para el registro de la informacion. Lo mas eficiente y econdmico
suele ser establecer un programa de documentacion por fases que se

corresponda con las fases del plan del proyecto. De este modo se puede cerrar
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el proyecto después de cada fase y reevaluar la viabilidad y utilidad de la

siguiente, asi como ajustar los métodos que se vayan a emplear. (Frances, s.f.)

3.4 POBLACION
Es el conjunto total de individuos, objetos o0 medidas que poseen algunas

caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento
determinado. Cuando se vaya a llevar a cabo alguna investigacién debe de
tenerse en cuenta algunas caracteristicas esenciales al seleccionarse la

poblacién bajo estudio.

Tabla 1: Poblacién de Jardin Escuela “Sol en los Andes”

Estudiantes N° Docentes N°
Hombres 91 Hombres 11

Mujeres 84 Mujeres 3
TOTAL 175 TOTAL 14
N° TOTAL PERSONAL 189

Fuente: Libro Jardin Escuela “Sol en los Andes”

Autor: Joselin Intriago

3.5 MUESTRA

Una muestra poblacional es un conjunto de elementos que representan al
universo total, es decir, son una fraccion de la totalidad del numero de
individuos a ser evaluados. Establecer el tamafio de dicha muestra es un
proceso importante en toda investigacion ya que permitira realizar un
estudio viable y creible siempre delimitado por los objetivos del estudio y las

diferentes caracteristicas de cada poblacion.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

1.- ¢Esta usted conforme con el actual proceso de matriculacion? ()

Grafico 7: Proceso de matriculacién

Proceso de matriculacion

Elaborado: Joselin Intriago L.

Tabla2: Proceso de Matriculacion

SI 30 0.3
NO 70 0.7
TOTAL DE MUESTRA 100 100%

Elaborado: Joselin Intriago L.
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Segun la grafica obtenida de los encuestados el 70% no esta conforme con el
proceso manual que se lleva al momento de matricular a su representado, un

30% se siente conforme con el proceso.

Conclusion
Los asesores ven muy interesante la idea de registrar sus actividades del dia

en una agenta compartida ya que se organizarian y al mismo tiempo el
supervisor podria auditar su trabajo.
2.- ¢Ha sufrido o ha conocido casos de perdida de informacién de parte

de la institucion? (

Grafico8: Perdida de informacion de la instituciéon

Perdida de informacion

Elaborado: Joselin Intriago L.

Tabla3: Perdida de informacién

SI 70 0.7
NO 30 0.3
TOTAL DE MUESTRA 100 100%

Elaborado: Joselin Intriago L.
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Segun la gréfica obtenida de los encuestados el 70% de los representantes han

sufrido perdida de datos, un 30% no.

Conclusion
Los padres de familia consideran que podrian dar como sugerencia que se

haga una buena administracion de toda la informacion que se maneja dentro
de la institucion.
3.- ¢Considera usted eficiente la atencion que ofrece la institucion al

momento de matricular a su representado?

Gréafico 9: Atencion al Cliente

Atencion al Cliente

Excelente
10%

Elaborado: Joselin Intriago L.

Tabla4: Atencién al cliente

EXCELENTE 10 0.1
BUENA 30 0.3
MALA 60 0.6
TOTAL DE 100 100%
MUESTRA

Elaborado: Joselin Intriago L.
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Segun la gréafica el 10% de los encuestados dicen que la atencion al cliente es
excelente, 30% manifiestan que se tiene una buena atencién y un 60%

expresan que es mala la atencion por la lentitud y papeleo del proceso.

Conclusion
Segun los datos obtenidos el cliente no estan siendo atendidos de la mejor
manera, el cliente esté insatisfecho con el proceso que se realiza en el proceso

de matriculacion.

4.- ¢Considera usted un beneficio al contar con un sistema de

matriculacién avanzada para la institucion?

Gréafico 10: Beneficio del sistema de matriculacion

Beneficio del sistema

Elaborado: Joselin Intriago L.
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Tabla5: Beneficio del sistema

Sl 80 0.8
NO 20 0.2
TOTAL DE 100 100%
MUESTRA

Elaborado: Joselin Intriago

En los resultados obtenidos se muestra que un 80% de encuestados expresan que

verian como un beneficio al contar con un sistemas de matriculacion, el 20% no lo cree

necesario.

Conclusion
Segun este analisis se observa que la mayoria de representantes estaria conforme con

gue plantee un servicio de calidad para la institucion.

5.- ¢ Estaria de acuerdo con la elaboracién de un sistema automatizado para el
proceso de matriculacién? ()

Gréafico 11: Elaboracion del sistema

Elaboracion del sistema

Elaborado: Joselin Intriago
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Tabla5: Elaboracion de sistema

SI 80 0.8
NO 20 0.2
TOTAL DE 100 100%
MUESTRA

Elaborado: Joselin Intriago L.

En la grafica se demuestra que el 80% de los encuestados si estarian de acuerdo con la
elaboracién del sistema que agilite el proceso de matriculacién, solo un 20 % de los
asesores encuetados se sienten satisfecho con el antiguo proceso manual que se maneja

en la institucion.

Conclusion
Los representantes si estarian de acuerdo con la elaboracién del sistema de proceso de

matriculacion para tener mas confiabilidad y llevar un proceso mucho mas agil.

6.- ¢ Considera Usted que mejorando el proceso de matriculacion se optimizaria el
tiempo de procesamiento? )
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Grafico 12: tiempo de proceso de datos

Tiempo de proceso de datos

Elaborado: Joselin Intriago L.

Tabla6: Tiempo de proceso de datos

Sl 70 0.7
NO 30 0.3
TOTAL DE 100 100%
MUESTRA

Elaborado: Joselin Intriago

Segun la gréfica obtenida de los encuestados el 70% considera que si se mejoraria el
tiempo en el proceso de matriculacion, un 30% lo considera igual ya sea manual o

automatizado.

Conclusioén

Los representantes si considera que se mejoraria el tiempo de espera que se hace en cada
proceso en el caso de matriculacion del alumno por la entrega de documentos y pagos.

7.- ¢Considera usted que el sistema de proceso de matriculacién seria un impacto

para la institucién y parala comunidad? )
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Grafico 13: Impacto del sistema de matriculacién

Impacto del sistema de

Matriculacion

Elaborado: Joselin Intriago L.

Tabla7: Impacto del sistema de matriculacion

Sl 70 0.7
NO 30 0.3
TOTAL DE 100 100%
MUESTRA

Elaborado: Joselin Intriago L.

Segun la gréfica el 70% cree que si seria un impacto para la institucion y para la comunidad

por el tema del avance de la tecnologia, en cambio un 30% considera que seria un gasto
mas a la institucion.

Conclusion
Los padres de familia que pertenecen a la institucion estarian de acuerdo con el avance

Tecnoldgico de crear un sistema automatizado para crear una mejoria a la institucién.
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CONCLUSION GENERAL DE LA ENCUESTA

Estas consultas se ha hecho a los padres de familia con la finalidad de saber la necesidad
gue se requiere en este caso el objetivo del mejoramiento de automatizar y digitalizar
informacion en el proceso de matriculacion para con ello optimizar el tiempo de esperay
brindar un buen servicio para el proceso que se realiza a cada estudiante que pertenece

a la institucion.
4.1 PLAN DE MEJORAS

DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Se hara un disefio de un sistema web para agilitar los procesos de
matriculacion y tener un mayor control sobre el almacenamiento de

informacion en el Jardin Escuela “Sol en los Andes”.
Mdédulos de Registro

El usuario en esta seccién podra matricular al estudiante consultando con el cédigo
del alumno en la base de datos correspondiente.

Moédulos de Ficha Estudiantil

El usuario debera llenar un ficha de informacion personal cuando el alumno no esta
entre la base de datos interno de la institucion.

Moédulos de Consultas

En esta seccién se puede consultar con el cdigo o nombres del alumno en la base de
datos.

Mdédulos de Ayuda

En este médulo podemos reestablecer contrasefia de parte del usuario administrativo
si llegase a tener problemas al ingresar al sistema.

33



4.2 Plan de Ejecucion

Tabla8: Plan de ejecucion
Elaborado: Joselin Intriago L.
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REALIZACION  DE RELACION DE SQL SERVER
MODELO TABLAS 2017
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DIAGRAMA DE DETALLE DE MICROSOFT
GANTT ACTIVIDADES EXCEL

Determinacion del Requerimiento
Siendo esta una implementacién de un sistema web se necesita un servidor de

datos en la nube con las siguientes caracteristicas o superiores:

v Visual Studio 2017
v' SQL Server 2017

Requerimientos minimos para un ordenador son:

v Procesador Intel Dual Core 1.8 Ghz, AMD Dual Core 1.8 Ghz
v" Memoria RAM de 1 GB (800 Mhz)

v Disco Duro 2 GB disponibles

v" Navegador como: Google Chrome, Mozilla e Internet Explorer

Cronograma de Actividades
Graficol4: Cronograma de Actividades
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Modo deNombre de tarea
tarea

conflicto

|~ |oh ||

Creacitn de la caratula
Creacion de los Antecedentes
Creacion de la justificacion

10

Creacion de marco tedrico
Creacién de metodologia

1

Creacion de cronograma

12

Creacion de recursos y bibliografia

13

14

Tutor Asignado

15

16

17

18

Desarollo de situacion Actual

19

Desarmollo de formulacion

21

Desarmollo de objetivos

22

Desamollo de Justificacion

THRLHYHHHLHIYAA A48 A A%

Creacion del tema con su situacion en

Creacion de los Objetivos y Formulacion

Fase 2 Diseno Trabajo Invesligativo

Capitulo 1 3 dias

Desamollo Formulacién del Problema

Desamollo Delimitacién del Problema

Duracion

1 dia

Creacion de la formulacion del problema 1 dia

Seminario T EE

1 dia
2 dias
1 dia
4 dias

4 dias
4 dias
0 dias
2 dias

Asignacion de tutor TBD

1 dia
1 dia

2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
1 dia

2 dias

Comienzo Fin
lun 18/07/16  lun 29/08/16
mar 30/08/16  mar 30/08/16
lun 29/08/16  lun 29/08/16
mar 30/08/16
mié 07/09/16  mié 07/09/16
mar 06/09/16  mié 07/09/16
jue 08/09/16  jue 0B/09/16
mié 07/09/16  lun 12/09/16
jue 08/09/16  mar 13/09/16
mar 13/09/16  ve 16/09/16
mar 20/09/16  mar 20/09/16
vie 23/09/16  lun 26/09/16
vie 30/09/16
vie 13/10/17 vie 13/10/17
sab 14/10/17 sab 14/10/17
dom 15/10/17 mar 17/10/17
mié 18/10/17  jue 19/10/17
vie 20/10/17  lun 23/10/17
dom 22/10/17  lun 23/10/17
mar 24/10/17  mié 25/10/17
jue 26/10/17 jue 26/10/17
vie 27/10/17 dom 29/10117
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Id  Modo deNombre de tarea Duracion  Comienzo Fin
tarea
2 5? Desamollo de Justificacion 2 dias vie 27/10/17  dom 29/10/17
B 3 dias  |yn30/10/17  mié O111/17
2 | Desamollo de Marco Tedrico 2 dias jue 02/11/17  vie 0311117
25 ;{> Desarmollo de Fundamento Tedrico 2 dias sab04/11/17  lun 06111117
% | Desarmollo de Fundamento Legal 2 dias lun06/11/17  mar 0711117
7 3 dias  mig0g/1y/17 Ve 1011117
28 ;{> Desamolio de Metodologica 1 dia sab11/11/17  sab 11111117
B | Desamollo de Métodos de investigacion 1 dia dom 12/03/17  dom 12/03/17
30 ;{> Poblacion 2 dias lun 13/11/17  mar 14/11/17
31 | Muestra 1 dia mié 15/11/17  mié 1511117
R ;{> Metodologias para propuesta 2 dias jue 16/11/17  vie 17THA17
B | 7 dias  |yn20/11/17  mar 2811117
Y. ;J} Analisis e interpretacion de los resultados 3 dias mar21/11/17  jue 23111117
35 ;{> Diagramas y M.E.R 1dia vie 4/11/17 Ve 2411117
% | Descripcion de Pantallas 2 dias sab 25/11/17  lun 2711117
37 ;{> Conclusion y Recomendaciones 1dia mar 28/11/17  mar 28/11/17
38 5? Correcciones y Mejoras 1 dia mié 29/11/17  mié 29111117
39 ;J} Entrega de Proyecto 1 dia jue 30/11/17  jue 3011117

Elaborado: Joselin Intriago L.
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Grafico 15: Diagrama de Gantt de actividades
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Elaborado: Joselin Intriago L.
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CUADRO DE COSTOS

Tabla9: Cuadro de costos

2 meses

$280 1 vez
$2,415
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CUADRO DE RELACION BASE DE DATOS

Grafico16: Cuadro de relaciéon de base de datos

tbt_fichaEstudiantil *

Column Name
¥ cod_slum
ape_pater
ape_mater
niam_akam
num_cad
fach_nac
sem_abum
dirses_sbum
telf_alum
coar_ahum
ool akum
proc_aklum
fach_inscr
naoimi_padr
telf_padr
ocup_padr
dinsce_padr
numced_padr
niaami_msdr

talf masdr

DataType A
warchans)
warchan{10)
warchar{il
warchan2]
warchan{10]
warchar)
warchar{d]
warchan(3)
warchan{10)
warchani@)
warchar{10]
warchan{10]
warchar)
warchar{1G]
warchan{10]
warchan)
warchan(2)
warchar{10]
warchan{1G]

warchan{10) W

tbt_contraseria *
Column Name DataType A
usu_doca warchans)
contra_nuey warchan{1) W
£ >
™= tbt_matriculacion * . :
— ¥ umu doce
Columin Mame DataType A e
¥ cod alum warchan(5) <
nimi_akam warchar{10]
direce_shum warehan{50)
talf_abum warchan{)
numi_ced warchan{10]
Jemn_alum warchar{10]
ana_shm warchans)
curs alum warchani5i
£ >
tbt_registro *
Column Mame DataType A
. ¥ cod_slum warchan(s)
nivm_akum warchar{id)
direce_alum warchan{50]
talf_shum warchan)
numi_ced warchan{10]
Jorn _alum warchar{id]
ana_akum warchan{s]
wruire slom warshnd Sl
<

Elaborado: Joselin Intriago L.
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ESTANDARIZACION DE FORMATOS
Formato del nombre de la base de datos
El formato del nombre de la base de datos estd compuesto por:

Nombre de la base de datos: Estudiantes

Estudiantes

> Nombre de la Base de datos

» Nombre de directorio del dominio

Formato del nomtEre de las tablas tbt_fichaEstudiantil
Atributo de la Tabla

> Nombre de la Tabla

[

» |dentificador de la Tabla

Formato del nomlrre de las tablas tbt_matriculacion
Atributo de la Tabla

> Nombre de la Tabla

» |dentificador de la Tabla
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https://dnserver.quecompro.com:2083/cpsess0793691843/3rdparty/phpMyAdmin/db_structure.php?server=1&db=gruporen_tesis&token=4a9a2092e3a713baa4888747b9ff3f2b

Formato del nomlEre de las tablas tbt_contrasefa
Atributo de la Tabla

> Nombre de la Tabla

[

» |dentificador de la Tabla

Formato del nomtEre de las tablas tbt_usuario
Atributo de la Tabla

> Nombre de la Tabla

»

» |dentificador de la Tabla

Formato del nomtEre de las tablas tbt_registro
Atributo de la Tabla

> Nombre de la Tabla

[

» |dentificador de la Tabla
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DISENO DE LA PROPUESTA
DIAGRAMA DE FLUJO GENERAL DE LA PROPUESTA

Grafico 17: Diagrama de Flujo general de la propuesta
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Elaborado: Joselin Intriago L.
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DIAGRAMA DE FLUJO MATRICULACION

Grafico 18: Diagrama de Flujo de matriculacién

[ Inicio |

h

MATRICULACION

L i

Guardar datos

!

Facturar

Elaborado: Joselin Intriago L.
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DIAGRAMA DE FLUJO FICHA ESTUDIANTIL

Grafico 19: Diagrama de Flujo de ficha estudiantil
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Elaborado: Joselin Intriago L.

45



DIAGRAMA DE FLUJO CONSULTA DE ALUMNOS

Grafico 20: Diagrama de Flujo de consulta de alumnos
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Elaborado: Joselin Intriago L.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE AYUDA

Grafico 21: Diagrama de Flujo de ayuda
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Elaborado: Joselin Intriago L.
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Instituto Superior

Tecnologico i i
! Ballvariaiio Inicio de Sesidén
de Tecnologia

Coago SENESCYT 2397

Descripcion: Inicio de sesion del programa donde le pedira nombre de
usuario y contrasefia.

o2 LOGIN - O ®

1 Login Text Pide el nombre de
usuario asignado

2 Contrasefia password Pide la contrasefa

3 Ingresar Button Envia formulario y nos
dirige a la pagina
principal del sistema

4 Cerrar Button
TablalO: Inicio de sesién
Elaborado: Joselin Intriago L.
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Tlmﬁm&or,ndgr

ecnologico inci

m Balivariasio Pantalla Principal
- 3 }/« de Tecnologia

Coago SENESCYT 2197

Descripcion: Inicio de sesion del programa donde le pedira nombre de
usuario y contrasefa.

1 Registro Link Nos dirige a la ventana
de matriculacion del
estudiante
2 Ficha Estudiantil Link Nos dirige a la ventana
para llenar la ficha del
estudiante
3 Consultas Link Nos dirige a la ventana
para consulta de
estudiantes
4 Ayuda Link Nos dirige a las pantallas
donde podemos
reestablecer contrasefa
y creacion de usuario

Tablall: Pantalla principal
Elaborado: Joselin Intriago L.
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T |mmr|,omi-r
' Tecnologico i ié
/ Bo!:yana,no Matriculacion

Descripcion: En esta pantalla se visualiza los campos para el proceso de
matriculacion del estudiante ya existente en la base de datos interna.

85 matriculacion - O X

1 Caod. alum Text Se pide el codigo del
alumno
2 Nombres Text Se llena

automaticamente de la
base de datos
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3 Direccion Text Se llena
automaticamente de la
base de datos
4 Teléfono Text Se llena
automaticamente de la
base de datos
5 Jornada Text Se digita la jornada en
gue va ser matriculado
6 Grupo Text Se digita el grupo del
estudiante
7 Curso Text Se digita el curso al que
va el estudiante
8 ARo Text Se digita el afio del que
es matriculado el
estudiante
9 Tipo de ingreso de Chek box Se dirige a seleccionar
items los documentos a
entregar
10 Tipo de ingreso de Chek box Se dirige a seleccionar la
items forma de pago de la
matricula del
representado
11 Tipo de ingreso de Chek box Se dirige a seleccionar el
items tipo de modalidad del
pago de la matricula
12 Nuevo Button Se borra el contenido
para iniciar un nuevo
registro
13 Factura Button Se redirige a la factura
detallada por los items
llenos por el usuario
14 Cerrar Button Se cierra el formulario
15 Guardar Button Se guarda la informacion
16 Consultar Button Se consulta en la base
de datos la informacion
del estudiante mediante
el cadigo
17 Base de datos Datagridview | Se visualiza la base de

datos de estudiante

Tablal2: Pantalla de matriculacion
Elaborado: Joselin Intriago L.
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Instituto S\I}erior

€ Tecnologico : L
] b Bogiyarligno Ficha Estudiantil
e QCI‘IOOQ.I?;

Oago SENESCYT 23

Descripcion: Se visualiza los campos donde seran llenados por el usuario
para la base de datos de estudiante nuevo a matricularse.

o ficha — O X

FICHA ESTUDIANTIL
Apelido patemo I Nombre del padre
Apelido Matemo VD
Normbres TEER
N* Cedula . Direccion
Fecha de nacimiento oy
Sexo N* Cedula
Direccicn
Nombre de la madre
Telefono
Telefono
Comeo
Trabajo
e Tt
Procedencia Comeo
Fechadeinsaipcion  [28/11/2017 [~ L
No. Nombre Objeto Descripcion
1 Apellido paterno Text Pide digitar el apellido
paterno del estudiante
nuevo
2 Apellido materno Text Pide digitar el apellido
materno del estudiante
nuevo
3 Nombres Text Pide los nombres
completos del estudiante
nuevo
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4 N° cedula int Se pide digitar el numero
de cedula del estudiante
nuevo
5 Fecha de int Se pide la fecha de
nacimiento nacimiento del estudiante
nuevo
6 Sexo Text Se pide el sexo del
estudiante nuevo
7 Direccion Text Se pide la direccién del
estudiante nuevo
8 Teléfono int Se pide el niumero del
estudiante nuevo
9 Correo Text Se pide el correo
electronico del estudiante
nuevo
10 Celular Int Se pide el numero celular
del estudiante nuevo
11 Procedencia Text Se pide digitar la
precedencia del
estudiante nuevo
12 Fecha date Se digita la fecha en que
se inscribio
13 Nombre del padre Text Se pide el nombre del
papa del estudiante
14 Teléfono Int Se pide el teléfono
personal del papa del
estudiante
15 Trabajo Text Se transcribe la
ocupacion del papa del
estudiante
16 Direccion Text Se pide la direccion del
trabajo del papa del
estudiante
17 Correo Text Se pide el correo
electrénico del papa
18 N° cedula Int Se pide el numero de
cedula del papa
19 Nombre de la madre Text Se pide el nombre del

mama del estudiante
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20 Teléfono Int Se pide el teléfono
personal de la mama del
estudiante
21 Trabajo Text Se pide la ocupacion de
trabajo de la mama
22 Direccion Text Se pide la direccién del
trabajo de la mama
23 Correo Text Se pide el correo de la
mama del estudiante
24 N° cedula Int Se pide el numero de
cedula de la mama
25 Forma de Options Se digita si el estudiante
inscripcion viene de otro colegio o
es repitente de afio
26 Guardar button Se guarda el registro de
la ficha del estudiante
27 Nuevo button Se borra nuevo campo
28 Cerrar button Se cierra el formulario

Tablal3: Pantalla de ficha estudiantil

Elaborado: Joselin Intriago L.
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Instituto Su’oﬂor
- Tecnologico

/ Bo!ivanano

Registro Estudiantil

datos correspondiente.

Descripcion: Se consulta mediante el cédigo del estudiante en la base de

85 registro

28/11/2017 [~

e | e

Factura Cerrar

1 Cabd. alumno

Text

Se digita el cod del
estudiante

2 Nombre del Alumno

Text

Se visualiza mediante la
base de datos los
nombres de estudiante

3 Direccion

Text

Se visualiza mediante la
base de datos la
direccion de estudiante
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Teléfono Text Se visualiza mediante la
base de datos el teléfono
de estudiante
Fecha DateTime Se digita la fecha
Consultar Button Se consulta para la base
de datos
correspondiente.
Guardar Button Se guarda informacion
Cerrar Button Se cierra el formulario
Nuevo Button Se llena nuevo registro
Base de datos Datagridview | Se selecciona los datos
del estudiante

Tablal4: Pantalla de registro estudiantil
Elaborado: Joselin Intriago L.
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Instituto Superior
 Tecnologico
Bomlarlano

Creacion de Usuario

Descripcion: En esta pantalla se puede crear los usuarios para acceder a los
procesos de la pantalla principal

1 Usuario password Se ingresa un nombre
de usuario

2 Nueva Contrasefia password Se digita una

contrasefia nueva
3 Confirmar password Se confirma la
contraseina contrasefa

4 Guardar Button Se guarda la
informacion

5 Cerrar Button Se cierra el formulario

Tablal5: Pantalla de creacién de usuario

Elaborado: Joselin Intriago L.
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Instituto SuPerigr

€ Tecnologico
1 Bolivariano Reestablecer

de Tecnologia contrasefa

Descripcion: En esta pantalla se puede reestablecer la contrasefia del
usuario confirmando su nueva contrasenia.

o= CONTRASENA = |- |

REESTABLECER CONTRASENA

|suario

Cortraseria Nueva

Confimmar Contrazefia
Guardar Cerrar
No. Nombre Objeto Descripcion
1 Usuario password Se ingresa un nombre de
usuario
2 Nueva Contrasefia password Se digita una contrasefia
nueva
3 Confirmar password Se confirma la
contrasefa contrasefa
4 Guardar Button Se guarda la informacion
5 Cerrar Button Se cierra el formulario

Tablal6: Pantalla de reestablecer contrasefia
Elaborado: Joselin Intriago L.
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4.3 CONCLUSIONES

Con la elaboracion de la propuesta del presente trabajo se lograra:

v

Obtener un sistema novedoso y efectivo para la utilizaciéon de procesos de
matriculacion en el Jardin Escuela “ Sol en los Andes”

Mejorar el tiempo en que se realizara la matriculacion y obtencion de datos de los
estudiantes

Mejorar la calidad de atencién al cliente del area administrativa.

Digitalizar toda informacion personal de alumnos y representantes ya que se
maneja actualmente manualmente.

Manejar de manera segura y ordenada la documentacion de los estudiantes y

representantes.

Los padres de familia y el personal administrativo de la instituciébn estan de acuerdo

en que se maneje este tipo de programa para mejorar la calidad y efectividad del

proceso de matriculacién ya que actualmente se lo estd manejando manualmente

toda documentacién y la forma de pago del mismo para evitar asi a futuro la perdida

de informacién o el mal manejo de la documentacion personal de los estudiantes.
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4.4 RECOMENDACIONES

Se recomienda al usuario tener en cuenta estas recomendaciones a continuacion para

el buen desemperio del sistema web para evitar problemas a futuro.

» Se recomienda que solo el personal administrativo (Secretaria) sea el encargado del

sistema web.

» Se recomienda previa capacitacion para el manejo y manipulacion del sistema web.

» Se recomienda tener banda ancha de internet para evitar la caida del sistema web.

» Siempre guardar toda informacién que se digite dentro del sistema.

» Tener en cuenta este documento para cualquier duda que se presente sobre el

sistema web.
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ANEXOS

ENCUESTA 1

NOMBRES:

1.- ¢ Esta usted conforme con el actual proceso de matriculacion?

Sl NO
[ ]

2¢Hasufrido o haconocido casos de perdidade informacién de parte de lainstitucion?
*[C] i

3.- ¢Considera usted eficiente la atencion que ofrece la institucion al momento de

matricular a su representado?

Excelente |:| Buena|:| Mala|:|

4.- ;Considera usted un beneficio al contar con un sistema de matriculacion avanzada

para lainstitucion?

S |:| NO|:|
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5¢Estaria de acuerdo con la elaboracién de un sistema automatizado para el proceso

de matriculacién?

S |:| NO|:|

6.- ¢Considera Usted que mejorando el proceso de matriculacion se optimizaria el

tiempo de procesamiento? )

S |:| NO|:|

7.- ¢ Considera usted que el sistemade proceso de matriculacién seria un impacto para

la institucion y para la comunidad?

S |:| NO|:|
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