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RESUMEN

El objetivo fundamental de la presente investigacion es la realizacién de un andlisis de
los gastos no deducibles de la empresa Goéndolas y Perchas S.A, con un enfoque a
reducir gastos, ya que son decrementos de los activos o incrementos de los pasivos de
una entidad, durante un periodo contable en el que no se espera que pueda generar
ingresos en el futuro. Pero los gastos participan en el equilibrio financiero, con un
enfoque a objetivos esperados, que contribuyan al mismo tiempo con el desarrollo

econdmico de la empresa.

Durante el proceso investigativo se utilizaron métodos teoricos y empiricos basados en
las teorias de normas y articulos, que se ajusten a las necesidades de la organizacion y
crear un aporte al crecimiento administrativo y econémico en la toma de decisiones a
corto o largo plazo permitiendo obtener conocimientos practicos sobre el tema objeto de

estudio.

Se recopilo informacién necesaria para el andlisis del entorno, logrando diagnosticar la
situacién real del mismo para la creacion del proyecto. Con objetivos cruciales y 6ptimos
para el control y registro de proceso que con lleva los gastos y como afectan en los

Estados Financieros.

CONTROL GASTOS NO ESTADOS TOMA DE
DEDUCIBLES FINANCIEROS DECISIONES
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ABSTRACT

The main objective of the present investigation is to carry out an analysis of the non-
deductible expenses of the company Goéndolas y Perchas S.A, with a focus on reducing
expenses, since they are decreases of the assets or increases of the liabilities of an entity
during An accounting period in which it is not expected to generate future income. But the
expenses are involved in financial equilibrium, with a focus on expected objectives, which

contribute at the same time to the economic development of the company.

During the investigative process, theoretical and empirical methods based on theories of
norms and articles were used that fit the needs of the organization and create a
contribution to the administrative and economic growth in the decision making in the short

or long term, allowing to obtain knowledge On the subject under study.

We collected information necessary for the analysis of the environment, and managed to
diagnose the real situation of the same for the creation of the project. With crucial and
optimal objectives for the control and registration of process that carries expenses and

how they affect in the Financial Statements

CONTROL GASTOS NO ESTADOS TOMA DE
DEDUCIBLES FINANCIEROS DECISIONES
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CAPITULO |
EL PROBLEMA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ubicacion del problema en un contexto.

Toda empresa, sea pequefia, mediana o grande, debe aplicar el proceso
administrativo, previsidon, planeacion, organizacion, integracion, direccion
y control. Para que su actividad sea eficiente, admite crear una
organizacion interna eficaz en la que se, deleguen, coordinen y controlen

las actividades de la empresa.

Si nos centralizamos meramente en lo econdmico, encontraremos

diversas maneras, de ver una empresa pero todas con la misma finalidad.

Cabe recalcar que el departamento de contabilidad, se encarga de operar
las normas y procedimientos necesarios para garantizar la exactitud y
seguridad en la captacién y registro de las operaciones financieras, en la
obtencion de metas de la entidad, para asi dar informacion que facilite la
toma de decisiones para promover la eficiencia y eficacia del control de

gestion.

La creacion de la empresa esta fundamentada por la inexistencia de un
regido control de los gastos no deducibles, la falta de coordinacion,

analisis, y compromiso de las responsabilidades de actividades asignadas



en el proceso contable, dan comienzo al momento de compras de activos,
insumos, y servicios, productos de estanterias racks y gondolas, lo que
afecta a su vez al area de contabilidad de la empresa Gondolas y

Perchas S.A ya que los gastos no son sustentables.

En la empresa Gondolas y Perchas S.A, los encargados de realizar las
compras y pagos por concepto de servicios de mantenimiento y otros, no
solicitan las facturas correspondientes, causando un incremento de
facturas no legalizadas, gastos sin soporte, que traen como consecuencia
el incumplimiento con las obligaciones como agente de retencion y que no
se puedan registrar las transacciones debidamente en el libro diario,
ademas retrasan pagos a proveedores debido a que las facturas no llegan
a tiempo porque se traspapelan, asi como también duplicacién de facturas
por la compra del mismo producto, por lo que no hay un control al

momento de realizar una transaccion que se deriva a gastos.

La falta de control en el proceso de seleccionar los gastos no deducibles,
desplaza variables en los resultados, siendo estos poco alentadores en
pagos del Impuesto a la Renta; esto es provocado por compras sin
prejuicio y totales sin sustento tributario

Apreciando esta problematica no existe una correcta recepcion de las
facturas que sustentan los gastos, documentos donde se establezcan los
pardmetros para legalizar los incrementos que forman parte de la

empresa.

En este proyecto, se propone realizar un andlisis y evaluacién de los
gastos no deducibles, el por qué afectan a los estados financieros y de

conformidad en la toma de dediciones finales para la organizacion

Con el objetivo de proporcionar informacion, que sirva para evaluar la
eficiencia del en el cumplimiento en cada uno de los procesos para

determinar los gastos que seran declarados como no deducibles.



Situacion conflicto

El en area de contabilidad es el lugar donde se encuentran y se llevan a
cabo todas las operaciones referentes al registro, procesamiento y archivo
de informacién tributaria, que son resultado de compras y ventas
efectuadas por la empresa Gondolas y Perchas S.A, su ente de ingresos

y gastos, funcion principal es registrar todas las operaciones realizadas.

Goéndolas y Perchas dedicada a la fabricacion y venta de Racks,
estanterias y gondolas, ubicado en el area de metalmecénica, es dirigido
al mercado de empresas publicas y privadas.

Las alteraciones se originan en las jefaturas de los departamentos, estos
desconocen determinadas normas, reglas y analisis tanto administrativas
como fiscales, en el proceso desde el momento de la orden de compra

como en su ejecucion y andlisis no cumplen los estandares requeridos.

Basandonos, en lo antes expuesto, tenemos como resultado en los
estados financieros un incremento en los gastos no deducibles, de la
Empresa, por consiguiente genera una base imponible para el calculo del
Impuesto a la Renta, esto quiere decir que afecta directamente los
procesos sistematicos en el andlisis de una evaluacién relativa al
departamento de contabilidad generado por la mala coordinacion y
desconocimiento de los eventos que suelen darse dentro de las
obligaciones cotidianas en dicha Empresa.

El estudio que se ha realizado nos da como como consecuencia que no
se ha implementado un debido analisis de las normas y procedimientos, la
falta de estas, son parte fundamental para la buena excelencia de
funcionamiento interno y externo para una entidad, evitando catastrofes
organizacionales, como perdida de mermas, rotativa de trabajadores,
mala calidad del producto, o posible quiebra o finiquito de actividades

laborales en Géndolas y Perchas S.A



Delimitacion del problema

El problema de la presente Investigacion, se enmarca al:

Campo: Contable - Financiero

Area: Contabilidad

Aspecto: Control de gastos no deducibles

Tema: Andlisis de los gastos no deducibles de la empresa

Gondolas y perchas S.A., en el periodo contable 2016

Formulacion del problema

¢, Como inciden de los gastos no deducibles en la situacion econémica -
financiera de la empresa Gondolas y Perchas S.A en el periodo contable
2016. ?

Variables de Investigacion.

Variable Dependiente:

Situacion Econdmica - Financiera

Variable Independiente:

Gastos no deducibles

Evaluaciéon del problema.

El problema seleccionado y presentado refleja los siguientes aspectos, y
pretende aclarar las razones por la cual ha sido planteado en los términos
escogidos, sus origenes y consecuencias de manera coherente relevando

y absolviendo su factibilidad y originalidad.

La evaluacion del problema que se realiza a continuacion, es un analisis
alcanzable al estudio, revelando de manera fiable, e hipotética
antecedentes pasados, permitiendo plasmar la informacion fidedigna y

relevante.

Delimitado.- ElI problema planteado se aplica especificamente a la

empresa Goéndolas y Perchas S.A que es objeto de esta investigacion, se



limita al estudio de las deficiencias que se encuentran a nivel de la gestion
contable del afio 2016 y la aplicacion de contribuir en un analisis de
control contable que permita distribuir conocimientos reales y coherentes

de los recursos en el ano del estudio.

Claro.- Determinando el origen del problema, sera facil de comprender y
concretar ideas concisas, y factibles para orientar al personal hacia los

objetivos plasmados.

Evidente.- En este proyecto se propone revisar la factibilidad y ventajas
que se alcanzarian de la aplicacion eficiente de control contable, a la vez
la calidad del servicio que se brinda a los usuarios con el fin de cubrir con

eficiencia las obligaciones y actividades departamentales.

Concreto.- El inadecuado manejo en los procesos y recepcion de facturas
sin sustento tributario, en la empresa Gondolas y Perchas S.A establece
un problema contable que debe ser superado, en el proyecto se plantea
de manera precisa, los objetivos, actividades de control en el

departamento y sus alrededores.

Original.- En Gondolas y Perchas S.A es la primera vez que se realiza
una investigacion, y un estudio en plan de mejoras en los procesos
contables de andlisis de gastos con el fin de adoptar estdndares en una

correcta recepcion y contabilizacién de gastos.

Factible.- La factibilidad de este proyecto se da cuanto existe un
compromiso de todas las personas que son parte de la empresa Gondolas
y Perchas S.A en evidenciar las faltas existentes, lo que facilitara la
investigacion y las posibles alternativas de solucion de problema

detectado.



OBJETIVOS
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Determinar y analizar los gastos no deducibles y establecer su incidencia
en la situacion financiera de la empresa Gondolas y Perchas S.A, en el
periodo 2016.

Objetivos Especificos

v Identificar los gastos no sujetos a limites del Impuesto a la renta
durante el periodo contable 2016.

v' Determinar los excesos de gastos no deducibles de la empresa
Gondolas y Perchas S. A durante el periodo contable 2016.

v Establecer instrucciones, de recepcion de facturas y documentos
que sustenten o representen gastos no deducibles, para asi
mejorar actividades del control y registro contable.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
Justificacion

El presente estudio ha sido realizado con el objeto de dotar una
herramienta competitiva para la empresa Goéndolas y Perchas S.A, y
contribuir al desarrollo de la misma, la justificacion de proyecto de

investigacion se fundamenta en las siguientes razones:

En la actualidad la empresa no cuenta con normas y procedimientos de
control de analisis interno que permita fiscalizar actividades contables,

administrativas y financieras.

A través de esta propuesta en el departamento de contabilidad, habra un
mejor control de organizacion y toma de decisiones, la logistica realizada

en cada proceso es fundamental, para un 6ptimo funcionamiento de la



empresa, para asi brindar un servicio de primera a los clientes, ya que es

una fuente generadora de ingresos.

El caso se formula debido a los indicios presentados en la empresa
Godndolas y Pechas S.A, en el cual se puede observar un problema muy
comun en el sector empresarial donde los propietarios o accionistas
entregan documentos de gastos personales y otros generados por la
misma actividad del negocio para incluirlos en la contabilidad de la
empresa a pesar de que estos no tiene vinculo con el objeto social de
interés, sin embargo se pretende incluirlos en los registros contables y

encaminarlos contra las normas tributarias que se rigen el pais.

La empresa Goéndolas y Perchas S.A, ha manifestado su interés de
mantener su crecimiento en el desarrollo de sus operaciones, por lo cual
existe la necesidad de contar con un sistema efectivo que le permita
administrar, controlar y mejorar (registrar) su calidad de procedimiento en
cada transaccion que genera gastos, siendo un punto de partida el contar

con una propuesta adecuado en el area de contabilidad.

El andlisis se enfoca en el proceso de control interno esta orientado a

solucionar los problemas que actualmente se presentan en la empresa.

El contar con una evaluacion en la materia, le da a la empresa una
fortaleza financiera y administrativa, que le permitira tener una ventaja
competitiva y un nivel de crecimiento optimo, por consiguiente una mayor
captacion en el mercado. La necesidad de contar con un andlisis,
recepcion y elaboracion de la seleccion de gastos no deducibles se
presenta cuando existen tramites complejos que requieren precisas Yy
faciles consultas; cuando se requiere uniformar procesos; simplificar
procedimientos; captacion del personal; automatizar métodos y sistemas

de trabajo.



Es por eso, que plasmo la importancia de actualizar y crear procesos de
andlisis en Gondolas y Perchas S.A, pensando siempre que el

crecimiento, con bases especificas e inmunes para la misma.

La realizacion de este proyecto de investigacion, implica firmeza y
confianza en los procesos de analisis contables, ya que permitir4 controlar
adecuadamente el registro y procesamiento de facturas de compras que
representen gastos, definiendo la importancia para la propuesta de
analisis de control y registro de facturas de gastos, mediante

procedimientos y politicas contables.

La ausencia de este analisis, tanto administrativos como contable, es lo
qgue justifica la investigacion, la carencia de esta importante norma y
control, ha generado como consecuencia graves situaciones en el centro
de negocios, en el cual ha llevado el desconocimiento de tareas vy
derechos en cada uno de sus puestos; evasion de responsabilidades,
descuido de labores asignadas; incumplimientos de normas que estan
creadas en el vacio, ya que no hay conocimiento de quien las impone;
retraso en registros contables, centralizacion de autoridad, oportunidad
para cometer fraudes, por la debilidad del control interno, entre otras
situaciones. La creacion de la propuesta de andlisis es, con el fin de
contribuir y regular actividades propias de esta rama, estableciéndose las

pautas a seguir al momento de operar y alcanzar la eficiencia y eficacia.

Asi contribuira al mejoramiento, en el desempefio del control y registro de
facturas de compras y servicios de gastos, estableciendo criterios
especificos para los registros contables, permitiendo normalizar el
proceso de liquidacién de pasivos en las etapas de recepcion, validacion,
fiscalizacion, y registro contable, que se realizan en la Empresa Gondolas
y Perchas S. A.

La realidad empresarial, a nivel mundial, en las Ultimas décadas de un
mundo cuyo entorno cambia dinamicamente, es el creciente grado de

tecnologia y automatizacion de todo tipo de actividades, han hecho que se



incrementen las empresas que tienen como objetivo la prestacion de
servicios, con exigentes y eficientes disefios organizacionales orientados
a lograr la plena satisfaccion de sus clientes como clave para el

sostenimiento y mejoramiento de la competitividad netamente del negocio.

La sociedad que promueva el desarrollo del emprendimiento y la
innovacion en sus miembros, logra mayor productividad y se vuelve mas

competitiva y segura en el mercado globalizado.

Sin embargo, la tarea del emprendedor no es facil, se requiere mas que
solo descubrir oportunidades; en el camino hacia el desarrollo de ideas
con innovacion, se encuentran con diversas limitaciones, pero si existe un
control, registro y procedimiento estandarizado y aplicado en su totalidad,

sera mas facil avanzar en el trayecto al éxito.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

FUNDAMENTACION TEORICA

Antecedentes historicos

En el presente trabajo de investigacion, cuyo te tema es el “Analisis de los
gastos no deducibles en la empresa Géndolas y Perchas S.A en el
periodo contable 2016”; no existe registro de haber realizado este tipo de

investigacién antes en dicha empresa.

Comprende el analisis e interpretacion teorica y practica de las normas
tributarias vigentes, contenidas en la Ley Organica de Régimen tributario y
su aplicacién controversial con las Normas Internacionales de Informacién

Financiera NIFF.

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC) son un conjunto de Normas, leyes y
principios que establecen la informacion que se deben presentar en los

estados financieros.

El objetivo de esta norma, es que ante la globalizaciébn se requieran
normas contables homogéneas las cuales permitan la comparabilidad de

los estados financieros permitiendo claridad de la informacion.
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Se define International Accounting Standards Board (anterior internacional
Accouting Standards Committee)

Las PYMES son un conjunto de pequefias y mediana empresas que
constituyen un papel notable en la economia, las cuales se concretan con

la ocupacion de plazas laborales y generar recursos economicos.

El Servicio de Rentas Internas establece el marco legal y tecnologico para
qgue los constituyentes declaren y paguen sus impuestos acordes a los
plazos de un calendario ya fijado, y por parte de la Autoridad Tributaria la

validacion y verificacion de la informacion recibida.

Parte de la informacion documentada se encuentra la declaracion del
Impuesto a la Renta como una de las herramientas en las declaraciones
del impuesto a la renta que se comprueba con los documentos del IVA
facturas ademas, de los Anexos de Retenciones en la Fuente de Impuesto
a la Renta bajo Relacién de Dependencia RDEP.

Informacién certificada al SRI y a los demas organismo de control obliga a

rebuscar mejoras en sus procesos.

Como factor de los problemas se encuentra la manera inadecuada de
llevar la contabilizacion de los gastos de la empresa. Estos no se
sistematizan con la conjetura de los gastos para efectos de obtencion de
la base imponible, segun como determina la Ley de Régimen Tributario lo
cual genera diferencias en las declaraciones de impuestos por parte de la
entidad. Dichos desacuerdos estan dentro de los gastos no deducibles
que se reflejan en los estados financieros. (Conceptos y Principios
Generales de la Norma Omternacional de Inf. Financiera para Peq y Med
Empresas Seccion 2, 2009)

La Importancia Estratégica de las Pymes:

El descubrimiento puede darse en numerosas dimensiones, y exista a

partir del producto que se comercializa, los procesos de fabricaciéon o
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servicio en general, a través de distribuciones creativas que promueven el

mejor desempeiio.
La Globalizacién y sus consecuencias para las Pymes.

Las Pymes son las primeras afectadas por la globalizacion y el sector de

la economia que mas rapido siente su efecto.

Por lo tanto, las Pymes, principalmente en economias del desarrollo,
deben estar preparadas para los cambios procedentes por el progreso del

comercio internacional.

La globalizacion es un transcurso continuo que presenta circunstancias,
riesgos y desafios, las Pymes en general las sociedades de todo el
mundo han permitido a los avances de la tecnologia de la informacion, las
mejoras en las telecomunicaciones, la unificacion de los clientes, Son
embargo este transcurso ha aumentado prosperamente y aumentado el
potencial de los paises para beneficiarse de este mayor crecimiento.
(Pablo Orlandi, 2009)

Inicio y desarrollo de la Contabilidad

Actualmente la eficacia, la globalizacion, calidad competitiva y la
produccion se refleja en la contabilidad del dia a dia en sus actividades
comerciales y programas que trascienden a través de los tiempos. (Del

Rio Sanchez Cristobal y del Rio Sanchez Raymundo, 2000)

Bases tedricas
Existen varios conceptos contables de Gastos que detallo a continuacion:

Expiracion de elementos del activo en la que se han incidido para producir
ingresos, precisar el gasto como la inversion necesaria para la entidad, ya
gue sin eso seria imposible que funcione cualquier ente econdémico.
(HARGARDOM, Bernard., 2009)
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Los egresos manifiestan salidas de dinero para una entidad financiera
dada por un bien o servicio, y no es recuperable el monto, asi mismo
obtiene una utilidad. (HARGARDOM, 2009) , (IC.A, 2009)

Los gastos son un consumo voluntario de activo a cambio de una
contraprestacion, en el caso de que dicho consumo fuera involuntario y
sin contraprestacion se incurriria en una pérdida. (Garcia Oscar Ledn,
2009)

El Plan General de Contabilidad, precisa los gastos como decrementos
en el patrimonio neto de la empresa durante un ejercicio contable en
forma de salida o disminuciones de los activos o pasivos (Garcia S, Oscar,
2009)

POLITICAS CONTABLES DE GASTOS BAJO NIIF
Gastos: El reconocimiento en los Estados Financieros,

Procedente al reconocimiento cuando haya surgido un decremento en los
beneficios econdmicos relacionados con un egreso decremento en un

activo o incremento en un pasivo
Desglose de los gastos

Se desglosan los gastos en funcién de su naturaleza en la entidad lo que

sera regido por fiabilidad y exactitud.
Desglose por naturaleza de los gastos

Los gastos se agrupan en el estado de resultado integral de acuerdo con
su naturaleza por ejemplo depreciacion, compra de materiales, costo de
transporte, beneficios a los empleados y costos de publicidad y no se

redistribuiran entre las diferentes funciones dentro de la entidad.

Los gastos no deducibles y su tratamiento contable y fiscalEn el
articulo 288 del Caodigo tributario y en el articulo 40 del reglamento del
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impuesto Sobre la Renta (ISR), se establecen las condiciones y conceptos
de las partidas o gastos no deducibles para fines impositivos.

Deducciones no Admitidas: Son los costos y los gastos que la Ley no
admite ya que no fueron frecuentadas para generar renta o aquellos
gastos que no cumplen con requisitos concretos por la ley medidas y
reglamentos de la administracion tributaria, pero si son reconocidos en el

ambiente contable.

El codigo tributario como también en el reglamento se detalla cuales son
los gastos y partidas no deducibles para el impuesto sobre la renta.
(Conceptos y Principios Generales de la Norma Omternacional de Inf.

Financiera para Peq y Med Empresas Seccion 2, 2009)
Gasto no deducibles para el Servicio de Rentas Internas (SRI):

Gastos personales, retiros o sueldos, perdidas de operaciones Iilicitas,
impuesto sobre la renta a sus recargos, multas e interés, impuestos sobre
sucesiones, donaciones e impuestos, tasas y derechos incurridos para
construir, cuidar y conservar bienes de capital, gastos sin comprobantes,
remuneraciones de persona u organismos que actlen desde el exterior,
utilidades destinadas a reservas o aumentos de capital. (Asesoria Lideren

de Pymes)
Tratamiento contable fiscal

Debemos atender al entorno econdémico del gasto para verificar de
acuerdo con las normas y principios de contabilidad, su contabilizacion de
forma correcta. (Asesoria Lideren de Pymes)

Tipos de gastos no deducibles
Aqui se comenta los que causan mas confusion

e Sanciones o multas: los recargos de apremio, multas de circulacion y

todo lo respectivo con las sanciones no son deducibles.
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« Donativos y regalos: todos los regalos que hagas, sean a clientes
0 a empleados, no suelen ser deducibles. (Asesoria Lideren de
Pymes)

No deben reconocerse como gasto

Los decrementos de activos derivados de:
» el aumento de otros activos,
» la disminucién de pasivos o,
» la disminucion del capital contable, como consecuencia de

movimientos de propietarios de la entidad.

Los incrementos de pasivos derivados de:
» el aumento de activos,
» la disminucion de otros pasivos o,
» la disminucion del capital contable como consecuencia de
movimientos de propietarios de la entidad. (Van Horne, James,
2002)

Gasto para efectos contables y financieros. Gasto es el conjunto de
desembolsos monetarios, de valores y bienes equivalentes, verificados en

el ejercicio u ocupacién de una accion perioddica permanente.

Los egresos son erogaciones que pueden ser presentes o pasadas, que
financia el costo de una operacion. (Van Horne, James, 2002)

Situacién EconOdmica Financiera
Hace referencia al patrimonio de la entidad de activos que posee y que le
pertenecen, haciendo frente a las deudas y la liquidez para solventar sus

deudas.

Las principales diferencias entre situacion econOmica Yy situacion

financiera que podemos destacar son:

» La situacion econdmica se mide por el total del patrimonio.
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» La situacion financiera se mide por la capacidad de hacer frente a
sus deudas.

» A pesar de que ambas estan estrechamente relacionadas, no
tienen por qué ir en la misma direccion.

» Para tener una buena situacion econémica, es importante que
nuestro patrimonio no esté comprometido por deudas.

» Para tener una buena situacion financiera, es necesario no tener
deudas o tener el efectivo suficiente para pagarlas sin problemas.
(Van Horne, James, 2002)

Estados financieros.

El estudio financiero implica los diferentes estados financieros. No
obstante el balance general es un extenso detalle de una compafia en
determinado periodo, el estado de resultados es un resumen de su
rentabilidad a través del tiempo. (Van Horne, James, 2002)

Informacion del estado de resultados.

Revelan informacién que representan las utilidades, gastos y utilidades
netas, costo real de la produccion de bienes vendidos durante el periodo,
costo de materias primas, costos laborales asociados con la produccion y
manufactura en general, relacionados con productos vendidos. (Van
Horne, James, 2002)

Los gastos producen un doble movimiento econémico ya que por un lado
sale dinero y el otro ingresa bienes y servicios con los cuales se podra
alcanzar ingresos originarios de la actividad econdmica lo que obtendra
redimir los desembolsos iniciales. (Manuel Ignacio Solorzano Castro,
2012)

Antecedentes referenciales

Como referentes teoricos de la investigacion, se hace énfasis a criterios

gue aporten elementos importantes en el sustento teorico-cientifico del

16



proyecto que se eligio, en base a las necesidades se sustenta con bases
teoricas cada estancia del tema.

Desde el inicio de tiempos la contabilidad ha sido una trascendental
herramienta en las actividades comerciales. Con el fin de controlar la
produccion, ventas, compras y demas operaciones que genera la
actividad mercantii de las organizaciones. (SILVIO MONTIEL
PATERNINA, 2010)

Las conexiones que existen entre las cuentas de resultado son parte de la
ecuacion contable, el contenido proporciona conocimiento patrimonial, la
cual se constituye en el punto de partida en la elaboracién y analisis de

los estados financieros basicos. (Guillermo Gonzales Saavedra , 2003)

Contabilidad relaciona con todas las actividades econdomicas, que
partiendo de una transaccion comercial permite realizar todo un proceso
contable hasta llegar a resultados estratégicos que hace posible el
andlisis financiero con el fin de tomar decisiones acertadas que
consientan el buen manejo de los recursos tratando en lo posible de
maximizar las ganancias y minimizar las pérdidas. (Econ. Liia Palacios
Lépez MSC,, 2009)
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FUNDAMENTACION LEGAL

El sector administrativo tributario se encuentra regulado desde el ambito
fiscal por las normas tributarias estipuladas mediante el cédigo tributario,
Ley Orgénica del Régimen Tributario Interno (LORTI), Reglamento para la
Aplicacion de la Ley del Régimen Tributario Interno (RLORTI) y demés

Resoluciones.

La Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno en el articulo 10 sefala
gue se deduciran todos aquellos gastos que se efectien con el propésito
de obtener, mantener y mejorar los ingresos de fuente ecuatoriana que no
estén exentos.;

No seran aplicables estas deducciones en el caso de que los gastos
hayan sido realizados por terceros o reembolsados de cualquier forma.
Las personas naturales que realicen actividades empresariales,
industriales, comerciales, agricolas, pecuarias, forestales o similares,
artesanos, agentes, representantes y trabajadores autonomos que para
su actividad econdmica tienen costos, demostrables en sus cuentas de
ingresos y egresos y en su contabilidad, con arreglo al Reglamento, asi
como los profesionales, que también deben llevar sus cuentas de ingresos
y egresos, podran ademas deducir los costos que permitan la generacién

de sus ingresos.

No se aceptara la deduccion de pérdidas por enajenacién directa o
indirecta de activos fijjos o corrientes, acciones, participaciones, otros
derechos representativos de capital u Direccion Nacional Juridica
Departamento de Normativa Juridica otros derechos que permitan
exploracion, explotacion, concesion, de sociedades domiciliadas o
establecimientos permanentes en Ecuador, cuando la transaccion tenga
lugar entre partes relacionadas o entre la sociedad y el socio o su
conyuge o sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad o
segundo de afinidad, o entre el sujeto pasivo y su conyuge o sus parientes
dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad.

(Departamento de Normativa Juridica, 2015)
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VARIABLES DE INVESTIGACION

Las variables que estan determinadas en este proyecto tienen que ver con
los Estados Financieros de la compafiia, es ahi donde los entes
reguladores de Normas de Contabilidad, y las Normas NIFF estan

fomentados a evitar posibles los errores que suelen darse en el campo

VARIABLES DEPENDIENTE:

Situacion Econdmica - Financiera. La comprension de situacion
econdmica hace informe al patrimonio de la persona, empresa o sociedad
en su conjunto, es decir, a la cantidad de bienes y activos que se

despliega y que les pertenecen. (Van Horne, James, 2002)

VARIABLES INDEPENDIENTE:

Gastos no deducibles. Estos no se pueden descontar fiscalmente; es
decir que no son tomados en cuenta para la determinacién del resultado
fiscal. No obstante, se logra la contabilizacién de forma correcta en el
entorno econdémico en base a normas contables. (Van Horne, James,
2002)

DEFINICIONES CONCEPTUALES

A continuacion, las definiciones conceptuales, que se analizan en este
proyecto son las siguientes;

Andlisis econdémico.- Se describe como técnicas y procedimientos
obtenidos del estudio y resultados de la situacion patrimonial y financiera
de la empresa como resultado de una actividad productiva en un periodo
determinado. Su finalidad es comprobar si los resultados obtenidos
satisfacen los objetivos propuestos la rentabilidad del capital invertido en

funcién de sus integrantes. (Patricio Martinez, 2008,143)
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Andlisis financiero.- Comprende el estudio de interpretacion y
evaluacion de la situacion financiera de una empresa y expectativas al
futuro, permite controlar y utilizar los flujos de fondos, productos y
servicios tanto en ventas el costo y los ingresos del proyecto o programa
para determinar el beneficio financiero que la operacién genera para la

organizacion (Patricio Martinez, 2008,21,22)

Andlisis Financiero.- Entiende el estudio de ciertas relaciones y
tendencias que permiten determinar la situacion financiera. Analizando
secuelas de operaciones y el progreso econémico de la empresa. (C.P.A,
Eligio Bernardo Sanchez Estrada, 2010)

Cuestionario.- Es una técnica que cautiva la atencion del interrogado y
estima su raciocinio, haciendo relacionar, apreciar, opinar, acompafar
detenidamente la evolucion de la investigacion. (Abraham Guitierrez M.,
2005 pag.153)

Deducciones.- Son apreciaciones que se derivan o se reducen del
impuesto bruto para alcanzar el impuesto neto a pagar. Son otorgados
mediante ley y tienen un valor definitivo, varias veces son porcentajes de

valores. (Van Horne, James , 2002)

Estados Financieros.- La finalidad de los estados financieros comprende
de caracter ordenada en el interés financiero de la entidad y los flujos de
efectivo, siendo (til para los usuarios a la hora de tomar sus decisiones
econdémicas. (C.P.A Wilson Morales, 2015)

Estado de Pérdidas y Ganancias.- Estado Financiero contable basico
en el que se consignan los resultados de la operacion de acuerdo a la
utilidad devengada a la pérdida sufrida en ese periodo. Sirve como ayuda
para formular la factura politica econémica y financiera de la empresa.
(Patricio Martinez, 2003, 133)

Entrevista.- una entrevista semiestructurada estructura o no formalizada

es aquella en la que existe un margen grande para formular las preguntas

y las respuestas (Sabino, 1992 pag 18)
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Encuesta.- es un procedimiento que permite explorar materias que hacen
a la subjetividad y al mismo tiempo obtener aquella informacién de un
namero considerable de personas, permitiendo explorar la opinidn publica
y valores vigentes de la sociedad, importancia de sociedades

democréticas. (Grasso, 2006 ,13)

Factura.- Documento comercial o recibido que expide el vendedor de un
producto al comprador como prueba de la adquisiciéon de mercancias o la
prestacion de un servicio. Se detalla el valor del bien o servicio, las
condiciones de pago, forma de entrega, medida, y calidad. (Patricio
Martinez, 2008,143)

Gastos.- Son decrementos en los beneficios econdmicos, procedentes
de un largo ciclo contable, en forma de salidas o disminuciones de valor
de los activos, o bien como surgimiento de pasivos, dando efecto a

decrementos en el patrimonio neto. (Romero y Galicia, 2009 )

Metodologia.- Es una forma sisteméatica que procura lograr objetivos de
investigacién; siendo exhibe en procesos para realizar la investigacion”
(Romero y Galicia, 2009 )

NIFF.- Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Son maneras contables expresadas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad con el propdsito de sefalar la aplicacion
de normas contables de caracter obligatorio, perceptibles y de alta
calidad. (Julio Lira Segura Director periodistico, 2013)

Orden.- Instruccién aun corredor o negociante para comprar o vender
valores 0 mercancias. En general mandato que da un cliente a un
comisionista, con el propoésito de que lo conserve y ejecute (Martinez,

2008)

P.C.G.A.- Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. (PCGA)
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Precisa los Principios de Contabilidad como "Cuerpo de ciencia asociado
con la contabilidad que interesa definicién de los movimientos corrientes o
actuales y como guia en la seleccion de afectaciones o procedimientos”.
(Van Horne, James, 2002)

PCGA.- Son un conjunto de reglas universales y criterios que sirven de
objetivo contable para manifestar criterios referentes a la medicion del

patrimonio e informacion economica. (Van Horne, James, 2002)

Situacion Econdémica.-Es la capacidad gerencial para producir beneficios
mediante el uso adecuado y eficaz de los recursos disponibles. (Martinez,
2008)

Sistema EconOmico.- Se caracteriza por ser un conjunto de instituciones
juridicas y sociales que mediante la aplicacion de reglas, mecanismos y
procedimientos de caracter técnico, precisan el marco de la actividad
econdémica y las relaciones que deben conservar los sujetos econdmicos

correspondientes para alcanzar los objetivos prefijados. (Martinez, 2008)

Sistema Financiero.- Es un conjunto de instituciones financieras
publicas y privadas existentes en un pais que intermedian o proporcionan
los métodos de financiacién al sistema econdémico par desarrollo y
cumplimiento de sus actividades. (Martinez, 2008)

Utilidad Contable.- Beneficio o ganancia de una empresa que surge de
los estados contables. Diferencia entre ingresos totales y los costos

explicitos totales (Martinez, 2008)

Utilidad Econdmica.- Diferencia entre los ingresos totales y costo de
oportunidad de todos los factores de la produccion (Martinez, 2008)

Utilidad Neta.- Contablemente es el beneficio liquido que recibe la
empresa por una determinada operacion, de la ganancias brutas se
deducen las cargas o gastos incurridos con el fin de obtener utilidad.
(Martinez, 2008)
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CAPITULO llI
METODOLOGIA

PRESENTACION DE LA EMPRESA

El proyecto ha llevado una investigacion clara y concisa, es por eso que
analizamos sus indicios, y su evolucion de crecimiento a lo largo de los

afos que ha podido mantener y estableces en la sociedad.

La empresa promueve acciones en 1977 con la industria Muebles Milton,
pionera en la elaboracion de mobiliario del hogar, en 1985 propaga su
produccion a la linea de ferreteria, con la marca Castel rodeado de
oportunidades de venta con bienes definidos como picaportes, rieles y
bisagras, en el afio 1993 bajo la marca Farvitel, forma la fabricacion
industrial de racks, géndolas, anaqueles, y escaparates para manifestarse
en locales productivos enfatizando en el mercado nacional por su garantia

y eficacia.

Se unifican Castel y Farvitel dando como resultado Gondolas y Perchas
S.A para fortalecer el mercado de estanteria industrial de exhibicion

comercial.

Se dedica a procesos bajo especificos controles de calidad, logistica, y
una apertura dinamica, pro activa en servicio al cliente. Brinda un servicio
técnico especializado, transporte e instalacion nivel nacional y se

encuentra ubicada en el norte de la ciudad de Guayaquil, via a Daule.
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Mision
Trabaja mediante el control de procesos de produccion, personal técnico
capacitado, equipos de dultima tecnologia y materiales de excelente

rendimiento y calidad que garantizan satisfaccion a nuestros clientes en
todos nuestros productos metalicos.

Visién
Ser una empresa lider en fabricacion de productos metalmecanicas
garantizados y de calidad, con la diferencia de brindar asesoria, disefio,

instalacion, montaje y servicio técnico.

Valores

Honestidad
Perseverancia
Creatividad

Innovacion

NN

Seguridad

Estructura organizativa; Las actividades relacionadas con la elaboracion
disefian la seleccion del equipo y capacitacion del personal, como de los
materiales, proveedores, distribucion, e administracion de la Produccion, y
de los recursos productivos de la organizacion. Esta se encarga de la
planificacion, organizacién, direccion, control y mejora de los sistemas que

producen bienes y servicios.

En el presente proyecto, doy a conocer la estructura organizativa de
Gondolas y Perchas S.A, empresa dirigida al sector Metalmecanica, para
mayor conocimiento del orden jerarquico que maneja la empresa.
Enfatizando que una organizacion busca la excelencia, fortaleciendo los
departamentos, para asi cumplir funciones especificas, ordenado,
clasificando, e informando de sucesos relevantes y transcendentales en la

entidad.
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W Y W
Sub- Gerente de Sub. Gerente de sub- Gerente de Ventas
Finanzas Produccion

Cuadro 1 Estructura Organizativa

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre
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Plantilla de trabajadores

PLANTILLA DE TRABAJADORES GONDOLAS Y PERCHAS GONPERSA S.A,

N'  |CENTRODE COSTO AREA Actvidad Cargo APELLIDOS Y NOMBRES
1 ADMINISTRATIVO Cortabiidad Maiztente Cortable ALVARACO DRELLANA ANA BELEN
2 ADMINIETRATIVO Adrninigtracion Seguridad CARMVALWALENCIA RICARD O ROBERTO
[ ADMIMETRATIVO Adririctracion Seguridad EECALANTE BAREERIE AURELID ALEJANCRO
5 AOMIMIETRATIVG Hodaga Asidenta de Bodega [OPEZ VARGAS VICENTE WAVIER
[ ADMINETRATIVO Adrnimietracion (Gerente Genaral LUTURAGE TMGUEZ MICTON DIOGERES
i ADMINISTRATIVO Cortabildad Corfasra PLUAS FLORES KAREN JAZMIN
] ADMINSTREATIVG Horlega Asidante de Hodega SLAREZ DA S GABRIELANTONIO
[ ADMIMSTRATIVO Adrminietracion Recepcdn Compras SUAREZ VELLZ MAIRA GEOCOMDA
10 ADMIMETRATIVO Adrministracian Ahogado YEMTURA RVERAWILSON LLDOVICO
1 ADMIMSTRATIVO Hodega Acliderte de Bodega VERAVELABQUES ROGER RENE
12 VENTAS Adrminlstracon Presidents CAMPOVERDE RODRIGUEZ BLANCA ' DLANDA
13 VENTAS Administracion Iersajero CHALENVILLARROEL JULIO NICOMEDES
14 VENTAS Disefioy Presupuesto Dl CHAVEZ ROCHA LISBETH CRISTINA
15 VENTAS Yerlas Verbas LUTURIAGA CAMPCVERDE MILTON JAIRO
VENTAS Werlas Wenlas PO CHON LONG WERA JENFF ER DOLORES
17 VENTAS Yenlas Tecnico daVertas FULLA RAM DS ANGEL DANILO
18 WENTAS Disefioy Presupuest Aruitecto VILLAGOMEZ GARCES GERARDO GEORGE
19 LOGETICA Logistica LogisticaChofer ALEGRIAMENOSCAL DARWINALDD
21 LOGIETICA Logistica LogisticalArmadar BARRES MURILLD MARIO PASCUAL
i LOGISTICA Logistica LogisticafArmadar CEVALLOE IBARRA LIS MARIO
| LOGSTICA Logistica LogisticaChofer ESPINOZA MORAM ALFREDO FRANCISCO
] LOGISTICA Logistica Logid ealSupanisor GQUINONEZ CEDENO LIDER ESTENIO
% O Adrnintracion Agidente de Produccion CHAE PILLABAGUR CINTHIAALEA
] I atricena Jefe do Matricera OE [UCTA BENAVIDES CECAR WAEHRNGTON
i WOl W anten iriatta fartanimianto FIERRO SAUNAS JORGE GUETAVD
X QI Logisfica Arrmador GONZALEZ FALWA ANDRES TIEGD
E ] 1 Ol I atricena Agigenta Malricern PRIETO ARICHABALA JOSE ROBERTO
] 1 Ol Logistica Jofe da Logidica REAL LEON SEBASTIAN DARIC
A e} Frocuc clon Suparyisorde Planta JAMERAND RODRIGLIES BOLIVAR ECLARDD
E Moo Fulida Product jon ALCIVAR PONCE RONKNY STEVEN

Cuadro 2 Plantilla de trabajadores

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre

NOMBRE

| RN o R TS e L

Milton Diogenes Luzuriaga Iniguez
Edgar Enrigue Chigue

Milton Jairo Luzuriara Campoverde
karem Jazmin Fluas Flores
Jeniffer Dolores Pow Chon Long
Eolivar Eduarde Zambrano Rodriguez  Jefe de Produccion

(zerente General
(zerente Financiero
Jefe De Campo
Contadora
Secretano

Cuadro 3 Plantilla de trabajadores

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre
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Clientes

Gondolas y Perchas S.A cuenta aproximadamente con 60 clientes los
mismos que son atendidos por el Gerente propietario Ing. Milton
Luzuriaga Iniguez La cartera cuenta con grandes y pequefios clientes, los
que tienen plena confianza y credibilidad del producto terminado. Esto
lleva a la produccion y manufactura del mismo, prevaleciendo la confianza

en el servicio y la calidad de la elaboracion de cada articulo.

Proveedores; Los proveedores mas importantes son;

CLIENTES -

HUMBERT O by 2
ISl b DA Dy FERELS
CLIMNMIURS A,

ECN=0M AR
ELC kA A
ArDREEA ALC AR
COoOBRAESFPERT
MERCEDES SARMTARMS SOMES
EFFEEMN ESPIRNOE A,

I 2MMNME ROMERC
PIMTLIC O
CERRADURAS ECLLATORLAMNAS
JOEE I NEZHP L S HC A,
CoORRILCHES A
BT EC LA DO R
SERIP &0C A
ELIFMELD
IMPORET ACIOMRES WILSER S
DD ESC OB AR
Mol s CAETILL O
FREPRE=ZEMMTACIORNES CLIES=T A
FUMELS DEL ARCO
BB bl LA
Al AR IBRNDIL=TRELSL
COoORP EL RosAD
A RFILED CABRER A

Cuadro 4 Proveedores

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre

Competidores mas importantes

Gratex Perchas, es una empresa ecuatoriana con amplio camino
consagrada a la comercializacion y fabricacion de bienes industriales

metalicos con una extensa produccion.
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Estanterias de carga pesada, semipesado y liviana, racks, géndolas,
vitrinas lockers, sillonera y muebles de oficina general, cuenta adicional

con el servicio de transporte, logistica, ensamblaje.
Principales productos y servicios.

Entre los principales productos que expende sistemas de almacenaje
industrial racks y estanterias para demonstracion de productos en locales
comerciales gondolas destacandose en el mercado nacional por su

calidad y garantia.

Descripcién del proceso objeto de estudio o puesto de trabajo.

El analisis de los gastos no deducibles se da en circunstancia que al ser
adecuados en la actividad empresarial podrian ser deducibles, pero
acaban no siéndolo simplemente por no cumplir algunos de los requisitos
formales.

¢+ Justificantes no validos por carecer de algun dato basico.

+« Justificantes no validos por presentarse fuera de plazo.

% Facturas no validadas

% Errores en la contabilidad
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DISENO DE INVESTIGACION

Modalidad de investigacion

La investigacion del método que opté afecta los resultados y la manera en
gue concluyen los hallazgos. La investigacion esta en obtener datos
fiables para la comprension de fendmenos y buscar soluciones a

problemaética.
Cuantitativa

Pretende la ilustracion de un entorno social desde un aspecto objetivo, la
representacion externa y objetiva es la perspectiva de indicadores y
mediciones con el fin de generalizar resultados de poblaciones y

situaciones amplias. (Galeano, 2004 pag 24)
Cualitativa

Asimila la realidad de argumentos originarios, interpretando fenémenos de
acuerdo a los que involucra. Generalmente utiliza varios instrumentos
para recopilar informacion con las entrevistas, observaciones, imagenes,
historias latentes situaciones problematicas. (Recopilacion de gestos,
espacio, frases, exclamaciones, cifras y tiempo) (Blasco y Pérez, 2007
pag 25)

TIPOS DE INVESTIGACION

Para la presente proyecto se aplicara la Investigacion Exploratoria,
Descriptiva, Explicativa y Correlacional ya que se formalizan
personificando sus componentes principales, muestran una realidad
caracterizando un hecho econémico — financiero, con el fin de establecer

comportamientos.
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Toda investigacion se caracteriza por ser un proceso, por lo tanto es
imprescindible que se especifiquen todos los eventos de incurrencia, y

detalles para poder relacionarlos con el estudio que se llevan a cabo.

Para llegar a una comprension y entendimiento del mismo presento los

tipos de investigacion a aplicarse en el proyecto;

Investigacion Exploratoria.-

Se efectia en un tema u objeto inédito o poco estudiado, por lo que sus
resultados componen una visién contigua de dicho objeto, indicando una

eminencia superficial de conocimientos (Fidias G. Arias, 2006 pag 23)
Investigacion Descriptiva.-

Se caracteriza por un evento, fendmeno, individual o de un grupo, con el
fin de constituir su organizacion. Este tipo de indagacion busca relatar el
propoésito de la realidad del ambiente de estudio, los resultados son
aspectos relacionados. (Fidias G. Arias, 2012 pag 24)

Investigacion Explicativa

Faculta de buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento de
relaciones de determinacién de las causas y efectos constituyendo
resultados y conclusiones mas profundas. (Fidias G. Arias , 2012 pag 26)

Investigacion Correlacional

Es una investigacion social que mide relacion entre dos o mas variables,

en un contexto especifico. (Hernandez Sampier, Roberto, 2004)

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion
Es el conjunto de fenomenos a estudiar donde las unidades de poblacion
poseen propiedades en comun en el que incursiona dando origen a datos

de investigacion. (Tamayo y Tamayo Mario, 1997 pag 114)
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N° POBLACION DEPARTAMENTO
2 Gerente General Financiero
1 Contadora Contabilidad
3 Asistente contable Contabilidad
1 Jefe de Bodega Contabilidad
1 Jefe de produccion Costos
74 Operativos Produccion

Cuadro 5 Poblacion

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre

Muestra

Parte siendo de un grupo de individuos que forma parte de la poblacion

capaz de organizar informacion las que sirven para

identificar

inexactitudes en el proceso y estudiar dicho fendbmeno (Tamayo y Tamayo
Mario, 1997 pag 114)

N° MUESTRA ENTREVISTA
1 Contadora Contabilidad
10 Personal Administrativo Estudio

Cuadro 6 Muestra

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre
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TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Las técnicas de investigacibn son un vinculo de procedimientos y
herramientas para generar, recopilar, analizar informacion. Analizando
diversas técnicas de investigacion, el presente proyecto de la tecnologia
de contabilidad y auditoria serd dada a conocer en la siguiente
descripcion; Se pueden dar a conocer variados tipos de técnicas pero las

que utilizaremos estan de la siguiente manera:

Observacion directa.
Ocurre cuando el investigador estd en contacto con el objeto, hecho a
investigar. (Fidias G. Arias, 2012pag 69)

Observacion de Campo

El objeto a estudiar se encuentra en un lugar fuera de la estancia y el
observador se ha de dirigir a este lugar para estudiar el fenomeno (Fidias
G. Arias, 2012pag 69)

Observacion no estructurada

Sucede cuando el investigador se dirige liboremente a observar un
fendbmeno u objeto a investigar sin llevar un apoyo de elementos técnicos

que le guien (Fidias G. Arias, 2012pag 69)

Entrevista estructurada Plantean idénticas preguntas y en el mismo
orden a cada uno de los participantes quienes den escogerla respuesta

entre dos, tres 0 mas alternativas que se les ofrece (Sabino, 2002)

Entrevista no estructurada

Esta modalidad no dispone de una guia de preguntas elaboradas
previamente. Sin embargo se orienta por objetivos preestablecidos que
permiten definir el tema de la entrevista, alli el entrevistador posee la
habilidad para manifestar las interrogantes sin perder la coherencia y

conexion. (Fidias G. Arias , 2012 pag 73)
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ENTREVISTA - PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

ENTREVISTA EN LA EMPRESA GONDOLAS Y PERCHAS S.A

1.- ¢Existen politicas y procedimientos contables de los gastos no

deducibles en la Empresa Gondolas y Perchas S.A.?

2.- ¢Cuales son los rubros mas relevantes de gastos no deducibles

en la Empresa Gondolas y Perchas S.A.?

3.- ¢Existe un limite estimado para los gastos no deducibles en la
Empresa Gondolas y Perchas S.A.?

4.- ¢Lleva un control de gastos no deducibles en la Empresa
Goéndolas y Perchas S.A.?

5.- ¢Qué medidas ha tomado para el control de analisis de las
facturas de gastos no deducibles en la Empresa Gondolas y Perchas
S.A?

6.- ¢ Cree que influye la falta de conocimiento de cultura tributaria en
la Situacion Econdmica— Financiera en la Empresa Goéndolas y
Perchas S.A.?

7.- ¢Qué consecuencias genera el incremento de los gastos no

deducibles en la Situacion Econdmica— Financiera?

8.- ¢Qué impacto tendria implementar un manual de politicas y

normas de andlisis de procedimientos en la empresa?

9.- ¢ Esta de acuerdo con capacitaciones tributarias trimestrales para

mejorar la Situacion Econdmica— Financiera?

10.- ¢Cree usted que deberia reorganizar actividades asignadas en
los departamentos para obtener mejoras en la Situacion Econémica—

Financiera?
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

La empresa Goéndolas y Perchas S.A, presenta excesos de gastos no
deducibles durante el periodo contable 2016, siendo el resultado de un
proceso de insolvencias, en la situacién econémica financiera. La revision
y comparacion en los procesos de gastos es fundamental para la

rentabilidad y toma de decisiones.

ENTREVISTA AL CONTADOR DE LA EMPRESA GONDOLAS Y
PERCHAS S.A

1.- ¢Existen politicas y procedimientos contables de los gastos no

deducibles en la Empresa Géndolas y Perchas S.A.?
No existen procedimientos sisteméaticos ordenados dentro de la empresa.

2.- ¢Cudles son los rubros mas relevantes de gastos no deducibles

en la Empresa Géndolas y Perchas S.A.?

Los valores mas relevantes son; suministros de materiales vy
herramientas, movilizacibn y viaticos, retenciones asumidas como

egresos, gastos de transportes.

3.- ¢Existe un limite estimado para los gastos no deducibles en la

Empresa Gondolas y Perchas S.A.?
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Si existen, valores estipulados bajo un control contable con el fin de no
exceder lo estimado, pero dicha disposicién no se cumple

4.- ¢Lleva un control de gastos no deducibles en la Empresa
Goéndolas y Perchas S.A.?

Claro que si. Se lleva un cronograma semanal de facturas de gastos
tributarios que permiten verificar versus el monto asignado esto es

materiales, bienes o servicios adquiridos es aquel lapso de tiempo.

5.- ¢Qué medidas ha tomado para el control de analisis de las
facturas de gastos no deducibles en la Empresa Gondolas y Perchas
S.A.? Los gastos de viaticos, transporte, estibadores, superan los costos
optimizados, en este caso se le recarga valores (descuento) que no
reflejan en las referencias indicadas, uno de los casos es que no piden
factura al momento de abastecerse de combustible y son cantidades
considerables.

6.- ¢Cree que influye la falta de conocimiento de cultura tributaria en
la Situacion EconOmica— Financiera en la Empresa Goéndolas vy
Perchas S.A.?

Si, Es evidente, que la falta de compromiso responsabilidad y
desconocimiento tributario afecta de manera directa a los estados
financieros. Ya que en ellos se ve reflejada la pérdida o utilidad del

ejercicio.

7.- ¢Qué consecuencias genera el incremento de los gastos no

deducibles en la Situacién Econdmica- Financiera?
Las consecuencias se ven reflejada en la pérdida o utilidad del ejercicio.

8.- ¢Qué impacto tendria implementar un manual de politicas y

normas de andlisis de procedimientos en la empresa?
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El impacto se daria directamente en Situacion Econdmica— Financiera
reflejadas en resultados finales y disminucién de gastos no deducibles y

aumento de los deducibles.

9.- ¢Esta de acuerdo con capacitaciones tributarias trimestrales para

mejorar la Situacion Econdmica— Financiera?

Si, estoy de acuerdo, para que haya una concientizacion y conocimiento
de la tributacién regida por entidades de control asi mejorara la situacion

general en la entidad.

10.- ¢(Cree usted que deberia reorganizar actividades asignadas en
los departamentos para obtener mejoras en la Situacion Econdémica—

Financiera?

Si. Las actividades que se realizan en la empresa son con una sola mision
pero se podria realizar modificaciones con fin de obtener mejoras en el

sistema econdmico financiero con resultados positivos.

Andlisis. El estudio desenlaza que el origen de la problematica se da en
una transaccion referente a gastos ya que los responsables de dicha
actividad no las llevan a cabo las como deberian ser realizadas, como al
momento de obtener soporte no coexiste, por consiguiente no revisan los
pardmetros que conlleva una impresion y que rige la Ley de Régimen
Tributario, que es regulado por medio del Servicio de Rentas Internas

(SRI), ente regulador

Adicional las facturas representativas de gastos no llegan a tiempo al
departamento de contabilidad, e incluso se traspapelan por negligencia de
la persona encargada, y no se resuelve, ni se responsabiliza por la

actividad delegada

Las situaciones, en la empresa, tienen diferentes incumplimientos como

de agente de retencion, incremento de gastos no deducibles, en la base
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de impuestos a la renta, fallas en libros diarios, esto conlleva u ocasiona
retraso en declaraciones tributarias, y contribuye a una mala organizacion
del departamento. De esta manera, es COmo poco a poco se establecen
las falencias de la empresa, y de su control interno. La mala organizacion,
irresponsabilidad, desconocimiento, ineficiencia y poco interés en sus
diversos puestos de trabajo han contribuido al desgaste de coordinacion

interna en los procedimientos.

GONDOLAS Y PERCHAS S.A

Estados de Resultado Integral

Diferencias  Porcentajes

Diciembre 31, Diciembre 31,
2016 2015

Nota

Ingresoz de actividades ordinarias 1.500.550 1.188.573 711.817 60%
Costo de ventas (942 702) (801.767) -140.835 18%
Utilidad Bruta 957.888 387.206 570682 147%
Gastos de operacion:

Gastos de ventas (158.571) (136,000} -159.435 117232%

(Gastos de administracion (293.230) (215.615) -1 615 36%
Total [£52.801) [215.751) -237.050 110%
Utiidad operacional S05.087 171.455 333632 195%
Otros (gastos):
Gastos financieroz (550) (434) 55 14%
Gastos no deducibles (2,160} (363) -1.597 204%
Utilidad antes de participacion a

trabajadores e impuesto a la renta S02.377 170.408 331.969 1595%
Participacion a trabajadores (75.357) (25.561) -49.795 1595%
Utilidad antes de impuesto a la renta 427020 144 847 282174 1595%
Impuesto a la renta (10.334) (9.818) -316 5%
Resultado inteHraI del ano 416.686 135.029 281658 205%

Cuadro 7 Andlisis de Estado de Resultado

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre

La informacién obtenida en el Estado Financiero de la Empresa Gondolas

y Perchas S.A destaca que entre el afio 2015 y 2016 hubo un incremento
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de los gatos no deducibles, equivalentes al 284% (2016) a el 14% (2015)

afectando al resultado final basado en un analisis global.

Los gastos se reconocen a medidas que son incurridos, y son regidos por

una norma legal, cumpliendo requisitos éticos para obtener certeza en los

mismos. Un analisis implica desempefiar procedimientos para adquirir

evidencia de los montos y revelaciones en los estado financieros.

El alto indice que contribuye a los gastos no deducibles son las facturas

sin soporte tributario, atrasos tributarios, pago de servicios sin facturas,

GONDOLAS Y PERCHAS S.A

Estados de Resultado Integral

Diciembre 31, Diciembre 31,
2016 2015
Hota
Ingresos de actividades ordinarias 1.900.550 1.183.973
Costo de ventas (942702} (801.767)
Utilidad Bruta G57.888 387.206
Gastos de operacion:
Gastos de ventas (158.571) (138,000)
Gastos de administracion (253.230) (215.615)
Total (452 801) (215.751)
Utilidad operacional 505.087 171.455
Otros (gastos):
Gastos financieros (550) (434)
Gastos no deducibles (2160} (563)
Utilidad antes de participacion a
trabajadores e impuesto a la renta 502377 170.408
Participacion a trabajadores (75.357) (25.561)
Utilidad antes de impuesto a la renta 427020 144 247
Impuesto a la renta (10.334) (9.818)
Resultado integral del afio 416.656 135.029

Cuadro 8 Analisis de rubros de gasto no deducibles

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre

Diferencias

711.817
-140.935

or0.682

-155.435

-77.6815

-237.050

333.632

-1.597

331.969

-49.795

282.174
-318

281.658

Porcentajes

60%
18%

147%
117232%
36%
110%
195%

14%
284%

195%
195%

185%
5%

209%
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Andlisis individual

Durante el periodo 2015 y 2016 hubo un incremento de los gatos no
deducibles, equivalentes al 284% (2016) a el 14% (2015) se han
incrementado de manera muy notable por una falta de analisis, los gastos

equilibrados resultados finales veremos continuacion varios rubros de los

gastos.

Los antecedentes mas importantes de gastos no deducibles detallan uno

a uno por gque existe tal exceso del mismo

Gastos no deducibles Total
Retenciones de Impuesto a la Renta e IVA asumidas como gasto 324

Multas e intereses por infracciones o mora tributaria o por .
obligaciones impuestas con Instituciones publicas

Gastos no sustentados en los comprobantes de venta 1.296
autorizados por el Reglamento
Materiales y Herramientas de
Evaluadores
Movilizacion y viaticos
Servicios pagados
TOTAL 2.160

Cuadro 9 Rubros de gastos

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre

Retenciones de Impuesto a la Renta e IVA asumidas como gasto. Se
genera al momento de incidir en la adquisicion de un bien o servicio, ya
que se paga el valor sin tener en cuenta la retencion, debido a que las
facturas llegan al departamento de contabilidad después de cinco dias de

haberse generado la compra de las cuales se asumen la retencion.
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Multas e intereses por infracciones o mora tributaria o por

obligaciones impuestas con Instituciones publicas.

Facturas incurrieron el mismo dia de vencimiento de la declaracion y
retraso en el andlisis y revision de las declaraciones antes de subirlas al
Servicio de Rentas Internas SRI y enviaron continuamente declaraciones
vencidas lo que origino el pago de multas e intereses, si mismo hubieran
declaracion sustitutivas en las que se agregaban valores por retenciones
de impuesto a la renta no consideradas en el formulario original,
justamente porque facturas del mes anterior seguian llegando a

contabilidad pasada la fecha de la declaracién

Gastos no sustentados en los comprobantes de venta autorizados

por el Reglamento, existen

Materiales y herramientas de empaque.- Parte de los insumos que
necesita la empresa para ejecutar las labores son adquiridas al momento
de empaque y envié de las gondolas se recurre a comprar a ciertos
proveedores que no cuentan con comprobantes de venta validos por lo

gue se convierte en un gasto no deducible

Evaluadores.- Existe en la empresa una practica no apegada a la ética y
es de pagar valores adicionales a los soldadores con la finalidad de
acelerar entregas y visto bueno por la buena calidad para evitar rechazos
de racks, escritorios. En definitiva existen valores de erogaciones donde
no existe de por medio comprobante alguno que sustente estos gastos

por lo que pasan a ser no deducibles

Movilizacion y viaticos.- Estos gastos se originan a caja chica por recibo
de vales de cajas y nota de venta por concepto de alimentacion, y

transporte a los trabajadores, no cuenta con soporte valido.

Servicios pagados.- Se da por la contratacion de personal destinado a la
produccion de gondolas por entregas fuera del tiempo estipulado, vy
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pagos que inciden en remodelacién y arreglo de infraestructura arreglos
de urgente requerimiento y no cuentan con soporte valido para este gasto.
Estiba.- Se genera este gasto es por la contraccion de personal por horas
para pale tizar las cajas y llevarlas a los camiones ya que al momento del
pago no se realizan liquidaciones de compra y los gastos se dirigen a los
no deducibles.
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PLAN DE MEJORAS

. Qué? ¢ Por qué? .,Como? .Cuando? ,Quién? .Dbénde?
Capacitar a la Para que no se Dando cursos a En el El contador de la Enla
personal que recepten facturas las personas de periodo compainiia Empresa
receptan las gue no sean gastos recepcion de las actual Goéndolas y

facturas deducibles facturas Perchas S.A

N Implementando
Procesos politicos y Son meramente
_ » _ un manual de En el _ _ Enla
orden sistematico necesarios para . ) El Gerente Financiero
o _ analisis y periodo Empresa
en el andlisis de los  evitar excesos de o y el contador de la i
procedimientos actual » Gondolas y
gastos gastos compafia
contables Perchas S.A
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Restriccion de
valores de gastos

en facturas

Retenciones
asumidas, multas,
estibadores,
viaticos, materiales
y suministros de

dispensacién

Para evitar recargos
de gastos no
asumidos y sancion
al responsable de la
actividad

Altera los gastos
aumentando los
deducibles y
disminuyendo los no

deducibles

Cuadro 10 Plan de mejoras

Limitacion de
valores de
facturas de

gastos

Presupuesto de
rubros de
montos para los

gastos

Elaborado por Sandra Gisela Soledispa Chipre

En el
periodo

actual

En el
periodo

actual

A personal y

transportistas

A cada departamento
asignado para
reembolsar los gastos de

la compaiiia

Enla
Empresa
Goéndolas y
Perchas S.A

Enla
Empresa
Gondolas y
Perchas S.A
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CONCLUSIONES

De acuerdo al anadlisis del presente proyecto se puede obtener las

siguientes conclusiones;

La Empresa Gondolas y Perchas S.A, determina que los gastos
sujetos a limite incurridos no fueron tomados en cuenta por la parte
contable, esta situacion se origina debido a que la empresa no aplica
un analisis, de procedimientos para el control de gastos no
deducibles y facturas erréneas y fuera del tiempo establecido.

Los gastos de viaticos, materiales y herramientas sin sustento,
retenciones de Impuesto a la Renta asumidas, multas e intereses

por infracciones o mora tributaria.

No existe un procedimiento sistematico adecuado tales como,
viaticos, transporte, facturas fuera de margen, dada la situacién
genera desorden con consecuencias en las declaraciones
mensuales causando declaraciones sustitutivas que crea pago de

multas e intereses tributarios.

La falta interés y responsabilidades de parte del personal, ha dado
indicios de bajo rendimiento y deficiencia, se deberia establecer
resultados eficientes midiendo el nivel de desempefio bajo la

induccion emprendida.
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RECOMENDACIONES

Se propone las siguientes alternativas para mejorar el analisis de los

gastos no deducibles en la empresa Gondolas y Perchas S.A;

La empresa Gondolas Perchas S.A, tiene que elaborar un
presupuesto para cada uno de los rubros no deducibles verificando
que cumplan con los criterios de deducibilidad dentro del rango
estipulado. Todo esto con el fin de no incurrir en pagos innecesarios

y tener un mayor control reflejado en la rentabilidad de la empresa

Se recomienda sancionar a las personas que reinciden al momento
de entregar informacion especifica como facturas del sustento de
gastos, al tomar una medida drastica hace una cadena de

responsabilidad y toma decisiones.

Se recomienda aplicar un manual de analisis y procedimientos
contables que monitoree permanentemente las actividades
tributarias. Buscando evitar diferencias negativas en el resultado de

la actividad comercial.

La empresa debe proyectar capacitaciones tributarias
trimestralmente a todos los colaboradores con el fin de corregir y
detectar errores, teniendo claro y preciso la incidencia de los gastos
no deducibles en la Situacion econdmica financiera evitando

acontecimientos desfavorables que perjudiquen la liquidez.
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ANEXOS

Andlisis de aplicabilidad de los gastos no deducibles en la empresa

Gondolas y Perchas S. A

GONDOLASY PEASY PERCHAS 5.A

Estados de Sitwacion Finamciera

Diciembre Diciembre 31,
31, 2016 2015
-]
Actitos
Activos corrientes:
Efactive p cquivalentes de efective 104,355 110233
Clientes y okraz cusntas por aobrar 120332 121657
Inventarios 457.567 642,705
Fagos Anticipados 2.547 -
Buchivos porimpucshos corricnbes 21.444 52155
Total activos corrientes 136,545 J2E.TE2
Activos no COrritntes
P‘r-:pi-:dadl mebiliarie y -:ql.@n:-:. ke 10,444 351128
Total de activos 1.047.232 1.507.557
Pazivos g patrimonio de los accionistas
Pazivos corrientes:
Obligacidn con institucién Financiera 5azs aedzd
Provesdares y abraz cusntas por pagar LT 226457
Fazivos acumuladas G426 318
Pasivaos por imEu-:sl:oﬁ corricnkes 27.216 S2.570
Total pasiroes corrientes TE.243 254362
Pasivos mo Ccorrientes:
Beneficios sociales no corrienkes aras GB2.440
Cucntas por pagar accioniskas 460040 540274
Pasivo peor impuesko diferida l2.g2r 20323
Total pasivos E47.023 A05.005
Patrimonio de los accionistas:
Capital zacial 00 &00
Reservas 2.560 2.860
Prezulbados acumulados pote [ =N HI6.222
Total patrimosio de los accionistas 4002635 533552
1.047.232 1.507.557

Anexo 1 Estado de Situacidon Financiera

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre

-
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GONDOLAS Y PERCHAS S.A

Estados de Resultado Inteqral

Diciembre 31, Diciembre 31,

2016 2015
Hota

Ingresos de actividades ordinarias 1.900.550 1.188.973
Costo de ventas (942 T2} (801767
Utilidad Bruta 957.853 387206
Gastos de operacion:
| Gastos de ventas (1539.571) (136,000}

Gastos de administracion (253.230) (215615}
Total (452.301) (215.731)
Utilidad operacional S05.087 171.455
Otros (gastos):
Gastoes financieros (550} (434
Gastos no deducibles (2,160} (5683}
Utilidad antes de participacion a

trabajadores e impuesto a la renta S02.377 170.408
Participacion a trabajadores (F5.357) (25.561)
Utilidad antes de impuesto a la renta 427 020 144 247
Impuesto a la renta (10.334) (5.818)
Resultado intearal del aio 416.686 135.025

Anexo 2 Estado de Resultado Integral

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre
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Gastos no dedicibles
2016 2015

{304

{1.000]

{1300

{z.000]

{z.300]

Anexo 3 Variacion de Gastos no deducibles

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre



Detalle de las principales causa por las que se registra los gastos no

deducibles

Retenciones de Impuesto a la Renta e IVA asumidas como gasto

Causas

324.00

Se genera al momento de incidir en la adquisicion de un bien o
servicio, ya que se paga el valor sin tener en cuenta la
retencién, debido a que las facturas llegan al departamento de
contabilidad después de cinco dias de haberse generado la

compra de las cuales se asumen la retencion.

Multas e intereses por infracciones o mora tributaria o por

obligaciones impuestas con Instituciones publicas

Causas

540.00

Facturas incurrieron el mismo dia de vencimiento de la
declaracion y retraso en el andlisis y revision de las
declaraciones antes de subirlas al Servicio de Rentas Internas
SRI y enviaron continuamente declaraciones vencidas lo que
origino el pago de multas e intereses, si mismo hubieran
declaracion sustitutivas en las que se agregaban valores por
retenciones de impuesto a la renta no consideradas en el
formulario original, justamente porque facturas del mes anterior
seguian llegando a contabilidad pasada la fecha de la

declaracion
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Gastos no sustentados en los comprobantes de venta autorizados

por el Reglamento

Causas

1.296.00

Existen varios factores, para un analisis escogeremos los mas

significativos y por qué se originaron

X/
L X4

X/
L X4

Materiales y herramientas de empaque- Parte de los
iNnsSUMos que necesita la empresa para ejecutar las
labores son adquiridas al momento de empaque y envio
de las gondolas se recurre a comprar a ciertos
proveedores que no cuentan con comprobantes de venta

validos por lo que se convierte en un gasto no deducible.

Evaluadores.- Existe en la empresa una practica no
apegada a la ética y es de pagar valores adicionales a
los soldadores con la finalidad de acelerar entregas y
visto bueno por la buena calidad para evitar rechazos de
racks, escritorios. En definitiva existen valores de
erogaciones donde no existe de por medio comprobante
alguno que sustente estos gastos por lo que pasan a ser

no deducibles

Movilizacion y viaticos.- Estos gastos se originan a caja
chica por recibo de vales de cajas y nota de venta por
concepto de alimentacién, y transporte a los

trabajadores, no cuenta con soporte valido.

Servicios pagados.- Se da por la contratacion de

personal destinado a la produccion de géndolas por
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entregas fuera del tiempo estipulado, y pagos que
inciden en remodelacion y arreglo de infraestructura
arreglos de urgente requerimiento y no cuentan con

soporte valido para este gasto.

% Estiba.- Se genera este gasto es por la contraccion de
personal por horas para paletizar las cajas y llevarlas a
los camiones ya que al momento del pago no se realizan
liquidaciones de compra y los gastos se dirigen a los no

deducibles.

Anexo 4 Rubros de Gastos no Deducibles

Elaborado por: Sandra Gisela Soledispa Chipre
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