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RESUMEN
En este caso especifico La Compaiiia MINERA CBESECSA
ECUATORIANA S.A., se fue observando y analizando de manera
detallada, la importancia del registro contable de los ingresos. Ya que el
personal autorizado de llevar dichos registros se capacito en el control de
los ingresos, para lo cual se logr6 por medio de la investigacion
explicativa, ayudarlos en registrar de forma ordenada y continua los pagos
de los clientes, asi como los cruces de cuentas, dar de baja las
respectivas facturas, por lo que se logré tener conciliadas las cuentas de
ingresos y que los registro contables a su vez sean efectivos y veraces al
momento de tomar decisiones en base a los ingresos. Para esto se aplico
una politica de documentacién dando aspecto de mejora y control dado
junto con el estado de cuenta del banco respectivo de la empresa. Los
resultados positivos se demuestran al final del proyecto terminado con

una efectividad de la investigacion realizada.
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Abstract

In this case specific Compafia MINERA CBESECSA ECUATORIANA
S.A., was observing and analyzing in detail, the importance of the
accounting register of the income. Since the authorized representative of
such records is trained in revenue control, which was accomplished
through the explanatory research, help them in orderly and continuous
record payments from customers, as well as crossings of accounts, give of
the respective Bills low, for what was achieved having reconciled income
accounts and the register accountants at the same time be effective and
accurate at the time decisions based on revenues. For this is applied a
policy of documentation giving appearance of improvement and control
given along with the State of the respective company bank account. The
positive results are shown at the end of the project ended with an

effectiveness of the research carried out.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

UBICACION DEL PROBLEMA EN UN CONTEXTO

La Compafiia MINERA CBESECSA ECUATORIANA S.A. Se constituye
el 1 de noviembre de 2015 vy fue inscrita en el Registro Mercantil del
Cantén Guayas el 15 de diciembre de ese mismo afio, fecha desde la cual
viene entregando el servicio de importacion, exportacién, compra, venta,
distribucion, explotacién, produccion y trituracion de Minerales Metalicos y
no Metélicos en la provincia del Guayas, mediante el Contrato de
Concesion otorgado por ARCOM, con su matriz de generacion ubicada
en el kildbmetro 10 % via a la costa. Desde noviembre de 2015, la
Compafila Minera viene entregando comercialmente el material de
piedras tales como piedra caliza, piedra tres cuartos, piedra chispa, ripio
a través de su gerente el Ing. Alfonso Celi Atala quien es el responsable

de su distribucion y comercializacion a los clientes del canton Guayas.

MINERA CBESECSA ECUATORIANA S.A. cuenta con clientes de
mediano y alta distribucion de material, con un crecimiento de venta de un

80% mensual en el mercado local.

El capital social de la empresa asciende a USD$800.00, aprobado por la
Superintendencia de Compafiias el 1 de Noviembre del 2015, segun
Resolucién No. SC-1J-DJC-G-09-5910.

La actividades econdmica se centra en la extraccion de materiales
agregados piedra bola, piedra %, piedra chispa, sub-base, piedra base,

etc., para lo cual tenemos ventas a nuestros clientes al por mayor.



El problema suscita en la toma de decisiones de la alta gerencia al
momento de elegir la manera del pago a sus proveedores ya que ellos en
una factura de un valor alto realizan abonos en efectivo y en cheque o en
ocasiones por caja chica, lo que no coincide es cuando de esa factura a
La Compafia Minera CBSECSA Ecuatoriana que se le ha hecho abonos
de todos los lados empiezan a realizar canjes de piedras y cruces
inadecuados que al momento de ingresar en el sistema no cuadra ya que
la piedra se vende por toneladas y la persona que lleva las cuentas por
pagar no lleva un control manual de cuanto se ha abonado a cierta factura
y asi saber cuanto se le debe y poder realizar el canje de material con el
restante a pagar, sino que ella solo hace un aproximado y es alli donde
vienen los problemas para nosotros al momento de conciliar ya que el
reporte no cuadra y si es el caso en ocasiones nos falta dinero o nos

sobra pero no cuadra.

Otro caso es que se ingresa en el sistema la factura y resulta que cuando
bajo reportes a fin de mes esa factura no aparece registrada y se tiene
que llamar a los sefiores de sistemas para que la ubiquen ya que este
sistema contable es muy ineficaz en la hora de darnos reportes por que
no registran todos los asientos y uno tiene que ponerse a conciliar
manualmente factura por factura para ver si estan todas ingresadas, si un
caso no se ha contabilizado dos veces y eso es realizar doble trabajo
cuando la finalidad de la implementacién del sistema fue para q nos

minimizara el esfuerzo y maximizara la gestion laboral.

Por otro lado el gerente emite una factura que ingresamos y que quiere
que en el sistema no se la registre como debe ser. Y nos dice que
hagamos el asiento se realiza de una manera que no se debe ni se puede
y eso nos complica mucho a los contables y a los de sistemas ya que se
los llama para que hagan maromas para poder ingresar la factura de la

manera como lo dice el empleador



Por dltimo la Compafila minera CBSECSA Ecuatoriana en el
departamento contable y financiero se seguira suscitando el mismo
inconveniente por los cruces de cuenta y el mal manejo interno del
registro de pago a proveedores sin que se pueda implementar un plan de

mejora en el ingreso y su incidencia en los estados financieros.

1.1.2 Situacién conflicto

Tabla 1

Causa Consecuencia

Duplicacion de asientos Que nos altera el registro de reportes
contables, genera retraso al momento
de realizar conciliaciones de las
cuentas, gastos adicionales por llamar
a los ingenieros de sistemas para

solucionar dichos inconvenientes

Descuadre de anexos No se puede consolidar IVA Compras,
Retenciones con ATS, genera trabajo
adicional y atrasos en la presentacion
de las declaraciones

Descuadre en el Estado de | La informacién se vuelve erronea al

Situacion Financiera y momento de presentar, los estados
Estado de Resultado financieros al cierre fiscal.
Integral

Elaborado por: Jessica Toral Asencio
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1.6

1.2 Planteamiento del problema.

¢Qué influencia tiene el registro contable de los ingresos en los estados
financieros de la Comparfia Minera CBSECSA Ecuatoriana S.A. ubicado
en el km 10 ¥ via a la costa de la provincia del guayas en el periodo
20167

1.3 Tema
PROPUESTA DE UN PLAN DE MEJORA PARA EVALUAR EL
REGISTO CONTABLE DE LOS INGRESOS Y SU INCIDENCIA EN LOS
ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMPANIA MINERA CEBESECSA
ECUATORIANA S.A. PARA EL PERIODO FISCAL 2016

1.4 Variables

Variable independiente: Registro contable de los ingresos.

Variable dependiente: Estados Financieros.

Delimitacion del Problema
Campo: Contabilidad
Area: Finanzas

Aspecto: Registro de Asientos, Contables de Clientes

Evaluacion del Problema
El tema es de suma relevancia por lo que el departamento de contabilidad
maneja dicha informacion, la cual que es importante que refleje cifras
verdaderas que sirvan para la toma de decisiones mostrando estados
financieros veraces y mostrar la situacion real de la compaiiia.
e Delimitado: El problema esta bien delimitado pues se desarrolla en
el departamento de contabilidad de la Compafila minera
CEBESECSA Ecuatoriana S.A.



1.7

e Claro: Este aspecto estad presente en el problema, ya que esta
redactado en forma precisa, de facil comprension y tiene
identificada la idea principal al decir que es UN PLAN DE MEJORA
PARA EVALUAR EL REGISTO CONTABLE DE LOS INGRESOS
Y SU INCIDENCIA EN LOS ESTADOS FINANCIEROS .

e Evidente: Significa que esta” presente, claro, palpable”, lo cual se
presenta en el problema planteado, puesto que es indudable que
existe un problema en el departamento de Contabilidad al que se le
tratara de dar solucion implementando un plan de mejoramiento
para el ingreso de los registros

e Concreto: este aspecto se encuentra en el problema toda vez que
se encuentra redactado en forma corta, precisa y adecuada, al
manifestar que se implementara un plan para evaluar el registro
contable de los ingresos y su incidencia en los estados financieros

e Relevante: Este aspecto es de suma importancia puesto que
muchas compafiias han dejado de existir como producto de sus
falencias en el mal manejo de los registros contables. La falta de
conocimiento en un plan de mejoramiento para el registro contable
de los ingresos han dado logar a fraudes o estafas sino también en

la mala toma de decisiones debido a errores en la informacion.

Objetivos de la investigacion.

1.7.1 Objetivo General de la Investigacion.

Identificar las deficiencias en el registro contable de los ingresos, para
proponer un plan de mejora que revele la informacién confiable en los
estados financieros de LA COMPANIA MINERA CEBESECSA
ECUATORIANA S.A.



1.7.2 Objetivos Especificos de la Investigacion.

1. Analizar los referentes tedricos sobre el registro contable de los ingresos y
los estados financieros.

2. Diagnosticar la situacion actual del registro contable de los ingresos y su
incidencia en los estados financieros.

3. Proponer un plan de mejora para el control contable de los ingresos en

relacion a los resultados financieros de la empresa.

Justificacion de la investigacion.

Toda Compaiiia para desarrollar sus actividades debe constar con una
administracion que vigile, analice y regule que todas las actividades

diarias se realicen con éxitos en una forma eficiente y eficaz.

Es importante tener un buen sistema contable en la Compafiia Minera
CBSECSA Ecuatoriana S.A. para tener un mejor manejo en el registro de
los asientos contables y que los reportes mensuales sean exactos y
veraces sin que haya margen de error a la hora de ser analizados por las
usuarios del area contable y asi poder dar resultados confiables y reales

en cada cierre mensual.

Por ello deben cumplir con los requerimientos de la entidad y/o
proveedores e ir incursionando en el desarrollo tecnologico, como es el
uso de los sistemas computarizados los cuales ayudan a tener un manejo
eficiente y eficaz de nuestras labores, con la ventaja que actualmente son
muy amigables, minimiza el tiempo y da mas confiabilidad en sus

informes.



Es importante implementar un plan de mejora en los registros de asientos
contable de los ingresos y su incidencia en los estados financieros para
reducir los inconvenientes de duplicidad de registros, pérdida de tiempo,
problemas con los estados financieros, situacion financiera irreal,
molestias entre departamentos contable financieros, costos de sistemas,
etc., todo esto causa molestias entre el personal de la compafia Minera
CBSECSA Ecuatoriana S.A.

Con ayuda de los mecanismos que se detallan mas adelante en el
capitulo Il se podra minimizar el impacto de nuestro tema de
investigacion, ya que implementando dicho aspecto de una forma correcta
se lograra llevar un mejor desarrollo de los registros contables de la

compaiia.

Para ayuda adicional contamos con métodos de investigacion cientifica
descriptiva y empirica para lograr que los actores directos de este tema
de investigacién se sientan y permanezcan satisfechos con las mejoras
gue se puedan realizar para mejorar las labores del registro de asientos
contables, con los proveedores, y tener unos estados financieros
confiables.

e Conveniencia: Sirve para mejorar el registro contable de los
ingresos y la incidencia en los estados financieros

e Relevancia social: Se benefician los administradores de la
Compafiia minera CBSECSA Ecuatoriana S.A.

e Implicacion practicas: Ayuda a resolver un problema real a través
de un plan de mejoramiento para el registro contable de los
ingresos

e Valor tedrico: Elaboracién de acciones concretas que evalta el
plan de mejoramiento de registro en el area objeto de estudio

e Utilidad metodoldgica: La investigacion arroja un nuevo plan de

mejoramiento para evaluar el registro contable de los ingresos



CAPITULO Il

Marco teérico

2.1. Fundamentacion tedrica.

2.1.1. Antecedentes histéricos

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA CONTABILIDAD Antecedentes
de la contabilidad en la Edad Antigua Los hombres antiguos, primeros
pobladores que se asentaron en pequefios nucleos de poblaciéon
mantenian negociaciones entre ellos en forma de truque o comenzaron a

crear los antecedentes del comercio.

Todos estos acontecimientos requerian por parte de estos primeros
comerciantes el hecho de poder plasmar los datos y no guardarlos en la
limitada memoria, de esta forma se podian corregir errores o evitar
problemas administrativos o litigios que son y siempre han sido
inevitables. En lugar de la memoria, como instrumento primordial se cre6
la necesidad de apuntar todos estos datos y archivarlos, fue asi como se

comenz6 a crear la historia dela contabilidad.

Algo muy necesario para el buen devenir de todo tipo de comercio y la
buena evolucién de la civilizacion. Antecedentes de la contabilidad en la
Antigua Mesopotamia Dentro de esta antigua civilizacion que surge hace
mas de 6000 afios en la region que ahora se denomina Irak, aparece uno

de los primeros testimonios de la utilizacion de la contabilidad.



Destaca por su complejidad el conocido codigo Hammurabi, de unos 3700
afos de antigiiedad y que contenia un abundante contenido de leyes y
normativas sobre el derecho civil y el derecho penal, asi como distintas
regulaciones sobre el comercio, la explotacion agricola, o el

funcionamiento de los créditos.

Este mismo cddigo, exigia a los comerciantes de la zona la utilizacion
obligatoria de un registro y de llevar una rigurosa cuenta de las
actividades econdmicas. Destaca por tanto, la elevada complejidad sobre
la contabilidad, que casi como en los tiempos modernos, ya existia en la
Mesopotamia antigua. Es por eso que no podiamos pasar por el alto el
coédigo Hammurabi y considerarlos como el antecedente de la contabilidad

por excelencia.

Antecedentes de la contabilidad en Egipto Aparte del profundo desarrollo
contable de Mesopotamia, destaca también como antecedente de la
contabilidad, los papiros encontrados en el antiguo Egipto faraonico. El
pueblo egipcio destacO por ser una civilizacion altamente centralizada, y
los papiros que se conservaron hasta nuestra época quizas, por la
dificultad de descifrarse no han contribuido a considerar al pueblo egipcio

como pionero de la contabilidad.

Antecedentes de la contabilidad en la Grecia Antigua La contabilidad
también fue una herramienta necesaria que aparecié en muchos de los
templos de adoracion griegos. Esta aparicion corresponde a varios siglos
después que en las civilizaciones como Mesopotamia o Egipto, y su
participacion se basaba en la anotacion escrupulosa de los bienes o
donaciones realizadas por los fieles, los préstamos realizados entre

particulares o por parte del estado griego.

Aunque quiza el mundo de la Grecia antigua no destaque por ser uno de

los antecedentes de la contabilidad en si, si podemos afirmar por la gran



cantidad de material que ha sobrevivido, que si que fueron los pioneros
en asentar un sistema crediticio moderno, una constitucion bancaria con
alta complejidad, muy similar a la de nuestros tiempos modernos, por ello
si que podemos considerar a la antigua Grecia como el antecedente de la

banca moderna.

Antecedentes de la contabilidad en la Roma Antigua como casi todos los
antecedentes civiles, tenemos la necesidad de remontarnos a la historia
del pueblo romano para conocer también a otro de los antecedentes dela
contabilidad en el pueblo de Roma. Ningun otro sitio quizas pueda
caracterizarse por la minuciosidad con la que se anotaban y registraban
todos los acontecimientos mercantiles, como los encontrados durante la

Roma antigua.

Los comerciantes de la época utilizaban el llamado libro de contabilidad
"Acepti et expensi” donde se anotaban los gastos de entrada y salida tal y
como hoy en dia se anotan los balances de gastos y pagos. INICIO Y
DESARROLLO DE LA CONTADURIA PUBLICA EN MEXICO En el afio
de 1845 el Tribunal de Comercio de la Ciudad de México, establecié en
esta capital a la primera escuela de ensefianza comercial, bajo el nombre

de Escuela Mercantil.

Durante la guerra con los norteamericanos en 1847 la escuela tuvo que
cerrar sus puertas por falta de fondos. El 28 de enero de 1845, por
decreto de Santa Ana, se fundo la escuela de Comercio. Esta escuela,
aunque tropezando con algunas dificultades, pudo subsistir hasta el
establecimiento del imperio Maximiliano. A la caida de éste, el gobierno
de Don Benito Juarez se preocup0 por la reorganizacion de la ensefianza
publica y el 15 de julio de 1868, fue inaugurada la escuela con el nombre

de Escuela Superior de Comercio y Administracion.
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En el afio de 1871 quedaron mas reglamentos y formalizados los estudios
hechos en la escuela y se crearon las carreras de empleado contador
(contador privado). Ya desde a principios del siglo se sentia en México la
falta de profesionales nacionales y el primer paso para formarlos fue la
creacion de la carrera de contador en el afio de 1905 en la Escuela
Superior de Comercio y Administracion.

Los estudios que se hacian en los primeros tiempos de la Escuela de
Comercio pueden considerarse propiamente, como elementales, hasta la
creacion de la carrera de contador de comercio en que la ensefianza fue
sistematizada y se agregaron nuevas materias a los programas de
estudio. ElI dia 25 de mayo de 1907 se celebré el primer examen
profesional de contador, sustentado por el Sr. Don Fernando Diez
Barroso.
https://es.scribd.com/doc/63427831/ANTECEDENTES-HISTORICOS-
DE-LA-CONTABILIDAD

CONTABILIDAD

Segun (Garcia, 2008) podemos definir “la contabilidad como la ciencia
que orienta a los sujetos econOmicos para que estos coordinen y
estructuren en libros y registros adecuados la composicién cualitativa y
cuantitativa de su patrimonio (=estatica contable), asi como las
operaciones que modifican, amplian o reducen dicho patrimonio

(=dindmica contable)”

Para (Horngren, 2000) "La contabilidad es un proceso que consiste en
identificar, registrar, resumir, y presentar informacion econdémica a

quienes toman decisiones’.

Para nosotros podemos decir que “La contabilidad es un proceso que nos
brinda informacion resumida, presentada a través de los estados

financieros cuyo resumen trata de las actividades econdmicas de la
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empresa y por lo cual los gerentes tiene una vision estructurada de que

decisiones tomar sobre la situacion economica de la empresa.

Importancia de la Contabilidad

Con base en lo estudiado sobre la Contabilidad sus antecedentes y
definiciones, podriamos decir que La contabilidad es una parte muy
importante en la vida econdémica financiera y administrativa de una
empresa 0 negocio, ya que la misma registra de forma cronolégica desde
el mas pequefio movimiento econdmico hasta las inversiones importantes

que realiza la empresa.

Todos los registro, actividades, y movimientos son plasmados en los
estados financieros, para que la alta gerencia, directivos tomen decisiones
acertadas en post del bienestar de la empresa, del bienestar econdémico

de los gerentes, empleados, obreros y toda una comunidad econémica.

En base a lo antedicho se puede concluir que la contabilidad es de gran
importancia porque todas las empresas tienen la necesidad de llevar un
control de sus negociaciones mercantiles y financieras, de esta manera se
lograra una mayor productividad y aprovechamiento de su patrimonio. Por
otra parte, los servicios reportados por la contabilidad son imprescindibles

para obtener informacion de caracter legal.
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DEPARTAMENTOS Y MECANISMOS

Grafico 1: Departamentos y mecanismos

Elaborado por Jessica Toral

13



Administraciéon Financiera

Para esta definicion citaremos lo que dice (Lopez, 2017)

La Administracion Financiera dentro de una organizacion, consiste en la
planificacion de los recursos econémicos, para definir y determinar cuales
son las fuentes de dinero mas convenientes, para que dichos recursos
sean aplicados en forma Optima, y asi poder asumir todos los

compromisos econdmicos de corto, mediano y largo plazo™.

Con respecto a lo que dice esta definicion podemos acotar que ~ Se debe
tomar énfasis en el estudio de la administracion financiera por parte de los
gerentes de una empresa, analizdndose los respectivos indices
financieros para la toma de decisiones que son definitivas para la vida

econdémica de la empresa ".

2.1.2. ANTECEDENTES REFERENCIALES

Para tener un antecedente referencial tuvimos que referenciar el trabajo
de investigacion (Fabiola, 2012) "El mundo empresarial demanda de
profesionales en contabilidad con conocimientos universales, que
manejen el nuevo lenguaje basado en Normas Internacionales de
Informacién Financiera NIIFs, que su experticia sea cada dia mas
avanzada en la practica de dar a conocer una informacion contable
transparente, actualizada y real de la situacion economica de una

organizacion’.

Con este fragmento podemos decir "Que la contabilidad no es el hecho de
registrar movimientos economico al azar, tenemos que conocer los
procedimientos, normas nacionales e internacionales que regulan el

criterio de la parte contable y financiera de las empresas’.
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Las Normas Internacionales de Informacion Financiera nos dan las pautas
por asi decirlo en la presentacion de los Estados Financieros, La
Superintendencia de Compafias emiti6 una resolucion para las

presentacion de Estados Financieros bajo la estructuras de las NIIF.

Esto hace que todas las entidades tengan un conocimiento globalizado, y
su labor en la parte financiera no se base solo en su criterio personal sino
con normas internacionales, contando para ello con las normas antes

mencionadas.

Se debe de contar con planes u organigramas de accion y presentacion
para los informes financieros por parte de las empresas, dicha
informacion tendra que ser aprobada por la Junta General de socios,
todos estos informes deben de estar correctamente conciliados y

debidamente aprobados para su posterior presentacion.

La autora considera que los colaboradores deben tener conocimientos
universales sobre las actividades que le son otorgados para realizar sus
funciones con responsabilidad, de una manera ordenada y analitica,

teniendo en cuenta las normas y leyes de las entidades de control.

Para tener otra referencia como un antecedente tomaremos una
ilustracion de lo que nos dice en su investigacion (Ballén Figueroa, 2017)
"Se puede ver que en la empresa minera Ferrobamba S.A.C. existen
errores en los Estados Financieros, especificamente, en el Estado de
Situacion Financiera en las cuentas por pagar comerciales e intangibles y
en el Estado de Resultados en los gastos administrativos™.

Mediante el Control interno se pueden detectar muchas falencias que por
negligencia o simplemente por no tener el suficiente conocimiento de los
reglamentos, normas o procedimientos ligados a la contabilidad y su

tratamiento, elaboramos informes financieros irreales o poco veraces por

15



la cantidad de errores que se cometen al momento de registrar los

ingresos.

Para ello los administradores o colaboradores deben de tener total
conocimiento de las NIIF y aplicarlas en las politicas que tiene la empresa
para que sus informes financieros sean reales y veraces al momento de

consultar los registros de los ingresos de la empresa.

La autora considera que resulta perjudicial el incumplimiento de las
normas por parte de los colaboradores de la institucion, no sabiendo
identificar los que son gastos y costo, sin tener la debida documentacion
de respaldo, y por ende los estados financieros no tienen los valores

reales para que los administradores puedan tomar decisiones efectivas.

2.2. Fundamentacion legal

Para la comprension del tema de investigacion debemos de tener un
conocimiento béasico de lo que se tiene que hacer cuando registramos los

ingresos y todo lo que conlleva la presentacion de ellos.

2.2.1. LEY DE REGIMENTRIBUTARIO INTERNO

Al momento de realizar un registro contable de los ingresos debemos
registrar por consiguiente los impuestos a pagar como son renta, IVA,
conocer también que para ello debemos de contar con documentos
debidamente autorizados los cuales estaremos haciendo referencia mas

adelante.

Debemos de referenciar los que es el impuesto a la renta lo cual
citaremos (INTERNAS) en su Art. 2.- Concepto de renta.- Para efectos

de este impuesto se considera renta:
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1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito o a titulo
oneroso provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes,
consistentes en dinero, especies o] servicios; y
2.- Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales
domiciliadas en el pais o por sociedades nacionales, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 98 de esta Ley.

Para ello podriamos interpretar que toda actividad econémica es causa de
este impuesto por lo que los administradores o gerentes encargados de la
parte financiera deben de conocer que este tipo de registros deben

hacerse adecuadamente

CONTABILIDAD Y ESTADOS FINANCIEROS

En el Capitulo VI de la Ley Organica de Régimen tributario nos habla
sobre la Contabilidad y los Estados Financieros para lo cual también los
citaremos como una referencia ya que todas las empresas estan
obligadas a llevar contabilidad asi como la obligaciéon de presentar los
Estados Financieros que son el soporte para las declaraciones de
impuestos y otras obligaciones con el estado, asi también para diferentes
tramites donde es uno de los requisitos principales la presentacion de los
estados financieros.

En lo que se puede hacer una resefia es en el procedimiento de llevar la
contabilidad como se acota en el articulo 20 donde dice que se llevara en
el idioma castellano y en ddlares de los Estados Unidos y considerando
los principios de contabilidad generalmente aceptados.

2.2.2. REGLAMENTO DE COMPROBANTES DE VENTA, RETENCION
Y DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS

DE LOS COMPROBANTES DE VENTA, RETENCION Y DOCUMENTOS
COMPLEMENTARIOS
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(Correa, 2002) Los comprobantes de venta que son mencionados en este
articulo son los que nos serviran de soporte legal para el registro contable
de los ingresos en nuestra contabilidad y con ello registrar los impuestos y
todas las obligaciones que podriamos contraer, asi como también el
crédito, débito, o traslado de mercaderia que serian referenciados con

documentos complementarios.

Por consiguientes mencionaremos los comprobantes de ventas legales

segun el articulo 1:

a) Facturas;

b) Notas de venta - RISE;

c¢) Liguidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios;

d) Tiguetes emitidos por maquinas registradoras;

e) Boletos o entradas a espectaculos publicos; vy,

f) Otros documentos autorizados en el presente reglamento.

Son documentos complementarios a los Comprobantes de venta, los

siguientes:

a) Notas de crédito;

b) Notas de débito; v,

c) Guias de remision.
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Se da a denotar los comprobantes de ventas por el motivo de hacer
hincapié en estos documentos que son reconocidos legalmente
autorizados para ser objeto de sustento de los registro contables de los

ingresos

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

“Los principios de contabilidad generalmente aceptados son un
conjunto de reglas y normas que sirven de guia contable para formular
criterios referidos a la medicion de patrimonio y a la informacion de los

elementos patrimoniales y econdmicos de una entidad™. (Rodriguez, 2015)
Esta compuesto por 14 principios que detallaremos a continuacion:

1 - Principio de Equidad

Para poder comprender el principio de Equidad, podemos decir que la
Contabilidad y su informacion se base en la igualdad para todos, sin
preferencia para ninguno en particular ni para la empresa o para terceros

2 — Principio de Ente

Podriamos decir que el principio de ente lo constituye la empresa como

entidad econdmica que desarrolla una actividad econdmica.

3 — Principio de Bienes Econdmicos.

Lo que podemos anotar de este principio es que la contabilidad y los
estados financieros se fundamentan en los bienes materiales e

inmateriales que poseen valor econdmico, y por ende susceptibles de ser

valuados en términos monetarios.
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Por lo tanto la contabilidad se ocupa en forma especial de la medicion de

recursos y obligaciones econémicas y los cambios originados en ellos.

4 — Principio de Moneda de Cuenta

Para este principio se puede enunciar que la contabilidad se cuantifica en
términos monetarios todos los recursos, obligaciones y cambios que se

producen en ellos.

En este caso la unidad monetaria de medida para la contabilidad y para la
informacion financiera, en el Ecuador es el Délares de los Estados Unidos

de Norteamérica.

5 - Principio de Empresa en marcha

En este caso podremos decir que el principio se basa en que la actividad
econOmica una empresa en marcha es indefinida, a menos que se indique
lo contrario, en cuyo caso se aplicaran técnicas contables de

reconocimiento de valor.

La vida de la empresa le da un valor agregado a los productos que vende,

por el reconocimiento que logra al pasar del tiempo.

6 — Principio de Valuacién al Costo

(Rodriguez, 2015) "El valor de costo (adquisicion o produccion)
constituye el criterio principal y basico de la valuacion, que condiciona la
formulaciéon de los estados financieros llamados “de situacion”, en
correspondencia también con el concepto de “empresa en marcha”, razén

por la cual esta norma adquiere el caracter de principio.

Para hacer un comentario de este principio, podriamos decir que se debe

hacer registros contables con el costo de produccion, ya que seria la
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forma correcta y de no distorsionar la informacion de los Estados

financieros.

7 —Principio de Ejercicio

Este principio se trata de que la contabilidad da informacion financiera
acerca de las actividades econdmicas de la empresa por periodos
especificos de tiempo, en comparacion con la vida misma de la empresa
son periodos cortos. Los periodos de tiempo normalmente de un ejercicio

con respecto a otro son iguales, para poder establecer comparaciones.

8 — Principio de Devengado

El principio del devengado se basa en registrar los eventos o actividades
econémicas en el momento que se realizan, puesto que en algun
momento se da que el documento que soporta dicha transaccion se lo
elaboren dias después, este principio nos dice que todo registro se lo

debe realizar en el momento que ocurre el evento econémico.

NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA
(NIIF)

Como lo define en su libro (Mondragon, 2013) “Criterios a modo de
instrucciones para la apropiada valuacién, registro y comunicacion de las
transacciones que realiza cualquier entidad con fines de lucro. El producto
final de los estados financieros basicos, que permiten y facilitan la toma

de decisiones al publico usuario™.

Las NIIF por consiguiente nos conllevan a realizar un proceso ordenado,
metodoldgico, cronoldgico en la presentacion de estados financieros para

poder evaluar la situacion econdmica real de una empresa
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2.3. Variable de lainvestigacion. Conceptualizacién

2.3.1. Variable dependiente: Estados Financieros

Los Estados financieros son documentos que se deben preparar a lo largo
de un periodo de tiempo, con el fin de conocer la situacion financiera y el
resultado economico obtenido a lo largo de sus actividades a lo largo del
periodo. Por lo que el encargo de los registros contables de los ingresos
debe tener una informacién eficaz y eficiente al momento de dichos
ingresos con cantidades que se ajusten a la realidad tanto monetario
como en unidades o pesos. Siendo asi dichos valores sean efectivos en

el momento de representarse en los estados financieros.

2.3.2. Variable independiente: Registro contable de los ingresos

El registro contable no es otra cosa sino la anotacion de un movimiento
econdmico en un libro de contabilidad, es decir los ingresos que se
realizan en la LA COMPANIA MINERA CEBESECSA ECUATORIANA
S.A. son en base a documentos legalmente autorizados que presentan
cantidades y valores de acuerdo al movimiento econémico de la

compaifia.

2.4. Definiciones conceptuales

2.4.1. CUENTA CONTABLE

Las cuentas no son otra cosa que medios contables con instrumentos de
operacion, mediante los cuales podemos subdividir el activo, el pasivo y
el capital y agruparlos de acuerdo a ciertas caracteristicas de afinidad,
las cuales nos permiten graficar todos los aumentos y disminuciones que
ocurren en los diversos elementos de la ecuacion.  Graficamente se
dibujan como una T, donde a la parte izquierda se llama "Débito"” o "Debe"
y a la parte derecha "crédito” o "haber”.

22


https://www.gestiopolis.com/que-son-activo-pasivo-y-patrimonio/
https://www.gestiopolis.com/que-son-activo-pasivo-y-patrimonio/

ZAPATA, Pedro “Contabilidad General” (2005, pag. 34) dice que la cuenta
contable “es un (nombre o denominacion objetiva) usado en contabilidad
para registrar, clasificar y resumir los incrementos y disminuciones de
naturaleza similar que corresponden a los diferentes rubros integrantes

del Activo, el Pasivo, el Patrimonio, las Rentas, los Costos y los Gastos”.

Partiendo del concepto anteriormente mencionado una cuenta contable
para la contabilidad es describir los incrementos y disminuciones
originados por todas las operaciones que realiza una empresa,
atendiendo a su significado econdmico- financiero, o por su fin o

movimiento funcional, por su naturaleza.

2.4.2. CUENTAS

2.4.2.1. Definiciones

ZAPATA, Pedro “Contabilidad General” (2005, pag. 34) dice que cuenta
““es la reunion de todos los valores referentes a una misma persona o
asunto bajo epigrafe apropiado. En la cuenta se registran los aumentos y
disminuciones que sufren los elementos del Activo, Pasivo, Capital,
Ingresos y Gastos™".

De acuerdo con lo expuesto anteriormente por el autor se puede decir que
una cuenta es un conjunto de valores que corresponden a un mismo
objeto, en la cual también se resumen los aumentos y disminuciones que

intervienen en un proceso contable.

Activos: Los activos representan todos los bienes y derechos que posee
una empresa. Estos pueden ser fisicos (tangibles), como el dinero, un
terreno, un edificio, etc. También pueden ser activos intangibles como

la propiedad intelectual, una marca, entre otros.

Es importante mencionar que la cuenta de activo se encuentra clasificada

en: Activo circulante, Activo fijo o Activo no circulante y Activo diferido o
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Cargo diferido. Representando siempre las cuentas activas los bienes y

derechos que son propiedad de la empresa.
Caracteristicas

Algunas propiedades béasicas de los activos en sus diferentes
presentaciones o clasificaciones para que sean reconocidos como tal y

sean presentados en los diversos estados financieros son:
Recursos

Identificables

Cuantificables

Tener su origen en operaciones pasadas

Activo corriente o circulante

Activo circulante

Son el efectivo y aquellos bienes o derechos que se espera convertir en
efectivo o consumir dentro del ciclo normal de las operaciones de la

empresa.

El orden de presentacion de las principales cuentas del activo circulante
de una entidad comercial, en atencion a su mayor y menor grado de

disponibilidad, es el siguiente:

Caja (Dinero). Es el dinero en efectivo, propiedad de la empresa, el cual
esta representado por monedas y billetes de banco, asi como cheques,
pagares (buches) de tarjetas de crédito, giros postales, bancarios y
telegréaficos recibidos de otras entidades; esta cuenta aumenta cuando la
empresa recibe dinero en efectivo, disminuye cuando paga con dinero en
efectivo; es cuenta del activo porque representa el dinero en efectivo

propiedad de la entidad.

24


https://es.wikipedia.org/wiki/Activo_circulante

Fondo fijo de caja chica.

Este fondo esta destinado para liquidar valores menores peajes, compra

de botellones de agua, etc.

Bancos. Esto representa los pagos, depdsitos, transferencias y todo tipo
de transacciones que se realizan en las diversas cuentas bancarias que

tiene la empresa.
Mercancias, inventarios o almacén:

De esto consta el producto que se tiene en stock para la venta, en la

empresa

Clientes. En esta cuenta constan todos los clientes regulares que se les

otorga crédito sin ninguna garantia.

Documentos a cobrar: Son como su nhombre lo indica documentos que
sirven para el cobro legalizado de un crédito otorgado a un cliente nuevo.
Entre estos documentos estan los mas regulares que son la Letras de

cambio o los pagare.

Inversiones temporales. Estas inversiones se las hace en instituciones
financieras a corto plazo, con la intensién de ganar algun tipo de interés

especifico. .
Activo fijo o no circulante

Activo fijo

Son todos los bienes que tiene la empresa, y que se los adquiere con el
animo de usarlo y no de venderlo a excepciéon de la cuenta terrenos por

ser que eso gana una plusvalia y no se puede depreciar
De las cuentas principales del activo fijo se encuentran las siguientes:
Terrenos: predios pertenecientes a la empresa.

Edificios: lugar donde esta establecida la empresa.
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Muebles de oficina: consta de todo los que es para el normal
desempeiio de las actividades administrativas tales como escritorios,

modulares, archivadores, sillas, etc.
Equipo de computo:

Todos los equipos electronicos que facilitan el desempefio de la actividad

administrativa tales como los computadores, calculadoras, laptops.

Equipo de entrega de reparto: Se entiende que son todos los vehiculos
de transporte con los cuales se hace entrega de productos o se realizan

servicios propios del giro de la empresa.
Activo diferido, o cargo diferido

Son todos los gastos que se pagan por anticipado pero que generan o

tienen una utilidad durante su tiempo de consumo
Algunas de las principales cuentas de activo diferido son:
Gastos de instalacion:

Propaganday publicidad.

Seguros pagado por anticipado:

Arriendos pagadas por anticipado: Es el importe que se le paga al
duefio del lugar donde se encuentra operando la empresa, llamese
terreno, bodega, local u oficina. Este importe puede ser adelantado por

mes o por afo.

Intereses pagados por anticipado: Es semejante a la renta pagada por
anticipado, solo que en este concepto lo que se paga de manera
anticipada son los intereses que se deben al banco originarios de un

préstamo o crédito bancario.2
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Cuentas de Pasivo

Las cuentas del pasivo representan las deudas y obligaciones que posean
la empresa o entidad econdmica. Estas cuentas aumentan con un abono

y disminuyen con un cargo.

Pasivos: Los pasivos son todas las obligaciones que tiene un negocio
con alguna entidad. Asi por ejemplo: si una empresa decide solicitar un
préstamo para poder continuar con sus actividades, esta se compromete
a pagar dicho préstamo en un tiempo determinado. Esa obligacién que

tiene el negocio de pagar el préstamo es a lo que se le llama pasivo.
Las cuentas principales del pasivo son: A corto plazo:
Proveedores.

Esta cuenta nos representan los valores cargados por la compra de
mercaderias, materiales o insumos para el desenvolvimiento normal de la

empresa.
Documentos por pagar.

Las obligaciones contraidas con documentos de pago por créditos en

mercaderias, materiales o insumos para la empresa

3. Capital: EIl capital contable representa las aportaciones de los propios
duefios del negocio, las aportaciones que hacen los inversores externos o
el propio capital ganado. Al invertr en un negocio los

inversores adquieren derecho sobre los activos de una empresa.
Algunas de las cuentas de capital mas usadas son:

4. Ingresos: Los ingresos representan el dinero que entra a una
empresa debido a las actividades economicas de la misma. Si una
empresa comercial vende mercancias al contado se contabiliza la
operacion dandole un débito a efectivo (activo) y un crédito a Venta de

mercancias (el ingreso).
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Ventas.- Representa el valor de las mercancias vendidas ya sea contado
o crédito

5. Costos: Un costo es todo desembolso de dinero que se hace con el
objetivo de adquirir un activo que generard beneficios econdémicos al
negocio. Ademas del precio del activo que se adquiere, también se
considera un costo a todo el proceso que conlleva poner dicho activo en
funcionamiento. Asi por ejemplo, si una empresa decide
comprar mercancias, las cuales deben de ser transportadas hasta el local,
se debera de registrar la compra de mercancias como un costo y también

el flete (el costo del transporte).

Costo de venta.- Es el costo de la mercancia vendida a su precio de
adquisicion.
6. Gastos: esto es todas las salidas de dinero que tengan referencia con

la actividad de la venta, produccién de los productos que tiene la

empresa.

Compras.- En esta cuenta registramos el valor de las mercancias

adquiridas a crédito y de contado y destinados para la venta.

Sistema Contable

Los sistemas de informacion contable estan definidos como la
combinacion del personal, registros y procedimientos que se usan en una
organizacién, con el propésito de cubrir con las necesidades rutinarias de
informacion financiera de manera que permita el cabal cumplimiento de

los objetivos de dicha organizacion.

Para referenciar lo que es un sistema contable (Horngren, 2000) en la
pag. 189 nos dice que "Es un conjunto de registro, procedimientos y
equipos que se ocupa, sistematicamente, de los eventos que afectan su

desempefio y su posicion financiera’.

Para esto podemos acotar que no solo es necesario el tener un sistema
contable sino que la presencia del hombre sigue siendo fundamental en el

proceso de hacer los registros contables, ya que el sistema tiene
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parametros establecidos pero la parte légica que se necesita para el

registro es de la parte humana.

El sistema contable reduce el tiempo de presentacion de estados
financieros, con el correcto ingreso de informacion tendremos estados
financieros con valores reales y veraces al momento de tomar decisiones,

ya que el sistema no da informacion tanto cualitativa como cuantitativa

PLAN DE CUENTAS DE LA EMPRESA (VER ANEXO 1)
Contabilidad computarizada

La contabilidad computarizada es una herramienta que consiste en la
aplicacion de los procedimientos tecnolégicos de la computacion y los
diferentes paquetes contables, para realizar las actividades contables,
desde el punto de vista del registro de una forma sistemética y
automatizada, de las operaciones y demas hechos contables que se

suceden dentro de la organizacion.
VENTAJAS:
* Velocidad
* Volumen de produccion
* Reduccion de errores
* Pases automaticos al mayor
* Obtencion de informacién contable oportuna
* Menores costos
* Impresiéon automéatica de documentos
DESVENTAJAS:
* Disminucion en la confiabilidad de la informacion contable

* Complicado Proceso de Auditoria
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* Costos Elevados de Software y Hardware
* Recurso Humano indispensable para el analisis de la
Informacién
Ciclo contable

PYLE William W. y LARSON Kermit “Contabilidad Basica” (1985, pag.
106) estos autores definen que el ciclo ““consiste en una serie de
sucesos, cambios o fluctuaciones que se repiten o bien que pueden

terminar y presentarse de nuevo”.

De acuerdo con lo expuesto por los autores, se puede definir al ciclo
como una serie de cambios de todas las actividades de un sistema

contable.

El Ciclo Contable (Ortega, 2012) "Es el periodo de tiempo en el que una
empresa realiza de forma sistematica y cronolégica el registro contable de
las operaciones y actividades de una forma fiable y reflejando la imagen

fiel de la actividad™, llamado ejercicio contable.
Fases o etapas del Ciclo Contable

Vamos hacer una denotacion rapida de los que son las fases del ciclo

contable:

1.- Se inicia las actividades econémicas de la empresa con un balance
inicial,

2.- En el transcurso del registro contable creado por los movimientos de

las actividades econdmicas de la empresa se las tiene que realizar de una

forma cronoldgica, ordenada y analitica.

3.- Todas las transacciones realizadas en el libro diario tiene que pasar al

mayor para su respectivo ordenamiento

4.- Elaboracion del balance de comprobacion no ajustado
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5.- Realizar los ajustes de los activos fijos y deferidos para consolidar los

valores reales de dichos activos
6.-Elaboracion de un balance ajustado

7.-Elaboracion de estados de resultados y financieros formales para ver la

verdadera situacion financiera de la empresa

8.- Cierre de los libros al finalizar un periodo contable, y determinar la

situacion real de la empresa
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.Grafico 2: pasaos de ciclo contable

Elaborado por Jessica Toral

32



CAPITULO I

3.1. Metodologia

Compafia Minera CBSECSA Ecuatoriana S.A. Ya definido el
procedimiento del problema y definidos los objetivos generales y
especificos se hace imprescindible establecer los aspectos teéricos que

sustentara el estudio en cuestion.

El marco tedrico tiene el propdsito investigativo de la autora de un sistema
coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que permitan

abordar el problema.

La Compafia Minera CBSECSA Ecuatoriana S.A. es una empresa gue
nace con la idea de dos socios que deciden incursionar en la importacion,
exportacion, compra, venta, distribucién, explotacion, produccién y

trituracion de Minerales Metalicos y no Metalicos.

En Octubre del afio 2014 empieza la actividad de la Compafia, con las
debidas autorizaciones y reglamentos de las entidades de control
correspondientes para ejercer legalmente y sin ningun inconveniente a

futuro.
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Grafico 3: Croquis de la compafiia Minera CBSECSA Ecuatoriana S.A

La compaiia Minera CBSECSA Ecuatoriana S.A. se encuentra ubicada
en via a la Costa en el kildmetro 10 % a lado de la gasolinera Texaco
frente a la compafia Ecuaire S.A. es una compafiia dedicada a la venta

de minerales metélicos y no metalicos.

Los antecedentes de la investigacion estan representados por
investigaciones que tienen relacién con el tema y que serviran como
informacion que permitiran obtener y analizar resultados y datos
obtenidos durante la investigacion del tema a tratar puesto que buscamos

mejoras en un mejor manejo del ingreso de los asientos contables
3.2 Mision

Nos dedicamos a la exploracién, explotacion, produccion y venta de
materiales triturados y no triturados para la industria de la construccién,
mediante el éptimo aprovechamiento de nuestro recurso tecnoldgico y
respetando al medio ambiente, con un desempefio responsable de

nuestro personal altamente capacitado.
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3.3. Vision

Nuestra meta es mantener un lugar destacado en el mercado local, como
especialistas en la produccion y venta de materiales para el sector de la
construccion, comprometidos con mantener altos indices de calidad en
nuestros productos y garantizando una excelente prestacion en nuestros

Servicios.

3.4. Politicas

Nuestra politica de calidad est4 orientada a suministrar materiales que
cumplan especificaciones técnicas a precios competitivos, garantizando la
disponibilidad permanente mediante una eficiente produccion y personal
competente, con el fin de buscar la mayor satisfaccion para nuestros

clientes

3.5. Objeto General

Gestionar iniciativas y propuestas que involucren a las personas
encargadas de los ingresos en una manera mas activa y eficiente en los
procesos de los registros contables, con una vision de participacion activa

y colaboradora.
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3.6. Estructura organizativa

Gréfico 4: Organigrama de la Compariia minera CBSECSA

Ecuatoriana S.A

Planilla total de trabajadores

No.| CEDULA NOMBRES CIUDAD | CARGO ng:ésDoE SUELDO 2016
SUPERVISOR 662,00
1| 0921997177 | BONILLA CARLOS GYE | SUPERVISOR | 01/11/2014 662,00
OPERADORES TRITURADORAS 1.450,00
2| 0910192608 | GAINZA LUIS GYE | OP.PRIM 01/11/2014 500,00
3| 1306149608 | JOSE DELGADO GYE | OP. SEC 01/11/2014 950,00
OPERADORES EXCAVADORAS 2.550,00
4| 0918458217 | JIMENEZ ROBERTO GYE | OP. EXC. 01/11/2014 900,00
5| 0924325707 | SABANDO ALEXIS GYE | OP. EXC. 01/11/2014 900,00
6| 0920145216 | NESTOR CEVALLOS ORTIZ GYE | OP. EXC. 16/06/2016 750,00
OBRERO 200,00

7 GYE
8| 0940717499 | JORGE GUIM GYE | GUARDIA 01/11/2014 200,00
MECANICO 700,00
9| 0951094218 | OSCAR GARCIA GYE | MECANICO 01/11/2014 700,00
CONTABLE Y GUARDIA 760,79
10| 0908986177 | BRIONES PEDRO GYE | GUARDIA 01/11/2014 399,59
11 0930235148 INES VALERO 361,20
ADMINISTRATIVOS 600,00
12| 1306961689 | PLAZA ANA PATRICIA GYE | ASISTENTE 01/11/2014 600,00
JEFE DE CANTERA 2.000,00

JEFE
13| 0602913030 | MARCOS ARROBA GYE | CANTERA 01/06/2015 2.000,00
SUBTOTAL

TOTALES 8.922,79
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Tabla 2: Planilla de trabajadores
Elaborado por: Jessica Toral

Principales productos

CLIENTE PRODUCTO
RINCOPCIV CONSTRUCCIONES CIVILES CIA
LTDA. PIEDRA %
FANNY MERCHAN BAQUE PIEDRA CHISPA
CALIZAS HUAYCO S.A. PIEDRA BOLA
CIA CIUDAD RODRIGO S.A. SUB BASE
CIPYA CIA LTDA CASCAIO
BONVOGO S.A. CISCO

Tabla 3: Clientes y productos de la Compafiia minera

Elaborado: Jessica Toral

Proveedores
PROVEEDORES PRODUCTO
REPUESTO DE MANGUERAS
ECUAIRE S.A. INDUSTRIALES
CABLES Y ACCESORIOS DE BAJA Y ALTA
ELECTROLEG S.A. TENSION
COMPRA DE COMBUSTIBLE Y
DISTRIAZUL LUBRICANTES
CONAUTO C.A. COMPRA DE REPUESTOS

Tabla 4: Clientes y productos de la Compafiia minera

Elaborado: Jessica Toral
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Competidores

EMPRESAS

MINERA VERDU S.A.

CONSORSAN CONSTRUCTORA ORDONEZ Y SAN
MARTIN CIA. LTDA.

MAMUT ANDINO

BORCONS BOLIVAR ORDONEZ CONSTRUCTORA
CIA. LTDA

Tabla 5: Clientes y productos de la Compafiia minera

Elaborado: Jessica Toral

Como metodologia se denomina la serie de métodos y técnicas de rigor
cientifico que se aplican sistematicamente durante un proceso de
investigacion para alcanzar un resultado tedricamente valido. En este
sentido, la metodologia funciona como el soporte conceptual que rige la
manera en que aplicamos los procedimientos en una investigacion. La
palabra, como tal, proviene del griego (méthodos), que significa ‘método’,
y el sufijo -logia, que deriva de (logos) y traduce ‘ciencia, estudio,

tratado’. De alli que también sea definida como la ciencia del método.
Tipos de Investigacién

La investigacion que se esta realizando se la considera que sea tipo
bibliogréfica por que se ha recurrido a ella para obtener datos de los libros
y bibliografias a investigar. También se recomienda utilizar el tipo de
investigacién de campo porque permite acudir al lugar de los hechos a

constatar el problema y a obtener resultados.
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3.7 Alcance de la investigacion

Tabla 2

Alcance de la investigacion

Exploratoria Descriptiva | Correlacional Explicativa

Investigar _
) . explica las causas,
Es un tema poco |realizar analisis, _ '
mide, asociay| sucesos de los
explorado por eso se | buscar

L , . variables fendbmenos a
necesita investigar |especificary _
o estudiar
describir
* *

Elaborado por Jessica Toral Asencio

Disefio de la investigacion

En caso del trabajo que esta utilizando la investigadora va a explicar la
investigacion exploratoria porque es este tipo de investigacion se realiza
especialmente cuando el tema elegido ha sido poco explorado y
reconocido, y cuando mas aun, sobre él, es decir formular hipotesis
precisas o de cierta generalidad. La investigacion explicativa da a conocer
las causas a los fendbmenos que se estan estudiando por medio del cual

se interpreta una realidad.

Investigacion Exploratoria: Como lo define (Arias, 2012) “"Es aquella que
se efectla sobre un tema u objeto desconocido o poco estudiado, por lo
que sus resultados constituyen una vision aproximada de dicho objeto, es

decir, un nivel superficial del conocimiento™.

Por lo que se puede dar a entender es que este tipo de investigacion nos
crea una lluvia de ideas en el enfoque de poder extinguir algin problema

gue se tenga en estudio. Siendo la caracteristica de este método la
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flexibilidad en los procesos, teniendo muestras muy pequefias, y el

andlisis de datos es cualitativo y va seguido x una conclusion final

Explicativa: También (Arias, 2012)define a la investigacion explicativa de
que “"Se encarga de buscar el porqué de los hechos mediante el
establecimiento de relaciones causa-efecto. En este sentido, los estudios
explicativos pueden ocuparse tanto de la determinacion de las causas,
como de los efectos, mediante la prueba de hipotesis. Sus resultados y

conclusiones constituyen el nivel mas profundo de conocimientos™.

Este tipo de investigacion tiene una proyeccion de conocimiento mas
técnico y profundo, al realizar las preguntas ¢ Por qué? Y (Cémo? Da a
notar que busca en la investigacion de un fendémeno, la raiz del problema
para después realizar la siguiente pregunta para encontrar soluciones

definitivas
3.8 Métodos

Método es un modo, manera o forma de realizar algo de forma
sistematica, organizada y/o estructurada. Hace referencia a una técnica o

conjunto de tareas para desarrollar una tarea.

Teniendo en cuenta su etimologia que nos remite a la significacion con
camino, puede conceptualizarse al método, como el camino trazado por
medio de reglas y procedimientos que conduce a un fin. Supone un orden

l6gico de pasos para llegar correctamente a la meta.

Dentro de los métodos tedricos que se van a utilizar para la investigacion
se ha considerado: son los métodos cientificos porque es un método
racional objetivo claro y conciso que consiste en la observacion
sistematica de analisis y modificacion de las hipotesis, el método inductivo
que parte de lo general a lo particular y obtiene conclusiones generales a
partir de premisas particulares y el deductivo es lo contrario que parte de

lo particular a lo general y que considera que la conclusion se halla
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implicita dentro las premisas. Y por lo tanto seran investigaciones

sistematicas.

3.9 Técnicas de investigacion

Tabla 3

Técnicas de la investigacion
Técnicas Instrumento
Observacion Guia
Encuesta Cuestionario
Entrevista Formulario

Elaborado por Jessica Toral Asencio

En esta investigacion se va a utilizar la técnica de la encuesta porque es
la manera méas sencilla de reunir datos de opiniones diferentes para

detectar el problema de un asunto determinado.

=I Entrevista en profundidad

CUALITATIVAS

Grupo de disousion
(focus group)

L4

=I Entrevista semi-estructurada

Grafico 6: método de entrevista

https://codaycualitativa.wordpress.com/author/angelicacoday/

Preguntas de investigacion
1. ¢ Como analizar el control de los registros contables?

2. ¢ Quién deberia determinar lo que se debe ingresar en el departamento
de RRHH?
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3. ¢ Quién analiza el progreso del sistema contable?
4. ¢ Quién evalla el sistema contable?
3.6 Poblacion y Muestra

Poblacién - es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que
poseen algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y en un
momento determinado. Cuando se vaya a llevar a cabo alguna
investigacion debe de tenerse en cuenta algunas caracteristicas

esenciales al seleccionarse la poblacion bajo estudio.

Muestra - es indispensable para el investigador ya que es imposible
entrevistar a todos los miembros de una poblacion debido a problemas de
tiempo, recursos y esfuerzo. Al seleccionar una muestra lo que se hace es
estudiar una parte o un subconjunto de la poblacién, pero que la misma
sea lo suficientemente representativa de ésta para que luego pueda

generalizarse con seguridad de ellas a la poblacién.

La poblacién que se utilizara en este disefio sera finita por que consiste
en los trabajadores de la Compafiia Minera CBSECSA Ecuatoriana S.A.
ubicado en el km 10 % via a la costa de la provincia del guayas La
muestra no sera necesaria utilizarla porque mi poblacion sera finita esto
quieres decir que mi poblacion se puede contar y la compafiia en la que
estoy solo laboramos doce personas las cuales somos tres en el area
administrativa, una en el area contable, dos en el area de gerencia y siete

obreros.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

La Compafia Minera CBSECSA Ecuatoriana S.A. es una empresa que
nace con la idea de dos socios que deciden incursionar en la importacion,
exportacion, compra, venta, distribucion, explotacién, producciéon vy

trituracion de Minerales Metalicos y no Metélicos.

En Octubre del afio 2014 empieza la actividad de la Compaiiia, con las
debidas autorizaciones y reglamentos de las entidades de control
correspondientes para ejercer legalmente y sin ningun inconveniente a
futuro.

La compafia Minera CBSECSA Ecuatoriana S.A. se encuentra ubicada
en via a la Costa en el kilometro 10 %2 a lado de la gasolinera Texaco
frente a la compafiia Ecuaire S.A. es una compafia dedicada a la venta

de minerales metalicos y no metélicos.

Durante el periodo 2015-2016 se pudo evidenciar que en el registro
contable de los ingresos por parte del encargado de dichos ingresos lo
hacia en una forma empirica y poco responsable, dejando evidenciado un
problema para la parte contable y de sistemas de la Compafia Minera
CBSECSA Ecuatoriana S.A. debido a que:

1. El encargado tiene anotado en una agenda los ingresos y pagos
que se le han realizado a clientes y proveedores

2. No tiene fecha de los pagos de clientes y proveedores

3. No tiene numero de factura la cual fue cancelada a los

proveedores
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Se realiz6 cruce de cuentas realizando cancelaciones de saldos y

pagos de facturas de diferente fecha y diferentes valores

El gerente ordena registran movimientos de una forma incorrecta

sin tomar en cuenta principios, normas contables

4.2 PLAN DE MEJORAS

Escribir sobre la papeleta de deposito,

los datos del cliente e

indicando que numero de factura cancela o si es un cruce de

cuentas especificarlo.

Existe un correo autorizado en el cual se podra enviar la
informacion de los ingresos diarios y que el departamento contable

pueda conciliar dichos ingresos sin mayor dificultad.

Por medio de los medios electrénicos los clientes podran tener los
sustentos necesarios para poder informar a la persona responsable
de los ingresos que facturas esta cancelando o si desea hacer un

cruce de cuentas.

ACTIVIDADES A
REALIZAR

Entregar por parte del
personal autorizado
reportes diarios de los
ingresos efectuados
Revisar si esta correcta
la informacion de los
ingresos o cruces
realizados por los
clientes

Comprobar la
veracidad de la
informacion de los
ingresos realizados en
los reportes

Procede a conciliar su
cuenta de ingresos con
el reporte del banco
asignado,

Entrega en el
departamento de
contabilidad la
documentacion

RESPONSABLES

Asistente de ventas

Jefe de ventas

Jefe de ventas

Asistente contable

Asistente de ventas

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

Diario

Diario

Diario

Diario

Diario
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contenida de los
ingresos y cruce de
cuentas respectivos
6 | Registrar en la cuenta Asistente de contabilidad Lunes a viernes
contable
correspondiente de los
ingresos por estos
conceptos

Conclusiones

Se logra obtener resultados eficientes sobre los controles del ingreso de
los asientos contables.

Se minimiza la falta colaboracion a la hora de entregar la informacion para
Su ingreso respectivo.

Se identifican las falencias que se dan a la hora de realizar el registro de
un asiento en el sistema.

Se logra llegar a una mejora del sistema por parte del programador y del
usuario.

Se determina establecer que el personal autorizado de los ingresos no
esté llevando un adecuado control de las cuentas, ya que no realiza su
registro de una forma cronolégica y ordenada, ocasionando un problema
o dificultad al momento de conciliar dichas cuentas.

Como consecuencia de la forma manual de llevar el proceso de registro
de los ingresos, el personal implicado dentro del area contable no esta
involucrado con el manejo de dichos ingresos.

Dentro del departamento de ventas no se cuenta con la informacién
oportuna sobre los valores reales de los ingresos que dispone la empresa,
lo cual influye directamente en la falta de coordinacién y retraso en la
entrega de informes como estados financieros, conciliaciones bancarias,

etc.
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6. Recomendaciones

Es recomendable que la gerencia establezca Normas de control
que permitan hacer revisiones periodicas, para tener un mejor
control de la cuenta de ingresos por parte del departamento
contable.

Para tener mejoras en el registro de los ingresos se debe hacer
capacitaciones al personal sobre planes técnicas de registro de
datos, con la finalidad de que todos se desempefien y cumplan
eficazmente con las labores que ejecutan, con una acertada toma
de decisiones.

Es necesario definir politicas para los ingresos con los cuales
dispone la compafiia con relacion a los valores que tiene en la
cuenta de bancos

Se considera la necesidad de realizar los registros adecuadamente
en el sistema una vez que se tengan los soportes correspondientes
que avalen dichos ingresos.

Aplicar el plan de mejora propuesto en la investigacion.
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PLAN DE CUENTAS

Anexos 1

MAYOR | AUXILIAR | CUENTAS NOMBRE
410101 | 000001 VENTA DE BIENES Venta de Bienes y
Servicios
Grabados Con IVA
12%
410101 | 000003 VENTA DE BIENES VENTAS DE
BIENES DE
MATERIA PRIMA
SIN IVA
510201 | 000001 (+) MOD-SUELDOS Y Sueldos
OTRAS
REMUNERACIONES -
PROC. PRODUCCION
510201 | 000009 (+) MOD-SUELDOS Y LOGISTICA
OTRAS
REMUNERACIONES -
PROC. PRODUCCION
550204 | 000001 MANTENIMIENTO Y MANTENIMIENTO
REPARACIONES
550204 | 000002 MANTENIMIENTO Y REPARACION
REPARACIONES
550204 | 000003 MANTENIMIENTO Y TABLONES DE
REPARACIONES MADERA
550204 | 000005 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
REPARACIONES REFRIGERADOR
A
550204 | 000006 MANTENIMIENTO Y MANO DE OBRA
REPARACIONES
550204 | 000007 MANTENIMIENTO Y VIDRIO
REPARACIONES
550204 | 000008 MANTENIMIENTO Y ARREGLO DE
REPARACIONES LLANTA
550204 | 000009 MANTENIMIENTO Y GONZALES
REPARACIONES SALTOS JOSE
JONNY
550205 | 000002 ARRENDAMIENTO ALQUILER
OPERATIVO CANTERA
550205 | 000003 ARRENDAMIENTO ALQUILER DE
OPERATIVO SOLDADORA
550205 | 000004 ARRENDAMIENTO ALQUILER
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OPERATIVO HORBART 250
550208 | 000001 COMBUSTIBLES ECOPAIS
550208 | 000002 COMBUSTIBLES diésel
550208 | 000004 COMBUSTIBLES CARGA DE
OXIGENO
550208 | 000005 COMBUSTIBLES SUPER
550209 | 000001 LUBRICANTES Grasa
550209 | 000002 LUBRICANTES ACEITE Y
LUBRICANTES
550209 | 000003 LUBRICANTES REFRIGERANTE
550209 | 000004 LUBRICANTES WAIPE
550209 | 000006 LUBRICANTES WD-40
550211 | 000001 TRANSPORTE TRANSPORTE
ARENA
550211 | 000002 TRANSPORTE TRANSPORTE
INTERNO
550216 | 000001 REPUESTOS Y REPUESTOS Y
HERRAMIENTAS ACCESORIOS
550216 | 000003 REPUESTOS Y LLANTA
HERRAMIENTAS CARGADORA
550216 | 000004 REPUESTOS Y LLANTA USADA
HERRAMIENTAS
550216 | 000005 REPUESTOS Y VIDRIO
HERRAMIENTAS
550217 | 000001 GASTOS POR SERVICIO
SERVICIOS TRITURACION
550217 | 000003 GASTOS POR transporte interno
SERVICIOS
550217 | 000004 GASTOS POR EXPLOTACION
SERVICIOS CANTERA
550217 | 000005 GASTOS POR VIAJES DE
SERVICIOS ARENA
550217 | 000009 GASTOS POR MANTENIMIENTO
SERVICIOS DEL SERVIDOR Y
SISTEMA COM21
560290 | 000001 OTROS GASTOS DE GASTOS DE
ADMINISTRACION IMPRENTA
560290 | 000005 OTROS GASTOS DE SUMINISTROS DE
ADMINISTRACION OFICINA
560290 | 000006 OTROS GASTOS DE SUMINISTROS DE
ADMINISTRACION LIMPIEZA
560290 | 000007 OTROS GASTOS DE GASTOS DE
ADMINISTRACION ALIMENTACION
560290 | 000011 OTROS GASTOS DE GATOS VARIOS
ADMINISTRACION
560290 | 000012 OTROS GASTOS DE SERVICIOS
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ADMINISTRACION CONTABLES

560290 | 000013 OTROS GASTOS DE REEMBOLSO
ADMINISTRACION

560290 | 000015 OTROS GASTOS DE CORREO Y
ADMINISTRACION CASILLA

560290 | 000016 OTROS GASTOS DE RECARGAS
ADMINISTRACION CELULAR

560290 | 000017 OTROS GASTOS DE AGUA
ADMINISTRACION

560290 | 000019 OTROS GASTOS DE LOGISTICA
ADMINISTRACION

560290 | 000020 OTROS GASTOS DE MEDICINA
ADMINISTRACION

560290 | 000021 OTROS GASTOS DE MOVILIZACION
ADMINISTRACION

560290 | 000024 OTROS GASTOS DE TRAMITES
ADMINISTRACION LEGALES

560290 | 000026 OTROS GASTOS DE GASTOS NO
ADMINISTRACION DEDUCIBLES

560290 | 000027 OTROS GASTOS DE REEMBOLSO
ADMINISTRACION DIESEL

560290 | 000028 OTROS GASTOS DE PAGO DE
ADMINISTRACION PLANILLA DE LUZ

560290 | 000031 OTROS GASTOS DE SERVICIOS DE
ADMINISTRACION SOFTWARE

CONTABLE

560290 | 000032 OTROS GASTOS DE REEMBOLSO
ADMINISTRACION JAIME QUITO

560290 | 000902 OTROS GASTOS DE PEAJE
ADMINISTRACION

560290 | 000903 OTROS GASTOS DE IMPLEMENTOS
ADMINISTRACION DE SEGURIDAD

560290 | 000904 OTROS GASTOS DE RECARGA DE
ADMINISTRACION EXTINTOR

560290 | 000905 OTROS GASTOS DE ALQUILER DE
ADMINISTRACION HERRAMIENTAS

580505 | 000001 PAGOS SIN SOPORTE VALES DE CAJA

DE FACTURAS

CHICA
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