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Resumen

La microempresa Papeleria Genoveva Gonzalez, dedicada a la venta de articulos
de papeleriay bazar desde 6 afios atras viene arrastrando el problema de presentar
un inventario inexistente ocasionando molestias y aprieto para visualizar el stock
real de sus productos, creando inconvenientes para el area de bodega y ventas. El
objetivo de esta investigacion tiene como propésito plantear nuevas soluciones
para un mejor control de inventario. Basado en estudios de aspectos tedricos, hay
tipos de investigacion a utilizar como el tipo explicativo, descriptivo, correlacional
y de campo. Las técnicas aplicadas en la investigacion para recopilar datos fue el
analisis documental de las dos Uultimas declaraciones al ente de control, la
observacion del procedimiento actual y la entrevista, las cuales arrojaron
informacién necesaria para la determinacién de las falencias. Se expuso como
solucion crear un manual de procedimientos para el debido registro de ingresos y
egresos de los productos al sistema y que el personal le dé su correspondiente

uso, con el objetivo de evitar pérdidas econdémicas y de las mercaderias.

Control interno Mercaderia Perdidas
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Abstract

The micro-company Stationery Genoveva Gonzélez, dedicated to the sale of
stationery and bazaar items for 6 years has been dragging the problem of
presenting a non-existent inventory causing inconvenience and trouble to
visualize the real stock of its products, creating inconveniences for the
warehouse area and sales. The objective of this research is to propose new
solutions for better inventory control. Based on studies of theoretical
aspects, there are types of research to be used as the explanatory,
descriptive, correlational and field type. The techniques applied in the
investigation to collect data was the documentary analysis of the last two
statements to the control entity, the observation of the current procedure
and the interview, which yielded the necessary information to determine the
shortcomings. The solution was to create a manual of procedures for the
proper registration of income and expenditures of the products to the
system and that the staff give it its corresponding use, with the aim of

avoiding economic and merchandise losses.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ubicacién del problema en un contexto

Las papelerias latinoamericanas se encuentran en un comercio las cuales
varian por temporadas, es decir que el consumidor es atraido por las
temporadas escolares, eso indica que tiene un gran movimiento en las
funciones de la bodega y tiene grandes problemas con la cantidad de

mercaderia que gestionan es esas temporadas.

Por lo tanto, una de las principales causas para que la papeleria maneje
eficientemente sus inventarios, es la descoordinacion y la desorganizacion
en el area de bodega que con ello se logra un control de inventarios
regular, por la rotacion del personal y el inadecuado manejo, registro y

gestion ocasiona que exista informacion alterada e irreal en la papeleria.

En la papeleria GENOVEVA GONZALEZ el sistema de informacion
arrastra desde un principio penurias ya que no existen controles que
permitan organizarse internamente en el ingreso y egreso de informacion
al sistema, las ventas y los ingresos son pocos, donde el control es un

factor que ocasiona desperdicio, ignorancia y ventas perdidas.

Ya que se tienen en inventario fisico, pero no se encuentra en inventario
electrénico, es decir no esta ingresado al sistema y por ende es una venta
perdida, las facturas vienen a ser un gran inconveniente por ende no se

registra correctamente y no se puede vender al precio justo comercial.



Situacion Conflicto

Figura 1 Déficit de datos en los inventarios
Causas
Adquisicién
de ) Software Recurso
me_rcader_ms de control humano no
sin previa inventario capacitado
vernficacion
de Déficit de
existencias
datos
inventario
Bodega con Existencias Toma de
exceso de con decisiones
mercaderias productos emoneas
obsoletos
Consecuencia

Elaborado por: Cirino P. (2020)

Formulacion del problema

¢, Como incide la aplicacion del control del inventario para evitar la pérdida
econdmica por el deterioro de mercaderia en la microempresa Papeleria
Genoveva Gonzélez, ubicada en el cantbn Guayaquil, en la provincia
Guayas, en el periodo 2020?

Delimitacion del problema

Campo : Contabilidad Financiera
Area . Financiera
Aspectos: Control del inventario, Pérdida econdémica

Tema : Propuesta de control del inventario en la Microempresa Papeleria

Genoveva Gonzélez, situada en el canton Guayaquil.



Variables de la investigacion

Variable independiente: Control del inventario
Variable dependiente : Pérdida econdémica

Evaluacion del problema.

Delimitado.

Arias, F. (2012) expone que: “Delimitar implica establecer los alcances y
limites en cuanto a lo que se pretende abarcar en el estudio”. (pag. 42)
La microempresa establece objetivos como controlar la mercaderia que
esta almacenada, dando prioridad a no tener en el haber deudas con

proveedores.

Evidente.

Certeza manifiesta y tan perceptible de una cosa, que nadie puede
racionalmente dudar de ella. (Grupo Oceano , 2002)

La microempresa su manifestacion es la pérdida de mercaderia por un
desgasto ambiental o por deterioro del producto, por la cual la

problematica sera corregirla para que no sufra su economia.

Relevante.
En este proyecto es fundamental por la contribucion de diferentes
conocimientos significativos con las cuales exhibe las razones que se

pretende medir o realizar un excelente objetivo.

Variables.

Segun Sampieri expone que, una variable es una propiedad que puede
fluctuar y cuya variacién es susceptible de medirse u observarse. (pag.
105)

Basados en los hechos la mercaderia por su desgaste es desvaluado,
cuyo valor va a disminuir cuando se lo ponga a la venta y el consumidor

lleva un producto de poca vida util.



Contextualmente.
Dado a la ubicacién de la microempresa su alrededor los clientes mas
potenciales son los estudiantes por la cercania de su unidad escolar los

productos estan alcance de su facilidad.

Factible.
La microempresa es accesible por los cuales los datos no son dificultosos
de manejar, su crecimiento se da por periodos cuando hay una fuerte

demanda de los productos.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Desarrollar una propuesta de control del inventario para evitar la pérdida
econdémica por el deterioro de mercaderia en la microempresa Papeleria

Genoveva Gonzalez, ubicada en el canton Guayaquil.
Objetivos especificos

e Fundamentar desde la teoria contable los procedimientos de
control del inventario y las pérdidas econOmicas en la
microempresa.

e Determinar los procedimientos de control de inventario que en la
actualidad se aplican en la microempresa Papeleria Genoveva
Gonzalez, ubicada en el canton Guayaquil.

e Disefiar una propuesta de control de inventario que propicie la
disminucion de las pérdidas economicas en la microempresa

Papeleria Genoveva Gonzéalez, ubicada en el canton Guayaquil.



JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Con esta investigacion se podra mejorar y controlar la informacién
logrando generar datos reales que influirAn ciertamente en la toma de
decisiones, en las practicas podemos justificar el control del inventario
que propicie la disminucion de las pérdidas de las mercaderias ya que

con aquellas cuentas con la mayor cantidad y calidad de los datos.

Los resultados implican a la persona asumir compromiso y una

distribucién en el momento de establecer un control y ejercer un liderazgo.

Por lo tanto, esta logrando un mejoramiento a la solucién y aplicacion de
los sistemas con procedimientos de control de mercaderias que permitira
una ventaja competitiva, generando beneficio al cliente por un buen valor

de servicio y al propietario con mayores ingresos.

Su factibilidad de la investigacion por cuanto, se tiene el recurso humano,
materiales tecnoldgicos y financieros, se tiene permitido acceso a la

informacién que sera necesaria para llevar a cabo el presente trabajo.

Conveniencia. - La investigacion examina la optimizacion de recursos, o
cual adquiere como objetivo: crecer la productividad de la microempresa
para beneficio del propietario y colaboradores que forman parte de ella.
Mediante este estudio se pretende que el area de bodega debe ser
persistente en la revisién los productos con el fin de conservar una mayor
rotacion y que mantenga en stock y la menor rotaciéon despacharlos a las
ventas para hacerles el cambio en sus precios o promocionarlos, la misma
gue debe suministrar confiabilidad y facilidad al momento de realizar un

inventario.

Relevancia social. - Es mantener a la clientela satisfechos lo que
desencadena en un modelo competitivo dentro del mercado. Mediante la
presente investigacion se beneficiaran el duefio de la empresa logrando la
productividad de la misma, los trabajadores manteniendo su puesto de

trabajo para un mejor futuro; mediante un mayor ingreso.



Implicaciones préacticas. - Este estudio aprovechara, mejorar el control
de inventario, planeando dicho procedimiento con responsabilidad, que
exista una persona encargada de realizar este trabajo, esto solucionara
inconvenientes que pueden presentarse en el presente y futuro inmediato

dentro de la microempresa.

Valor tedrico. - Se examinara cada informacion que se obtenga, para un
mayor conocimiento en base a antecedentes escogidos en el éarea
afectada. Sirve para expresar cdmo se utilizd cada procedimiento
aplicado. El plan es establecer un de control en el &rea de inventario para
lograr su objetivo, que van entrelazadas entre si, dependiendo de la una
con la otra. Este proyecto se lo realiza con la finalidad de obtener efectos

claros y concisos.

Utilidad metodoldgica. - Mediante el estudio a realizar es desarrollar un
manual de procedimientos con que la microempresa no cuenta esto
servira para que el personal que lo conforma, siga con los reglamentos
del manual empezando desde realizar un inventario cada cierto tiempo lo
cual crea necesario, ser operado o manejado por personas autorizadas a
esta tarea, sin antes recibir una preparacion de cémo ingresar los bienes

al sistema.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO
FUNDAMENTACION TEORICA

Antecedentes historicos

Desde tiempos remotos, los egipcios y los poblados de la antigliedad,
acostumbraban acumular grandes cantidades de alimentos para ser
utilizados en las estaciones de sequia o de calamidades. Es asi como
surge o nace el problema de los inventarios, como una forma de hacer

frente a los periodos de escasez (...) (Insignia, 2018)

El estudio de la economia se remonta a los antiguos adelantos de
Mesopotamia, Grecia, el imperio romano, las civilizaciones arabes,
persas, chinas e indias. La mayor influencia de esta época viene por parte
de los griegos, los cuales utilizaron la palabra economia por primera vez.
Entonces la emplearon para referirse a la administracion del hogar.
(Sevilla, 2018).

Las mas antiguas civilizaciones conocian operaciones aritméticas
rudimentarias llegando muchas de ellas a crear elementos auxiliares para
contar, sumar o restar, generando registros sobre actividades
econdémicas, donde sus gobernantes establecieron destrezas que
regularizaban las investigaciones en las técnicas financieras, asi como
ademas en cualquier de los casos, acatamiento de las cuentas legales, en
el cual se indica por primera vez los registros de las transacciones

comerciales de la forma “T".

Que es conocida hasta estos dias como el principio matematico de la

partida doble, cuyas reglas son:

¢ no hay deudor sin acreedor;



e la suma que se adeuda a una o varias cuentas ha de ser igual a la
que se abona;

e todo el que recibe debe a la persona que da o entrega;

e Cada valor que entra es deudor y cada valor que sale es acreedor;

e Cada pérdida es deudora y cada ganancia es acreedora.

Aquellas épocas hubo muchos cambios en las organizaciones, que a
partir de finales del siglo XIV se encabezan a profundizar
competitivamente profesiones dirigias hacia la contabilidad, llegando a
cabo como una actividad académica en las instituciones y se le adjudica
reconocimiento a la labor de Contador Publico en Estados Unidos y varios
paises de Europa, brotando varios gremios de contadores nacionales, con
diversas directrices. (Eduardo, 2015)

Antecedentes referenciales

Autora: Cobefa Calle Melissa Jamilex Afio: 2019, Tema: Propuesta de
procedimientos de control Interno de los inventarios de mercaderias en la
Compalfiia codipromasa c.a durante el periodo 2017-2018, Institucion:
Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano de Tecnologia, Resumen: La
intencion del estudio es ayudar a disminuir los gastos por pérdidas de las
mercaderias, con el estudio en los aspectos teéricos sobre el control
interno enfatizado en los inventarios, Diferencias: el actual estudio esta

basado en el control general.

Autora: Romero Ojeda Génesis Marbel Afno: 2018, Tema: Propuesta
de mejoras al control del inventario de mercaderia en el Centro Comercial
Jaya, Institucion: Instituto Superior Tecnoldgico Bolivariano de
Tecnologia, Resumen: El propdsito del estudio se centralizé en el manejo
del método de valoracién de inventarios fifo (PEPS), para el disefio en las
mejoras del control del inventario de mercaderias, Diferencias: el actual

proyecto esta basado en el método de inventario valorizado.



Autora: Rocohano Olvera Jean Carlos, Aio: 2019, Tema: andlisis del
control interno del inventario de Mercaderias de la microempresa “compu-
mobi”, Institucién: Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano de
Tecnologia, Resumen: establecer mejoras para el tratamiento y cuidado
de estos que permitan generan beneficios economicos al finalizar un
periodo. Relacion: el actual proyecto se basa en obtener beneficios

econdmicos tras perdida de mercancia.

Autora: Rodas Mero Andrea Stephania, Aflo: 2020, Tema: propuesta de
procedimientos de control interno al inventario de mercaderia para la
empresa ferreteria nacional san vicente s.a. “ferrensa”, Institucién:
Instituto Superior Tecnoldgico Bolivariano de Tecnologia, Resumen: El
propésito de la investigacion estuvo orientado a proponer control interno
al inventario de mercaderia, se fundament6 el estudio en los aspectos
tedricos sobre el control interno enfatizado en el inventario. Relacion: el

actual proyecto es controlar las mercancias con teorias fundamentadas.

Fundamentacion Legal
Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)
Intercambios econdmicos y comercio justo

Art. 335.- El Estado regulara, controlara e intervendra, cuando sea
necesario, en los intercambios y transacciones econémicas; y sancionara
la explotacion, wusura, acaparamiento, simulacion, intermediacion
especulativa de los bienes y servicios, asi como toda forma de perjuicio a

los derechos econémicos y a los bienes publicos y colectivos.

El Estado definira una politica de precios orientada a proteger la
produccion nacional, establecera los mecanismos de sancion para evitar

cualquier practica de monopolio y oligopolio privados, o de abuso de



posicion de dominio en el mercado y otras practicas de competencia

desleal. (Nacional, Intercambios econdmicos y comercio justo, pag. 156)
Norma Internacional de Contabilidad (2013)
Nic 2 Inventarios

Esta Norma suministra una guia practica para la determinacion de ese
costo, asi como para el subsiguiente reconocimiento como un gasto del
periodo, incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en
libros al valor neto realizable (...) (Contabilidad, pag. 4)

Nic 36 Deterioro del Valor de los Activos (2013)

Un activo estara contabilizado por encima de su importe recuperable
cuando su importe en libros exceda del importe que se pueda recuperar
del mismo a través de su utilizacion o de su venta. Si este fuera el caso, el
activo se presentaria como deteriorado, y la Norma exige que la entidad

reconozca una pérdida por deterioro del valor de ese activo (...)
LEY DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO (2015)
DECLARACION, LIQUIDACION Y PAGO DEL IVA

Art. 158.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del Impuesto al
Valor Agregado que efectlen transferencias de bienes o presten servicios
gravados con tarifa 12% del Impuesto al Valor Agregado, y aquellos que
realicen compras o pagos por las que deban efectuar la retencion en la
fuente del Impuesto al Valor Agregado, estan obligados a presentar una
declaracion mensual de las operaciones gravadas con este tributo,
realizadas en el mes inmediato anterior y a liquidar y pagar el Impuesto al
Valor Agregado causado, en la forma y dentro de los plazos que

establece el presente reglamento.

Asi como aquellos que estén sujetos a la retencion total del IVA causado,
presentaran declaraciones semestrales; sin embargo, si tales sujetos

pasivos deben actuar también como agentes de retencion del IVA,
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obligatoriamente sus declaraciones seran mensuales. (...) (Asamblea,
pag. 106)

CODIGO DE COMERCIO (2015)
DE LA CONTABILIDAD MERCANTIL

Art. 44.- Los comerciantes por menor pueden llevar las operaciones de su
giro en un solo libro, encuadernado, forrado y foliado, en el que asentaran
diariamente, en resumen, las compras y ventas que hicieren al contado, y
detalladamente, jlas que hicieren al fiado; y los pagos y cobros que

hicieren sobre éstas.

Al principiar sus negocios y al fin de cada afio, haran y suscribiran en el
mismo libro, el inventario de todos sus bienes, muebles e inmuebles,

créditos y débitos. (Nacional, pag. 4)

VARIABLES DE INVESTIGACION. CONCEPTUALIZACION

Variable independiente: Control del inventario

Control es un proceso por medio del cual las actividades de una
organizacion quedan ajustadas a un plan preconcebido de acciéon y el

plan se ajusta a las actividades de la organizacion. (kohler, 1970)

Inventario Se define un inventario como la acumulacién de materiales
gue posteriormente seran usados para satisfacer una demanda futura,
gue consiste en plantear y controlar el volumen del flujo de los materiales
en una empresa, desde los proveedores, hasta la entrega a los

consumidores (Moya, 1999) .

Después de revisadas las conceptualizaciones podemos decir que el
control del inventario trata de una evaluacion donde se plantea establecer
lo minimo y lo maximo de los materiales acumulados que seran utilizados

en la actividad econémica.
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Variable dependiente: Pérdida econémica

Pérdida con el constituyen un tipo de gasto que frecuentemente forman
una clase especial por si misma. presenta las pérdidas en varias formas
en toda la empresa mercantiles dichas perdidas no estan relacionadas
con las clases de precedentes y se convierte en un gasto en el momento

en que ocurren. (kohler, 1970)

Economia Julian Pérez (2012) expresa que; “La economia puede
enmarcarse dentro del grupo de ciencias sociales ya que se dedica al
estudio de los procedimientos productivos y de intercambio, y a la

observacion del consumo de bienes (productos) y servicios”.

Después de revisadas las conceptualizaciones podemos decir que la
pérdida econdmica es la ausencia producida por generar la disminucion
de los ingresos y el aumento de los gastos generados en un tiempo

determinado.
GLOSARIO DE TERMINOS

activo. — cualquier objeto fisico que posea, o derecho en propiedad, que
tenga un valor en dinero. un articulo o fuente de riqueza expresado en
funcién de su costo, costo depreciado, o con menos frecuencia, algin otro

valor o costo que beneficie a un periodo futuro.

activo circulante. — efectivo utilizable sin ninguna restriccién, o cualquiera
otra partida de activo que se tenga que convertirse en efectivo o en otra
entrada similar, mercancia o servicio dentro de un periodo relativamente

corto.

asiento de diario. — una partida o preparada para un registro en un libro de
entrada original en cual interpreta una transaccion comercial en términos
contables y que se muestra las cuentas que han de cargarse o
acreditarse, juntamente con una descripcidbn explicativa de dicha

transaccion.
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Beneficio. — el servicio pasado presente y futuro, que tiene por objeto toda
erogacion y aquel que proviene del uso de un bien de vida imitada que se
convierte en un consumo, una reparticion que no ha producido, ni

produciré prestacion alguno constituye una perdida.

comprobante. — documento que sirve de prueba de un desembolso en
efectivo, o sirve como evidencia de la autoridad que se tiene para
autorizar un desembolso en efectivo. control reconocimiento de la
informacion contable como herramienta esencial en el ejercicio de las

funciones de la gerencia o direccion de una empresa.

consumo. — traspaso de las cuentas de una parte o de todo el costo de
una partida de activo debido a un uso a la venta.

Control interno. — metodologia general de acuerdo con cual se lleva a
cabo la administracion, dentro de una organizacién dada, asimismo,
cualquiera de los numerosos medios para supervisar y dirigir la operacion

u operaciones en general de una empresa.

Costo. — erogaciéon o gasto en efectivo de otros bienes, en acciones de
capital o en servicios, o la obligacion de incidir en ellos, detallados como
mercancia o servicios ganados o con cualquier perdida incurrida, y
medios en funcién de dinero en efectivo pagado o por pagar, o de valor de
mercado de otros bienes, acciones de capital o servicios proporcionados

en cambio.

Déficit. — monto por el cual se ve disminuido el capital pagado de una
empresa comercial; monto por el cual los activos de una empresa son
menores que la suma de su pasivo y el capital pagado o la inversion de

capital.

Descuento. — diferencia entre el valor estimado de un beneficio futuro y su

valor actual o presente.
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Deuda. — dinero en efectivo, mercancias o servicios que se deben a otro

en virtud de un convenio, expreso o implicito, que crea una obligacion de

pago.

Devoluciones. — mercancia regresada al vendedor, deduciéndose su
importe en los libros del vendedor, de sus ventas brutas y en los del

comprador, de sus compras brutas.}

Ganancia. — cualquier beneficio se pecuniario, de utilidad o de ventaja, en

contraposicion a pérdida.

Incremento. — cualquier aumento en el valor en un intervalo de tiempo, sin

referencia al costo o al valor en libros.

Pasivo. — cantidad que debe una persona a otra, pagadera en dinero, o en

bienes o servicios.

Saldo. — diferencia entre el total de los débitos y el total de los créditos de
una cuenta, o el total de una cuenta que contenga solamente débitos o
solamente créditos.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Presentacion de la empresa

Papeleria Genoveva Gonzélez ubicada en la ciudad de Guayaquil, inicio
sus actividades comerciales en el 2016, adquiriendo como actividad
primordial las ventas de materiales de papeleria, bazar, suministro de
oficina etc. Exhibiendo su propdésito de satisfacer las necesidades de los
clientes, comprando diversidad de productos en convenientes precios,
proporcionando un buen servicio de calidad por parte de Papelesa Cia.
Ltda.

En lo que se describe a la venta de productos de cuadernos, boligrafos
hojas etc. Perenemente trabaja con las excelentes marcas - precios
garantizando satisfaccion, confianza y lealtad de parte los clientes hacia la
microempresa, la mercaderia fue adquirida con capital propio.

El mercado al cual se enfoco fue la gente que vivia en la parroquia debido
a que en ella funcionan una escuela y un centro infantil que requerian de
dicha mercaderia. Ya que no poseia competencia con caracteristicas
similares el negocio de a poco se incrementd y se hizo reconocido en el

lugar.

Mision

Ser reconocida dentro de la parroquia, implicada con la calidad y variedad
de productos y precios para mantener satisfecho a sus clientes y el

bienestar de la comunidad.
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Vision

Ser la mejor papeleria central y preferida por muchas de las personas
dentro de la parroquia, brindando los mejores productos, marca, calidad y

un buen servicio eficiente hacia la comunidad.
Logo

Figura 2 Logotipo
T
ey
Bazar ¢ PW

Blanguita

Estructura organizativa

Figura 3 Organigrama de la organizacion

Propietario

Administrador

_J
I
[ 1
I Vendedor 1 \ I Vendedor 2 \

Elaborado por: Cirino P. (2020)
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Plantilla de trabajadores

Cuadro 1 Roles

Personal Funciones

e Recepcion de mercaderia
Propietario /
o e Pedidos a proveedores
Administrador
e Facturacion

e Mantener limpio el lugar de trabajo
Vendedores e Atender alos clientes de forma

amable y rapida.

Elaborado por: Cirino P. (2020)

Principales Productos

Cuadro 2 Mercaderia
N° Productos N° Productos
1 Borrador 9 Marcadores
2 Compas 10 Sacapuntas
3 Crayones cariocas 11 Esferos
4 Esferos 12 Vinchas
5 Goma en barra 13 Silicon liquida
6 Lapices de colores 14 Libros de cuentos
7 Lapiz de papel 15 Cuadernos
8 Marcador 16 Documentos Contables

Elaborado por: Cirino P. (2020)
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Proveedores

Cuadro 3 Principales proveedores
1 Distribuidora Papelesa Cia. Ltda.
2 Distribuidora COMSUCRE
3 Distribuidora Edoplast / PlastiUtil
4 Almacenes Victoria

Elaborado por: Cirino P. (2020)
Descripcién de cargos

Propietario / Administrador: Es la persona que tiene el compromiso de
organizar, establecer, ejecutar y la tarea de ordenar a los deméas, para
lograr que las tareas delegadas se realicen para poder efectuar con el

objetivo.

Vendedores: Son las personas delegadas en brindarle un buen servicio a
los clientes desde el momento de su entrada hasta su salida, con el

propasito de que el cliente quede satisfecho.

ANALISIS ECONOMICO

Tabla 4 Detalle Economico
DETALLE MAYO JUNIO JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE
Distribuidora
$ - $ 337,28 | $ 352,00 | $ 51,46 | $ 157,81
Papelesa Cia. Ltda.
Distribuidora
$ -8 265,08 | $ - $ 16,27 | $ -
COMSUCRE
Distribuidora
L -1 % 285,07 | $ 154,80 | $ -1 8 -8 -
Edoplast / PlastiUtil
COMPRAS $ -1 % -550,15 | $ -492,08 | $ -352,00| $ 67,73 | $ -157,81
VENTAS $ -1 % 166,49 | $ 227,25 | $ 180,60 | $ 24595 | $ 249,61
DIFERENCIA $ -1 % -383,66 | $ -264,83 | $ -171,40| $ 178,22 |$ 91,80
SALDO $ -1$ -1 % -383,66 | $ -648,49 | $ -819,89 | $ -641,67
FLUJO DE CAJA $ -|$ -38366|% -648,49(% -819,89| $ -641,67 |$ -549,87
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La Papeleria la cual se direcciona con el ente de control (SRI) por lo tanto
solo con el registro de los comprobantes documentales (factura) se lleva
acabo las ventas, tanto como las compras producidas mensualmente para

el almacenamiento de dichos documentos.

Nuestro flujo de caja estan en negativo por la cual no hay muchas ventas
por que no hay mucho flujo de consumidores por la reduccion de actividad

escolar ya que con ellas son nuestras ventas de maxima prioridad.

Por consecuencia los productos que tiene una vida util limitada se van

deterirando, los almacenamientos se llenan sin saber su stock.

Disefio de la Investigacion

Enfoque Experimental

La investigacion experimental es un proceso que consiste en someter a
un objeto o grupo de individuos, a determinadas condiciones, estimulos o
tratamiento (variable independiente), para observar los efectos o

reacciones que se producen (variable dependiente).
Enfoque Cuantitativa

Son aquellas que se expresan en valores o datos numéricos. (Arias f.
2012)

Asi mismo, el enfoque cuantitativo se clasifica en discretas y continuas.

e Discretas: son las que asumen valores o cifras enteras.
e Continuas: son aquellas que adoptan numeros fraccionados o

decimales.
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Investigacion Experimental, Cuantitativa

En este proyecto su proceso de someter a un objeto a determinadas
condiciones, por lo que utiliza la medicion exhaustiva y controlada,

intentando observar los efectos o reacciones que producen.
Tipos de Investigacion

Cuadro 5 Modulos de las investigaciones

Explorar es buscar, indagar, inspeccionar, reconocer; un

estudio exploratorio es cuando un problema de

Exploratoria
investigacion no tiene antecedentes o ha sido poco
estudiado. (Campos, 2010, pag. 30)
Busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los
o perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos
Descriptiva

0 cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis.
(Sampieri R. H., 2014, pag. 98)

Su finalidad es establecer el grado de relaciébn o asociacion
Correlacional | (no causal) existente entre dos o mas variables. (Sampieri R.
H., 2014, pag. 98)

Es aquella que tiene relacién casual, no solo persigue describir
Explicativa 0 acercarse a un problema, sino que intenta encontrar las

causas del mismo. (Rodriguez, 2013, pag. 16)

Elaborado por: Cirino P. (2020)
Investigacion Correlacional, Explicativa

En esta investigacion accede a un concepto o variable conociendo el
procedimiento de otras variables, coherente para examinar el porqué de

los hechos mediante el establecimiento de relaciones causas — efectos.
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Poblacién

Segun Tamayo (2003) menciona que: “Totalidad de un fendbmeno de
estudio, incluye la totalidad de unidades de analisis o entidades de

poblacion que integran dicho fendmeno (...)". (pag. 176)
Poblacion finita

Arias, F. (2012) expone que: “Agrupacion en la que se conoce la cantidad
de unidades que la integran. Ademas, existe un registro documental de

dichas unidades”. (pag.82)
Poblacion infinita

Arias, F. (2012) expone que: “Es aquella en la que se desconoce el total
de elementos que la conforman, por cuanto no existe un registro
documental de éstos debido a que su elaboracion seria practicamente

imposible”. (pag.82)

Cuadro 6 Universo
Elementos Cantidad
Propietario 1
Proveedores 5
Vendedores 2
Total 8

Elaborado por: Cirino P. (2020)

El proyecto de investigacion la cual es alcanzada por 8 personas, que es

determinada por la poblacién de caracter finita.

Muestra

Arias, F. (2012) expone que: “La muestra es un subconjunto

representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible”. (pag.82)
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Tipos de muestras

Muestreo simple

En este tipo de muestreo las variables distinguidas de la muestra tienen la
misma ocupacion de probabilidad y son autonomas entre ellas. La
poblacion tiene que ser infinita o bien finita con reposicion de elementos.
El muestreo aleatorio simple es el que mas se manipula en la estadistica
inferencial, pero carece de eficacia en muestras muy grandes. (Torres,
2020)

Estratificado

El muestreo aleatorio estratificado radica en dividir la poblacién en
estratos; un prototipo de esto seria estudiar la relacion entre el grado de
satisfaccion vital y el nivel socioeconémico. A continuacién, se extrae un
namero determinado de sujetos de cada uno de los estratos por tal de

mantener la proporcion de la poblacion de referencia. (Torres, 2020)
Sistematico

En este caso se empieza dividiendo el numero total de sujetos u
observaciones que conforman la poblaciéon entre el que se quiere utilizar
para la muestra. A continuacién, se escoge un numero al azar de entre los
primeros y se va sumando de forma constante este mismo valor; los
elementos seleccionados pasaran a formar parte de la muestra. (Torres,
2020)

Muestreos no aleatorios o no probabilisticos

Los muestreos no probabilisticos utilizan criterios con un bajo nivel de
sistematizacién que procuran asegurar que la muestra tenga un cierto
grado de representatividad. Este tipo de muestreos se utilizan
principalmente cuando no es posible verificar otros de tipo aleatorio, lo
cual es muy habitual a causa del elevado coste de los procedimientos de
control. (Torres, 2020)
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Métodos y Técnicas de Investigacion

Inductivo — Deductivo

Consiste en la recoleccion de datos ordenados en variables en busca de
regularidades, utiliza la razon para obtener conclusiones generales para

explicaciones particulares.
Hipotético — deductivo

Tiene una tactica que parte de unas declaraciones en calidad de hipotesis
y busca impugnar o finge hipétesis, deduciendo de ellas conclusiones que

deben confrontarse con los hechos.

Técnicas de investigacion

Cuadro 7 Procedimientos de investigacion
TECNICAS INSTRUMENTOS
Analisis documental Estados financieros
Entrevista Formulario
Espina de Ishikawa Diagrama
Observacion Guias o Fichas

Elaborado por: Cirino P. (2020)

Analisis de los documentos

Revision de documentos para sus estudios, para la administracién de los
datos que llegan al investigador, la validez de control hacia la mercaderia

almacenada en bodega.
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Observacion

La observacion es una técnica que consiste en visualizar o captar
mediante la vista, en forma sistematica, cualquier hecho, fenébmeno o
situacién que se produzca en la naturaleza o en la sociedad, en funcién

de unos objetivos de investigacion preestablecidos. (Arias, 2012)
Tipos de observacion

Arias, F. (2012) expone que la observacion puede ser:
Observacion simple o no participante

La que se realiza cuando el investigador observa de manera neutral sin

involucrarse en el medio o realidad en la que se realiza el estudio.
Observacion participante

En este, el investigador pasa a formar parte de la comunidad o medio

donde se desarrolla el estudio.
Asi mismo, la observaciéon también se clasifica en:
Observacion libre o no estructurada

Es la que se ejecuta en funcion de un objetivo, pero sin una guia
predisefiada que especifique cada uno de los aspectos que deben ser
observados.

Observacion estructurada

Es aquella que ademas de realizarse en correspondencia con unos
objetivos, utiliza una guia disefiada previamente, en la que se especifican

los elementos que seran observados.

Para la presente investigacion se va a utilizar el tipo de observacion
estructurada debido a que los elementos previamente visualizados en la

bodega sean corregidos, analizados y verificados.
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Cuadro 8

Guia de Observacion

Nombre de la

microempresa

Nombre del observador

Fecha de observacion

Distinguir las actividades que debe cumplir cada

Objetivo _
miembro.
N° Aspectos Si No observacion
Se cuenta con un area
1

destinada para el almacenaje

de los inventarios.

Solo el personal autorizado tiene

2
acceso a los inventarios.
Existe un apilamiento adecuado
3 de la mercaderia dentro de la
bodega.
4 Se cuenta con personal
responsable de los inventarios.
Se cuenta con un stock que
5 responda a las necesidades del
negocio.
5 Estan protegidos los inventarios

para evitar su deterioro fisico.
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Existe una revision y
levantamiento fisico periédico de

los inventarios.

Estan debidamente autorizadas

las compras de inventarios.

Se supervisa la calidad de los
inventarios adquiridos antes de

ingresarlos.

10

Existen formatos o registros
donde se anoten las salidas del

inventario.

Elaborado por: Cirino P. (2020)

Entrevista

Arias, F. (2012) expone que:

La entrevista, mas que un simple interrogatorio, es una técnica
basada en un didlogo o conversacién “cara a cara”, entre el
entrevistador y el entrevistado acerca de un tema previamente
determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obtener la

informacion requerida. (pag.73)

Tipos de entrevista

Segun Colin (2009) los tipos de entrevista que expresa son:

Entrevista estructurada o cerrada

En este tipo de entrevista, el entrevistador se presenta a la
entrevista con un cuestionario bien estructurado, que el
entrevistado debe responder; el entrevistador se cifie fielmente al

cuestionario y no pregunta nada fuera de él.
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Conjunto de procedimientos en el que el entrevistador utiliza
preguntas dirigidas a un abordaje detallado, ajustado a ciertos
objetivos preestablecidos que desea conocer o para los cuales el
entrevistado solicita asistencia. La estructura de la entrevista
cerrada es rigida, se fundamenta como método en preguntas

directas.
Entrevista semiestructurada

En esta modalidad, si bien el entrevistador lleva un guion de
preguntas basicas, tiene la libertad de cuestionar al entrevistado
sobre aquellos temas que le interesen, o bien omitir algunos temas

de acuerdo a su criterio.

El objetivo de la entrevista semiestructurada dirigida consiste en
invitar al entrevistado a tratar aspectos que no han quedado claros

para el entrevistador y llenar lagunas de informacion.
Entrevista abierta o no estructurada

Se le llama abierta por esta caracteristica de no seguir un guion. El
entrevistador no propone temas ni hace sugerencias; mediante el
uso de este tipo de estrategia el entrevistado puede sentirse con la
libertad de tratar, desde su propio punto de vista, los temas que le

sean mas relevantes.

Es importante resaltar que en la entrevista abierta puede haber
improvisacidon o intuicibn que dirige al entrevistador a la
comprension y analisis del conflicto y su relacién con la estructura

mental.

Para la presente investigacion se va a utilizar el tipo de entrevista abierta
debido a que son preguntas de interés flexible sobre un control interno de

inventario por un deterioro.
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Cuadro 9 Formulario de Entrevista

Entrevista

Microempresa

Entrevistado

o Recopilar informacion acerca del tratamiento de
objetivo _ _
los productos del inventario.

Preguntas. -

1.- ,con que periocidad se realizan los inventarios fisicos en la

microempresa?

2.- ¢Como se realizan los registros exactos de los productos en la

bodega?

3.- Los empleados cuentan con capacitacion en el manejo del

inventario.

4 .- Cada cuanto se realiza el reabastecimiento del inventario.

5.- La microempresa dispone de espacio fisico para recibir los

productos del inventario.
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6.- Se prepara el area fisica donde se recibe la mercaderia.

7.- ¢, Cual es el proceso de verificacion del estado de la mercaderia?

8.- ¢, Qué piensa usted que es un deterioro?

9.- En caso de encontrar un producto en mal estado ¢Cémo se

procede?

10.- ¢ Poseen acuerdos con los proveedores para reposicion de

productos en mal estado?

11.- Los productos estan claramente identificados ya sea codificados

o0 por nombres especificos.

12.- ¢ Cudles son los productos del inventario que tiene mayor

rotaciéon?

13.- ¢ Cudles son los productos del inventario que tiene menor

rotaciéon?

14.- considera usted que tiene dentro de su inventario productos que
no tengan posibilidad de venta.
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15.- ;Qué método de inventario utilizan?

16.- existe mercaderia en exceso.

17.-Contienen herramientas para controlar su stock.

Elaborado por: Cirino P. (2020)
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Cuadro 10 Respuesta de la guia de observacion

Nombre de la ) .
, Papeleria Genoveva Gonzalez
microempresa

Nombre del observador Cirino Gonzalez Paul Javier
Fecha de observacion 8/09/2020
o Distinguir las actividades que debe cumplir cada
Objetivo _
miembro.
N° Aspectos Si No observacion
Se cuenta con un area
1 X

destinada para el almacenaje

de los inventarios.

Solo el personal autorizado tiene

acceso a los inventarios.

Existe un apilamiento adecuado
3 de la mercaderia dentro de la X

bodega.

Se cuenta con personal

responsable de los inventarios.

Se cuenta con un stock que
5 responda a las necesidades del X

negocio.
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Estan protegidos los inventarios

para evitar su deterioro fisico.

Existe una revision y
7 levantamiento fisico periédico de X

los inventarios.

Estan debidamente autorizadas

las compras de inventarios.

Se supervisa la calidad de los
9 inventarios adquiridos antes de X

ingresarlos.

Existen formatos o registros
10 donde se anoten las salidas del X

inventario.

Elaborado por: Cirino P. (2020)

Cuadro 11 Andlisis de la tabla de la guia de observacion
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 4 40%
No 6 60%
Total 10 100%
Fuente: Guia de Observacion Elaborado: Cirino Gonzalez Padul
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Figura 4 Resultado de la guia de observacion

Guia de Observacion

mSi mNo

Elaboracion: Cirino Gonzéalez Paul

Como podemos observar en los porcentajes de la tabla y de la figura, los
resultados de la guia de observacion que se obtuvieron fueron en su
mayoria negativo lo que nos indica que un 60% no se cumple en la
microempresa debido a que hay muchas falencias y un 40% que si se

cumple.

Analisis de resultados
Ponderacion total (PT) = 10
Calificacion total (CT) =4
Calificacion porcentual = 40%
Formula

CP=CT X100/PT
Aplicacién de la formula
4x100/10

400/ 10 = 40%
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Cuadro 12 Rango de confianzay nivel de riesgo

CALIFICACION GRADO DE NIVEL DE

PORCENTUAL CONFIANZA RIESGO
15 - 50% 1 BAJO 3 ALTO
51 -75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 — 100% 3 ALTO 1 BAJO

Conclusién del andlisis

El 40% esta en el rango 15 — 50, lo que representa que en el grado de
confianza es BAJO y el nivel de riesgo es ALTO del control interno que se
realiza a los procedimientos de los inventarios en la Papeleria Genoveva

Gonzélez.

A continuacién, las siguientes preguntas que se aplicaron a las

respuestas
Cuadro 13 Preguntas y respuesta de la entrevista
Entrevista
Microempresa Papeleria Genoveva Gonzalez
Entrevistado Genoveva Gonzéalez Lopez
o Recopilar informacion acerca del tratamiento de los
Objetivo _ _
productos del inventario.

Preguntas. -

1.- ¢con que periodo se realizan los inventarios fisicos en la
microempresa?

Cada 4 meses se realizan los inventarios fisicos.

2.- ¢Como se realizan los registros exactos de los productos en la
bodega?

En Excel se realiza el registro de los productos.
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3.- Los empleados cuentan con capacitacion en el manejo del
inventario.

Los empleados no cuentan con una capacitacion adecuada.

4 .- Cada cuanto se realiza el reabastecimiento del inventario.

Cada mes se reabastece el inventario.

5.- La microempresa dispone de espacio fisico para recibir los
productos del inventario.

Si la microempresa dispones con espacio fisico.

6.- Se prepara el area fisica donde se recibe la mercaderia.
Si un lugar amplio donde recoge la mercaderia con su respectivo

comprobante.

7.- ¢, Cudl es el proceso de verificacion del estado de la mercaderia?
Se revisa la mercaderia al llegar, luego se pone precio y posteriormente

se percha.

8.- ¢, Qué piensa usted que es un deterioro?

Cuando un producto esta dafiando.

9.- En caso de encontrar un producto en mal estado ¢Como se
procede?
Si de la compra que se realiza viene un producto en mal estado se lo

cambia.

10.- ¢Poseen acuerdos con los proveedores para reposicion de
productos en mal estado?

Con ciertos proveedores se realiza la reposicion de la mercaderia.
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11.- Los productos estan claramente identificados ya sea codificados
0 por nombres especificos.

Si, por nombre especifico son identificados.

12.- ¢(Cuales son los productos del inventario que tiene mayor
rotacion?

Los productos son: Esferos, lapices, cartulinas y temperas.

13.- ¢(Cuales son los productos del inventario que tiene menor
rotacion?

Los productos son: Compdas, crayones, legos y acuarelas.

14.- considera usted que tiene dentro de su inventario productos que
no tengan posibilidad de venta.

No poseo productos que no tenga salida a la venta.

15.- ;Qué método de inventario utilizan?

No poseo un método especifico.

16.- existe mercaderia en exceso.
La bodega esta llena de productos las cuales no estan verificadas ni el

contenido de la misma.

17.-Contienen herramientas para controlar su stock.

No contamos, solo hay registro de mercaderia.

Elaborado por: Cirino P. (2020)
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Analisis del cuestionario de entrevista

De acuerdo a la entrevista que se llevd acabo con la microempresa

papeleria Genoveva Gonzalez obtuvimos los siguientes resultados:

e La papeleria no posee un método preciso del inventario.

e Existe una abundancia de producto lo cual perjudica y reduce la
rentabilidad econémica de la microempresa.

e No contiene una herramienta de control de stock.

e No hay un registro de movimiento de los productos.

¢ No existe un control adecuado de los inventarios.

e El propietario no tiene una capacitacion de como manejar un buen
control del inventario para que no exista un deterioro en la

mercaderia.

Plan de mejora

La investigacion ejecutada se concluye que es necesario un reporte de
inventario para un avance de su adecuado manejo de la mercaderia por la
pérdida econdmica que existe por un deterioro de los productos dentro de

la papeleria Genoveva Gonzalez.
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Cuadro 14

Plan de Mejora

Oportunidad de Mejora

Aplicar un control del inventario para el incremento econémico

Meta

Establecer una propuesta de control de inventario

Responsable

Cirino Gonzalez Paul Javier

,Qué? JParaqué? ,Cémo? ¢;Cuando? ,Quién? ;Dénde?
) _ _ ) . o Microempresa
Establecer una propuesta | Para mejorar el registro | Elaborando un control de inventario El afo Sr. Cirino paneleri
o i . i apeleria
de control en el area de de movimientos de las con método de registro para las | entrante 2021 | Gonzalez G
enoveva
inventario mercaderias mercaderias. en adelante Padl Javier i
Gonzéalez

Elaborado por: Cirino P. (2020)
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Introduccién:

El presente manual de control de inventario de la papeleria Genoveva Gonzalez,
se proces6 de manera directa para que el personal encargado que tenga un
instrumento que cerciore obtener un mejor control en lo que se describe al
manejo de la revisién del inventario, de tal manera alcance una informacién

integra.

Objetivo General:

Tiene como objetivo ser un instrumento para el personal encargado del
almacenamiento que le suministre el registro respectivo de ingresos y egresos
de los productos de tal forma llevar un adecuado control del stock y tomar las
pertinentes decisiones, por lo habitual afecta a la venta causando pérdidas

formidables.

Alcance del manual:

El actual manual esta constituido por diferentes tareas para direccionar el
almacenamiento, como elaborar la orden de compra de la mercaderia, los
ingresos, los egresos y las salidas de la mercaderia de la bodega.

En el manual también conseguiremos encontrar las funciones que tiene cada
colaborador de la microempresa que esté involucrado de cualquier manera con
el manejo de los productos de la bodega y el compromiso que tiene lo indicado
con anterioridad.

Este manual de procedimiento cedera al propietario que conozca los errores que
tiene la bodega para de esta forma tome decisiones adecuadas con la finalidad
de preservar la bodega en completo orden y nos dé un informe legitimo y

confiable.
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Politicas Generales:

Las politicas generales del vigente manual son los siguientes:

v

El manual seré aplicado continuamente con el propésito de obtener
un mejor control y se realizara inventarios fisicos trimestrales bajo
los reglamentos definitivos.

El personal encargado del departamento de la bodega se implicara
a llevar el debido control minucioso del ingreso y egreso de la
mercaderia mediante la tarjeta Kardex.

Que el personal de cada éarea tiene la obligacién de utilizar el
manual conforme esta acordado y ser responsable del movimiento
del stock en la microempresa.

Se debera realizar inventarios fisicos para demostrar los faltantes o
sobrantes de la mercaderia.

Tener una persona encargada de ingresar la mercaderia, misma
debe registrar los productos con su propio codigo.

Verificar cuanto el producto llego al area de venta en fisico para

luego ser ingresado al sistema.
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Encargado: Contador

Definicion:

Su prioridad es realizara el registro del Kardex y la orden de compra de la

mercaderia que sera llevada a cabo para la venta con adelanto por sus

superiores y emitira las respectivas declaraciones al ente recaudador.

Funciones:

Ejecutar un almacenamiento de datos sobre los productos que estén en
el negocio por medio de un inventario fisico con la colaboracion de
colegas de bodega.

Conservar los contactos de los proveedores para lo cual va proveer
precios de los productos.

Ejecutar 6rdenes de compra de mercaderia para el establecimiento
siendo emitidas por el propietario.

Verificar que la factura este acorde con la mercaderia solicitada.
Tener archivado todas las transferencias de compras.

Revisar que los productos estan faltando para realizar la respectiva
compra de mercaderia.

Realizar el almacenamiento de acuerdo a su naturaleza.
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Funciones del Personal

Encargado: ayudante de Bodega

Definicion:

Sera la persona responsable de mantener el almacenamiento de la
mercaderia tanto la admision como la entrega de cada producto que se
encuentra bajo su cargo y de mantener organizada la bodega.

Vigilancia total de cada uno de los movimientos de bodega.

Funciones:

v" Mantener despejar el lugar en donde se va a recibir la mercaderia.

v' Registrar la entrada de la mercaderia de la bodega y el sistema la
informacion.

v'Utilizar el Kardex para registrar la entrada y salida de los productos.

v" Junto con (el o la) asistente contable verifica que los productos se
van a requerir a los proveedores.

v" Registra las ordenes de entrada y salida de los productos a la
bodega con su respectivo soporte

v Clasificar la mercaderia que este en mal estado para proceder a

darle de baja, con autorizacién del gerente.
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Cuentas a utilizar

Papeleria Genoveva Gonzalez

PLAN GENERAL DE CUENTAS

REGISTRAR EN EL | REGISTRAR
COD |NOMENCLATURA SALDO
DEBE EN EL HABER
1 ACTIVO
1.1 CORRIENTES
_ Depositos
Ingreso de dinero por ]
bancarios o
) ventas, cobranzas y
1.1.01 Caja i . pagos en Deudor
préstamos recibidos )
_ efectivo a
en efectivo.
proveedores
Egreso de
@ dinero
‘q&; Apertura, depésito y mediante
g 1.1.02 Bancos acreditaciones por cheques 'y Deudor
ag)- varias razones débitos
> bancarios
o
2 legitimos
= g
(&)
= Por
Fondo de caja Creacion e disminucién o
1.1.03 ) ] ) Deudor
chica incremento del fondo | supresion del
fondo
Creacion e
] ] Al momento de
1.1.04 Fondo rotativo incrementos del o Deudor
liquidar el fondo
fondo
o Inversiones Al invertir en Venta o
(5]
= g 1.1.05 financieras instrumentos redenciéon por | Deudor
E disponibles a la financieros como sorteo

44




venta

bonos, cédulas y
obligaciones y por la
transferencia desde

inversiones
mantenidas al

vencimiento

Por cobrar a

Al recibir
instrumentos

financieros como

Por abonos,

cancelaciones

obsoletos (-)

obsoletos

en desuso, que

podrian tener

1.1.06 ) pagarés o facturas 0 castigos Deudor
clientes ]
negociables, al legalmente
vender mercaderias reconocidos
a crédito
Por abonos,
cancelaciones
1.1.06.0 | Cuentas por cobrar )
) o0 castigos Deudor
1 clientes
legalmente
reconocidos
Al recibir Por abonos,
instrumentos cancelaciones
1.1.06.0 | Documentos por ] i )
financieros como 0 castigos Deudor
2 cobrar i
pagarés, al vender legalmente
mercaderias a crédito | reconocidos
Al momento de )
o L ) Al incrementar
Provisiones oficializar la baja de
anualmente
1.1.07 cuentas cuentas ) Acreedor
) o este tipo de
incobrables (-) definitivamente
) reserva
incobrables
N Al registrar las
Al adquirir efectos de
) ) ventas al costo
Inventario de comercio y por
1.1.08 i y y por Deudor
mercaderias devolucion de lo y
" ] devolucion de
o vendido
= lo comprado
IS
o Por
= Provisiones Al concretar la baja | reconocimiento
1.1.09 inventarios de inventarios de inventarios | Acreedor
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distinto destino

ala venta

Inventarios

Al adquirir insumos,

suministros y

Al momento de
despachar

estos

1.1.10 suministros de ] o Deudor
o materiales para uso | suministrosy
oficina .
de oficina eventualmente
por su venta
Al momento de
la emision de la
] ) factura por
Activo no Al transferir los ]
] ] . venta de bienes
corrientes activos fijos que
1111 _ ) . gue antes Deudor
dispuestos a la seran vendidos en .
estuvieron
venta breve -
clasificados
como no
corrientes
Por la
Al momento de devolucion en
o ) reconocer el crédito compras y
1.1.12 Crédito tributario . ) . Deudor
tributario en compra | compensacion
de bienes mensual con el
IVA en ventas
) Por abonos,
Por las retenciones ]
o ) cancelaciones
S de impuesto a la )
© 1.1.13 Rte. fte 1% _ 0 castigos Deudor
2 renta realizadas por
Q ) legalmente
o clientes )
o reconocidos
>
2 ) Por abonos,
o Por las retenciones ]
5 ) cancelaciones
= de impuesto a la )
< 1.1.14 Rte. fte 2% . 0 castigos Deudor
renta realizadas por
] legalmente
clientes )
reconocidos
) Ejecucion del
Abonos previos a la
o ) N contrato y
Anticipo a ejecucion de una
1.1.15 i} reembolsos por | Deudor
proveedores obra, segun consta L
rescision de
en contratos
contratos
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Adquisicion de

donacién recibida y

corriente o por

Seguros seguros anuales de | Ajuste del valor
1.1.16 y ) Deudor
prepagados proteccion a bienes 'y devengado
personas
Por abonos,
cancelaciones
1.2 NO CORRIENTES o castigos Deudor
legalmente
reconocidos
Compra, donacién
. ] Venta,
recibida en este tipo o
1.2.01 Terrenos ] expropiacién o | Deudor
de bieny )
o donaciones
revalorizacion
Al reconocer
) Al reversar la una pérdida
Deterioro ) » ]
situacion nociva o al real de valor
1.2.02 acumulado _ ] )
transferir al activo por deterioro
terrenos(-) ) o
a corriente técnico o
o .
'5 econdémico
g
=) Transferencia
= Compra, ]
= ] y al activo
= Equipo de construccion, )
o 1.2.03 . » o corriente o por | Deudor
- computacion donacién recibida y ]
= o canjey
° revalorizacion »
Q donacion,
o
2 o Acumulacion
a Depreciacion _ o
Error en registro, periodica de
acumulada y
1.2.04 . i regulacion al llevar al valores Acreedor
equipos computo (- ) _ )
) activo corriente estimados
técnicamente
Al reconocer
Deterioro Al reversar la una pérdida
acumulado situacion nociva o al real de valor
1.2.05 ) i . ) ] Acreedor
equipos computo (- | transferir al activo por deterioro
) corriente técnico o
econémico
Compra, Transferencia
1.2.06 Magquinaria construccion, al activo Deudor
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revalorizacién

canjey

donacion

Depreciacion

Error en registro,

Acumulacion

periddica de

acumuladade P P

regulacion al llevar al

periédica del

1.2.07 acumulada regulacion al llevar al valores Acreedor
magquinaria (-) activo corriente estimados
técnicamente
Al transferir los
Documentos y Créditos concedidos | saldos que se
1.2.08 cuentas por a clientes a plazo | cobraran dentro| Deudor
cobrar- L. P mayor a un afio del afio
corriente
Adquisicion de
Al reconocer
terrenos, ]
o deterioros y al
edificaciones y otros )
i ) transferir al
Inversiones en activos permanentes _
1.2.09 ) o activo Deudor
propiedades con el animo de )
~ corrientes
lucro, también por la ) )
L disponibles
revalorizacion de
) para la venta
estos bienes
0
Q ] Al levantarse la
< Efectivo y L
2 . restriccion en el
5 Fondos equivalentes que no ]
o 1.2.10 o uso y transferir | Deudor
o restringidos pueden ser usados ]
c al activo
2 en el corto plazo )
e corriente
5
@] =
Produccion en
) proceso o articulos Al llevar los
Inventarios de ) _ )
1.2.11 terminados que no | bienes al activo | Deudor
largo plazo i )
podran venderse corriente
dentro del afio
Al concluir el
P P&E en Propiedades, planta proceso
reparacion, & equipo que tienen respectivo y
1.2.12 y o Deudor
construccion e restriccion temporal | llevar a P P&E
instalacion de uso o al activo
corriente
Depreciacion Error en registro, Acumulacion
1.2.13 Deudor
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& E- Restringidos

activo corriente

uso del activo
fijo - que esta
interdicto

Impuesto a la renta

Reconocimiento del

impuesto a la renta -

Devengamiento

pagar

extincion legal de la

deuda

devengados y

no pagados

1.2.14 o . del IR - Deudor
diferido-activo adelantados .
] ) anticipado
financieramente
2 PASIVOS
2.1 CORRIENTES
Pago o Servicio del
Sueldo acumulado compensacion o personal
2.1.01 o Acreedor
por pagar extincion legal de la | devengadosy
deuda no pagados
Servicio del
Pago o
o ) » personal por
Beneficios sociales compensacion o o
2.1.02 L décimos Acreedor
por pagar extincién legal de la
devengados y
deuda
no pagados
2.1.02.0 )
1 Décimo tercero Acreedor
2.1.02.0 )
) Décimo cuarto Acreedor
¢ | 21.02.0
= Fondo de reserva Acreedor
o 3
2
© | 2.1.02.0 .
- 4 Vacaciones Acreedor
o Pago o 15% por
Participacion o L
) compensacion o participacion
2.1.03 trabajadores por L Acreedor
extincion legal de la anual en
pagar .
deuda utilidades
) Pago o Servicios de
Honorarios » )
compensacion o profesionales
2.1.04 acumulados por L Acreedor
extincién legal de la | devengadosy
pagar
deuda no pagados
o Pago o Servicios de
Comisiones » .
compensacion o comisionistas
2.1.05 acumuladas por Acreedor
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Pago o

compensacion o

Al transferir

pagar empresas

publicas

extincion legal de la

deuda

telefonia, agua,

correos, otros

2.1.06 less por pagar L desde el pasivo | Acreedor
extincién legal de la
de largo plazo
deuda
2.1.06.0 IESS por pagar
Acreedor
1 9,45% personal
2.1.06.0 IESS por pagar
Acreedor
2 12.15% patronal
Pago o Obligaciones
Impuestos, tasas y » )
o compensacion o con gobiernos
2.1.07 | contribuciones por o Acreedor
extincion legal de la | locales y entes
pagar
deuda de control
Pago o Retencion de
Impuesto renta compensacion o impuesto al
2.1.08 . L ) Acreedor
retenido por pagar | extincion legal de la | comprar bienes
deuda y servicios
2.1.08.0 Rte. fte 1% por
Acreedor
1 pagar
2.1.08.0 Rte. fte 2% por
Acreedor
2 pagar
Pago o Retencion de
IVA retenido por compensacion o impuesto al
0 2.1.09 L ) Acreedor
% pagar extincién legal de la | comprar bienes
@ deuda o servicios
LL
Al regular por Cobro del
devolucion de ventas | impuesto en
2.1.10 IVA ventas ) Acreedor
y pago o venta de bienes
compensacion y servicios
Reconocimient
Pago o
. o de la parte de
Impuesto renta compensacion o N
2.1.11 o la utilidad que | Acreedor
causado por pagar | extincion legal de la
le corresponde
deuda ]
al fisco
o Facturas
Servicios Pago o ]
. pendientes de
acumulados por compensacion o o
2.1.12 electricidad, | Acreedor
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Pago o

reclamos de

clientes

extinguirse

legalmente la

formal de

provisiones

i . y Al recibir el
Préstamo bancario compensacion o
2.1.13 L valor del Acreedor
a corto plazo extincion legal de la )
prestamo
deuda
Pago o .
) . Al recibir el
Sobregiros compensacion o
2.1.14 . L valor del Acreedor
bancarios extincion legal de la i
préstamo
deuda
Pago o Al recibir
& Obligaciones por compensacion o mercaderias u
- 2.1.15 o ) Acreedor
= pagar extincion legal de la otros objetos
c .
= deuda de comercio
» | 2.1.16.0
o Cuentas por pagar Acreedor
S 1
§ 2.1.16.0 | Documentos por
= Acreedor
g 2 pagar
2.1.16.0 Intereses por
Acreedor
3 pagar
2.1.16.0 | Otras cuentas por
Acreedor
4 pagar
Al recibir
Pago o )
Aportes futuras » efectivo como
o compensacion o
2.1.17 capitalizaciones- L aportes para | Acreedor
] extincion legal de la o
por intereses capitalizaciones
deuda
futuras
2.2 NO CORRIENTES
Por el
) ) reconocimiento
Al transferir al pasivo )
o ) del pasivo para
Provisiones corriente o al o
o jubilaciones y
2.2.01 laborales largo extinguirse ) Acreedor
@ desahucios con
) plazo legalmente la
S L base en
‘® obligacion _
S estudios
S -
o técnicos
Provisiones para | Al transferir al pasivo Por
atender futuros corriente o al reconocimiento
2.2.02 Acreedor
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obligacion

para reparar o
resarcir dafios

a clientes

Al transferir al pasivo

Por

reconocimiento

Provisiones por corriente o al formal de
2.2.03 contingencias extinguirse provisiones | Acreedor
tributarias legalmente la para
obligacion contingencias
tributarias
) ) Recepcion de
Al transferir al pasivo ,
) ) préstamos
Préstamos corriente o al ]
) o bancarios con
2.2.04 bancarios con extinguirse Acreedor
prenda
prenda L P legalmente la ]
L comercial 0
2 obligacion _ )
= industrial
% Al transferir al pasivo | Recepcién de
= Préstamos con corriente o al préstamos
0 . L .
S 2.2.05 hipotecas por extinguirse bancarios con | Acreedor
c
"E’ pagar L P legalmente la prenda
> . s . .
5 obligacion hipotecaria
2]
= Al transferir al pasivo
o ) Al concretar la
Obligaciones de corriente o al
) o venta de las
2.2.06 sociedades por extinguirse o Acreedor
obligaciones
pagar L P legalmente la N
L emitidas
obligacion
Al transferir al pasivo | Al concretar la
corriente, al venta de las
Obligaciones convertirlas en obligaciones
2.2.07 convertibles en acciones o al que podrian ser | Acreedor
acciones L P extinguirse canjeadas con
legalmente la instrumentos
obligacion de capital
o ) Cobros
) Vencimiento, ajustes o
0 Arriendos . anticipados a
S 2.2.08 periédicos para . Acreedor
= precobrados o prestacion de
Q@ amortizacion o
8 servicios
2.2.09 Comisiones Vencimiento, ajustes Cobros Acreedor
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precobradas periédicos para anticipados a
amortizacién prestacion de
servicios
o ) Cobros
Vencimiento, ajustes o
Intereses o anticipados a
2.2.10 periodicos para y Acreedor
precobrados L prestacion de
amortizacion o
servicios
Recepcion de
o Al entregar el bien o dinero para
Anticipo de o
2211 ) servicio o compensar | entrega futura | Acreedor
clientes ]
legalmente de bienes o
servicios
- Pago o o
Depositos » Por recepcion
o compensacion o )
2.2.12 recibidos en L de garantias en | Acreedor
i extincion legal de la .
garantia i efectivo
garantia
Reconocimient
) o del impuesto
Impuesto a larenta| Devengamiento de
2.2.13 o ) ) alarenta - Acreedor
diferido-pasivo impuesto a la renta
adelantados
financieros
3 PATRIMONIO
3.1 CAPITAL SOCIAL
Al devolver los
Aportes en
haberes i
] ] efectivo o
. patrimoniales al )
3.1.01 Capital especie del Acreedor
momento de )
_ y valor del capital
disolucion y )
o suscrito
2 liquidacion
>
@ Aportes futuras o
a2 o Capitalizacion o Incremento de
= 3.1.02 capitalizaciones . Acreedor
= o devolucion aportes
[} por dividendos
§ 3.2 RESERVAS
Capitalizacion o
devolucion a la Incremento de
3.2.01 Reserva legal o Acreedor
liquidacion de la reserva legal
Sociedad
3.2.02 Reserva Capitalizacion o Incremento de | Acreedor
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ejercicio

pérdida contable

compensacion

estatutaria devolucién a la reserva
liquidacion de la estatutaria
Sociedad
Capitalizacion o
y Incremento de
Reservas devolucion a la
3.2.03 ) o reserva Acreedor
especiales liquidacion de la .
_ facultativa
Sociedad
Capitalizacion o
a3 SUPERAVIT DE devolucion a la
' CAPITAL liquidacion de la
Sociedad
Capitalizacion o
Revaluaciones de devolucion a la Re expresioén
3.3.01 o Acreedor
P P&E liquidacion de la dePP&E
Sociedad
) Capitalizacion o .
Revaluaciones de . Re expresién
) ] devolucion a la ) )
3.3.02 inversiones en o inversiones en | Acreedor
) liquidacion de la _
propiedades ) propiedades
Sociedad
o Venta de
2 ) Capitalizacion o )
) Premio en nueva y acciones de
= o devolucion a la o
= 3.3.03 emisién de o nueva emision | Acreedor
= ] liquidacion de la )
o acciones ] a precio mayor
- Sociedad )
S al nominal
jE
L Capitalizacion o
=1 . y Incremento de
2] Donaciones de devolucion a la )
3.3.04 ) o las donaciones | Acreedor
capital liquidacion de la )
) de capital
Sociedad
3.4 RESULTADOS
Utilidades o Incremento de
Distribucién o .
3.4.01 presentes del o utilidades Acreedor
o capitalizacion
ejercicio presentes
Utilidades o Incremento de
] ~ Distribucién o -
3.4.02 retenidas afios o utilidades no | Acreedor
] capitalizacion o
anteriores distribuibles
o o Amortizacion,
Pérdidas presente | Reconocimiento de la .
3.4.03 absorcién o Deudor
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con utilidades

Amortizacion,

Pérdidas Incremento de ~
. o . absorcion o
3.4.04 | acumuladas afios pérdidas afios y Deudor
) i compensacion
anteriores anteriores .
con utilidades
Realizacion del Reconocimient
Utilidades por diferencial o o de diferencial
3.4.05 ] o . ) Acreedor
realizar liquidacion de la en inversiones
inversion financieras
4 INGRESOS
4.1 OPERATIVOS
Por la
enajenacion y
Devolucién en transferencia
4.1.01 Ventas de bienes | ventas, correcciones de Acreedor
y cierre mercaderias,
puede o no
estar facturada
Por la entrega
Ingresos por ] ) del servicio,
4.1.02 . Correcciones y cierre Acreedor
servicios prestados puede o0 no
estar facturado
" Por la entrega
2 Comisiones Correcciéon de errory | del servicio,
e 4.1.03 ) Acreedor
= ganadas cierre de cuentas puede o no
© estar facturado
Por rendimiento
financiero en
Descuentos por N . pagos
Regulacion y cierre o
4.1.04 pronto pago en anticipados de | Acreedor
de rentas o
compras obligaciones,
puede 0 no
estar facturado
Recepcion de
Donaciones Correccion de errory | donaciones en
4.1.05 o ) ) Acreedor
recibidas cierre de cuentas efectivo o
partidas del
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activo corriente

Indemnizaciones

Al recibir la
notificacion de

la aseguradora

4.1.06 Al cierre de cuentas Acreedor
de seguros gue reconoce
la
indemnizacion
Cualquier otro
ingreso por
dejar que otros
} Correccion de errory usen los
4.1.07 Otros ingresos ] ] Acreedor
cierre de cuentas | activos, el buen
nombre u otras
capacidades de
la empresa
5 COSTOS
COSTOS DE LA
2 5.1 MERCADERIA
= VENDIDA
>
() Devolucién
©
% Ventas de ventas a precio
8 5.1.01 Costo de ventas | mercaderias al precio | de costoy por | Deudor
de costo cierre de
cuentas
6 GASTOS
OPERACIONALE
6.1
S
Al incurrir en la
) utilizacion de la Errores y cierre
6.1.01 | Sueldos y salarios i Deudor
fuerza laboral, segun de cuentas
roles
9 . Al incurrir en la
= Beneficios y o ]
= ) utilizacion de la Errores y cierre
5 6.1.02 prestaciones i Deudor
5 fuerza laboral, segun de cuentas
laborales
roles
6.1.02.0 . Beneficios sociales
Décimo tercero
1 de empleados
6.1.02.0 Décimo cuarto Beneficios sociales
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2 de empleados
6.1.02.0 Beneficios sociales
Fondo de reserva
3 de empleados
6.1.02.0 ) Beneficios sociales
Vacaciones
4 de empleados
6.1.02.0
. Aporte patronal
Al incurrir en la
Comisiones a utilizacion de la Errores y cierre
6.1.03 i Deudor
vendedores fuerza laboral, segun de cuentas
roles
o Al incurrir en gastos
Capacitacion y i ]
. por matriculas, Errores y cierre
6.1.06 formacion del ) Deudor
pensiones y otros de cuentas
personal _
relacionados
] Al incurrir en gastos )
Uniformes y ropa ) Errores y cierre
6.1.07 ] por uniformes y ropa Deudor
de trabajo de cuentas
del personal
) Al incurrir en gastos )
Arriendos de ) Errores y cierre
6.1.08 o de alquiler de locales, Deudor
locales y oficinas - de cuentas
bodegas, oficinas etc.
o Al incurrir en gastos
Mantenimiento y o )
o de mantenimiento y | Errores y cierre
6.1.09 reparacion de y . Deudor
reparacion de bienes de cuentas
PP&E
permanentes
Al devengar los
Seguros del ]
_ seguros de Errores y cierre
6.1.10 | personal, bienesy ) Deudor
accidentes, robo, de cuentas
valores
hurto, etc.
L Desgaste de los )
Depreciacion de ) Errores y cierre
6.1.11 bienes por usos de Deudor
PP&E de cuentas
PP&E
Gastos
6.1.11.0 o
1 depreciacién Deudor
edificio
Gastos
6.1.11.0 o
) depreciacién Deudor

Equipo de oficina
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Gastos

6.1.11.0 depreciacion
] Deudor
3 Equipo de
computo
Gastos
6.1.11.0 L
. depreciacién Deudor
Muebles y enseres
Pérdida de valor de
Deterioros de PP&E por Errores y cierre
6.1.12 ) Deudor
PP&E obsolescencia y de cuentas
similares
L Al reconocer el ]
Amortizacion de Errores y cierre
6.1.13 ] ] desgaste de los Deudor
intangibles ] ] de cuentas
intangibles
Al reconocer ]
Gasto de cuentas o Errores y cierre
6.1.14 ) objetivamente los Deudor
incobrables ) ) de cuentas
posibles incobrables
Al reconocer los
costos financieros, | Erroresy cierre
6.1.15 Gastos legales i Deudor
por préstamos en de cuentas
bienes o dinero
Servicios bancarios
6116 Gastos bancarios y | de mantenimiento de | Errores y cierre
o comisiones cuentas, de cuentas
certificaciones, etc.
Al consumir los
o ) servicios de Errores y cierre
6.1.18 | Servicios basicos o ) Deudor
electricidad, telefonia de cuentas
y agua
6.1.18.0 .
1 Energia eléctrica Deudor
6.1.18.0
) Agua Potable Deudor
6.1.18.0 ;
3 Telefonia Deudor
6.1.18.0 Internet y
L Deudor
4 television pagada
6.1.19 Alimentacién y Al consumir Errores y cierre | Deudor
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refrigerio para

clientes y personal

alimentos y bebidas
destinado al personal

y clientes

de cuentas

Utiles y servicios

Al consumir

productos de

Errores y cierre

al fisco

por mora tributaria y

aporte al IESS

de cuentas

6.1.20 o limpieza y aseo o Deudor
de aseoy limpieza o de cuentas
servicios de aseo y
limpieza
Utiles, suministros Al consumir )
) o Errores y cierre
6.1.21 y materiales de papeleria, utiles de Deudor
o o . de cuentas
oficina oficina y computacion
) Al incurrir en gastos ]
Seguridad y o . Errores y cierre
6.1.22 L por vigilancia armada Deudor
vigilancia de cuentas
de locales y personal
Al incurrir en
Transporte y servicios de Errores y cierre
6.1.23 o Deudor
movilizacion transporte de de cuentas
personas y cosas
Honorarios
6.1.25 ) Deudor
profesionales
impuestos, tasas y
6.1.27 o Deudor
contribuciones
Servicios
6.1.28 Deudor
prestados
Consultoria y
6.1.29 ) Deudor
asesoria
6.1.30 Otros gastos Deudor
NO
6.2 OPERACIONALE
S
Por recepciones en
] ] restaurantes y Errores y cierre
6.2.01 | Costos financieros ) ) Deudor
2 agasajos a socios, de cuentas
§ clientes y personal
"g Al reconocer
g Multas e intereses | intereses y multas | Errores y cierre
6.2.02 Deudor
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Descuentos por

Al reconocer a favor

de clientes

Errores y cierre

6.2.03 pronto pago en descuentos por pago Deudor
de cuentas
ventas adelantado de
obligaciones
e Por robos, asaltos y )
Pérdidas Errores y cierre
6.2.04 ) estafas que merman Deudor
ocasionales ) de cuentas
los activos
Pérdida en ventas ) )
) Por la diferencia en
de activos no )
) menos entre el costo | Errores y cierre
6.2.05 corrientes ) Deudor
) de los bienes vy el de cuentas
dispuestos a la )
precio de venta
venta
Todos aquellos
Otros gastos no conceptos del gasto | Errores y cierre
6.2.06 - Deudor
especificados gue no tengan cuenta de cuentas
especifica
NOTAS

Plan de cuentas que incluye partidas que permiten

aplicar las NIIF, clasificado segun usos en Ecuador y

América.

Es referencial, pueden agregarse otras partidas o

quitarse algunas no aplicables a un ente en particular
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Procedimientos parala adquisicion de mercaderia

Compras

Son transacciones mercantiles, por medio de las cuales se adquieren

inventarios para la produccioén o para la venta. Se debita por los valores

de la adquisicion y se acredita en caso de existir errores en la facturacion

y para transferir su saldo a la cuenta de Inventarios (Mercaderias).

Funciones

<

v
v

Organizar un inventario de los productos que preexiste en la bodega.
Comprobar que productos esta haciendo falta en el &rea de bodega.
Realizar un listado de todos los productos que hacen falta en la
bodega.

Ejecutar la respectiva orden de compra a los proveedores.

Recibir los productos por parte de los proveedores

Véase enanexo 1y 3

Registro de compra de mercaderia

FECHA DETALLE DEBE HABER
1
502 202ﬂ INVENTARIO 446,43
CREDITO TRIBUTARIO 53,57
BANCO 500,00
R/ADQUISICION DE MERCADERIA SEGUN
FACTURA 12
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Procedimientos de la entrada de mercaderia

Comprobante de ingreso a bodega

Este tipo de documento o formulario se efectuar4 cada vez que ingrese
inventarios a la bodega, conjuntamente con el registro en tarjeta Kardex
individual de cada articulo. Su uso sera obligatorio, y se utilizara
adicionalmente para justificar diferencias determinadas en la toma fisica de

inventarios.

v’ Es prescindible adquirir la factura de la adquisicion de la
mercaderia.

v" La orden de compra debe coincidir con el listado de los productos

solicitado.

Verificar que la mercaderia requerida este igual con la factura.

Delegar la entrada de la mercaderia.

Organizar, clasificar y ordenar los productos nuevos.

Utilizar los Kardex para ingresar la mercaderia.

NN RN

Conceder la factura al asistente contable para que realice su

respectivo ingreso.

Véase anexo 4
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Procedimientos para la toma fisica del inventario

Inventarios
Estos sean de Materia Prima o de Mercaderias constituyen los inventarios
que se encuentran en las bodegas y que aun no han sido cedidos o

enviados a produccion.

Se pueden determinar de dos maneras:

v' TOMA FISICA. - es un inventario fisico extracontable. Se obtiene
pesando, midiendo y valorando al costo. En este sistema este
proceso es indispensable.

v CONTABLEMENTE. - Se obtiene sumando los saldos de todas las
tarjetas Kardex. La cantidad de existencias debe coincidir con el
saldo fisico de los inventarios, al encontrarse diferencias estas

deben ser ajustadas.

Funciones aplicar:

v' Ejecutar las medidas apropiadas en el momento adecuado al
instante de realizar la toma fisica del inventario

v La encargada de la bodega debe estar al dia con toda la
informacion de la entrada y salida de los productos de la bodega

v" Debe constar la entrada y la salida de los productos
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Procedimiento de llenado de la tarjeta Kardex

En la parte de encabezado se ubica:
v Nombre de la empresa
v Inventario producto
v' Método de valoracién
v/ Segun su expresion
En la parte de Entradas se ubica:
v Inventario Inicial (si existe)
v’ Compras
v Devoluciones en Ventas (si la empresa aplica esta politica)
En la parte de Salidas se ubica:
v" Ventas. - valorando el costo unitario de acuerdo al método de
valoracion que utiliza la empresa
v' Devoluciones en Compras. - si el proveedor le permite a la
empresa la devolucion de mercancia
En la parte de Existencias se ubica:
v" Productos existentes. - puedes sumar o restar unidades, siempre y
cuando tengan el mismo costo unitario.

v" Inventario final

Véase anexo 5
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Sistema método permanente

Controla los movimientos de la cuenta mercaderias, a través de tarjetas
Kardex para cada uno de los articulos disponibles para la venta.
Contabilizacion
v Las compras de mercancias, asi como sus devoluciones se deben
contabilizar en la cuenta de inventarios del activo.
v Las ventas se deben contabilizar en la cuenta de ventas,
acompafada de la contabilizacién del costo de ventas afectando la

cuenta de inventarios y la de costos.

El método a utilizar es Método Pesps

Método de primeras en entrar primeras en salir, su nombre hace
referencia a que las primeras unidades de inventario adquiridas son las

primeras que se deben vender.

Por ejemplo,

Si se compran 5 unidades a $ 100 y posteriormente 6 a $ 80, al realizar una
venta de 7 unidades se debe separar en dos, por un lado, se sacan primero las 5
unidades de $ 1.00 y posteriormente las 2 unidades faltantes se sacan de las

gue costaron $ 80.

Véase anexo 7
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Comparacion con la toma fisica de inventario con el Kardex

Toma fisica por el ayudante de bodega

v Lleva el registro sistematico del movimiento de insumos y productos

\

Identifica el estado de los productos y fechas proximas de caducidad

v' Programa las fechas para la toma fisica de los inventarios en
coordinacion con el contador

v" Mantiene por separado el producto no conforme, caducados que se
encuentren en proceso de baja

v El conteo fisico se realizara en las unidades de medida establecidas:
unidades, cajas.

v Justifica ante el contador los faltantes en inventarios determinados al final

de la toma fisica.

Tarjeta de Kardex realizado por el contador

v’ Llevar detalle de entradas, salidas y devoluciones de productos.

v' Mantener el Kardex de cada producto actualizado a la fecha del
cierre de movimientos para su respectiva comprobacién con el
resultado del conteo de existencias fisicas.

v' Proporcionar los listados de items para la toma fisica de

inventarios.
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Procedimientos de salida de mercaderia

Véase en anexo 2y 6

Inicio

Recibir la guia de
remision del egreso

de la mercaderia

Cerciorarse que los

productos estén

listos para la venta

Dar de baja en el

sistema de Excel
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Procedimiento para Devolucion en Compras
Son aquellos retornos de inventarios (mercaderias) que se hacen a los
proveedores, mediante un acuerdo establecido previamente o por una decisiéon
unilateral, al considerarse inadecuada los inventarios recibidos. Debitado por el
asiento de regulacion para trasladar el valor total de las devoluciones a la cuenta
Compras. Acreditado por cada devolucion que se realice en las adquisiciones de
inventarios. EI documento que respalda dicho proceso se denomina Nota de
Crédito Comercial, la cual es emitida por el proveedor.
Funciones
v' El ayudante de bodega verifica el estado de los productos
v'Si encuentra alguna novedad notificara al contador para que se efectué
su devolucion
v'El contador notificara al proveedor de las novedades encontradas para
que este emita un documento
v' El ayudante de bodega registra en las tarjetas Kardex de cada producto
de dicha devolucion y realiza un egreso de bodega de los productos en
devolucion
v El contador registra la devolucién de los productos y verifica con bodega
la cantidad final de existencias registradas

Registro de devolucién de compra

FECHA DETALLE DEBE HABER
1

502 2021|Banco 50.00

Inventario 50,00

P/ Registro de la Devolucion de Compra
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Procedimiento para Devolucién en Ventas

En esta cuenta se registran los retornos de inventarios (mercaderias) que el

cliente realiza por diversos motivos a la empresa. Se debita por cada devolucion

de inventarios vendidos. Se acredita por el asiento de regulacion para trasladar

el valor de las devoluciones a la cuenta Ventas.

Funciones

v' Para el registro de la devolucidén en ventas se debe realizar de la

misma manera que un asiento de venta y el otro asiento a precio de

costo.

v’ verificar el estado de los productos con el ayudante de bodega.

v El contador notificara al proveedor de las novedades encontradas para

que este emita un documento

v' El ayudante de bodega registra en las tarjetas Kardex de cada producto

de dicha devolucion y realiza un ingreso de bodega de los productos en

devolucién.

Registro de la devolucion

FECHA DETALLE DEBE HABER
1
5 02 2021 | Devolucién en ventas 88,00
Crédito tributario 12,00
Caja 100,00
P/ Registrar devolucion en ventas
FECHA DETALLE DEBE HABER
1
5 02 2021] Inventario 50,00
Costo de venta 50,00
P/ Reqistro devolucion de su costo de venta
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Procedimiento de utilizacién para los faltantes fisicos

En caso de existir diferencias fisicas el Jefe de Bodega debera presentar
los justificativos referentes a faltantes o sobrantes. Si no se presentan los
justificativos necesarios en caso de haber faltantes, contabilidad
procedera a facturarlos a su nombre.
Determinar su origen, principalmente por las siguientes causas:

v" Documento fuente no registrados en el Kardex fisico.

v Bienes entregados en menor cantidad a la autorizada en el

respectivo comprobante de salida.

v' Entrega de un bien similar en lugar del que figura como sobrante.

En este caso se procedera a realizar el ajuste correspondiente el mismo

que serd verificado por el contador

Faltantes de inventario.
En este caso se determinara lo siguiente:

v Faltantes por merma: Tratandose de bienes solidos o liquidos que
por su naturaleza se volatilizan, sera aceptada siempre y cuando
esté dentro de la tolerancia establecida.

v Faltantes por negligencia o sustraccion: El almacenero o servidor a
cargo de la custodia son responsables tanto pecuniaria como
administrativamente de la pérdida.

v' Faltantes por volumen de movimiento: En estos casos se
determinara los que corresponden a instrumentos de medida y/o en

cantidad dentro de margenes aceptables.
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Cronograma de actividades para las capacitaciones del nuevo

procedimiento para el control de inventario de mercaderia

Semanas 1 (2 (3|4 |1 (2 |3 |4

Actividades Mes 1 Mes 2

Curso de aplicacioén del principio fundamental de dos

personas en el control de inventario

Conferencia sobre el correcto procedimiento del control del

inventario de mercaderia

Talleres de practicas

Curso en la computadora y manual usando la tarjeta Kardex

Evaluaciones escritas

Certificacion de capacitacion adquirido

Elaborado por: Cirino P. (2020)

Por la capacitacion al personal se adjudicara un servicio profesional de un

docente para dar las charlas por un valor de $ 320,00, refrigerio por un

valor de $5,00 c/dia.

71



Papeleria “Genoveva Gonzalez”

Fecha:
Manual De Procedimiento y Control
de Inventario en la papeleria Version: 1
“Genoveva Gonzalez”
Pagina: 17
Anexos
[0 FACTURA ELECTRONICA
;
N Ne.: 001 . Q07 .000019188
— — Némere de Autortzecien
UINIDELCA ) e )
RUC: 0992404132001 m:‘ W
Universal gl Ecuator CA UNIDELCA
O Matria
VIA A DAULE KN 115 AV PRINCIPAL BN Clave de Acceso -
Comropunte Expecui Mew - 000 (TS T AT ST L AT
Obfgeso 3 bwvar ComabRdad s T o AsareY)

‘ Razon Soclel 1 GONZALREZ LOPEI GENOVEVA ALEXANDRA

RUC: 091208001 4001

Fecha Emision : 17022020 Guls Remisits =
Cadge w Cont Descrpcion P, Untato | gecrl Descio | ot

[ o B0 [ BORRADOR PZARRA GRANDE 0810800 9| <& s
ACKY »o 24 |CARPETA 3 TIOROO 2 ARGOLLAS MEGRO 1480800 9| 3 un
cAcCEw e 100 [CARFETA CARA TRANSP 2 NEGRD 0.381800 K 3 N
CACNIDY o 200 |CARPETA CARA TRANSP 2ROU0 0381800f 9| &5 “n
TACKIIS e 100 [CARPETA CARS TRANSP. TROSADD 0.351600 9 3 n9
CACN & o 100 [CARPETA CARS TRANSS. 7 TUSCUESA 0351800 9 32 un
CACIT D41 o 200 |CARPETA CARA TRANSP. 3 VERDE CLARD 0351608 9| &5 65.8¢
[T 150 [FORROS CAROCA 12X18P V. 2100200 9| 28 nH
FOCoR P F10 30 | FORROS CAROCA 125 7 ¥ € 0Sw0) 21915001 9| 5% S8
FOCCOSPVE o 90 |FORROS CAROCA COSDOS PV L 1770100 8] WM e
ocwmops | m 30 [FORROS TRANS? w1835 27%400 9 7 N
FocIens | B4 [FORRCS TRANSP. t00IRX3 S asimoe| 9| = 23
CAC K20 »o 200 [CARPETA CARA TRANS? 2 AMARLLO 036w 9] &5 s
ocuamas | o 20 |FORROS TRANSP YoQUO S a5l 9| 82 0%
SN2 wo 70 | V€00 DECMETRICO 2 051500 98] 3 s
w12 (=7} 402 | AP CAROCA JUNCR L1288 o400 9| = 20138
0500 €2 216 [VAPT CARDCA JUNCR -2 Pe osseo0| 9 T 17653
nRecw o $0O [PLASTILNA CARIOCA LAAGA X 12 05082001 9| 49 4145
RCHOM WND 750 |PROTECTOR CAROCA MO M o000 9| o ]
TEC2%000 wao 12 [TEMPESA CARIOCA 250 GR. AMARILIA 14283001 9 L] 7N
TEC 200 w0 12 | TEVPERA CABOCA 290 GR ADAL 1126000 9] ! 129
TE C29000 w0 12 | TEMPERA CAROCA 250 OR. BANCO 1420800 9| 1 1231
TEC 0% wo 12 | TEMPERA CARIOCA 290 G NEGRO 1920000 9| 1 120
cACAR wo 100 [CARPETA CARA TRANSS AL 036%00| §| 32 an
TECH0® WO 12 | TEMPERA CAROCA 250 63 OO 1926020, § 1 1y
e o 12 | TEMPERA CASOCA 250 G8 VERDE 1a26000, 9 122 12N
TECBECD ] 0 [ TEMPERA CAROCA X8 COLORES ECON 0872100 9| & L)
cACIE w0 200 [CASPETA CARA TRANG?. 2AZUL BLESTRICO 036%00| 9| 651 L1 )
ACK08 o $00 |CARPETA CARA TRAMS?. J CELESTE 0381600| 9| 32 unsn
ALK o 200 |CARPETA CARA TRANSP 2FUCEA 0361600 §| &5 6531
ALK UND 50 [CARPETA CARA TRANSP 2 G5 03%1800] | 1 1645
CACKNI D 200 |CARPETA CARA TRANGS 2124 0360 9| &% &sn
AL Wa 8 5] 50 [CASPETA CARA TRANS® 2 NARAA 0361500 9 1 1845

Anexo 1 Factura Proveedor
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GONZALEZ LOPEZ GENOVEVA ALEXANDRA
VENTAAL POR MENOR DE ARTICULOS DE BAZAR

Dir. Pascuales Km. 24 Comuna San Pedro Solar 3-1 + Telf: 042738395
Cel.; 0992219756 + E-mail.: genoveva-gonza@hotmail com
Guayaquil - Ecuador

/_ R.U.C. 0910389014001
FACTURA

Hi#l 000000496
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Direccion: Fecha:
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Son:

SUB-TOTAL 0% §
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Délares SUB-TOTAL §

LV.A. 12% $

Firma Autorizada Recibi Conforme

VALOR TOTAL §

Original: Adquirente
Copia : Emisor

Anexo 2 Factura Comercial
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PAPELERIA GENOVEVA GONZALEZ
REQUISICIONDE COMPRA
FECHA DE PEDIDO o
CANTIDAD VALOR ARTICULO
ELABORADO POR: AURORIZADO POR:

Anexo 3 Orden de Compra

PAPELERIA GENOVEVA GONZALEZ

INGRESO A BODEGA
PROVEEDOR :
FACTURA:
FECHA:
OBSERVACION :
CANTIDAD DESCRIPCION VALOR

ELABORADO POR RECIBIDO POR VISTO BUENO

Anexo 4 Ingreso de Bodega
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Papeleria “Genoveva Gonzalez”

(o |

G w’f p Fecha:

¢ Manual De Procedimiento y Control
2 peloria . ] —
GRS de Inventario en la papeleria Versién: 1

“Genoveva Gonzalez”

Pagina: 20
PAPELERIA GENOVEVA GONZALEZ
METODO PEPS
ARTICULO
CANTIDAD CANTIDAD
MINIMA MAXIMA
ENTRADA SALIDA EXISTENCIA
FECHA | DETALLE VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR

CANTIDAD CANTIDAD | VALOR UNITARIO CANTIDAD

UNITARIO TOTAL TOTAL UNITARIO TOTAL

Anexo 5 Tarjeta Kardex

PAPELERIA GENOVEVA GONZALEZ

EGRESO A BODEGA
ODEVOLUCION ©CAMBIO OSALIDA CUTILIZACION
CONCEPTO :
SOLICITADO POR :
FECHA :
CANTIDAD DESCRIPCION VALOR

OBSERVACION :

ELABORADO POR | RECIBIDO POR | VISTO BUENO

Anexo 6 Egreso de Bodega
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T 13 r4 »
Papeleria “Genoveva Gonzalez
o Fecha:
Manual De Procedimiento y Control
de Inventario en la papeleria Version: 1
“Genoveva Gonzalez” :
Pagina: 21
PAPELERIA GENOVEVA GONZALEZ
METODO PEPS
ARTICULO
CANTIDAD
CANTIDAD MINIMA MAXIMA
ENTRADA SALIDA EXISTENCJA
FECHA DETALLE CANTI VALOR VALOR | CANTI VALOR VALOR CANTI VALOR VALOR
DAD UNITARIO TOTAL DAD UNITARIO TOTAL DAD UNITARIO TOTAL
1505 $ $ $ $
2020 | Inventarioinicial | 190 | 20,00 | 3.800,00 190 | 20,00 | 3.800,00
2005 | compra factura N.- $ $ $ $
2020 256 100 | 21,50 | 2.150,00 100 | 21,50 | 2.150,00
2205 3 $ $ $
2020 | venta factura N.- 025 120 20,00 2.400,00 | 70 20,00 | 1.400,00
$ $
100 | 21,50 | 2.150,00
2505 | devolucion compra $ $ - $ $
2020 factura N-256 10 20,00 200,00 | 60 20,00 | 1.200,00
$ $
100 | 21,50 | 2.150,00
106 devolucién venta $ $ $ $
2020 factura N-025 10 31,50 315,00 70 20,00 | 1.400,00
$ $
100 | 21,50 | 2.150,00
B
2.200,00
(+) Inventario inicial S 3.800,00
(+) Compras netas S 1.950,00
Compras brutas S 2.150,00
(-) Devoluciones S -200,00
(-) Inventario final S 3.550,00
(=) Costo de ventas S 2.200,00

Anexo 7 Método Pesps
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Conclusiones.

Al culminar la actual investigacion se realiz6 un estudio al area de bodega
de la papeleria Genoveva Gonzalez logrando las respectivas

conclusiones:

No poseia ningun tipo de procedimientos para el debido control de

inventarios.

e El personal de bodega no tiene conocimiento de los manejos de los
inventarios.

e EIl actual numero de trabajadores no se abastece para llevar el
correcto manejo de la bodega.

e Su actual registro es inexacto en el manejo de mercaderia en su

ingreso y egreso.
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Recomendaciones

Como sugerencia de la investigacion reformada en el area de bodega se

ejecutaron las siguientes recomendaciones:

e Implementar el manual de procedimientos para el control de
inventario de mercaderia mediante el método de valorizacion.

e Socializar y capacitar al personal del departamento de bodega y
contable para wuna eficiente aplicacion del manual de
procedimientos para el control de inventario de mercaderia
mediante el método de valorizacion.

e Contratar personal con conocimiento previo de preferencia.

e Se recomienda que la mercaderia deberia ser debidamente
registrada tal como se indica en el manual propuesto para asi llevar

un buen manejo de los ingresos y egresos.
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FICHA DE OBSERVACION

Nombre de la

microempresa

Nombre del observador

Fecha de observacion

Objetivo Distinguir las actividades que debe cumplir cada
miembro.
N° Aspectos Si No observacion
1 Se cuenta con un area

destinada para el almacenaje

de los inventarios.

2 Solo el personal autorizado tiene

acceso a los inventarios.

3 Existe un apilamiento adecuado
de la mercaderia dentro de la
bodega.

4 Se cuenta con personal

responsable de los inventarios.

5 Se cuenta con un stock que
responda a las necesidades del

negocio.

6 Estan protegidos los inventarios

para evitar su deterioro fisico.

7 Existe una revision y
levantamiento fisico periodico de

los inventarios.




8 Estan debidamente autorizadas

las compras de inventarios.

9 Se supervisa la calidad de los

inventarios adquiridos antes de

ingresarlos.

10 Existen formatos o registros

donde se anoten las salidas del

inventario.

Entrevista

Microempresa

Entrevistado

objetivo

Recopilar informacion acerca del tratamiento de

los productos del inventario.

Preguntas. -

1.- ¢con que periocidad se realizan los inventarios fisicos en la

microempresa?

2.- ¢, Como se realizan los registros exactos de los productos en la

bodega?

3.- Los empleados cuentan con capacitaciéon en el manejo del

inventario.

4 .- Cada cuanto se realiza el reabastecimiento del inventario.

5.- La microempresa dispone de espacio fisico para recibir los

productos del inventario.




6.- Se prepara el area fisica donde se recibe la mercaderia.

7.- ¢, Cual es el proceso de verificacion del estado de la mercaderia?

8.- ¢Qué piensa usted que es un deterioro?

9.- En caso de encontrar un producto en mal estado ¢Como se

procede?

10.- ¢ Poseen acuerdos con los proveedores para reposicion de

productos en mal estado?

11.- Los productos estan claramente identificados ya sea codificados

0 por nombres especificos.

12.- ¢ Cuales son los productos del inventario que tiene mayor

rotaciéon?

13.- ¢ Cudles son los productos del inventario que tiene menor

rotacion?

14.- considera usted que tiene dentro de su inventario productos que

no tengan posibilidad de venta.

15.- ¢ Qué método de inventario utilizan?

16.- existe mercaderia en exceso.

17.-Contienen herramientas para controlar su stock.




