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RESUMEN

La contabilidad de costos se ha convertido en una herramienta esencial
para poder determinar decisiones en beneficio de la organizacion. La
empresa Cartorama C.A., tiene 26 afios de fundada y en estudios empiricos
se ha detectado que presenta problemas en el registro y acumulacion del
costo. La investigacion soluciondé el problema que tiene la empresa
Cartorama C.A. por no contar con un sistema de costos, para el calculo de
Sus costos y asi no presentar errores en sus estados financieros. Para ello,
se procedidé a elaborar un disefio de sistema de costo por orden de
produccion para mejorar la rentabilidad de la empresa Cartorama C.A. Se
hizo uso de diversos tipos de investigaciones, métodos, instrumentos, entre
otros. Asi mismo, se utilizé la encuesta para establecer las necesidades y
requerimientos que sirvieron para definir la propuesta formulada.
Finalmente, se presentan conclusiones del estudio como también

recomendaciones respecto al mismo.

| Sistema de Costo | Empresa privada |Cartonera
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ABSTRACT

Cost accounting has become an essential tool to be able to determine
decisions for the benefit of the organization. The company Cartorama C.A.,
has 26 years of founding and in empirical studies has been detected to
present problems in the registration and accumulation of the cost. The
research solved the problem that Cartorama C.A. has because it does not
have a cost system, for the calculation of its costs and thus does not present
errors in its financial statements. To this end, a production cost-order system
design was developed to improve the profitability of Cartorama C.A. Various
types of research, methods, instruments, among others were used. The
survey was also used to establish the needs and requirements that served
to define the proposal made. Finally, conclusions of the study are presented
as well as recommendations regarding the study.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes de la Investigacion

La globalizacion de la economia en el mundo obliga a las compafiias en
general a reforzar sus controles internos en todas las areas y el analisis del
costo de produccién juega un papel fundamental para obtener elevados
margenes de utilidad, valuar correctamente los inventarios y tomar

decisiones con eficacia.

La contabilidad de costos se ha convertido en una herramienta esencial
para poder determinar decisiones en beneficio de la organizacion, porque
permite el crecimiento de una estrategia financiera y el desarrollo de
ventajas competitivas para mejorar la optimizacion de los recursos, es lo
gue se analiza los elementos del costo de produccién y su influencia en la

gestion empresarial (Ramirez, 2018).

En Ecuador existen deficiencias en este sentido, asi lo plantea Espinoza
(2014), ya que “los controles y los procedimientos que permiten una
determinacién adecuada de los costos de produccién se maneja de una

manera empirica.

El aumento de los diversos productos que se fabrican en el pais, la gama
de productos similares que ofrece la competencia en el mercado local, el
incremento en los costos de produccion requiere que éstos ultimos sean
adecuadamente controlados; sin embargo, existen deficiencias en este

sentido.



La busqueda del aprovechamiento al maximo de la materia prima y los
materiales para evitar excesivos desperdicios, la eficiencia de la mano de
obra, de forma que el trabajo se realice en el tiempo establecido, la
utilizacion de la capacidad de la planta a su nivel maximo, la adecuada
distribucion de los costos indirectos de produccién son aspectos carentes
de control y estrategias para mejorar la eficiencia econdmica” segun

estudios realizados por Espinoza (2014).

La empresa Cartorama C.A. no se encuentra ajena a estas deficiencias,
esta se encuentra ubicada en el Km. 14.5 y Manuel Garaycoa, en el canton
Guayaquil, provincia del Guayas y se dedica a la fabricacion de papel y
carton ondulado o corrugado.

1.2.Situacion conflicto
La empresa Cartorama C.A., tiene 26 afios de fundada y en estudios
empiricos se ha detectado que presenta problemas en el registro y

acumulacion del costo, entre las causas que originan esto se encuentran:

¢ No se utiliza un sistema de costo como herramienta eficaz en la toma
de decisiones

e Escaso dominio técnico referente al costo por la administracion

e Se realiza el analisis del costo de manera empirica

e Carencia de controles en los recursos utilizados en el proceso de

produccion.
Todo esto trae como consecuencia lo siguiente:

e Informacion mal detallada e incompleta de los valores
correspondientes a los elementos del costo.

e No se puede realizar un célculo adecuado sobre el costo, y por
consiguiente no se realizan analisis en este sentido.

e Precios elevados y sin consistencia técnica.

e Errores en la elaboracion de los estados financieros

e Desperdicios de las producciones sin conocer su valor

e Afectaciones en la rentabilidad de la empresa.



Todo ello trae como resultado el planteamiento del siguiente problema

cientifico.

1.3.Formulacién del problema
¢ Como la inexistencia de un sistema de costo por orden de produccion
incide en la rentabilidad de la empresa Cartorama C.A., ubicada en el

cantdén Guayaquil, provincia Guayas en el afio 20197

1.4.Delimitacién del problema

Campo: Contabilidad de costo

Area: Sistema de costo

Aspecto: Incidencia en la rentabilidad
Contexto: Cartorama C.A.

Canton: Guayaquil

Provincias: Guayaquil

Afo: 2019.

1.5.Variables de investigacion
Variable independiente: Sistema costo

Variable dependiente: Rentabilidad

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo general
Elaborar un disefio de sistema de costo por orden de produccién para
mejorar la rentabilidad de la empresa Cartorama C.A.



1.6.2. Objetivos especificos
1.- Revisar la teoria de la contabilidad de costos con relaciéon a los

sistemas de costos y la rentabilidad.

2.- Diagnosticar el estado actual de la determinacion de los costos

de la empresa Cartorama C.A.

3.- Estructurar un sistema de costo por orden de produccion que

garantice la rentabilidad de la empresa Cartorama C.A.

1.7.Justificacion de la Investigacion

La estructuracién de un sistema de costo por orden de produccién es (util
pues le permite a la empresa Cartorama C.A identificar la cantidad invertida
para la produccién de un bien y asi establecer el precio del producto final y

su rentabilidad.

La empresa se dedica a la fabricacion de papel y cartén ondulado o
corrugado, se han encontrados muchos inconvenientes con sus costos y
las consecuencias son baja rentabilidad, aumento del riesgo e
incertidumbre financiera, desperdicios de recursos, inadecuadas
decisiones financieras por tanto esta investigacion posibilitara reducir todas

estas deficiencias.

Aporta una estructura de un sistema de costo por orden de produccion, para
calcular el costo de cada articulo que se elabora mediante el registro y

mejorar la creciente necesidad de la competitividad.

La investigacion solucionara el problema que tiene la empresa Cartorama
C.A. por no contar con un sistema de costos, para el calculo de sus costos

y asi no presentar errores en sus estados financieros.

Las empresas se enfrentan a un mercado global competente, por tal motivo
deben planear sus operaciones, sus estrategias que le permitan determinar

cuanto les esta costando fabricar sus productos.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1.Fundamentacion tedrica

2.1.1. Antecedentes historicos

Giraldo (1996) la dificultad de llevar la contabilidad y mas aun el establecer
un sistema de costo se debid principalmente a la numeracién utilizada en
la edad medieval que fue recogida por el uso de los nimeros romanos que
fue el dltimo imperio que domind Europa.

Casanova (2007) | principalmente Fibonacci, los nimeros arabigos que son
los uego de algunos viajes al medio oriente, muchos italianos trajeron
consigo, principalmente Fibonacci, los nUmeros arabigos que son los que
actualmente en el mundo de los negocios y demas transacciones
comerciales como cualquier otra actividad humana. Es a partir de este
momento que fue posible establecer un sistema de costo que brinde
informacion, asi como sea de facil entendimiento.

Pino (2009) el comerciante Francesco di marco Datini desarrollé el primer
sistema de costo aplicado a la contabilidad industrial cuya informacion
permitié contar con una “verdadera radiografia de todas las operaciones y
transacciones que realizaba su compafia.

Jurado (2013) luego de ello, se mejoré y perfecciono dicho sistema cuando
la familia mas poderosay conocida de Italia, los Medici, adaptaron controles
internos que le permitié contar con un sistema de costo que mapeaba toda
su actividad econdmica que iba desde la recoleccion de la lana hasta su
manufacturacion, lo que se logré también una trazabilidad de la materia

prima ejerciendo un riguroso control.



Chacon (2006) a inicios de la era industrial y con la aparicion de maquinas
a vapor hizo que muchos ajustes y adaptaciones a la contabilidad general,
la contabilidad de costo y los sistemas de costos debido a la busqueda de
la optimizacién de los costos y su respectivo control, los cuales fueron
expuestos de manera detallada y tuvo su gran auge en 1920.

Sin embargo, es importante sefialar que antes de la citada revolucion
industrial se tuvo mucha evidencia que otros paises desde los tiempos
medievales hasta llegar a los Estados Unidos como en el Reino Unido
contaban con diversos métodos contables y mostraban un avance
significativo respecto a la aplicacion de la contabilidad de costos, asi como
el desarrollo de sistema de costos avanzado.

Cruz (2007) realiza una evolucion de los sistemas de costo y plantea que
Horngren (2012) identifica tres etapas, que estan en concordancia con los
objetivos de la contabilidad de costos: costo verdadero, verdad
condicionada, y verdad costosa.

En la etapa del costo verdadero (afios anteriores a 1960), el objetivo era
determinar con rigor el costo del producto. El método predominante fue el
costeo absorbente o total, donde se obtiene un Unico costo de produccién.
Para la segunda etapa, a partir de los afios 60, nace el método del costo
directo o variable.

En la dltima etapa, que aparece a finales de los setenta, donde hay
avances en las teorias de finanzas, la economia internacional, los
mercados de capitales, se muestra una clara evidencia del valor de la
informacion y los costos para su obtencion; y es aqui donde se deben
comparar los beneficios y los costos de cualquier iniciativa de informacion,
Aqui, no solamente se tendra en cuenta el costo de la informacion, sino
también su utilidad.

El desarrollo de los costos, a partir de los afios 80, vinculado estrechamente
a los cambios en los entornos productivos y organizacionales, y la utilidad
de estos, tanto interna como externamente seran recogidos en el siguiente

punto.



Segun Cruz (2007) A partir de la década de los 80, el entorno productivo
sufre transformaciones producto de los desarrollos tecnoldgicos y
computacionales, de la evolucion de la economia internacional y sus
mercados, de la preponderancia del conocimiento tedrico y sus
codificaciones”.

2.1.2. Antecedentes referenciales

2.1.2.1. Contabilidad de Costo

“La contabilidad de costos es una rama técnica de la Contabilidad General
con elementos y operaciones contables que son utilizados en el area
productiva, para de esta manera poder asignar o determinar el costo de un

producto terminado.

Es por eso por lo que la contabilidad de costos es aplicable a todo tipo de
empresas, en especial a empresas dedicadas a la transformacion de
materia prima en productos terminados, como lo son las empresas

manufactureras o industriales.

Dentro de las empresas industriales, la Contabilidad de Costos funciona
como una herramienta eficaz que otorga informacion necesaria que ayuda
de manera directa a que los directivos de cada una de estas empresas
puedan tomar decisiones relacionadas a la produccién, estructura de la
empresa 0 a su vez permite que los administradores opten por nuevas

estrategias que le permitan optimizar sus recursos” (Faxas del Toro, 2011)

Las empresas deben trabajar bajo el principio del calculo econémico, pues
el Sistema de Direccion de la Economia las contempla como un eslabdn
fundamental para el desarrollo econémico del pais. Estas deben cubrir sus
gastos con sus ingresos, adquiriendo un margen de utilidad, siendo el

analisis del costo un elemento indispensable para lograr este fin.

“‘Es importante la realizacion de este analisis, pues permite conocer la

utilizacion racional de los recursos materiales, financieros y humanos que



a su disposicioén tienen, cuyo papel fundamental es alcanzar los volumenes
de produccion deseados con el minimo de gastos. (Torres y Gonzalez,
2017)

El analisis de los costos permite medir el comportamiento de los gastos de
una produccion o realizacién de un servicio determinado, posibilitando
efectuar comparaciones con resultados obtenidos anteriormente,
analizando las series historicas, el aprovechamiento de las capacidades,
asi como la cuantificacion de las medidas de produccion que se pueden
aplicar con la activa participacion de los trabajadores. La utilizacién de los
costos constituye un instrumento eficaz para la direccion, pues a través de
ellos, se puede medir el comportamiento de la efectividad econdmica de la
empresa, facilitando la toma de decisiones encaminadas a obtener mejores
resultados, con el minimo de gastos, ademas muestra cuanto cuesta

producir. (Torres y Gonzélez, 2017)

La planificacion del costo influye en la disminucion de los costos
productivos y en la eficiencia econdmica, por lo que resulta indispensable
gue los cuadros, dirigentes y funcionarios de la empresa, adquieran, a
través de diferentes vias y métodos de capacitacion, los niveles de
conocimientos, tanto tedricos como practicos, donde puedan lograr el
dominio de aspectos esenciales que caracterizan la planificacion, el calculo

y el registro de los gastos. (Torres y Gonzalez, 2017)

Cada empresa al planificar los costos contribuye a la evaluacién sistematica
del nivel técnico y organizativo de la produccién y del trabajo para lograr el
aumento de la ganancia y la rentabilidad, en este articulo el autor explicara
gue componentes intervienen en el costo de la empresa, principalmente los
costos de produccién y su utilizacibn como herramienta de direccion y
ademas para medir el grado de incidencia de este en las utilidades (Torres
y Gonzélez, 2017).



2.1.2.2. Sistemas de Costo

Los Sistemas de Costos son conjuntos de métodos, normas vy
procedimientos, que rigen la planificacion, determinacion y analisis del
costo, asi como el proceso de registro de los gastos de una o varias
actividades productivas en una empresa, de forma interrelacionada con los
subsistemas que garantizan el control de la produccion y de los recursos

materiales, laborales y financieros (Martinez, 2011).

El costeo por procesos es un sistema de acumulacién de costos de
produccion por departamento o centro de costo. Por su parte el costeo por
ordenes es un método de acumulacion y distribucion de costos entre
ordenes de trabajo que se corresponden con especificaciones del cliente
para un producto dado. De acuerdo con las caracteristicas de la empresa,

serd utilizado un sistema u otro.

Segun Hurel y Cérdenas (2017) el sistema de costos por érdenes de
produccion permite evaluar las diferentes falencias existentes dentro del

calculo de sus costos; esto posibilita tener una vision general de sus costos

2.1.2.3. Elementos del Costo

Segun Goflaz y Zevallos (2018) identificaron los siguientes elementos que

conforman el costo. Estos son:

Material Directo: Es el material facilmente asociado a la elaboraciéon de la

produccion

Mano de Obra Directa: Es el salario de los obreros directos a la fabricacion

de los productos

Gastos Indirectos de Fabricacion: Esta formado por el material indirecto,

mano de obra indirecta y otros gastos indirectos.



Material indirecto: Segun Helmut y Corvo (2019) son materiales utilizados
en el proceso de produccién, pero que no pueden ser vinculados con un

producto o trabajo especifico.

Mano de obra indirecta: Los salarios pagados a los empleados dentro de la
organizacién que no estan directamente involucrados en la fabricacion de
mercancias, pero hacen posible que la produccion se lleve a cabo de forma
eficiente. Mac (2019)

Otros gastos indirectos: Estos costos corresponden a recursos que
participan en el proceso productivo, que no son material indirecto ni mano
de obra, que no se incorporan fisicamente el producto final, ya que estan
vinculados al proceso mas no al producto como tal. Ejemplo de ellos lo
constituye la depreciacion de los equipos, el arrendamiento de los locales,

el consumo de los servicios basicos, entre otros.

Clasificacion del Costo. Importancia

Es de gran importancia la clasificacion de dichos costos porque permiten el
seguimiento apropiado y oportuno dentro del proceso productivo de una
compaifiia, asi como determinar y controlar el costo unitario del producto.
Ademaés, posibilita el costeo mediante los sistemas disefiados de acuerdo
con el tipo de empresa y la actividad que desempefia.

Para la clasificacion del costo existen diversos criterios de acuerdo con el
enfoque y la utilizacion que se les dé. Algunas de las clasificaciones mas

utilizadas son descritas por Botero (2019).

e Por su identificacion en el producto
A) Costos directos
Son los de recursos gque se pueden identificar, medidos exactamente, en el
producto.
B) Costos indirectos
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Son los de recursos que son necesarios para desarrollar las actividades de
produccion, comercializacion o apoyo, pero que no se puede identificar o
medir exactamente cuanto de ellos contiene cada producto.

e Por su relacion con el volumen de actividad
A) Costos variables
Son aquellos en que se incurre, sélo si se desarrolla la actividad y, como
consecuencia de ella, se genera un bien o una unidad de servicio.
B) Costos fijos
Son aquellos que se generan, aun si no se desarrolla una actividad, pero
que tienen el mismo valor o magnitud, sin importar cual sea el nimero de
unidades de bienes o servicio producidas, es decir, sin estar ligados al

volumen de actividad.
B) Mixtos
Tienen un componente fijo y variable

e De acuerdo con el tiempo en que se cargan o se enfrentan a los

ingresos:

A) Costos de periodo: Son los que se identifican con los intervalos de
tiempo y no con los productos o servicios; por ejemplo, el alquiler de las
oficinas de la compaiiia, cuyo costo se lleva en el periodo en que se utilizan

las oficinas, al margen de cuando se venden los productos.

B) Costos del producto: Son los que se llevan contra los ingresos
Unicamente cuando han contribuido a generarlos en forma directa; es decir,
son los costos de los productos que se han vendido, sin importar el tipo de
venta, de tal suerte que los costos que no contribuyeron a generar ingresos

en un periodo determinado quedaran inventariados.

Existen diferentes sistemas de costo en dependencia del tipo de
produccion, entre las cuales se encuentra el sistema de costo por orden de

produccion.
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2.1.2.4. Sistema de Costo por orden de produccién

Segun Gallardo (2018) definié al sistema de costos por orden de trabajo
como: “método de célculo de costos que mas se utiliza en las industrias

donde la produccion es segun los requisitos del cliente” (pag. 19).

El objetivo de este método de costos es calcular el costo de cada trabajo al
preparar la Hoja de costos de trabajo. Un trabajo puede ser un producto,
unidad, lote, pedido de ventas, proyecto, contrato, servicio, programa
especifico o cualquier otro objetivo de costo que sea claramente
distinguible y Unico en términos de materiales y otros servicios utilizados
(Armela, 2018).

Segun Baidal (2018) lo definié como: el método de costeo por érdenes de
trabajo se utiliza en aquellas empresas manufactureras que fabrican
mediante requerimientos del cliente. Siendo las empresas que mas
regularmente lo utilizan: constructoras, imprentas, cartoneras, plastico,

maquila, entre otros (pag. 20).

El sistema de costo por es un método que facilita la identificacion y
determinacion de los diversos costos que se generan por las diversas
actividades productivas que ejecuta la compafiia. Es por ello que es uno de

los mas utilizados en la mayoria de las industrias y empresas.
2.1.2.5 Caracteristicas del sistema de costo por orden de produccién

Helmut (2019) plantea que el sistema de costos por O6rdenes de
produccion es un sistema para asignar y acumular los costos de fabricacion
de una unidad individual de produccion. Se utiliza cuando los diversos
articulos producidos son suficientemente diferentes entre si y cada uno

tiene un costo significativo distinto.

Este autor dice que el registro de costos de la orden informara sobre la
mano de obray los materiales directos que realmente se usaron para cada
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articulo, ademas de un monto asignado de gastos generales de fabricacion.
El registro de los costos de la orden también sirve como documentacion
para el costo del inventario de productos en proceso, el inventario de
productos terminados y el costo de la mercancia vendida.

En el sistema de costo por 6rdenes se utiliza la hoja de costo, que es un
instrumento contable donde se acumularan los costos de produccion
incurridos por concepto de materiales directos, mano de obra directa y
gastos generales de fabricacién de cada una de las distintas 6rdenes de

produccion” Chiliquinga y Vallejos (2017).

Primero se debera recoger las especificaciones o]
pedidos del cliente en una orden de produccion para luego armar las hojas

de costos.
A continuacion, se ilustra la proforma de la Hoja de costo.

Gréfico 1: Hoja de Costo

Hoja de costos por ordenes de trabajo

Unidad:
Productos: Costo Total
Cantidad Costo Unitario
No orden:
Fecha Documento |Materia Prima Mano Obra CIF

Resumen de Costo
Material Directo
Mano de Obra Directa
CIF
Subtotal
CIF sobre o sub aplicados
Total de Costos

Fuente: Elaborado por la Autora
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La sumatoria de los costos de produccién permite determinar el costo total,
el mismo que dividido para el nimero de unidades producidas en la orden
da como resultado el costo unitario del producto fabricado. Esta tarea se

conoce como: “Liquidar la hoja de costos
2.1.2.6 Rentabilidad en los negocios

El andlisis de los costos en una empresa es fundamental para entender de
manera integral si un negocio es rentable o no, es por lo que se debe

describir este concepto en la investigacion.

La capacidad que se tiene para producir la maxima utilidad o ganancia se
la conoce como rentabilidad; ya que, un departamento o area de una
empresa es rentable cuando genera mayores ingresos que costos (Kotter
& Heskett, 1995).

Un indice que mide la relaciéon entre la ganancia obtenida o la utilidad, y la
inversién o los recursos que se utilizaron para obtenerla, es una de las

definiciones mas exactas (Aguilar & Galarza, 2013).

Para Kotter & Heskett, (1995) la rentabilidad econdmica es completamente
independiente de la estructura financiera de la empresa. Calcula la tasa de
devolucion producida por un beneficio econémico respecto al total del
capital, incluyendo el patrimonio y todas las cantidades facilitadas. Se

puede calcular con:

Esta cifra expresa la capacidad que una empresa tiene para realizar con el
activo que controla, sea propio o ajeno. Esto es, cuantos délares gana por

cada délar que tiene.

La rentabilidad financiera o ROE (por sus iniciales en inglés, Return on
equity) en términos econdémicos, relaciona el beneficio econémico con los

recursos inevitables para obtener esa ganancia.
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El ROE muestra el retorno para los accionistas dentro de una empresa, que
son los Unicos proveedores de capital que no tienen ingresos fijos (Gaitan,
2006).

Indicador de rentabilidad: El indicador de rentabilidad muestra el efecto
de la liquidez, la administracion de los activos y la administracion de deudas

sobre los resultados operativos (Horngren, 2007).

De acuerdo con Fernandez & Campo (2013) para expresar la rentabilidad
en términos porcentuales se debe dividir la utilidad o la ganancia obtenida

entre la inversion, y al resultado multiplicarlo por 100.

2.2.Fundamentacién Legal
Se toma en consideracion segun Chiliquinga y Vallejos (2017), lo planteado
por la Fundacién IASC: Material de informacion sobre la NIIF para las
PYMES, en ello se considera lo siguiente:
Segun la NIC 2 los inventarios son activos. Un activo es un recurso
controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados, del que la
entidad espera obtener, en el futuro, beneficios econdmicos.
Los inventarios de una entidad manufacturera se clasifican de la siguiente
forma:
a) productos terminados: activos mantenidos para la venta en el curso
normal de las operaciones;
b) trabajo en proceso: activos en proceso de produccién con vistas a
esa venta,;
c) bienes fungibles: activos en forma de suministros que se
consumiran en el proceso productivo; y
d) materia prima: activos en forma de materiales que se consumiran en

el proceso productivo.

Los bienes fungibles y las materias primas se consumen, por lo general, en
el ciclo de operacion normal de la entidad. Los productos terminados se
mantienen para la venta. Los inventarios o existencias exceptlan a:

a) Las obras en progreso, que surgen de contratos de construccion,
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incluyendo los contratos de servicios directamente relacionados.
b) Los instrumentos financieros.

c) Los activos biologicos relacionados con la actividad y productos agricolas
en el punto de cosecha o recoleccidn.

En cuanto a la NIC 41 dice que los productos agricolas mientras estén en
proceso de produccién, y no hayan sido cosechados, recolectados o tengan
vida, no van dentro de inventarios, sino que se crea un indicador solo para
este rubro conocido como activos bioldgicos de la NIC 41. Todos los costos
gue se realiza para la produccién de inventarios en proceso de activos
biolégicos deben ir en una cuenta especial, para poder ser extraida en la
elaboracion del indicador de activos bioldgicos. De activos biologicos es
trasladado a inventario, después de ser cosechado,
recolectado o pierda signos vitales.

Cabe mencionar que las empresas de servicios no cuentan con inventarios
de productos en proceso o terminados, pues sus materiales son insumos
utilizados.

Por otro parte, para la contabilizacion de inventarios existen dos
procedimientos o sistemas que proporcionan el proceso de contabilizacion
de los inventarios: sistema periédico y sistema permanente. Contabilidad
de costos trabaja de preferencia con el sistema permanente.
Medicion de los inventarios. Una entidad medira los inventarios al importe
menor entre el costo y el precio de venta estimado menos los costos de
terminacién y venta.

Costo de los inventarios. Una entidad incluira en el costo de los inventarios
todos los costos de adquisicion, costos de transformacion y otros costos
incurridos para dar a los inventarios su condicidén y ubicacion actuales.
Costos de adquisicion. Los costos de adquisicion de los inventarios
comprenderan el precio de compra, los aranceles de importacién y otros
impuestos (que no sean recuperables posteriormente de las autoridades
fiscales), el transporte, la manipulaciébn y otros costos directamente

atribuibles a la adquisicién de las mercaderias, materiales o servicios. Los
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descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deduciran
para determinar el costo de adquisicion.

Los costos de transformacion. Los costos de transformacion de los
inventarios incluiran los costos directamente relacionados con las unidades
de produccidn, tales como la mano de obra directa. También incluiran una
distribucion sistematica de los costos indirectos de produccidn
variables o fijos, en los que se haya incurrido para transformar las materias
primas en productos terminados.

Son costos indirectos de produccion fijos los que permanecen
relativamente constantes, con independencia del volumen de produccion,
tales como la depreciacion y mantenimiento de los edificios y equipos de la
fabrica, asi como el costo de gestion y administracion de la fabrica.

Son costos indirectos variables los que varian directamente, o casi
directamente, con el volumen de produccién, tales como los materiales y la
mano de obra indirecta.

Costos de transformacion = costos directos + costos indirectos (costos
indirectos de produccioén distribuidos).

Costos indirectos de produccion distribuidos = costos indirectos fijos +
costos indirectos variables de produccion.

Los costos indirectos de produccion no distribuidos no forman parte del
costo del inventario.

Son reconocidos como un gasto en la determinacion de resultados del
periodo en el que se incurrieron.

NIC 19 trata de beneficios a los empleados y dice que son todas las formas
de contraprestacion concedida por una entidad a cambio de los servicios
prestados por los empleados.

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable y la
informacion a revelar sobre los beneficios a los empleados.

La Norma requiere que una entidad reconozca:

a) un pasivo cuando el empleado ha prestado servicios a cambio de

beneficios a los empleados a pagar en el futuro; y
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b) un gasto cuando la entidad consume el beneficio econdmico procedente
del servicio prestado por el empleado a cambio de los beneficios a los
empleados.

Esta Norma se aplicara por los empleadores al contabilizar todos los
beneficios a los empleados, excepto aquéllos a las que sea de aplicacion

la NIIF 2 Pagos Basados en Acciones.

Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno. Segun el articulo 10 sobre
“Deducciones” en su numeral 1 se establece que: “en general, con el
proposito de determinar la base imponible sujeta a este impuesto se
deduciran los gastos que se efectien con el proposito de obtener, mantener
y mejorar los ingresos de fuente ecuatoriana que no estén exentos. En
particular se aplicaran las siguientes deducciones: Los costos y gastos
imputables al ingreso, que se encuentren debidamente sustentados en
comprobantes de venta que cumplan los requisitos establecidos en el
reglamento correspondiente (Asamblea Nacional, 2015).

2.3.Variables de la investigacion

Variable independiente: Sistema de costos por orden de produccion

En un sistema segin Roman (2015) donde se acumulan los tres elementos
basicos del costo de una produccion: “materiales directos, mano de obra
directa y gastos indirectos de fabricacion; de acuerdo con la identificacion
de cada orden.

Se establece cada una de las cuentas de inventario de trabajo en proceso
para cada orden y se cargan con el costo incurrido en la produccion de las
unidades ordenadas especificamente.

El costo unitario para cada orden se calcula dividiendo el costo total
acumulado por el numero de unidades de la orden en la cuenta de
inventario de trabajo en proceso una vez terminada y previa a su

transferencia al inventario de articulos terminados”.
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Este sistema es mas adecuado cuando se manufactura un solo producto o
grupo de productos segun las especificaciones dadas por un cliente, es
decir, cada trabajo es “hecho a la medida” segun el precio de venta

acordado que se relaciona de manera cercana con el costo estimado

Variable dependiente: Rentabilidad.
Segun Ripalda (2017) definié a la rentabilidad como: “la relacién que existe
entre la utilidad y la inversion necesaria para lograrla, ya que mide tanto la

efectividad de la gerencia de una empresa” (pag. 9).

2.4.Glosario de término

Control financiero: “Es un elemento relativo a la sostenibilidad de las
empresas que se puede llevar a cabo de diferentes maneras. No hay un
solo modelo. Las necesidades son distintas en cada caso y los

requerimientos, diversos”.

Registro financiero: Son los documentos de mayor importancia que
recopilan informacién sobre la salud economica de la empresa, cuyo

objetivo es dar una vision general de la misma.

Empresa: Una empresa es una organizacion de personas que comparten

unos objetivos con el fin de obtener beneficios.

Una empresa es una unidad productiva agrupada y dedicada a desarrollar
una actividad econémica con animo de lucro. En nuestra sociedad, es muy

comun la creacidn continua de empresas.

En general, una empresa también se puede definir como una unidad
formada por un grupo de personas, bienes materiales y financieros, con el
objetivo de producir algo o prestar un servicio que cubra una necesidad y

por el que se obtengan beneficios.

Costo total: “El concepto de costo total, en este marco, refiere a la totalidad

de los costos de una empresa. Se trata de la suma de los costos variables
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(que se modifican cuando cambia el volumen de produccién) y

los costos fijos (que se mantienen estables mas alla del nivel productivo).

Costo Unitario: El costo unitario es el valor promedio que, a cierto
volumen de produccion, cuesta producir una unidad del producto. ... Se
obtiene dividiendo el costo total de produccién (suma de los costos fijos y

variables) por la cantidad total producida.

Costo de oportunidad: El costo de oportunidad, coste alternativo o coste
de oportunidad es un concepto econdmico que permite nombrar al valor de
la mejor opcidn que no se concreta o al costo de una inversion que se
realiza con recursos propios y que hace que no se materialicen otras

inversiones posibles.

Costo operativo: Los costos de operacion son los gastos que estan
relacionados con la operacion de un negocio, o para el funcionamiento de
un dispositivo, componente, equipo o instalacién. Ellos son el costo de los

recursos utilizados por una organizacién solo para mantener su existencia.

Costo del periodo: Los costos de periodo se reconocen como un gasto en
el periodo en que se incurren porque no se espera que rindan beneficios
en el futuro. Algunos ejemplos de costos de periodo incluyen los costos de
ventas y mercadeo, costos de investigacion y desarrollo,

y costos administrativos y generales.

Costo predeterminado: Los costos predeterminados se calculan antes de
hacerse o de terminarse el producto, y segun sean las bases que se utilizan
para su calculo, se dividen en costos estimados y costos estandar.
Cualquiera de estos tipos de costos predeterminados puede operarse en
base a ordenes de produccion, de procesos productivos, o de cualquiera

de sus derivaciones”.
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1.Presentaciéon de la empresa

La empresa Cartorama C.A. comenz0 a funcionar el 28 de septiembre de
1992 cuyo principal quehacer econémico es la fabricacion de maquinaria
para la elaboracion de pasta de madera, fabricacion de papel y carton,
secadoras para madera, pasta de madera, papel o cartén y fabricacion de
articulos de papel o cartén, entre otros similares de una industria que
genera millones de délares como también brinda oportunidades de trabajo
a ecuatorianos.

Sus oficinas principales se encuentran en la ciudad de Cuenca en la
provincia de Azuay, entre las calles Héroes de Verdeloma y Padre Aguirre
en el edificio “Centro Ceramico. Su actual gerente general es el Ing. Miguel
Angel Alvear Cardenas. Sus accionistas son un conjunto de empresas tanto
nacionales como internacionales, siendo un total de 16 socios que dirigen
el futuro de la compafia.

La compaifia lleva mas de 25 afios dentro de la industria cartonera
ecuatoriana, a pesar de que sus actividades comenzaron dos afios mas
tarde, esto es en el afio 1994 con un solo producto: cartdon corrugado de
228,6 centimetros, asi como también maquinas para cajas y una

trogueladora como equipos para realizar sus productos.

Su planta inici6 con cinco galpones: uno donde funciona produccion,
bodegas, mantenimiento, impresoras, entre otros; y, otro para el area
administrativa. Actualmente, es una empresa que cuanta con mas de 100

trabajadores entre personal operativo y administrativo.
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Cartorama C.A. comenzé con un crecimiento sostenido e importante, a tal
punto que en el afio 1995 adquiri6 maquinaria adicional para incrementar
su oferta cartonera, las cuales han ayudado a satisfacer la demanda de sus

clientes y del mercado interno ecuatoriano.

Debido a las exigencias de mucha mas eficiencia operativa, en el afio 2000
Cartorama C.A. volvio a adquirir nueva maquinaria lo que ayud6 a mejorar
la calidad como también incrementar la productividad al aumentar la
velocidad de produccion. Esto se reflejé un funcionamiento de planta de
aproximadamente més del 60%.

Durante los ultimos afios, Cartorama C.A. se ha posicionado como una de
las empresas mas importantes en el Ecuador debido a su aporte tanto a la
economia interna como a la generacién de plazas de trabajos y su aporte

a la comunidad

Cartorama C.A. cuenta con su planta de produccién en la ciudad de
Guayaquil se encuentran ubicada en el Km. 14,5 via a Daule por el ingreso
al relleno sanitaria “Las Iguanas” en el sector industrial Pascuales al

noroeste de dicha urbe portefia.

Lamentablemente, el crecimiento del negocio ha ocasionado que no se
disponga de un apropiado sistema de costo para la produccién de tal
manera que impide la determinacion del costo real; por lo tanto, es
necesario establecerlo, a fin de brindar una solucién préctica a la situacion
actual lo que facilitara la optimizacion de los costos y la alcanzar su

eficiencia operativa.

Objeto social

Cartorama C.A. tiene como objeto social el servir a la comunidad cartonera
ecuatoriana ofreciendo productos de alta calidad que satisfacen las
necesidades como los requerimientos de sus clientes y del mercado
internos. Asi también, aporta a la comunidad siendo una empresa

sustentable, rentable y sostenible en el tiempo.
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Mision
Proveer productos y empaques de carton corrugado a través de altos
indices de satisfaccion y calidad de sus diversos procesos como también

el establecimiento de relaciones mutuamente beneficiosas con sus

proveedores.

Visién

Convertirse en lideres de la industria de carton corrugado ecuatoriano y

demas soluciones de empaques.

Estructura organizativa

Cartorama C.A. cuenta con una estructura jerarquica lineal para la

realizacion de sus actividades, la cual se presentara a continuacion:

Gréfico 2: Organigrama

I I I I | I |
Gerente de Gerente de Gerente de Gerente de Gerente de Jefe de Jefe de
Produccidn Marketing Ventas Distribucion RR HH Mantenimienta Bodega
Asistente de Jefe de Jefe de Asistente de Planificador

Gerencia Marketing | |'SdeVerall | o otica RRHH | [Mantenimiento| | Bodegueros
Jefe de " Personal de Supenasor
Produccidn Qisefiadores ¥enedores Despacho Mecanico
Supendsares Supenasor
de Produccion Eléctrico
Obreros de Personal de
Produccidn Mantenimienta

Fuente: Cartorama C.A.

Plantilla de trabajadores

El total de empleados que laboran actualmente en Cartorama C.A. es de

231 personas, los mismos que se encuentran distribuidos de la siguiente

manera.
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Cuadro 1: Plantilla de trabajadores de Cartorama C.A.

Departamento # Empleados
Gerencia General 1
Personal Administrativo 30
Personal Operativo 200
TOTAL 231

Fuente: Cartorama C.A.

Elaborado por: Cynthia Benavides

Clientes

Los principales clientes que registra la empresa que participa en el presente

estudio son los siguientes:

Cuadro 2: Clientes de Cartorama C.A.

Nacionalidad

Cliente
Empronorte Overseas Inc. Ltd. Inglaterra
Georgia Pacific Estados Unidos
Universal Holding Group Panama
C.A. Ecuatoriana de Ceramica Ecuador

Fuente: Cartorama C.A.

Elaborado por: Cynthia Benavides

Proveedores

Los principales proveedores de la empresa que participa en el presente

estudio son los siguientes:

Cuadro 3: Proveedores de Cartorama C.A.

Principales Proveedores
Universal Paper S.A.

Papelera Nacional S.A.
SURPAPEL S.A.
CARTOPEL S.A.

Ecua Ceramica S.A.

Fuente: Cartorama C.A.

Elaborado por: Cynthia Benavides
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Competidores
Existen un considerable nimero de empresas y organizaciones que forman
parte del sector donde opera Cartorama C.A. y que se disputan el mercado.

Entre las principales estas son:

= Grupo Surpapel
= Cartones Nacionales S.A. CARTOPEL
» GRUPASA Grupo Papelero S.A.

Principales productos o servicios
Provee a un nicho de mercado muy especifico productos de uso industrial,
enfocado a actividades de pesqueria y similares. Entre ellos se destacan

bienes como:

= Laminas de cartdn corrugado.
= (Cajas de carton corrugado simple.

= Cajas de carton corrugado doble pared.

Dichos productos son debidamente embalados para proteccion de éstos y
debidamente sujetados mediante amarres a pallets, lo cuales son
almacenados en bodegas apropiadas para dicho efecto. Es importante
mencionar que los productos que fabrica Cartorama C.A. cumple con los
requerimientos en cuanto a color, cantidad y textura de los clientes y/o

consumidores.

3.2.Descripcién de proceso de estudio

La consecuencia de no tener un sistema de costo de produccion, hacen
gue la empresa Cartorama C.A., presente inconsistencia en los datos los
cuales no permiten ni facilitan la determinacién de un valor real respecto a
la produccion unitaria de cada uno de sus productos, lo cuales afectan a
diversas cuentas como son sus costos y que se ven reflejado en sus

estados financieros.
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El sistema de costo de produccion carece una manera técnica que permita
y facilite tanto el establecimiento de cada item que se utiliza para la
fabricacion de cada unidad como el costo al que se incurre para lograr,
teniendo como efecto secundario el incremento de costos en otros
procesos conexos y de soporte como son los de mantenimiento,
inventarios, entre otros”.

El sistema de costo de produccion actual es informal, ademas que presenta
muchas falencias e inexactitudes, y cuyos datos se encuentran ingresados
en una tabla simple en un archivo de formato Microsoft Excel, lo que
dificulta la integracion con otras informaciones de otros procesos como el
gue observado.

En el dltimo afio, la empresa Cartorama C.A. ha tenido un crecimiento
importante que le coloca dentro del grupo de las empresas mas importantes
dentro de la industria cartonera la cual se muestra a continuacién en la

siguiente tabla:

Cuadro 4: Participacion de mercado de la empresa Cartorama C.A.

CARTOMNERAS Exportacion Doméstico Total (Exp. + Dom.) w_:_::::
GRLUPC SURPAPEL 179.20 31.00 210.20 37%
CARTOMES MACIOMALES 5.A.1. CARTOPEL 22.60 52.50 141.10 25%
GRUPASA GRUPO PAPELERD S.A. 75.50 30.10 105.60 18%
PAPELERA NACIOMNAL 5.A. 33.60 14.80 48.40 Bl
INDUSTRIA CARTONERA ECUATORIANA S AL 24.50 3.B0 28.30 5%
CORRUGADORA NACIONAL CRANSA 5.A, 6,80 17.40 24,20 4%
CARTORAMA CA. 3.70 9.50 13.20 2%
INCASA 0.00 3.40 3.40 1%
TOTAL 411.20 162.50 574.40 1005%:

Fuente: Superintendencia de Compafiia y Valores (2019)

Cartorama C.A. al no contar con un sistema de costos le ha afectado de
forma especifica en su proceso administrativo de mayor exactitud y
confiabilidad como es el registro de la informacidon contable, la cual ha
mostrado problemas en su detalle, teniendo como efecto inmediato una

reduccion considerable en la rentabilidad empresarial y una afectacion en
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sus precios para los productos terminados que disminuyen su participacion
dentro del mercado tal como se observo en la jError! No se encuentra el
origen de la referencia.. Se debe considerar los analisis previos para el

calculo de sus costos y asi no presentar errores en sus estados financieros.

Con lo anteriormente expuesto, la comparfia que participa del presente
proyecto ha evidenciado, de forma técnica, la no existencia de un sistema
de costo de produccion por érdenes de tal forma que se puede determinar

el valor real de producir una unidad.

El disefio de un sistema de costo por orden de produccion para la empresa
Cartorama C.A., facilitard el establecimiento de un control financiero
apropiado de ésta como de sus operaciones internas, especialmente del
proceso productivo e identificar la cantidad que se requiere para la
produccion de los productos ofertados por la compaiiia, con la finalidad de
optimizar los costos, mayor control de los inventarios de las materias primas

e insumo; y. la determinacion del precio del producto final y su rentabilidad.

El mayor aporte, beneficio e impacto esperado al momento de disefiar el
sistema de costo por orden de produccion propuesto en el presente estudio
es el establecimiento de una metodologia que facilitard y permitird calcular
el costo de cada articulo, item o producto que se fabrica a través del registro
oportuno como la mejora en la competitividad de la compaiiia y el alcance

de su eficiencia operativa.
‘Las empresas se enfrentan a un mercado global competente, por tal
motivo deben optimizar sus costos para el disefio nuevas y mejores

estrategias que le permitan lograr sus objetivos empresariales propuestos.

Es por lo que el disefio del sistema de costo por orden de produccion es

una gran oportunidad interna para convertir una debilidad en una fortaleza.
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Anélisis econdémico

Debido a que la empresa ha tenido problemas en su rentabilidad dada la

carencia de un sistema de costo por orden produccion se realizd un analisis

economico para lo cual se procedié a solicitar y revisar los estados de

resultado del afio 2017 que es el que se encuentra presentado y auditado,

asi como aprobado por el ente competente que es la Superintendencia de

Compaiiia y Valores. Asi se tiene que:

Cuadro 5: Estado de Situacion Financiera de Cartorama C.A. Afio 2017.
Cédigo de la Nombre de la cuenta contable Valor

cuenta contable

3 Activo con partes relacionadas locales 0.00

311 Efectivo y equivalentes al efectivo 12,855.76

312 Cuentas y documentos por cobrar clientes relacionados locales 406,254.38

315 Cuentas y documentos por cobrar clientes no relacionados locales 5,802,766.78
(-) Deterioro acumulado del valor de cuentas y documentos por

317 cobrar comerciales por incobrabilidad (provisiones para créditos 1,173,068.17
incobrables)
Otras cuentas por cobrar a accionistas, socios, participes,

319 beneficiarios u otros titulares de derechos representativos de 33,287.13
capital exterior

322 Otras cuentas y documentos por cobrar corriente relacionados 4.656,568.19
locales

305 Otras cuentas y documentos por cobrar corriente no relacionados 2.409,436.51
locales

326 Otras cuentas 'y documentos por cobrar corriente no relacionados 100,000.00
del exterior

328 Otros activos corrientes a costo amortizado 49,000.00

335 Crédito tributario a favor del sujeto pasivo por ISD 247,384.54

336 Crédito tributario a favor del sujeto pasivo por IVA 546,880.94

337 Crédito tributario a favor del sujeto pasivo por renta 264,588.76

339 Mercaderias en transito 263,250.33

340 Inventario de materia prima (no para la construccion) 5,699,198.62

341 Inventario de_ productos en proceso (excluyendo obras/inmuebles 20,848.44
en construccién para la venta)

342 Inventario de produ_ctos termmados y mercaderia en Almacén 1,534,603.91
(excluyendo obras/inmuebles terminados para la venta)

343 Inventario de suministros, herramientas, repuestos y materiales (no 2.076,620.75
para la construccidn)

358 Primas de seguro pagadas por anticipado 44,775.31

361 Total activo corriente 22,995,252.20

362 Terrenos (costo historico antes de reexpresiones o revaluaciones) 2,611,685.32

364 Edificios y otros inmuebles excepto terrenos (costo histérico antes 5.356,090.88
de reexpresiones o revaluaciones)

365 edificios y otros inmuebles excepto terrenos (ajuste acumulado por 17,643,925.40

reexpresiones o revaluaciones)
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368

372
373
374

375

384

385

394
414

418

445
449
499

512

513

520

521

522

525

526

534
536
544
550
573
574
586
589
599
601
603
604
605
607
611
612

613

615
698
699

maquinaria equipo, instalaciones y adecuaciones (costo historico
antes de reexpresiones o revaluaciones)

construcciones en curso y otros activos en transito
muebles y enseres
equipo de computacion y software

vehiculos equipos de transporte y equipo caminero movil
del costo histérico antes de reexpresiones o revaluaciones

del ajuste acumulado por reexpresiones o revaluaciones

terrenos a costo
inversiones no corrientes en asociadas - costo

otros derechos representativos de capital en sociedades que no
son subsidiarias, ni asociadas, ni negocios conjuntos

otros activos no corrientes

Total activo no corriente

Total activo

Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes
relacionados del exterior

Cuentas y documentos por pagar comerciales corrientes no
relacionados locales

Otras cuentas y documentos por pagar corriente relacionados del
exterior

Otras cuentas y documentos por pagar corriente no relacionados
locales

Otras cuentas y documentos por pagar corriente no relacionados
del exterior

Obligaciones con instituciones financieras corriente no
relacionadas locales

Obligaciones con instituciones financieras corriente no
relacionadas del exterior

Obligaciones con el IESS

Otros pasivos por beneficios a empleados

Otras provisiones corrientes

Total pasivos corrientes

Provisiones para jubilacion patronal

Provisiones para desahucio

Pasivos por ingresos diferidos - otros (no corriente)
Total pasivos no corriente

Total pasivos

Capital suscrito y/o asignado

Aportes de socios o accion futura capital

Reserva legal

Reserva facultativa

Reserva de capital

Utilidad no distribuida ejercicios anteriores

Pérdida acumulada ejercicios anteriores

Resultados acumulados provenientes de la adopcion por primera
vez de las NIIF

Perdida del ejercicio patrimonio
Total patrimonio neto
Total pasivo y patrimonio

19,851,591.50

1,507,469.95
23,363.17
38,930.59

143,375.44

11,556,201.30

15,891,445.40

1,393,446.51
1,606,992.31

8,989.64

48,601.61
22,786,815.70
45,782,067.80

28,149,649.40

5,177,400.45

296,985.00

67,560.77

100,000.00

54,183.24

5,857,063.14

17,899.63
302,504.00
120,487.77

40,143,733.40

37,211.09

33,972.84
214,907.36
286,091.29

40,429,824.70
1,079,000.00
22,475,647.10
127,276.10
65,140.18
8,380,546.77
541,519.67
33,904,673.10

6,738,355.01

150,568.53
5,352,243.12
45,782,067.80

Fuente: Cartorama C.A.

Elaborado por: Cynthia Benavides
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Se puede observar que los resultados presentados y obtenidos de los
estados de situacion financiera del afilo 2017, muestran que tuvo una
pérdida del ejercicio en USD 150.568,53”. Asi mismo se observan que se
tuvieron valores altos de los pasivos con un total que borde6 los USD
40'429.824,70. Esto permite y facilita la rapida observacion respecto a la
incidencia de la carencia de un sistema de costo de orden de produccion
ante las elevadas cifras que no han sido apropiadamente determinadas y
no brindan ni exactitud ni confianza, tal como lo establece las mismas

regulaciones nacionales (Ver Anexo 1).

3.3.Disefio de la investigacion

Enfoque cualitativo: Segun Hernandez, Fernandez y Baptista definieron
como: “la recoleccion y analisis de los datos para afinar las preguntas de
investigacibn o revelar nuevas interrogantes en el proceso de

interpretacion” (pag. 7).

Para el presente proyecto se consider6 adecuado y conveniente la
aplicacion de una encuesta que permita y facilite tanto la obtencion de datos
como su apropiado procesamiento para lograr la conclusion sobre las
necesidades, requerimientos y percepciones que deberd cumplir la
propuesta formulada, asi como también conocer las falencias que llevaron

a la presencia del problema identificado en capitulos anteriores.

Enfoque cuantitativo: Segun Hernandez, Fernandez y Baptista definieron
como: “la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la
medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de

comportamiento y probar teorias” (pag. 4).

Debido que para el presente estudio se establecié una hipétesis para
establecer la relacion entre las variables que fueron definidas previamente,
es necesario la aplicacion del enfoque cuantitativo para lograr la verificacion

como el apropiado cruce de informacion.

30



3.4.Tipos de investigacion

Investigacion descriptiva: Es el tipo de investigacion que estudia y
analiza variables de interés mediante el uso de cuadros y graficos
estadisticos elaborados a partir de datos recolectados. La finalidad de la
investigacion descriptiva es la verificacion de la hipétesis formulada. Los
instrumentos mas utilizados es el cuestionario y la observacion, donde sus
elementos mas utilizados son la encuesta, la entrevista y listas de chequeos
(Morales & Torres, 2015).

Para el presente proyecto es de gran importancia la aplicacion de la
investigacién descriptiva porque de ella se hace uso de herramientas de
obtencion de informacion que son probadas y muy validas como es el
cuestionario donde se estructuran preguntas y con ello, se facilita la
verificacion de hipétesis como también de la pregunta investigaciéon

formuladas.

Investigacion explicativa: Es el tipo de investigacion que facilita identificar
y definir las causas que dan origen a la problematica o fendmeno que se
estudia, como éstas se relacionan entre si, y los efectos que ocasionan
dentro del contexto que se analiza (Alvarez, 2015).

En el presente proyecto se hizo uso de la investigacion explicativa mediante
la aplicacion del diagrama de causa efecto como también en la delimitacion
y evaluacion de la problematica lo que permitié la identificacién de las

variables de estudio que han sido consideradas.

Investigacion exploratoria: “Es el tipo de investigacion que analiza y
estudia otros documentos con problematica similar para establecer una
base tedrica que facilite a la investigacion que se esté llevando. Asi, en el
presente estudio se revisara otros articulos para estructurar los controles
internos propuestos, adecuados a la realidad de la empresa” (Malca, 2016).
Para el presente estudio se aplicé la investigacion exploratoria a través de
la revision, andlisis y consideracion de las diversas definiciones y conceptos

gue aplican de acuerdo con el tema propuesto, asi como también facilitd
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identificar la metodologia mas apropiada para la obtencion de informacion

requerida.

Poblacion

Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista definieron como: “Conjunto de
todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (pag.
174).

La poblacién que se ha considerado para el presente estudio se conforma
por los colaboradores del area administrativa de la empresa Cartorama
C.A., cuya cantidad, actualmente, es de 30 personas y que participan

dentro de la determinacion de los costos de produccion.

Muestra
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista definieron como: “Subgrupo del
universo o poblacién del cual se recolectan los datos y que debe ser

representativo de ésta” (pag. 173).

En el presente estudio se ha observado que la cantidad de personas que
conforman o forman parte de la poblacion objetivo previamente definida es
muy pequefia y poco significativa en términos estadisticos, se ha
considerado apropiado determinar ningun tamafo de muestra y mas bien
se efectud la encuesta a todo el personal contable y de produccién de la
empresa Cartorama C.A., esto es a 11 colaboradores que participan
activamente dentro del proceso de costeos de produccion de la compafia

que participa en el estudio.

Técnicas de investigacion

Observaciéon documental: Segun Paredes (2016) defini6 como: “una
técnica en la cual se recurre a informacion escrita ya sea bajo la forma de
datos que pueden haber sido producto de mediciones hechas por otros, o
como textos que en si mismos constituyen los eventos de estudios” (pag.

71)

32



Encuesta: Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista (2017) definieron
como: “método de recoleccion que hace uso de un cuestionario que sera

aplicado por entrevistadores o personal calificado” (pag. 198).

Los aspectos metodoldgicos utilizados en el presente proyecto fueron: De

Campo y Bibliografico. Estos son definidos brevemente. Asi se tiene:

Disefio de Campo: Se realizé varias visitas a la compafia para conocer
sus instalaciones y realizar el levantamiento de informacién, conocer el
proceso el cual se estd estudiando y forma parte de la presente

investigacion.

Disefio Bibliografico: Se realiz6 el analisis de documentos de
investigacion lo que facilité la elaboracibn del marco referencial,
antecedentes y marco teorico del presente proyecto, lo que ayudara al

apropiado disefio de la propuesta formulada.

3.5 Metodologia utilizada en la investigacion.

La metodologia utilizada es la descrita por Horngren, Data y Rajan (2012)
Y se siguen los pasos que facilitan y organizan los procedimientos que se
utilizan, los que pueden resumirse como sigue:
“Paso 1: Identificar la orden que es el objeto escogido de costo.
Paso 2: Determinar los costos directos asociados a la orden.
Paso 3: Identificar los costos indirectos asociados con la base de
asignacion.
Paso 4: Seleccionar la base de asignacion de los costos indirectos de
fabricacion y determinar el porcentaje o tasa de aplicacion a utilizar para
aplicar los gastos indirectos a la orden.

Paso 5: Calcular los costos indirectos asignados a la orden de trabajo.
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Estos pasos se aplican igualmente al costeo por 6rdenes en los sectores
de servicios, comercio o industrial. La informacidon que se recopila sobre

cada orden se refleja en un documento denominado orden de trabajo.

Para iniciar cualquier actividad de transformacion dentro del procedimiento
es necesario emitir una Orden de trabajo o de produccion especifica para
los departamentos de fabricacion, que establezca la cantidad de los
articulos a elaborarse segun el pedido del cliente. Cada orden de trabajo o
de produccién utiliza una Hoja de costo para la acumulacién del costo

asociado con cada lote u orden especifica”.

Segun Horngren, Data y Rajan (2012) indicaron que: “cada entidad puede
disefiar este documento en funcion de las necesidades de informacion
requeridas por la gerencia, pero se recomienda que la orden u hoja de costo
de trabajo deba mostrar al menos la siguiente informacion
e Nombre de la empresa que ejecutara el trabajo.
e El cliente que realizé la solicitud
e El producto y la cantidad solicitada.
e Fecha de inicio y terminacién del lote.
e Numero o folio de la orden
e Elementos del costo a considerar, los cuales pueden ser
desglosados por centro de costo o departamentos segun los
requerimientos del trabajo solicitado y las particularidades de la
empresa.
e Costo total y unitario de la orden

e La firma de la persona que confecciona y revisa el documento.
Las hojas de costo de trabajo se disefiaran en correspondencia con las

caracteristicas de las empresas, teniendo en cuenta la forma de organizar

el registro de los gastos y calculo del costo”.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Analisis de la situacion actual de la determinacion del costo en la
empresa Cartorama C.A

Se realiz6é una encuesta formada por 9 preguntas con respuestas multiples

a 11 colaboradores de la empresa y que participan en la determinacion del

costo.

Analisis y evaluacion de resultados de encuesta
PREGUNTA No 1

¢, Conoce el proceso productivo de la empresa CARTORAMA C.A.?

Cuadro 6: Conocimiento de los procesos productivos.

Respuesta Si No
Frecuencia 11 0
Porcentaje 100% 0%

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Grafico 3: Conocimiento de los procesos productivos.

>

Si

Elaborado por: Cynthia Benavides.
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Andlisis
El 100 % del personal encuestado consideran que la empresa
CARTORAMA C.A. y los colaboradores que en ella trabajan conocen con

precision y hasta con exactitud los procesos productivos que se operan.

PREGUNTA No 2

¢Aplica CARTORAMA C.A. contabilidad de costos?

Cuadro 7: Uso de la contabilidad de costo

Respuesta Si No
Frecuencia 0 11
Porcentaje 0% 100%

Elaborado por: Cynthia Benavides

Grafico 4: Uso de la contabilidad de costo

> @

No

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Andlisis
El 100 % del personal encuestado consideran Cartorama C.A. no hace uso
de la contabilidad de costos, lo que permite y brinda una aceptacion
mayoritaria respecto a la necesidad de elaborar la propuesta formulada en
la presente investigacion. Asi como también brindan una percepcion sobre

la actividad que se realiza, actualmente.
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PREGUNTA. No 3

¢Considera que un sistema de costo permitird la obtenciéon del costo

unitario real de produccion?

Cuadro 8: Percepcion sobre sistema de costo.

Respuesta Si No
Frecuencia 11 0
Porcentaje 100% 0%

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Grafico 5: Percepcién sobre sistema de costo.

> @

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Anédlisis

El 100 % del personal encuestado consideran que para Cartorama C.A. y
los colaboradores que trabajan en la compafiia un sistema de costo
permitiran la obtencién del costo unitario real de produccién, ya que

actualmente no se utiliza ninguno y por ende sera de mucha utilidad.
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PREGUNTA. No 4

¢, Se ha podido elaborar un sistema de costo en Cartorama C.A.?

Cuadro 9: Elaboracion de sistema de costo por orden de produccion.

Respuesta Si No
Frecuencia 0 11
Porcentaje 0% 100%

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Gréfico 6: Elaboracion de sistema de costo.

>

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Analisis

El 100 % del personal encuestado consideran que Cartorama C.A. no ha
podido elaborar un sistema de costo, lo que ha dificultado la exactitud y
confiabilidad de los datos debido principalmente porque no es posible la

determinacion del valor real de producir o fabricar un producto.
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PREGUNTA No 5

¢En la empresa Cartorama C.A. se cuenta con un flujograma de sus

procesos productivos?

Cuadro 10: Disponibilidad de informacién de los procesos productivos.

Respuesta Si No
Frecuencia 11 0
Porcentaje 100% 0%

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Gréfico 7: Disponibilidad de informacion de los procesos productivos.

> @

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Analisis

El 100 % del personal encuestado consideran que la empresa
CARTORAMA C.A., dispone de informacion de los procesos productivos a
través de flujogramas que han sido elaborados de manera interna y que
facilitaran el entendimiento para el disefio y estructuracion apropiada del

sistema de costo por orden de produccion propuesto.
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PREGUNTA. No. 6.

¢ Qué controles internos tiene la empresa Cartorama C.A.?

Cuadro 11: Controles internos vigentes en la empresa.

Respuestas Porcentaje
Registros informales 100%
Indicadores 0%
Método de célculo 0%
Ninguna de las anteriores 0%
Total 100%

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Grafico 8: Controles internos vigentes en la empresa.

12

10

Registros Indicadores Método de Ninguna de las
informales calculo anteriores

Elaborado por: Cynthia Benavides.

Analisis

Se determind que el 100 % del personal encuestado hacen uso como
control interno vigente los registros informales, esto es documentacion que

carece de nombre y firma de un responsable.
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PREGUNTA. No. 7.

¢, Cudles son los beneficios que espera alcanzar Cartorama C.A. con un

sistema de costo?

Cuadro 12: Beneficios esperados con la propuesta.

Respuestas Porcentaje
Mejor planificacion 0%
Unificacion de la produccién 0%
Optimizacion de los costos 0%
Todas las anteriores 100%
Total 100%

Elaborado por: Cynthia Benavides

Grafico 9: Beneficios esperados con la propuesta.

<
A o
Mejor - II

planificacién Unificacién de la
produccion Optimizacion de
los costos Todas las
anteriores

Elaborado por: Cynthia Benavides
Andlisis

El 100 % del personal encuestado consideran que se obtendria una mayor
planificacion, unificacion de la produccion y optimizacion de los costos
inherentes del proceso observado. Debido a que se presentara una
propuesta, la misma ha despertado expectativas internas y con ello la
espera de beneficios técnicos y hasta econdmicos con la misma por eso se

considero dicha pregunta dentro de la encuesta.
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PREGUNTA. No. 8

¢, Se cuenta con registros como hoja de produccién u otros similares?

Cuadro 13: Disponibilidad de registros en los procesos productivos.

Respuestas Porcentaje
No 82%
Si 18%
Total 100%

Elaborado por: Cynthia Benavides

Gréfico 10: Disponibilidad de registros en los procesos productivos.

No Si

Elaborado por: Cynthia Benavides

Analisis

El 82 % del personal encuestado consideran no se dispone de registros

dentro del proceso productivos de Cartorama C.A. y si existen no son

apropiados. Mientras que el 18 % del personal encuestado consideran que

si se dispone de registros para el proceso productivo observado y

estudiado, no obstante estos ultimos coinciden en su informalidad.
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PREGUNTA No. 9.

¢ Qué otras acciones desde su experiencia profesional propondran para el
andlisis del costo de produccion?

Cuadro 14: Acciones adicionales para la estructuraciéon de la propuesta.

RESPUESTAS FRECUENCIA PORCENTAJE
Tiempos de produccién por producto 9 82%
Detalle de las horas trabajadas 1 9%
Optimizacién de la materia prima 1 9%
Total 11 100%

Elaborado por: Cynthia Benavides

Grafico 11: Acciones adicionales para la estructuracion de la propuesta.

Tiempos de Detalle de las horas Optimizacion de la
produccion por trabajadas materia prima
producto

Elaborado por: Cynthia Benavides

Analisis

Se determiné el 82 % del personal encuestado consideran como accién
adicional establecer los tiempos de produccion por producto, el 9 % del
personal encuestado consideran como accion adicional el detalle de las
horas trabajadas y el 9 % del personal encuestado consideran como accion

adicional la optimizacion de la materia prima.
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4.2.Valoracién general de la aplicacion de la encuesta

Las diversas respuestas que fueron obtenidas a partir de la aplicacion de
la encuesta a los colaboradores que participan de forma directa en el
proceso de costeos de la produccién en la compafiia Cartorama C.A. han
permitido observar que se cuenta con un gran conocimiento respecto a los
diversos procesos productivos que se realizan como parte del quehacer
econdmico de la empresa, lo que refleja un compromiso por parte de todos

sus trabajadores en mejorar sus procesos internos.

Dentro de las respuestas alcanzadas también se observa que se cuenta
con flujogramas que describen las diversas actividades como tareas que se
deben de realizar y que sirven como evidencia para la medicion apropiada
y correcta de los costos inherentes del proceso observado y estudiado.
Siendo un aporte considerable para la propuesta que se formulé como
solucion a la problematica identificada dentro de la compariia que participa

en el estudio.

Se identifico y establecié mediante la encuesta la carencia de registros que
permitan la documentacion de la informacion de forma objetiva y medible
del proceso productivo. Lo que se convierte en un requerimiento a ser
considerado como parte del sistema de costo por orden de produccion y su

apropiada implementacién en un futuro inmediato.

Como parte de la informacién procesada, se evidenciaron la necesidad de

establecer acciones adicionales en el analisis del costo.

Es importante destacar y agradecer la participacion de los encuestados y
colaboradores de la empresa Cartorama C.A. para aportar con sus
respuestas e ideas para mejorar la propuesta. En este sentido se obtuvo y
se establecié una amplia percepcion respecto a los aportes y beneficios
gue brinda el sistema de costo por orden de produccion siendo de gran

aceptacion por parte de los principales involucrados.
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En cada una de las preguntas que se elaboraron para la obtencion de
informacion, se procedid a su respectivo procesamiento mediante el uso y
creacion de tablas y graficos que demuestran la existencia de la
problematica, pero al mismo tiempo permiten concluir sobre la necesidad e
importancia de elaborar el sistema de costo por orden de produccién como
parte fundamental para mejorar la exactitud de las cifras contables y

financieras respecto a la produccion de Cartorama S.A.

4.3.Flujograma del proceso productivo

Antes de disefar, estructurar y establecer un sistema de costo por orden
de produccion para la empresa CARTORAMA C.A. como solucién a su
problematica, es necesario identificar las actividades que conforman el
proceso productivo estudiado y observado para conocer donde se requiere
un control que facilite la determinacion de los costos inherente a dicha
tarea. Debido a que la compafiia que participa en el presente estudio lleva
afo ejecutando un trabajo informal y empirico, se ha visto la necesidad y
conveniencia la elaboracion de un flujograma o diagrama de flujo de los dos
principales productos que tiene la organizacién y que fueron descritos
anteriormente como son:

= Laminas de cartdn corrugado.

= (Cajas de carton corrugado
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Gréfico 12: Diagrama del proceso de laminas de cartén.

Almacén de Currugadu
Materia Prima
Impresidn Ranurado y Corte

Armado

Fuente: CARTORAMA C.A.
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Grafico 13: Diagrama del proceso de cajas de carton.

ALMACEHN DE
MATERLA PRIR
HUILE CARGAS Y ADITIVOS

i ¥
CORTE DE IJHEF.::MWH
PLACAS FORMILACION

¥

IEDLIE HIA

EQLSA DE
POLIE TILE MO

CaJA DE CARTON

v

FORMACION DE EMPACUE
EH MOLDE S ¥ TROQUE LADO

»

EMPACADD

|
¥

ALMACEN DE
PRODUCTS TERKHADG

Fuente: CARTORAMA C.A.

a7



4.4. Andlisis FODA
Se procedio a elaborar un analisis FODA que permita identificar los factores internos y externos que afectan la determinacion de los

costos de la produccién en la compariia Cartorama S.A. De esto, se establecieron los siguientes:

Cuadro 15: Analisis FODA

FORTALEZAS.: OPORTUNIDADES:

Experiencia de personal. Busqueda de mejora continla de sus procesos.
Capacitacion constante. Voluntad para aceptar nuevos cambios.
Adecuada infraestructura. Apertura para nuevas ideas.

DEBILIDADES: AMENAZAS:

Carencia de un sistema de costo. Producciones deficientes.

Falta de registro y controles. Alta competencia.

Inexactitud de cifras contables y financieras de la produccion. Productos sustitutos cada vez mas sustentables.
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4.5.Sistema de costo por orden de produccion para la empresa

Cartorama C.A.

El sistema de costo por orden de produccion para la empresa Cartorama
C.A. se conforma de un grupo de célculos que considera cifras de consumo
tanto de servicios basicos, mano de obra, entre otros componentes que
inciden en el costo de produccién final de cada producto que se fabrica

dentro de las instalaciones de la compafiia.

Descripcién del problema: Carencia de un sistema de costos por orden
de produccion para la empresa Cartorama C.A., aplicable para el periodo
2020.

Objetivo: Estructura el sistema de costo por orden de produccion para la

empresa Cartorama C.A.

Area beneficiada: Produccion y Contabilidad de Cartorama C.A.

La estructura del Sistema de Costos por drdenes se ha explicado en el
capitulo Ill y consta de 5 pasos. Estos pasos seran explicados mediante

ejemplos practicos realizados en la empresa.

Paso 1: Identificar la orden que es el objeto escogido de costo.
El area Comercial es el encargado de llevar el control de las érdenes de
acuerdo con el pedido de los clientes y con las especificaciones de cada

uno, para ello llevara un registro el cual se muestra a continuacion.
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Gréfico 14: Registro de control de érdenes

écart()ranﬁla C.za.

REGISTRO PARA EL CONTROL DE LAS ORDENES

No de Fecha de Fecha
orden |Cliente Objeto del Costo Inicio terminada

Fuente: Elaborada por la autora

Cuadro 16: Ordenes de producciéon generadas

o/IT Modelo Cantidad
P0O03 Laminas de Carton 10.805
P004 Caja paquete rectangular 15.878

Fuente: CARTORAMA C.A.

Una vez identificado el objeto de costo se abre cada Hoja de Costo para
la acumulacion del costo por productos solicitados, reflejando en ellos los
datos descritos en el capitulo Ill. Estos son:

e El nombre de la empresa que ejecutaré el trabajo.

e El cliente que realiz6 la solicitud

e El producto y la cantidad solicitada.

e Fecha de inicio y terminacion del lote.

e Numero o folio de la orden
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e Elementos del costo a considerar, por departamentos segun los
requerimientos del trabajo solicitado.
e Costo total y unitario de la orden

e La firma de la persona que confecciona y revisa el documento

Cuadro 17: Hoja de Costo por orden

HOJA DE COSTO POR ORDEN DE TRABAJO

Logo Orden No.
Empresa Inicio
- Fecha de —
Cliente Terminacion
Producto U.M. Cantidad
DEPARTAMENTO No. DEPARTAMENTO No.
ELEMENTO DE COSTO TOTAL

Fecha | Referencia | Importe | Fecha [ Referencia| Importe

Materiales Directos

Mano de Obra Directa

Gastos Indirectos

Costo Acumulado

Costo Total

Costo Unitario

Confeccionado por:

Fecha

Revisado por:

Fuente: Elaborada por la autora

Paso 2: Determinar los costos directos asociados a la orden.

Para la determinacion de los costos directos se tiene en cuenta:

v Consumo de materiales directos que seran extraidos de la bodega
mediante los vales de salida, en estos debe consignarse el numero de la
orden

A continuacién, un ejemplo de estos vales de salida de la bodega
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Cuadro 18: Vale de salida de bodega

VALE DE SOLICITUD O ENTREGA DE MATERIALES

SOLICITUD ENTREGA
Fecha Fecha
Departamento o Folio No.
Centro de Costo Orden No.
Descripcion del Articulo Cantidad Precio Importe
Egrli:citado Entregado por:

Aprobado por:

Fecha:

Fuente: Elaborada por la autora

En la empresa no existe un modelo establecido para la salida de bodega
por tanto se implementa el mostrado anteriormente.

Consideremos un total de salida de materiales para cada orden de:
P003--$ 166.40

P004--$ 244.52

v Consumo de Mano de Obra directa: En este sentido se tiene en
cuenta el salario de los trabajadores directos.

Para ello se toma el importe de los roles de pago de los trabajadores
directos a cada una de las 6rdenes, debe llevarse un control por parte del
area de produccion para poder informarlo a Talento Humano.

52




Cuadro 19: Roles de pago

NOMINA TRA!B):\I.-I\:DOS CARGO SALARIO CI:\JOTF:TS-\D HORAS 50% C;:l:)T;ﬁ;\D HORAS 100 % IN.I(-E?;LASI(-)S IESS ANTICIPO E(T;g:;\(;s A RECIBIR
Pablo Ortiz 30 Operario 1 500,00 24,00 75,00 5,00 9,17 584,17 55,20 200,00 | 255,20 328,96
Rene Reyes 30 Operario 2 500,00 25,00 78,13 6,00 10,17 588,29 55,59 200,00 || 255,59 332,70
Jackson Fernandez 30 Operario 3 500,00 15,00 46,88 8,00 12,17 559,04 52,83 200,00 || 252,83 306,21
Henry Rodriguez 30 Operario 4 500,00 12,00 37,50 2,00 6,17 543,67 51,38 200,00 || 251,38 292,29
Manuel de la Rosa 30 Operario 5 500,00 10,00 31,25 2,00 6,17 537,42 50,79 200,00 || 250,79 286,63
Gabriel Chavez 30 Operario 6 500,00 9,00 28,13 3,00 7,17 535,29 50,59 200,00 || 250,59 284,71
Antonio Borja 30 Jede de planta 1.600,00 - - - 13,33 1.613,33 152,46 640,00 || 792,46 820,87
Gabriel Montes 30 Supervisor de planta | 1.500,00 - - - 12,50 1.512,50 142,93 600,00 |f 742,93 769,57
Aracely Armijo 30 Limpieza 400,00 - - - 3,33 403,33 38,12 160,00 [ 198,12 205,22
TOTALES 6.500,00 296,88 80,17 6.877,04 649,88 2.600,00 3.249,88 3.627,16

Fuente: Cartorama C.A.
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Se muestra un ejemplo con las horas pagadas en la elaboracion de dos

ordenes.
Cuadro 20: Costo por Mano de Obra

Total de Costo Total

MODELO Cantidad horas de Costo por Mano de

Fabricacion Hora ($) Obra ($)
Ldminas de Cartdn 10.805 139 S 2,34 S 326,68
Caja paquete rectangular 15.878 210 S 2,34 S 491,23
TOTAL $ 817,91

Fuente: Elaborada por la autora

Paso 3: Identificar los gastos indirectos asociados con la base de
asignacion.

Para el presente estudio se consider6 como Gastos Indirectos de
Fabricacion (GIF), aquellos que no son facilmente identificables con la
produccion. Asi, se tiene lo siguiente a modo de ejemplo, todo ello tomado

de los estados financieros que como promedio se paga mensualmente.

Cuadro 21: Gastos Indirectos de Fabricacion

DES CRIPCION VALOR MENSUAL
Luz $ 840,00
Agua $ 78,00
Telfono $ 292,80
Internet $ 1.800.,00
$1.210.80

Fuente: Elaborada por la autora

Debe considerarse ademas la depreciacion mensual de los equipos y otros

gastos asociados con la produccion.
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Se toma como ejemplo los siguientes datos.

Cuadro 22: Gastos Indirectos de Fabricacion

Gastos Indirectos de Fabricacion

UM: délares
Luz 840,00
Agua 78,00
Teléfono 292,80
Internet 1800,00

Depreciacion
de equipos 2408,60
Otros Gastos
Indirectos 451,62
5871,02

Paso 4: Seleccionar la base de asignacion de los gastos indirectos de
fabricacion y determinar el porcentaje o tasa de aplicacion a utilizar
para aplicar los GIF a la orden.

La base de aplicacion de los Gastos Indirectos de Fabricacion segun lo
especificado por el jefe de produccion seran las horas maquinas utilizadas
ya que, en equipos solamente la empresa tiene registrado en sus estados
financieros $ 19 851 591.50 ddlares y son los que mayor incidencia tienen
en la produccion.

La férmula por utilizar es

Tasa o cuota = Total de gastos indirectos de fabricacion
Total del a base seleccionada

Luego de calculada se multiplicard por el total de las Horas maquinas
utiizadas en las 6rdenes, al obtener este valor se sumara al subtotal
obtenido de sumar el valor de los materiales directos y la mano de obra
directa en cada orden

A modo de ejemplo se considera que para cada orden las Horas maquinas
son las siguientes: P003-- 640 horas maquinas y P004—1200 horas

maquinas
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Paso 5: Calcular los costos indirectos asignados ala orden de trabajo
Este paso consiste en la suma de todos los costos incurridos en cada orden,
que dividido entre la cantidad de unidades producidas se obtiene el costo
unitario.

Una vez aplicado este sistema de costo por érdenes, debe calcularse
correctamente el costo de produccion, utilizdndose las cuentas de
Inventario de produccién en proceso, inventario de productos terminados y
el costo de ventas

A continuacion, se muestra un ejemplo de como quedarian las hojas de

costo de acuerdo con el sistema de costo por érdenes.

Cuadro 23: Hoja de Costo para la orden P003

Hoja de costos por ordenes de produccion

Unidad: CARTORAMA C.A.

Productos: Laminas de Carton Costo Total 2535,17
Cantidad: 10.805 Costo Unitario 0,23462934
No orden: P003
Fecha Documento |Material Directo  |Mano Obra Directa GIF
166,40 306,68 2042,09
Resumen de Costo
Material Directo 166,40
Mano de Obra Directa 326,68
GIF 2042,09
Subtotal 2535,17
GIF sobre 0 sub aplicados
Total de Costos 2535,17

Fuente: Elaborado por la autora
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Cuadro 24: Hoja de Costo para la orden P004

Hoja de costos por ordenes de produccion

Unidad: CARTORAMA C.A.

Productos: Caja paquete rectangular Costo Total 4564,68

Cantidad: 15.878 Costo Unitario 0,28748457

No orden: P004

Fecha Documento |Material Directo  {Mano Obra Directa GIF
244,52 491,23 382893

Resumen de Costo
Material Directo 244,52
Mano de Obra Directa 491,23
GIF 3828,93
Subtotal 4564,68
GIF sobre o sub aplicados
Total de Costos 4564,68

Fuente: Elaborado por la autora

Cuadro 25: Distribucién de los GIF

Coeficiente de Redistribucion :

Orden Hs/Maq  [5871,02/1840,00  |Redistribucion

P003 640,00' 3,19077174 204209
P004 1200,00' 3,1907/174 382893
Total 1840,00 5871,02

Fuente: Elaborado por la autora
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Actualmente el costo de ventas no es calculado correctamente; por tanto,
al incorporar todos los elementos del costo, considerados y propuestos en
el sistema analizado, se espera que no exista la pérdida de $ 33 904 673.10
dolares como se muestra en el capitulo lll, perteneciente al afio 2017, esta

situacién no ha tenido una variacidon considerable en la actualidad.
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CONCLUSIONES

Se procedid a realizar una revision y analisis de documentos
enfocados y que describen la teoria de la contabilidad de costos con
relacion a los sistemas de costos y la rentabilidad que van acorde a
la propuesta como a la teméatica planteada en el presente estudio.
Esto permitié la elaboracion del marco tedrico para la comprension
de la solucion formulada, asi como también conocer las diversas
metodologias que han sido utilizadas en investigaciones con similar
situacion.

Se procedi6 a diagnosticar el estado actual de la determinacion de
los costos de la empresa Cartorama C.A. mediante la aplicacion de

una encuesta.

Finalmente, se procedi6 a estructurar un sistema de costo por orden
de produccion que garantice la rentabilidad de la empresa
Cartorama C.A. a través del disefio de una metodologia de calculo
de facil implementacion como uso e interpretacion de los resultados

gue se alcancen
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RECOMENDACIONES

La empresa debe implementar el modelo de costos que se ha
propuesto, ya que de esto depende que la empresa obtenga
informacion veridica, oportuna y confiable de los costos de cada
orden de produccion donde se genera el proceso de fabricacion.
Capacitar al personal en temas de contabilidad de costos.
Implementar cuentas y asientos contables para la preparacion de la
contabilidad de costos, considerando el plan general de cuentas que

se deberia proponer como parte de otro estudio.
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ANEXOS

Bodega Laminas
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Planta 1

Planta 2
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Maquina de Troquelado
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