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Resumen
La empresa OPORTUNICORP S.A. se dedica a la construcciéon de

obras civiles para: centrales eléctricas, lineas de transmision de
energia eléctrica y comunicaciones; obras auxiliares en zonas
urbanas, la misma que esta obligada a llevar registros contables, pero
aun asi no existe una correcta utilizacion del efectivo. La finalidad de
esta investigacion esta basada en la creacion de un manual de control
interno para la cuenta Efectivo o Equivalentes de Efectivo de la
Empresa OPORTUNICORP S.A., para el correcto funcionamiento de
sus operaciones. Lo que se requiere con este tema de investigacion
es localizar las posibles debilidades y asi proponer la respectiva
solucion al problema. Para el analisis de la probleméatica se emplearon
los tipos de investigacion descriptivo y explicativo. Para la obtencion
de la informacion se aplicaron las técnicas de observacién
documental y entrevistas aplicadas al Presidente, Gerente General,
Contador y Auxiliar Contable.

Optimizacién

Control interno Efectivo
de recursos
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ABSTRACT

The company OPORTUNICORP S.A. Itis dedicated to the construction
of civil works for: power plants, electric power transmission lines and
communications; auxiliary works in urban areas, the same that is
required to keep accounting records, but still there is no correct use
of cash. The purpose of this research is based on the creation of an
internal control manual for the Cash or Cash Equivalents account of
the Company OPORTUNICORP S.A., for the proper functioning of its
operations. What is required with this research topic is to locate
possible weaknesses and thus propose the respective solution to the
problem. For the analysis of the problem, the types of descriptive and
explanatory research were used. To obtain the information,
documentary observation and interview techniques were used, which
were applied to the President, General Manager, Accountant and
Accounting Assistant.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Ubicacion del problema en un contexto

En el mundo empresarial, la evolucién de las organizaciones, impulsada
por los avances tecnoldgicos, la globalizacion de los mercados, entre otros
factores, conlleva a incremento en volumen de operaciones, dispersion de
activos, multiplicidad de niveles jerarquicos, delegacién de funciones, lo
gue ha significado que la gestidbn empresarial se oriente a establecer planes
de organizacion y un conjunto de métodos y procedimientos que asegure
la protecciébn de sus activos, integralidad de registros contables y
cumplimiento de directrices de la direccién. (Ballesteros, 2013)

La empresa OPORTUNICORP S.A., atraviesa problemas en el manejo de
las erogaciones, la cual esta causando pérdidas econdmicas, por lo cual es
necesario de elaborar procedimientos de control interno del efectivo y

equivalente de efectivo para optimizar el disponible de la empresa.

1.2 Situacién conflicto

OPORTUNICORP S.A., es una empresa constituida en el afio 2008, y se
encuentra ubicada en la ciudad de Guayaquil, en la Cdla. Alborada 2da.
Etapa Mz. AN S| 21, la misma que se dedica a la construccion de obras
civiles para: centrales eléctricas, lineas de transmision de energia eléctrica

y comunicaciones; obras auxiliares en zonas urbanas.

En el mes de octubre del afio 2018, participé en un proceso de Corte y

Reconexion del Servicio de Electricidad (2 servicios) de la Corporacion



Nacional de Electricidad (Cnel Ep), por un monto de $420.789,60. Para la
ejecucion de este contrato de 365 dias se contratd 27 personas entre

personal operativo y administrativo.

Durante el tiempo de ejecucién del pasado contrato se encontraron las
siguientes anomalias con respecto a la utilizacion del Disponible de la
empresa:
» Cheques protestados por estar sin fondo y esto debido a la emisién
de cheques a fecha,
= El pago no oportuno al personal,
= Ultilizacion del dinero de caja chica sin soportes y;

» (Gastos que no tiene relacion con el giro del negocio.

Por los problemas antes mencionados con el manejo del disponible de la
empresa OPORTUNICORP S.A., es que se esta realizando la presente
investigacion para poder corregir todos los errores mediante la elaboracion
de procedimientos de control interno del efectivo y equivalente para

optimizar el disponible de la empresa.

OPORTUNICORP S.A. durante la ejecucion de su primer contrato con el
estado presenté algunos inconvenientes en el manejo de su efectivo y
equivalentes de efectivo. Evidenciandose que la empresa no tiene
establecido un procedimiento para el manejo de esta cuenta y causando

asi problemas en el area contable.
1.3 Formulacion del problema

¢, Como mejorar el manejo de las erogaciones de efectivo para optimizar el
disponible de la empresa OPORTUNICORP S.A., ubicada en el cantén

Guayaquil, provincia del Guayas durante el periodo 2019?

1.4 Delimitacion del problema

Campo: Financiero



Area: Control interno

Aspecto: Optimizacion del disponible
Espacio: Empresa OPORTUNICORP S.A.
Canton: Guayaquil

Provincia: Guayas

Afo: 2019

1.5 Variables de Investigacion

Variable Independiente: Erogaciones de efectivo

Variable dependiente: Optimizacion del disponible
Evaluacion del problema

Delimitado: Se encuentra en la empresa OPORTUNICORP S.A., provincia
del Guayas, canton Guayaquil.

Claro: Diagnosticar si la empresa posee controles internos o
procedimientos para la correcta utilizacion del Efectivo y Equivalentes de
Efectivo, especificamente en el uso de la Caja chica y de la emision de
cheques y los problemas que pueden conllevar a la mala préctica.
Evidente: Se puede evidenciar que no existe un correcto control interno del
manejo del circulante de la empresa OPORTUNICORP S.A., ya que hay
multas por cheques protestados.

Concreto: Esta investigacion demuestra que la falta de control interno del
Efectivo y Equivalentes de Efectivo de la empresa OPORTUNICORP S.A.,
se vera beneficiada después de la auditoria y la respectiva implementacion
de los controles internos respectivos.

Relevante: Es relevante que, mediante la implementacion del control
interno del manejo de su Efectivo y Equivalentes de Efectivo, permitira al
personal administrativo y sus representantes legales manejar su circulante
de una mejor manera.

Original: Esta investigacion tiene como mision el buen uso de los fondos

de la empresa e implementar un control interno que debera ser aplicado



por los administradores y personal contable. Es original porque es la
primera vez que sera implementado en la empresa.

Factible: La factibilidad de esta investigacion esta sustentada en base a la
informacion suministrada por los administradores y personal contable de la
empresa OPORTUNICORP S.A., lo cual nos ayudara a corregir las

falencias que tenga la parte contable-financiera.

1.5 OBJETIVOS
1.5.1 Objetivo general

= Elaborar procedimientos de control interno a las erogaciones de la
empresa para optimizar el disponible de la empresa OPORTUNICORP
S.A.

1.5.2 Objetivos especificos

» Fundamentar desde la teoria contable-financiera, lo relacionado al
control interno de las erogaciones optimizando el disponible en las
empresas.

» Determinar el estado actual del control interno de las erogaciones de la
empresa OPORTUNICORP S.A.

» Disenfiar listas de verificacién de control interno para optimizar el uso del
disponible de la empresa OPORTUNICORP S.A.

1.6 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente tesis, tiene como objetivo examinar el grupo de cuenta del
Efectivo y Equivalente de Efectivo mediante una Auditoria de Control
Interno para asegurar el buen uso del efectivo de la empresa.

Los métodos utilizados aspiran obtener un nivel investigativo - descriptivo.
Se aplica la técnica de cuestionario y observacion que facilitd obtener la

informacion necesaria. Asi nuestro objetivo fue realizar la Auditoria en la



empresa OPORTUNICORP S.A., por medio de la herramienta del control
interno al grupo Efectivo y Equivalente de Efectivo, para llevar a cabo las
politicas contables que ayuden a precautelar el efectivo para reforzar el

correcto control en esta cuenta.

OPORTUNICORP S.A., es una empresa constituida en el afio 2008, y se
encuentra ubicada en la ciudad de Guayaquil, en la Cdla. Alborada 2da.
Etapa Mz. AN S| 21, la misma que se dedica a la Construccion de Obras
Civiles para: Centrales Eléctricas, Lineas de Transmision de Energia
Eléctrica y Comunicaciones; Obras Auxiliares en Zonas Urbanas.

En el mes de octubre del afio 2018, participd en un proceso de Corte y
Reconexion del Servicio de Electricidad (2 servicios) de la Corporacion
Nacional de Electricidad (Cnel Ep), por un monto de $420.789,60. Para la
ejecucion de este contrato de 365 dias se contratdé 27 personas entre

personal operativo y administrativo.

Durante el tiempo de ejecucion del pasado contrato se encontraron las
siguientes anomalias con respecto a la utilizacion del Disponible de la
empresa:
» Cheques protestados por estar sin fondo y esto debido a la emisién
de cheques a fecha,
= El pago no oportuno al personal,
= Utilizacién del dinero de caja chica sin soportes y;

» Gastos que no tiene relacion con el giro del negocio.

Por los problemas antes mencionados con el manejo del disponible de la
empresa OPORTUNICORP S.A., es que se esta realizando la presente
investigacion para poder corregir todos los errores mediante la
implementaciéon de un Manual de Procesos y asi poder llevar un manejo
eficiente del Efectivo y Equivalentes de Efectivo.

La presente investigacion, sirve para examinar el grupo de cuenta del
Efectivo y Equivalente de Efectivo mediante una Auditoria de Control

Interno para asegurar el buen uso del efectivo de la empresa. De esta



investigacién se vera beneficiada la empresa OPORTUNICORP S.A,, la
cual se encuentra ubicada en la Cdla. La Alborada 2da. Etapa Mz. AN Sl

21, actualmente la empresa no tiene un correcto control de su efectivo.

Mediante el control interno se espera obtener estrategias que nos permitan
detectar falencias en el manejo del efectivo para asi evitar los problemas

en el disponible y rentabilidad de la empresa.

Los métodos utilizados aspiran obtener un nivel investigativo - descriptivo.
Se aplica la técnica de entrevista y observacion que facilitdé obtener la
informacion necesaria. Asi nuestro objetivo fue realizar la Auditoria en la
empresa OPORTUNICORP S.A., por medio de la herramienta del control
interno al grupo Efectivo y Equivalente de Efectivo, para llevar a cabo las
politicas contables que ayuden a precautelar el efectivo para reforzar el

correcto control en esta cuenta.

Esta investigacion aporta tedricamente para el buen manejo del efectivo y
sus equivalentes tratando de minimizar errores que se puedan originar,

debido al mal uso del disponible.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 FUNDAMENTACION TEORICA

Antecedente histéricos

Desde la antigiiedad se ha utilizado intercambios de productos mejor
conocido como trueque, con el pasar del tiempo y segun las actividades y
necesidades de las personas se vieron obligados a mejorar este sistema
ya que no estaba satisfaciendo las necesidades de muchas personas.
Desde ahi se comenzé a utilizar como pago el cacao, uvas y sal; de este

ultimo nace el termino salario.

Posterior a esto se comenzo a utilizar metales preciosos como el oro, plata
y cobre, que era mas facil de transportar, luego se crearon papeles tipo
recibos donde se dejaba establecido la entrega de cierta cantidad del metal
precioso. En el afilo 600 a. C. nacen las primeras monedas, los metales
fueron fraccionados y estas fueron marcadas y utilizadas para las diferentes

transacciones.

Los primeros registros conocidos de una tendencia importante de la
historia del dinero, caracterizada en lineas general por el uso
monetario de los metales preciosos, se pueden rastrear desde el
tercer milenio a.C. en Mesopotamia y Egipto. A lo largo de los
milenios esa préactica ha continuado, primero en Europa, Oriente
Medio y el Sur de Asia, con la extension de la acufiacion de
monedas, y después por todo el mundo por medio del colonialismo
occidental y el auge de las modernas sociedades industriales en
todos los rincones del globo (Eagleton & Williams, 2009, pag. 16)



Con el crecimiento del comercio se sintié la necesidad de crear nuevos
controles para el manejo de sus transacciones, asi se lo hacia en los afios
1400 en ltalia, y la contabilidad iba evolucionando cada vez mas. Tanto en
Egipto, Fenicia, Siria y otros, se ejecuta la contabilidad de partida simple.
Aparecen libros contables en la Edad Media que permitieron controlar las
operaciones de los negocios, en 1494 en Venecia el Franciscano Fray Luca

Paccioli, escribi6 el libro de Contabilidad de partida doble.

En el siglo XVIII en los inicios de la Revolucion Industrial se emplean
maaquinarias y existe la necesidad de controlar los procesos operativos. Se
deduce que el Control Interno aparece con la partida doble y con la
administracion publica, en donde los estados feudales y haciendas privadas
empleaban controles para presentar sus cuentas, los empresarios a finales
del siglo XIX contratan personal que los ayude con el control de la
produccion y administracion, también establecen sistemas para preservar

sus intereses y evitar errores. (Torres, 1995)

Los indigenas americanos empleaban como moneda granos de cacao,
algunos tipos de conchas entre otros productos, para el pago de tributos.
Se introdujo la moneda en América con la llegada de los espafioles y
portugueses, los indigenas no aceptaban la nueva moneda y la hacian
desaparecer. A finales del siglo XVI los conquistadores adoptaron la
moneda, comprendiendo la equivalencia de granos de cacao en reales y

pesos de oro. (Torres, 1995)

En México se utilizaron hachuelas o tajaderas de cobre que tenian un valor
monetario y dependian de su conservacion. Durante la | Guerra Mundial
muchas naciones dejaron el cambio en oro, luego la moneda metélica se

sustituy6 por papel moneda.

A mediados de la década del 50 adquirieron importancia
la planificacion y control, y con ello la implantacion de presupuestosy
controles de capital y tesoreria. Nuevos métodos y técnicas para

seleccionar los proyectos de inversion de capital condujeron a un marco



para la distribucion eficiente del capital dentro de la empresa. (Garcia,
2005).

Aparecen sistemas de informacion financiera que permiten analizar la
situacion empresarial de manera eficiente. Desde la década del 70 los
estudios relacionados a la gestion financiera se han profundizado
permitiendo a los inversionistas establecer opciones sobre la compra de
acciones libre de riesgos. En la década de 1980, la atencion se centra en
los efectos y comportamientos que tienen en el mercado los documentos

financieros puesto que los valores no satisfacian a los inversionistas.

En los afios 90, las finanzas han tenido una funcién vital y estratégica
en las empresas. El gerente de finanzas se ha convertido en parte
activa: la generacion de la rigueza. Para determinar si genera
riqueza debe conocerse quienes aportan el capital que la empresa
requiere para tener utilidades. Esta se convierte en la base
del costo de oportunidad, con respecto al cual se juzgara
el producto, la inversibn y las decisiones de operacion.
Monografias.com, (Garcia, 2005). Resefia historica de la evolucion
de la ciencia financiera. Extraido el 29 de julio de 2020 desde

https://www.monografias.com/trabajos20/finanzas/finanzas.shtmi

También se iban integrando los mercados financieros llevando al
administrador de finanzas a buscar mejores precios con factores que
influyen en los servicios financieros, volatilidad de las tasas de interés y de
inflacién, variabilidad de los tipos de cambio de divisas y problemas que

muchas veces afrontan las empresas.

Originalmente el estado de flujo de efectivo se llamé: El Estado de
donde se obtuvo y a donde fue a Parar. En 1971, se da el nombre de un
“‘Estado de Cambios en la Situacién Financiera” como parte integral de los
estados financieros. En 1973 el Consejo de Normas de la Contabilidad
Financiera determina que el “Estado de cambios en la Situacién Financiera”

presentan problemas en la economia, ya que se perdia comparabilidad



entre los estados de diferentes afios. En julio de 1977 la NIC 7 establecia
el “Estado de Cambios en la Posicion Financiera”, pero fue revisada en
1992 y en ese momento se establecio el “Estado de Flujo de Efectivo”.
(Vargas, R, 2016)

El Estado de flujo de Efectivo brinda informacion que ayuda a tomar
decisiones en una empresa, permite alcanzar objetivos propuestos, prever
situaciones y enfrentar dificultades. Es por ello que la aplicacion de este
estado garantiza un buen desarrollo de la gestién de la empresa mediante
la verificacién del movimiento de los egresos e ingresos que permita una

liquidez y rentabilidad estable y permanente.

En Ecuador mientras duré el dominio espafiol se utilizaba la moneda
conocida como macuquinas, en la independencia se usaron monedas
imperiales, cuando Ecuador llegé a ser parte de la Gran Colombia se
cambio la moneda espafiola por la colombiana, cuando se cre6 la Casa de
la Moneda de Quito se empez6 a acufiar moneda nacional llamado peso,
en 1856 se acufio la moneda conocida como franco ecuatoriano y en 1884

llega el sucre.

En 1999 con la crisis financiera que sufrié el pais cambi6 la moneda al dolar
estadounidense, moneda que se mantiene actualmente. En la actualidad
sin necesidad de usarla literalmente la moneda podia ser utilizada como
medida de valor de las cosas, mediante tarjetas o transferencias de dinero

de una cuenta a otra.

Antecedentes referenciales

De acuerdo a las investigaciones realizadas, se toma como referencia la
investigacion de Toro Alava Wilson Xavier y Vivanco Jaramillo Maria
Eugenia con el tema: Control interno contable del efectivo y su aporte
en la razonabilidad de los estados financieros, empresa Aquafit S.A,
provincia de Santa Elena, afio 2018. Los autores de la investigacion

indican lo siguiente:

10



La empresa Aquafit S.A., tenia problemas de un adecuado control interno
contable dentro del departamento de finanzas y tesoreria, lo cual dificulta
la presentacion de los estados financieros, especialmente, la cuenta del
efectivo, caja general y bancos. Se evaluo el control interno contable y se
elabor6 un manual de politicas y procedimientos del efectivo para el aporte
en la razonabilidad del estado financiero. Como resultado se detect6 que la
empresa carece de procedimientos y politicas contables. (Toro Alava &
Vivanco Jaramillo, 2019)

El trabajo antes citado con el presente proyecto es similar puesto que el
proposito es crear un manual de control interno mediante la investigacion
profunda de la situacion actual de la empresa con el objetivo de detectar

las debilidades para proponer una solucion.

En la investigacion realizada por Orrala Avelino y Mendoza Cirino con el
tema: Efectivo y equivalentes de efectivo y su incidencia en la liquidez

de la empresa Tecnocarga Cia. Ltda., los autores exponen lo siguiente:

La investigacion realizada fue para evidenciar como afecta la incorrecta
identificacion del efectivo provenientes de diferentes operaciones o
inversiones, se obtuvo un informe final donde se detectan los problemas en
la cuenta Efectivo y Equivalente del Efectivo en la compafia, el propdsito
es disefar propuestas que permitan un manejo adecuado en los recursos
gue provocan cambios significativos en la cuentas y asi mejorar la liquidez
en la empresa generando optimizacién de los recursos financieros. (Orrala
Avelino & Mendoza Cirino , 2018)

En la investigacion antes citada y el presente proyecto el objetivo es

analizar los problemas que mantienen las empresas por el mal manejo de

la cuenta efectivo y equivalentes al efectivo llegando a la conclusion de que

11



es importante elaborar un manual de control para mantener un correcto

manejo de los recursos de la empresa.

En el desarrollo del proyecto realizado por Rodriguez Solano Virginia
Steffany con el tema: Control interno del efectivo y su incidencia en la
gestion financiera de la empresa de estructuras metalicas Roberto A.

Rodriguez Gutiérrez durante el periodo 2015.

La autora de la investigacion expresa que es importante mantener un
control interno del efectivo ya que esto incide de manera significativa en la
gestion financiera de la empresa e indica que luego de la implementacion
de un control interno la empresa obtuvo resultados favorables en los
principales indicadores financieros y también es los colaboradores de la

empresa. (Rodriguez Solano, 2017)

De acuerdo a la investigacion antes mencionada y el presente proyecto se
llega a la conclusion de que es importante para todas las empresas la
implementacion de un control interno de efectivo o equivalentes de efectivo

para un correcto funcionamiento de las operaciones de la empresa.

Antecedentes del presente proyecto de investigacion:

En el mundo empresarial, la evolucién de las organizaciones, impulsada
por los avances tecnoldgicos, la globalizacién de los mercados, entre otros
factores, conlleva a incremento en volumen de operaciones, dispersion de
activos, multiplicidad de niveles jerarquicos, delegacion de funciones, lo
gue ha significado que la gestiébn empresarial se oriente a establecer planes
de organizacion y un conjunto de métodos y procedimientos que asegure
la proteccion de sus activos, integralidad de registros contables y
cumplimiento de directrices de la direccion. (Ballesteros, 2013).
Recuperado de https://psicologiaymente.com/miscelanea/como-citar-

pagina-web-normativa-apa
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La empresa OPORTUNICORP S.A., atraviesa problemas en el manejo de
las erogaciones, la cual esta causando pérdidas econdmicas, por lo cual es
necesario de elaborar procedimientos de control interno del efectivo y

equivalente de efectivo para optimizar el disponible de la empresa.

2.2. FUNDAMENTACION LEGAL

Constitucion de la Republica del Ecuador

Seccion tercera

Contraloria General del Estado

Art. 211.- La Contraloria General del Estado es un organismo técnico
encargado del control de la utilizacion de los recursos estatales, y de las

personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos.

Art. 212.- Seran funciones de la Contraloria General del Estado, ademas
de las que determine la ley:

1. Dirigir el sistema de control administrativo que se compone de auditoria
interna, auditoria externa y del control interno de las entidades del sector
publico y de las entidades privadas que dispongan de recursos publicos.
2. Determinar responsabilidades administrativas y civiles culposas e
indicios de responsabilidad penal, relacionadas con los aspectos sujetos a
su control, sin perjuicio de las funciones que en esta materia sean propias
de la Fiscalia General del Estado.

3. Expedir la normativa para el cumplimiento de sus funciones.

4. Asesorar a los organos y entidades del Estado cuando se le solicite.

NORMAS DE CONTROL INTERNO DE LA CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO

100 NORMAS GENERALES

100-01 Control Interno

El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado y de
las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos

publicos y tendra como finalidad crear las condiciones para el ejercicio del
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control. El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima
autoridad, la direccion y el personal de cada entidad, que proporciona
seguridad razonable para el logro de los objetivos institucionales y la

proteccion de los recursos publicos.

Constituyen componentes del control interno el ambiente de control, la
evaluacion de riesgos, las actividades de control, los sistemas de
informacion y comunicacion y el seguimiento. El control interno esta
orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y administrativo,
promover eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad y garantizar
la confiabilidad y oportunidad de la informacion, asi como la adopcion de

medidas oportunas para corregir las deficiencias de control.

100-02 Objetivos del control interno

El control interno de las entidades, organismo del sector publico y personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos para
alcanzar la mision institucional, debera contribuir al cumplimiento de los
siguientes objetivos:

- Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo
principios éticos y de transparencia.

- Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacién.

- Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la entidad para
otorgar bienes y servicios publicos de calidad.

- Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso

indebido, irregularidad o acto ilegal.

100-03 Responsables del control interno

El disefio, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacion del control interno es responsabilidad de
la méxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de
la entidad, de acuerdo con sus competencias. Los directivos, en el
cumplimiento de su responsabilidad, pondran especial cuidado en areas de
mayor importancia por su materialidad y por el riesgo e impacto en la

consecucion de los fines institucionales. Las servidoras y servidores de la
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entidad, son responsables de realizar las acciones y atender los
requerimientos para el disefio, implantacion, operacion y fortalecimiento de
los componentes del control interno de manera oportuna, sustentados en
la normativa legal y técnica vigente y con el apoyo de la auditoria interna

como ente asesor y de consulta.

403-11 Utilizacién del flujo de caja en la programacion financiera

Las entidades y organismos del sector publico, para la correcta utilizacion
de los recursos financieros, elaboraran la programacion de caja, en la que
se establecera la prevision calendarizada de las disponibilidades efectivas
de fondos y su adecuada utilizacién, permitiendo compatibilizar la ejecucién

presupuestaria anual en funcion de las disponibilidades.

La programacién comprende un conjunto de acciones relacionadas con la
prevision, gestion, control y evaluacion de los flujos de entradas y salidas
de fondos. Su finalidad es optimizar el movimiento de efectivo en el corto
plazo, permitiendo compatibilizar los requerimientos programéticos del

presupuesto, con la disponibilidad real de fondos y priorizar su atencion.

La programacion se podra modificar en funcion de la evaluacion de los
ingresos efectivamente recaudados, con el fin de garantizar el cumplimiento
de las cuotas aprobadas; esta modificacién sera aprobada por el Comité de

las Finanzas Publicas del Ministerio de Finanzas.

Cada entidad elaborara el flujo de caja con el objeto de optimizar el uso de
sus recursos. Este flujo de caja debe estar acorde con el plan operativo

anual y los planes estratégicos institucionales.

Un instrumento de la programacion financiera es el flujo de caja, que refleja
las proyecciones de ingresos y gastos de un periodo e identifica las
necesidades de financiamiento a corto plazo, asi como los posibles

excedentes de caja.
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El flujo de caja de la entidad tendra un periodo determinado similar al
ejercicio presupuestario; su periodicidad puede ser anual, cuatrimestral,

trimestral o diaria, de acuerdo con las necesidades.

Segun NIC 7

Efectivo y equivalentes al efectivo

7 Los equivalentes al efectivo se tienen, mas que para propésitos de
inversion o similares, para cumplir los compromisos de pago a corto plazo.
Para que una inversion financiera pueda ser calificada como equivalente al
efectivo debe poder ser facilmente convertible en una cantidad determinada

de efectivo y estar sujeta a un riesgo insignificante de cambios en su valor.

Por ello, una inversion normalmente cumple los requisitos de un
equivalente al efectivo cuando tiene un periodo de vencimiento corto,
digamos, de tres meses o menos desde la fecha de la adquisicion. Las
inversiones en patrimonio se excluyen de los equivalentes al efectivo a
menos que sean, equivalentes al efectivo, por ejemplo, en el caso de
acciones preferentes adquiridas dentro un corto periodo de tiempo hasta su

vencimiento y con una fecha de rescate especificada.

8 Los préstamos bancarios se consideran, en general, como actividades de
financiacion. En algunos paises, sin embargo, los sobregiros exigibles en
cualquier momento por el banco forman parte integrante de la gestion del
efectivo de la entidad. En tales circunstancias, tales sobregiros se incluyen
como componentes del efectivo y equivalentes al efectivo. Una
caracteristica de los acuerdos bancarios que regulan los sobregiros u
operaciones similares es que el saldo con el banco fluctia constantemente

de deudor a acreedor.

9 Los flujos de efectivo no incluirdn ningln movimiento entre las partidas

gue constituyen el efectivo y equivalentes al efectivo, puesto que estos
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componentes son parte de la gestién de efectivo de la entidad mas que de
sus actividades de operacion, de inversion o financiacion. La gestion del
efectivo comprende también la inversion de los sobrantes de efectivo y

equivalentes al efectivo.

Norma Internacional de Informacién Financiera 10 (NIIF 10)

Estados Financieros Consolidados

Objetivo

El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para la presentacion y
preparacion de estados financieros consolidados cuando una entidad

controla una o mas entidades distintas.

Cumplimiento del objetivo

Para cumplir el objetivo del parrafo 1, esta NIIF:

(a) requiere que una entidad (la controladora) que controla una o mas
entidades distintas  (subsidiarias) presente estados financieros
consolidados;

(b) define el principio de control, y establece el control como la base de la
consolidacion;

(c) establece la forma en que se aplica el principio de control para identificar
si un inversor controla una participada y por ello debe consolidar dicha
entidad;

(d) establece los requerimientos contables para la preparacion de los
estados financieros consolidados; y

(e) define una entidad de inversion y establece una excepcion de consolidar

ciertas subsidiarias de una entidad de inversion.

L.O.R.T.l. - Ley de Régimen Tributario Interno

Capitulo VI

CONTABILIDAD Y ESTADOS FINANCIEROS

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad. - Estan obligadas a llevar
contabilidad y declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la

misma todas las sociedades. También lo estaran las personas naturales y
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sucesiones indivisas que al primero de enero operen con un capital o cuyos
ingresos brutos o gastos anuales del ejercicio inmediato anterior, sean
superiores a los limites que en cada caso se establezcan en el Reglamento,
incluyendo las personas naturales que desarrollen actividades agricolas,

pecuarias, forestales o similares.

Las personas naturales que realicen actividades empresariales y que
operen con un capital u obtengan ingresos inferiores a los previstos en el
inciso anterior, asi como los profesionales, comisionistas, artesanos,
agentes, representantes y demas trabajadores autonomos deberan llevar

una cuenta de ingresos y egresos para determinar su renta imponible.

2.3. VARIABLES DE INVESTIGACION

Variable Independiente: Erogaciones de efectivo.

“Una erogacion de efectivo es un desembolso de dinero por un servicio
recibido o un bien obtenido. Cuando un agente econémico gasta, realiza
una erogacion, que puede ser indispensable (para la subsistencia) o no”
(Pérez Porto & Gardey , 2017)

De acuerdo a las investigaciones realizadas la autora de la presente
investigacién determina que las erogaciones de efectivo son gastos e

inversiones que una empresa mantiene dentro de un tiempo determinado.

Variable dependiente: Optimizacion del disponible.

La optimizacion del disponible o de recursos de una empresa se refiere a:
Equilibrar la gestién de la liquidez y el riesgo para obtener la maxima
rentabilidad. También conlleva optimizar la gestion de la liquidez con
acciones que ayuden a disponer de los fondos necesarios, como
reducir el ciclo de caja -acortando el periodo medio de cobro v,
tradicionalmente, alargando el de pago-, ajustar al maximo los flujos

de entrada con los de salida de efectivo (cash flow) u obtener la
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financiacion necesaria. Billibfinance, (2018). Optimizar el circulante.
Extraido el 29 de julio de 2020 desde https://billibfinance.com/wp-
content/uploads/2018/09/BILLIB_Ebook-Optimizar-el-Circulante.pdf

La autora del presente proyecto menciona que optimizar el disponible es
buscar la forma de emplear bien los recursos que la empresa mantiene esto
no solo implica ahorrar gastos, sino analizar estrategias para maximizar los

ingresos.

2.4. GLOSARIO DE TERMINOS

Acuilar moneadas: Es la elaboracion de la moneda por medio de
magquinas especializadas que imprimen y sellan una pieza de metal dandole

la forma y el tamafio adecuado.

Auditoria: Es un proceso de verificacion, evaluacién e inspeccion de la
situacion financiera y contable de una empresa con el fin de confirmar que

se cumplen los procesos estipulados por la ley.

Cheque protestado: Es la constancia de que un cheque no es pagado por

el Banco por fondos insuficientes en la cuenta.

Contabilidad: Es una disciplina que se encarga de registrar, controlar y
analizar la situacién financiera que ayudara a tomar decisiones en beneficio

de la empresa o entidad.

Control interno: Son métodos, actividades y registros desarrollados para
evaluar cualquier operacion o administracion de una entidad con el objetivo

de prevenir problemas que afecten el rendimiento de la empresa.

Efectivo y Equivalentes al efectivo: Son valores en efectivo o depdsitos
gque una empresa mantiene disponibles, se consideran también las

inversiones que puedan convertirse en efectivo de manera facil.
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Erogaciones de efectivo: Son desembolsos, gastos e inversiones que una

empresa mantiene sean importantes o no dentro de un tiempo determinado.

Estados financieros: Se los denomina también como informes o cuentas
anuales utilizados para dar a conocer la situacion econémica y financiera

con el objetivo de tomar decisiones para beneficio de la empresa.

Liquidez: Es la capacidad que tiene una persona o empresa de convertir

un activo en dinero en efectivo y afrontar sus obligaciones financieras.

Obra civil: Desarrollo de infraestructura para beneficio de la poblacién con
el objetivo de aprovechar la organizacion del territorio en donde se ejecuta
el proyecto, generalmente son solicitados y financiados por organismos

gubernamentales.

Optimizacion del disponible: Es buscar la forma de emplear bien los
recursos que la empresa mantiene esto no solo implica ahorrar gastos, sino

analizar estrategias para maximizar los ingresos.

Planificacién: Es un método de evaluacion o andlisis para establecer

estrategias que permitan alcanzar objetivos planteados.

Politicas contables: Son procedimientos, principios o reglas que una

entidad mantiene para preparar y presentar los estados financieros.

Procedimientos: Son métodos o secuencias que se emplean para cumplir

determinadas tareas o actividades y obtener resultados 6ptimos.

Rentabilidad: Es un indice que mide la facultad que tiene una empresa
para producir beneficios, ganancia o utilidad en cierto tiempo determinado,

generalmente se empresa en porcentajes.

Trueque: Es el intercambio de servicios o productos entre dos o mas

personas sin que intervenga el dinero.
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CAPITULO llI
METODOLOGIA

3.1 Presentacion de la empresa

La empresa OPORTUNICORP S.A. con RUC 0992593199001 inici0 sus
actividades el 29 de octubre de 2008 y fecha de inscripcion el 04 de
diciembre de 2008.

Reinicia sus actividades el 24 de agosto de 2016, empresa dedicada a la
construccion de obras civiles para centrales eléctricas y otros servicios
como corte y reconexion del servicio eléctrico. Su propésito principal es
brindar servicio de calidad para sus clientes, uno de sus principales clientes

es: Cnel Ep Unidad de Negocios Guayaquil.

Objeto social
Elaborar y ejecutar toda clase de proyectos de construccion afines a la

empresa y brindar servicio de calidad.

Mision
Ofrecer servicios para satisfacer las necesidades de la sociedad y contribuir

con el desarrollo tecnoldgico ofreciendo siempre un servicio de calidad.
Vision
Proporcionar servicios y proyectos de energia eléctrica a la industria;

ofreciendo solucion con calidad y seguridad, basandonos en las normas

eléctricas.

Estructura Organizativa
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Figural

GERENTE
TECNICO

PRESIDENTE

GERENTE
GENERAL

REPRESENTANTE
TECNICO Y/O SUPERVISOR
RESIDENTE DE OBRA

TECNICOS
ELECTRICISTAS
Y/O LINIEROS
— PLANIFICADORES
Y/O
CONTADOR DIGITADORES

ASISTENTE
CONTABLE

Fuente: Empresa OPORTUNICORP S.A.
Elaborado por: Becerra Infante Giovanna

Plantilla total de trabajadores

Cuadro N° 1
Categorias Cantidad
Presidente 1
Gerente General 1
Gerente Técnico 1
Representante Técnico 1
Supervisor 2
Planificadores/Digitadores 2
Técnicos Electricistas 18
Contador 1
Asistente Contable 1
Total Trabajadores 28

Fuente: Empresa OPORTUNICORP S.A.
Elaborado por: Becerra Infante Giovanna
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Principales clientes

= Cnel Ep Unidad de Negocios Guayaquil,
= Gerenred S.A.

= WBC Construcciones S.A.

= Constructora Servisolis S.A.

Principales productos o servicios

= Servicio de construccion de redes eléctricas y otros servicios como:

corte y reconexion del servicio eléctrico.

Andlisis Econdémico financiero
A continuacién, se presentan los Balances afio 2018 y 2019

Estado de Péerdidas y Ganancias

.. . Variacion L
CUENTAS Al 31 de Diciembre | [Al 31 de Diciembre Variacion %
Absoluta
2018 2019
INGRESOS S 930,03 (| $ 420.114,09 S 419.184,06 45172,10%
EGRESOS S 930,03 (| $ 374.857,20 S 373.927,17 40305,93%
UTILIDAD/PERDIDA S - S 45.256,89 || $ 45.256,89

Fuente: Empresa OPORTUNICORP S.A.
Elaborado por: Becerra Infante Giovanna

Estado de Situacion Financiera

. . Variacion L
CUENTAS Al 31 de Diciembre | [Al 31 de Diciembre Variacion %
Absoluta
2018 2019

TOTAL ACTIVOS S 152.082,75 S 65.739,03 S -86.343,72 43,23%
TOTAL PASIVO S 151.062,67 S 34.713,63 || S -116.349,04 22,98%
TOTAL PATRIMONIO S 1.020,08 S 31.025,40 S 30.005,32 3041,47%
R e S 152.082,75 5 65.739,03 $ -86.343,72

PATRIMONIO

Fuente: Empresa OPORTUNICORP S.A.
Elaborado por: Becerra Infante Giovanna

Aparentemente la empresa registra un ingreso de 45,172.10% sobre sus
ventas en comparacion al afio 2018, sin embargo, hay que aclarar que
OPORTUNICORP S.A. fue adquirida por sus actuales duefios en octubre
del 2018.
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OPORTUNICORP S.A., mantiene problemas de liquidez puesto que no
mantiene procedimientos o control de sus gastos, y no posee liquidez

suficiente para cubrir sus deudas a corto plazo.

indices Financieros 2019

Razén Circulante

Activos circulantes / Pasivos circulantes

$65,739.03/$ 20,749.15 = 3,16

La empresa tiene 3,16 veces en activos para responder ante cualquier

situacion ante sus deudas a corto plazo.

Prueba &cida

(Activo Corriente - Inventarios) / Pasivo Corriente
($65,739.03 - $ 13,822.00) / 20749.15 = 2,50

La empresa puede cubrir sus obligaciones hasta 2.50 veces

Rotacion de cuentas por cobrar

Ventas/Cuentas por cobrar

$420,114.09 / 0.00

La empresa no tiene cuentas por cobrar pendientes, ya que no tiene dentro

de sus politicas la concesién de créditos mayores a 30 dias.

Margen de Utilidad
Utilidad neta / Ventas * 100
$ 30,005.32/%$420,114.09 * 100 = 7,14

La empresa gana 7.15% sobre sus ventas

Razdén de efectivo

Efectivo y su equivalente al efectivo / Total de activos

$434.64 / $65,739.03 = 0.01

La empresa no esta en condiciones de poder pagar sus deudas a corto

plazo.
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3.2. Disefio de investigacién

Tipo de Investigacion

Descriptiva: “Su objetivo es describir el estado, las caracteristicas, los
factores y los procedimientos presentes en fenédmenos y hechos que
ocurren en forma natural, sin explicar las relaciones que se identifiquen”
(Lerma Gonzalez , 2016)

La investigacion descriptiva se utiliza en el presente estudio para describir
la realidad de la situacion actual del manejo de las erogaciones de efectivo
en la empresa OPORTUNICORP S.A., para determinar las falencias y asi
poner una alternativa de solucion que propicie la optimizacion del

disponible.

Explicativa: “Se centra fundamentalmente en determinar los origenes y las
causas del fendmeno u objeto sujeto a investigacién, es decir, conocer por
gué suceden o se presentan determinados hechos, en qué condiciones

ocurren y qué los produce o provoca” (Muiioz Rocha , 2015)

La investigacion de tipo explicativa luego de la descripcion del manejo de
las erogaciones de efectivo donde se determinan las falencias se buscan
las razones gque permiten explicar el origen de la situacion analizada en la
empresa OPORTUNICORP S.A.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacién:

“Es el conjunto de todos los elementos de la misma especie que presentan
una caracteristica determinada o que corresponden a una misma definicion,
y a cuyos elementos se le estudiaran sus caracteristicas y relaciones”
(Lerma Gonzalez , 2016).

Tipos de poblacion
e Infinita: No se puede contabilizar con facilidad la poblacion a

investigar.
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e Finita: Se puede contar con facilidad, es decir se muestra la cantidad

exacta de la poblacion.

En la investigacion se realiza un estudio por método de observacion y se
emplea el tipo de poblacion finita ya que se evalla a 4 personas que son:
Presidente, Gerente general, contador y asistente contable para verificar si

siguen los procesos contables establecidos.

Se desarrollara una tabla de la siguiente manera:

Cuadro N°2 Poblacién
Item Informantes Poblacion
1 Presidente 1
2 Gerente 1
3 Contador 1
4 Asistente contable 1
TOTAL 4

Fuente: Empresa OPORTUNICORP S.A.
Elaborado por: Becerra Infante Giovanna

Muestra

“Es un subconjunto de la poblacion. Se utiliza una muestra cuando por
razones de gran tamafo, limitaciones técnicas o econdémicas, no es posible
tomar mediciones a todos los elementos de la poblacién” (Lerma Gonzalez
, 2016).

Tipos de muestra
e Muestra Probabilistica (aleatorio)

¢ Muestra no probabilistica (no aleatorio)

En el presente proyecto se escoge el tipo de muestra probabilistica, incluye
entrevistas realizadas a un grupo de personas de la empresa para obtener
informacion sobre los procedimientos que la empresa mantiene y cuales
son los cambios que deben realizarse. Se desarrollara una tabla de la

siguiente manera:
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Cuadro N° 3 Muestra

item Informantes Poblacion
1 Presidente 1
2 Gerente 1
3 Contador 1
4 Asistente contable 1
TOTAL 4

Fuente: Empresa OPORTUNICORP S.A.
Elaborado por: Becerra Infante Giovanna

Procedimiento o pasos a seguir en la investigacién

Se emplea el tipo de investigacion descriptiva que permite ver la realidad
de la situacion actual financiera y economica de la empresa en cuanto al
manejo del efectivo, también se utiliza el método explicativo que ayuda a
determinar el origen y las causas de un mal manejo de las erogaciones del
efectivo y de esta manera se busca obtener resultados favorables para la
empresa OPORTUNICORP S.A.

Se utiliza técnicas de observacion centrandose en determinados
colaboradores de la empresa, se emplea la guia de observacion que ayuda
a obtener informacién referente al cumplimiento de procesos y las
debilidades que mantiene la empresa, se pide los estados financieros para
realizar un analisis acertado de la situacién real y problemas que al
momento la empresa afronta, también se utiliza la entrevista que se realiza
al presidente, gerente, contador y su asistente con el fin de conocer los
procesos que al momento mantiene la empresa que permita proponer
soluciones entre ellas disefiar el manual de control interno para el efectivo

y sus equivalentes.

Técnicas e Instrumentos de la investigacion

Observacion: “Consiste en la atencion, examen e interpretacion de unas
conductas sin que el investigador intervenga en su desarrollo con objeto de
modificar el curso natural de su desenvolvimiento” (Grande Esteban &
Abascal Fernandez, 2017, pag. 83).
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Tipos de observacion:
e Observacion simple o no estructurada.

e Observacioén sistematica o estructurada.

En la presente investigacidn se utiliza el tipo de observacién sistemética o
estructurada ya que se tiene determinados cuales seran los aspectos

especificos a observarse.

Guia de observacion: “Es un documento que permite encausar la accion
de observar ciertos fendmenos. Esta guia, por lo general, se estructura a
través de columnas que favorecen la organizacién de los datos recogidos”
Pérez, J. & Merino, M. (2014) Definicion de guia de observacion. Extraido

el 30 de julio de 2020 desde https://definicion.de/guia-de-observacion/

Formato de guia de informacion

GUIA DE OBSERVACION
Nombre de la Empresa: OPORTUNICORP S.A.

Nombre del observador: Giovanna Becerra Infante

. Construccién de obras civiles para
Giro de la empresa: o
centrales eléctricas.

Objetivo: Observar y evaluar el registro adecuado de las cuentas por

parte del area contable y financiera dentro de la empresa.

N° Aspectos a evaluar Sl NO Observaciones

Existe manual de
1 procedimientos que describa el

sistema financiero de la empresa

Se prepara el balance general
2 con base a los registros

contables

Los balances se presentan a
3 gerencia dentro de los 15 dias

del siguiente mes
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Archiva y registra los ingresos y
4 egresos de la empresa

diariamente

Existe informe diario de caja y

bancos

Revisibn constante de las

cuentas Bancarias

Revisiobn constante de las

cuentas por pagar y cobrar

Se confunden o mezclan los
egresos e ingresos de caja con
otras actividades que no estan

relacionadas a la empresa

Se efectlan los egresos de
fondos solamente en base a
9 comprobantes debidamente
autorizados, aprobados y con los

justificativos adjuntados

Se realizan arqueos sorpresivos
10 |y periédicos a los responsables

del manejo de efectivo

Existen normas o]
11 | procedimientos sobre el

desembolso en efectivo

Elaborado por: Becerra Infante Giovanna

Entrevista: “No es mas que una conversacion entre dos personas, para
intercambiar informacion, ideas, opiniones o0 sentimientos. La entrevista
como técnica de cualitativa de informacion, persigue unos propositos bien
definidos; es mas que una simple conversacion” (Grande Esteban &
Abascal Fernandez, 2017, pag. 80).

Tipos de entrevistas:
e Entrevista estructurada
e Entrevista semiestructurada

e Entrevista en profundidad
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En la presente investigacion se trabajara con la entrevista estructurada que

corresponde a realizar preguntas ya planteadas o que figuran en un guion.

Cuestionario de preguntas: Es una herramienta de investigacion que

tiene como proposito obtener informacién de un tema especifico.

Listado de preguntas para la entrevista

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

Nombre de la Empresa: OPORTUNICORP S.A.

Entrevistador: Giovanna Becerra Infante

) Construccién de obras civiles
Giro de la empresa: o
para centrales eléctricas.

Obijetivo: Identificar los problemas que mantiene el &rea contable y financiera

dentro de la empresa

N° Preguntas Comentarios

¢ Existe un manual de procedimientos que
1 | describa el sistema general de Ila

informacion producida por la entidad?

¢Existen  registros de presupuestos

elaborados correctamente?

.Se elaboran balances mensuales de

prueba o comprobacion?

¢, Se confunden o mezclan los ingresos de
4 | caja con actividades que no estan

relacionadas a la empresa?

¢ Existe un presupuesto financiero o de

5
caja?
6 ¢, Cuales son las normas o procedimientos
sobre el desembolso en efectivo?
. Se efectan los egresos de fondos
; solamente en base a comprobantes

debidamente autorizados, aprobados y

con los justificativos adjuntados?
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¢Tiene usted idea de los gastos

8 mensuales de la empresa?
9 ¢La empresa mantiene ganancias o
pérdidas? ¢ Cuéles son los motivos?
0 ¢, Cémo miden los niveles de rentabilidad
! de la empresa?
¢La empresa compara mensualmente los
11 | resultados economicos Yy financieros
presupuestados con los reales?
¢, Qué acciones se toman para controlar las
12 desviaciones del efectivo?
¢ Cémo se han cancelado las deudas en el
13 | pasado?, ¢ Se han renovado por falta de

efectivo?

Elaborado por: Becerra Infante Giovanna
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En la presente investigacion se utiliza la guia de observacion para evaluar
el desempefio del Presidente, Gerente general, contador y asistente
contable que permite verificar si siguen los procesos contables
establecidos. El método de evaluacion se aplica durante un mes, también
se realiza entrevista para conocer los procedimientos que al momento la
empresa mantiene y una vez que se obtienen los resultados se procede
con la creacion de un manual de control interno para la cuenta Efectivo o
Equivalentes de Efectivo de la Empresa OPORTUNICORP S.A. que ayude

a mejorar la rentabilidad de la empresa.

GUIA DE OBSERVACION APLICADA A LOS COLABORADORES DE LA
EMPRESA OPORTUNICORP S.A.

TablaN°1
ASPECTOS A EVALUAR Sl NO

Existe manual de procedimientos que describa el sistema X
financiero de la empresa
Se prepara el balance general con base a los registros contables,
evitando que se mezclen con otras actividades no relacionadas a X
la empresa
Los balances se presentan a gerencia dentro de los 15 dias del X
siguiente mes
Archiva y registra los ingresos y egresos de la empresa X
diariamente
Existe informe diario de caja y bancos X
Revision constante de las cuentas Bancarias X
Revisién constante de las cuentas por pagar y cobrar X
Se efecttan los egresos de fondos solamente en base a
comprobantes debidamente autorizados, aprobados y con los X
justificativos adjuntados
Se realizan arqueos sorpresivos y periddicos a los responsables X
del manejo de efectivo
Existen normas o procedimientos sobre el desembolso en efectivo X
TOTAL 2 8
PORCENTAJE 20% | 80%

Elaborado por: Becerra Infante Giovanna
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Grafico N°1

Resultados Guia de observacion
=S| =NO

20%

Elaborado por: Becerra Infante Giovanna

MUESTRO DE VARIABLES

ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA GUIA DE OBSERVACION DEL
CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
APLICADO A LA EMPRESA OPORTUNICORP S.A.

Ponderacion total (PT) =10
Calificacion total Cn=2
Calificacion porcentual  (CP) = 20%
Formula
CP =CT x 100

PT

Aplicaciéon de laformula

2 X100
10

1300=CP =20 %
10

Se establece los niveles de riesgo en el proceso de arqueo de caja de la
empresa OPORTUNICORP S.A.

PORCENTAJE NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE RIESGO
10% - 40% BAJO ALTO
41% - 70% MEDIO MEDIO
71% - 100% ALTO BAJO

Analisis e Interpretacion de la Guia de observacion

De acuerdo a la observacion realizada el 80% de los puntos tratados

indican que no se cumplen con lo establecido entre los cuales podemos
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concluir que la empresa registra los siguientes problemas:

e Carecen de un manual de procedimiento para un registro apropiado
en el sistema financiero de la empresa.

¢ No preparan balances con base a los registros contables, por ello
siempre tienden a confundir los gastos con actividades que no tiene
relacion con el giro del negocio

e La presentaciéon de los balances no se realiza en las fechas
establecidas, es decir dentro 15 dias del mes siguiente.

e Todas las personas evaluadas no registran diariamente los ingresos
y egresos de la empresa

e A pesar de que, si revisan periddicamente las cuentas Bancarias, no
realizan informe de estas cuentas tanto de cajas y bancos.

e Las cuentas por pagar y cobrar no se revisan periédicamente.

e Los egresos no son aprobados y justificados debidamente, por ello
no se realizan arqueos constantes a los responsables del manejo de
efectivo.

e No existe manual de procedimientos sobre el desembolso de

efectivo de la empresa.

ENTREVISTA AL PRESIDENTE, GERENTE, CONTADOR Y ASISTENTE
CONTABLE

» ¢Existe un manual de procedimientos que describa el sistema

general de la informacion producida por la entidad?

Presidente: Al momento no mantenemos manual de procedimientos.
Gerente: La empresa no cuenta con un manual de procedimientos.
Contador: No existe un manual de procedimientos, aunque hace un tiempo
se traté de implementar.

Asistente contable: Nunca se ha implementado un manual de

procedimientos en la empresa.

» ¢ Existen registros de presupuestos elaborados correctamente?
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Presidente: No existen registros de presupuestos.

Gerente: Al momento no mantenemos presupuesto, pero se quiere
implementar en un futuro.

Contador: La empresa no cuenta con un manual de presupuesto por eso
muchas veces hay faltantes.

Asistente contable: No contamos con registros de presupuestos.
> ¢ Se elaboran balances mensuales de prueba o comprobacion?

Presidente: A veces se realizan balances mensuales.

Gerente: Generalmente no se elaboran de manera mensual balances de
comprobacion.

Contador: Solo cuando existen faltantes se realizan balances de prueba.
Asistente contable: Mensualmente no elaboramos balances de

comprobacion.

» ¢Se confunden o mezclan los ingresos de caja con actividades que

no estan relacionadas a la empresa?

Presidente: Al no existir una revision contante de las cuentas, si se
mezclan los ingresos de caja con otras actividades que no tienen relacion
con la empresa.

Gerente: Generalmente si existe este tipo de problemas.

Contador: Si se mezclan los ingresos con actividades que no estan
relacionadas al giro del negocio.

Asistente contable: Siempre se mezclan los ingresos de cajas con
actividades que no se relacionan con la empresa, esto sucede al no llevar

un presupuesto.
» ¢ Existe un presupuesto financiero o de caja?

Presidente: No existe un presupuesto definido para la empresa.
Gerente: La empresa no cuenta con un presupuesto de caja adecuado.
Contador: No mantenemos un presupuesto de caja en la empresa.

Asistente contable: No contamos con un presupuesto establecido.
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» ¢Cudles son las normas o procedimientos sobre el desembolso en

efectivo?

Presidente: La empresa no cuenta con normas o procedimientos para el
desembolso de efectivo.

Gerente: No existen procedimientos para desembolsos de efectivo.
Contador: No contamos con este tipo de procesos.

Asistente contable: No se tiene registro de procedimientos para

desembolsos de efectivo en la empresa.

» ¢Se efecttan los egresos de fondos solamente en base a
comprobantes debidamente autorizados, aprobados y con los

justificativos adjuntados?

Presidente: En algunas ocasiones se hacen desembolsos con los
justificativos.

Gerente: Todos los egresos de la empresa no se realizan con las
autorizaciones correspondientes.

Contador: Hay egresos por valores pequefios que creemos no es
necesario presentar un justificativo.

Asistente contable: Cuando los egresos son con valores considerables se

pide respaldo correspondiente, de lo contrario se aprueba sin justificacion.
» ¢Tiene usted idea de los gastos mensuales de la empresa?

Presidente: No tengo idea de todos los gastos que la empresa mantiene.
Gerente: Exactamente no sé cuales son los gastos totales que la empresa
tiene.

Contador: Generalmente corresponden a gastos administrativos, de venta
y financieros.

Asistente contable: Corresponden a gastos de ventas, financieros,

administrativos entre otros desembolsos pequefios.

» ¢La empresa mantiene ganancias o pérdidas? ¢ Cuales son los
motivos?

36



Presidente: Si mantenemos pequefias ganancias.

Gerente: Si mantenemos ganancias.

Contador: Existen ganancias, aunque no considerables esto se debe a que
no se lleva un control adecuado de los egresos que la empresa mantiene.
Asistente contable: La empresa mantiene ganancias, pero no son las que

se espera obtener al final del afo.
» ¢Como miden los niveles de rentabilidad de la empresa?

Presidente: No mantiene la empresa procesos para medir la rentabilidad.
Gerente: No contamos con procesos para medir la rentabilidad de la
empresa.

Contador: La empresa no tiene establecido reglas para medir niveles de
rentabilidad.

Asistente contable: No se mide los niveles de rentabilidad de la empresa.

» ¢La empresa compara mensualmente los resultados econémicos y

financieros presupuestados con los reales?

Presidente: La empresa no mantiene un presupuesto establecido es por
ello que no se realiza comparaciones.

Gerente: No realizamos comparaciones mensuales.

Contador: Al no contar con un presupuesto empresarial no hacemos
comparaciones.

Asistente contable: No se hacen comparaciones financieras dentro de la

empresa.

» ¢Qué acciones se toman para controlar las desviaciones del

efectivo?

Presidente: Se implementara un presupuesto de efectivo.

Gerente: Vamos a realizar revisiones constantes del uso de efectivo al area
contable.

Contador: Utilizar un presupuesto y solicitar respaldos para aprobar los

egresos de la empresa.
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Asistente contable: Se debe implementar un manual de procedimientos

gue nos permita controlar de manera adecuada los egresos de la empresa.

» ¢Como se han cancelado las deudas en el pasado?, ¢Se han

renovado por falta de efectivo?

Presidente: En algunas ocasiones se ha pedido refinanciamientos por falta
de liquidez que la empresa mantiene.

Gerente: Las deudas se cancelan de acuerdo a los pagos que nos realicen
los clientes, pero algunas veces se ha procedido a realizar
refinanciamientos por falta de efectivo.

Contador: La empresa no mantiene un presupuesto establecido es por ello
gue muchas veces existe falta de efectivo y esto nos lleva a pedir prorroga
de pagos que terminan afectando financieramente a la empresa.
Asistente contable: Por falta de efectivo se ha pedido en muchas

ocasiones renovar deudas Yy solicitar prorrogas.
Analisis e interpretacién de la entrevista

Conforme a la entrevista realizada se encontraron las siguientes falencias:

e La empresa no cuenta con manual de procedimientos que detalle la
informacion generada por la entidad.

e La entidad no elabora ningun tipo de presupuesto

e Pocas veces realizan balances de comprobacion mensual

e Debido a que no tienen control sobre los gastos, en algunas
ocasiones se confunden los gastos con actividades que no estan
relacionadas a la empresa.

¢ No existen normas o procedimientos sobre desembolsos en efectivo,
razon por la que generalmente los egresos no presentan respaldos
justificados debidamente.

e El presidente y gerente de la empresa no tienen conocimiento de los
gastos mensuales.

e Carecen de procedimientos para medir los niveles de rentabilidad de

la empresa.
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e Muchas veces la empresa solicita refinanciamiento de deuda esto

genera que terminen pagando mas interés, sucede debido a que no

tienen control de gastos y falta de liquidez. para cancelar deudas.

Plan de mejoras

Tabla N° 2
Oportunidad | Realizar control de procedimiento para el buen manejo de la cuenta efectivo y
de mejora: equivalente de efectivo de la empresa OPORTUNICORP S.A.
Meta: Dar correcto seguimiento a la cuenta efectivo y equivalente de efectivo
Responsable: | Contabilidad

;Qué? ¢ Quién? ,Coémo? ¢ Por qué? ;Dbénde? ;Cuando?
Implementar Contador, Elaborar un | Mejorar el | Empresa Inmediatamente
procedimiento | Asistente manual de | manejo del | OPORTUNICORP
al control | Contable. procedimiento | efectivo vy | S.A.
interno de la de control | sus

cuenta

efectivo y
equivalente de
efectivo.

interno a la
cuenta
efectivo y
equivalente
de efectivo

equivalentes
tratando de
minimizar
errores que
se puedan
originar,
debido al
mal uso del
disponible.

Elaborado por: Becerra Infante Giovanna
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO DEL
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO APLICADA A LA
EMPRESA OPORTUNICORP S.A.

1. Importancia:

El manual de procedimientos para la empresa OPORTUNICORP S.A. es importante
debido a que permitira dar seguimiento el correcto manejo del efectivo y equivalente de
efectivo y evitar errores que afecten el sistema financiero-contable de la empresa.

2. Objetivo:

Establecer normas o reglamentos a seguir para controlar el manejo de efectivo y su
equivalente de efectivo y evaluar el desempefio del area financiera.

3. Alcance:

El procedimiento es dirigido para el area financiera — contable de la empresa
OPORTUNICORP S.A. ubicado en la ciudad de Guayaquil.

4. Responsables:

Los responsables de verificar el cumplimiento del manual es el Presidente, Contador y
Asistente Contable:

= Presidente: Se encargara de revisar cada semana que los gastos que la empresa
mantenga tengas los respaldos respectivos, verificara que las cuentas por pagar
de la empresa se encuentren al dia y que se cumpla con el presupuesto
establecido por la empresa, realizar4 arqueos sorpresivos a los encargados del
manejo de efectivo.

= Contador: Sera responsable de verificar que los egresos e ingresos de la
empresa se registren diariamente, revisara las cuentas bancarias, enviara
informe diario de los procesos realizados en el dia al gerente y presidente,
verificara que los registros contables estén correctos. Aprobara los egresos de la
empresa con la debida justificacién de los mismos.

= Asistente contable: Sera responsable de que los egresos sean con la justificacion
correspondiente y tengan la autorizacion del gerente general. Verificara que todo
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esté archivado y en orden al final del dia y seré responsable del manejo de caja
chica.

Lineamientos del procedimiento de control:

Se asignara a una persona responsable del manejo de efectivo y cuenta
bancos

Respecto al efectivo, los fondos deben estar en una caja fuerte bajo llave

El acceso a la caja chica lo tiene la asistente contable. En caso
excepcionales y con la justificacion respectiva tendra acceso el contador

La persona encargada de caja chica no debe dar autorizacion de los pagos
0 gastos de la empresa.

Establecer un monto maximo de salida de dinero de caja chica y caja
General. En caso de sobrepasar el monto establecido los pagos se realizaran
mediante transferencias o giros de cheques con la debida justificacion.

Los comprobantes de gastos deben contener: ciudad y fecha de la compra,
nombre del establecimiento donde se realiza la compra, justificacion del
gasto, valor, numero de comprobante y firma de autorizacion.

El responsable de caja chica, y de la cuenta banco debe llevar un registro
diario de los gastos e ingresos con la respectiva fecha, justificacion.

Se debe realizar arqueos sorpresivos de caja chica

Se tomaran medidas correctivas en caso de que se presenten falencias en
el manejo de caja chica o cuenta bancos

Se realizard un presupuesto financiero mensual y anual de la empresa y al
final de cada mes compara el presupuesto con los resultados reales.

Por ningiin motivo debe aprobarse desembolsos de dinero por actividades
gue no tengan relacion con la actividad de la empresa, es decir para gastos
personales de funcionarios de la empresa.

Todos los comprobantes deben estar archivados tanto fisico como digital.
Realizar presupuesto financiero mensual y anual

Realizar balances mensuales y presentarlos ante el presidente y gerente de
la empresa maximo hasta el 10 de cada mes.

El contador junto al gerente debe comparar el 12 de cada mes el presupuesto
financiero con el real.

Medir los niveles de rentabilidad de la empresa.

Después de realizar comparaciones del presupuesto financiero y haber
obtenido los resultados de rentabilidad de la empresa realizar una reunién y
tomar decisiones que beneficien a la empresa.
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6. Procedimientos de control de la cuenta Caja General
6.1. Responsables:

= Presidente: Aprobara los pagos
= Contador: Responsable de Caja General

6.2. Detalle de Procedimiento

= Eldinero en efectivo que se guarda en Caja General estan designados para pago
de salarios semanales del personal técnico en zonas rurales y fuera de la
provincia del Guayas.

= Verificar que el dinero no sea falso.

= Todos los egresos deben estar justificados y aprobados por el presidente.

= Los comprobantes de egresos y las facturas deben estar archivados en orden
consecutivo y registrados diariamente.

= Diariamente debe enviarse reporte al presidente con los gastos incurridos.

= El monto autorizado asignado a caja General es de $4000,00 y los egresos
aprobados son minimo $50.01 y maximo $200,00 pasado este monto se gira
cheque o se realiza transferencias.

= Solicitar reembolso del fondo cuando haya disponible el 30% en caja,
presentando todos los comprobantes que incurrieron en los gastos.

= Una vez reembolsado los valores todos los comprobantes deben tener el sello
“Pagado” con la fecha correspondiente y el cheque del desembolso debe estar
a nombre del custodio del fondo presentando los respaldos correspondientes.

» Realizar arqueos sorpresivos al encargado de Caja General, al menos una vez
al mes

6.3. Registro Libro Diario

A continuacion, se muestra el modo de registro en el libro diario en los diferentes
escenarios:

6.3.1. Apertura de Caja General

Fecha Descripcion Debe Haber
XX-xx-xx | Caja General $ 4.000,00
Banco $ 4.000,00
Para registrar creacién de fondo Caja General

6.3.2. Incremento del Fondo de Caja General

Fecha Descripcion Debe Haber
XX-Xx-xX | Caja General $ Xxxx
Banco $ xXxxx
Para registrar incremento de fondo de Caja General
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6.3.3. Disminucion del Fondo de Caja General

Fecha Descripcion Debe Haber
XX-XX-XX | Banco $ Xxxx
Caja General $ XxXxXX
Para registrar disminucién de fondo de Caja General

6.3.4. Reembolso de Caja General. - Se utiliza el método combinado que consiste
en realizar dos asientos, en el primer asiento registramos el gasto y en el

segundo asiento la reposicidn respectiva.

Fecha Descripcion Debe Haber
XX-XX-XX Cuenta de Gasto correspondiente $ Xxxx
Caja General $ XXX
Para registrar gasto de Caja General segun
Comprobante N° xxx
Fecha Descripcién Debe Haber
XX-XX-xX | Caja General $ Xxxx
Bancos $ Xxxx

Registro reposicion de fondo de Caja
General seglin comprob. N° xxx

7. Procedimientos de control de la cuenta Caja Chica

7.1. Responsables:

= Contador: Aprobaré los egresos

= Asistente Contable: Responsable de Caja Chica

7.2. Detalle de Procedimiento

= Todos los egresos deben ser aprobados por el contador.

= Los comprobantes de egresos deben estar archivados en orden consecutivo y

registrados diariamente.

= Debe enviarse diariamente reporte con los gatos generados al contador y al

presidente.

= Elmonto autorizado asignado a Caja Chica es de $200,00 los egresos aprobados
son maximo de $50,00 pasado este monto el desembolso se realiza de la caja

general

= Solicitar reembolso del fondo cuando haya disponible el 30% en caja,

presentando todos los comprobantes que incurrieron en los gastos.

= Una vez reembolsado los valores todos los comprobantes deben tener el sello
“Pagado” con la fecha correspondiente y el cheque del desembolso debe estar
a nombre del custodio del fondo presentando los respaldos correspondientes.

43




» Realizar arqueos sorpresivos al encargado de Caja Chica, al menos una vez al
mes

7.3. Registro Libro Diario
A continuacion, se muestra el modo de registro en el libro diario en los diferentes
escenarios:
7.3.1. Apertura de Caja Chica
Fecha Descripcioén Debe Haber
XX-XX-XX | Caja Chica $ 200,00
Banco $ 200,00
Para registrar creacion de fondo Caja Chica
7.3.2. Incremento del Fondo de Caja Chica
Fecha Descripcion Debe Haber
XX-XX-xX | Caja Chica $ XXX
Banco $ xxxx
Para registrar incremento de fondo de Caja Chica
7.3.3. Disminucién del Fondo de Caja Chica
Fecha Descripcioén Debe Haber
XX-XX-XX | Banco $ xxxx
Caja Chica $ xxxx

Para registrar disminucién de fondo de Caja Chica

7.3.4. Reembolso de Caja Chica. - Se utiliza el método combinado que consiste
en realizar dos asientos, en el primer asiento registramos el gasto y en el

segundo asiento la reposicion respectiva.

Fecha Descripcion Debe Haber
XX-XX-XX Cuenta de Gasto correspondiente $ Xxxx
Caja Chica $ XXX
Para registrar gasto de Caja Chica segiin Comprobante
NO XXX
Fecha Descripcion Debe Haber
XX-XX-xX | Caja Chica $ XXX
Bancos $ xxxx
Registro reposicion de fondo de Caja Chica segun
comprob. N° xxx
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8. Procedimientos de control de la cuenta Bancos
8.1. Responsables:

= Presidente: Aprobara los pagos
= Contador: Responsable de Cuenta Bancos

8.2. Detalle de Procedimiento

= Todos los egresos deben estar justificados y aprobados por el Presidente.

» Los pagos mayores a $250,00 deben realizarse mediante cheque o
transferencia.

= Los cheques deben estar guardados en caja fuerte.

= Cheques anulados deben tener sello de “ANULACION” y estar archivados.

= Antes de girar cheque es importante verificar que haya disponible en la cuenta,
para evitar sobregiros o cheques devueltos de lo contrario el costo de comisiéon
por cheque protestado o devuelto serd asumido por el responsable de cuenta
Bancos

= Los sueldos para empleados residentes de la ciudad de Guayaquil se realizaran
por medio de transferencia con el respaldo correspondiente.

= No se realiza transferencia o giro de cheque si antes no existe comprobante que
justifique el desembolso del dinero.

= Se debe solicitar al final de cada mes los movimientos de cuenta a la entidad
Bancaria

= Realizar conciliaciones Bancarias cada mes de forma obligatoria.

9. Procedimientos para la elaboracion de la Conciliacion Bancaria

» Realizar Conciliaciébn Bancaria cada mes

= Solicitar a la entidad Financiera el estado de cuenta del mes

» Realizar ajuste del saldo del estado de cuenta bancario al saldo correcto

= Comparar las transferencias y los cheques girados por la empresa, segun auxiliar
de contabilidad, contra los efectivamente pagados por el banco segun el extracto
bancario.

= Revisar notas débito y crédito registrados en el extracto bancario y el libro auxiliar
de bancos.

= Realizar ajuste del saldo en los registros de la empresa

= Comparar los saldos ajustados: Después de ajustar el saldo segun el estado de
cuenta del banco y de ajustar el saldo segun los registros de la empresa las dos
cantidades ajustadas deben ser iguales.

= Elaborar la conciliacion bancaria de acuerdo al formato ya establecido (Anexo
11.2)

= Archivar el documento de Conciliacion Bancaria firmada con los comprobantes
correspondientes.
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escenarios:

9.1. Registro Libro Diario

9.1.1. Cheque Protestado

A continuacién, se muestra el modo de registro en el libro diario en los diferentes

Fecha Descripcion Debe Haber
XX-XX-XX | Gastos Servicios Bancarios $ XXX
Banco $ XXX
Para registrar tarifa por cheque protestado
9.1.2. Intereses Ganados
Fecha Descripcién Debe Haber
XX-XX-XX | Banco $  xxx
Intereses ganados $ XXX
Para registrar interés mes de abril
9.1.3. Registro de cheque girado por un cliente
Fecha Descripcién Debe Haber
XX-XX-XX | Cuenta por cobrar clientes $ XXX
Banco $ XXX
Para registrar devolucidn de cheque N° del cliente xxx

10.Procedimientos para Arqueo de Caja Chica

= Se realizaré sin previo aviso por lo menos una vez al mes.
= Debe realizarse con la presencia del custodio de caja.
= Clasificar el dinero en moneda y billetes
= Elaborar el acta de Arqueo de caja con los siguientes datos: (Anexo 11.1)
+ Lugar, fechay hora del arqueo de caja
+ Nombre del responsable de caja
+ Detalle de los valores encontrados
+ Detalle de los comprobantes de gastos con los parametros correspondientes
= Observaciones sobre irregularidades percibidas.
= En el arqueo de caja chica el proceso a seguir en los siguientes escenarios es:
+ Faltante: El responsable de caja chica debe asumir el valor, el cual sera
descontado mediante rol de pago, se debe registrar en el asiento contable
como “anticipo de sueldo”
+ Sobrante: En caso de no saber el motivo por el cual existe sobrante se debe
registrar en el asiento contable como “contingencia”, esperar 15 dias para que
se presente el cobro del valor entonces en el asiento contable debitamos la
contingencia y la cruzamos con el registro correspondiente, si dentro de ese
tiempo no se presenta ningun reclamo por el cobro de ese valor en el asiento
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contable debitamos el valor del registro “contingencia” y la registramos como
un ingreso.
» Firma del responsable de caja chica y de quien realiza el arqueo de caja chica.
= Acta de arqueo de caja chica debe archivarse con los respaldos
correspondientes.

10.1. Registro Libro Diario

A continuacién, se muestra el modo de registro en el libro diario en los diferentes
escenarios:

10.1.1. Faltante de Efectivo en Arqueo de Caja Chica

Fecha Descripcion Debe Haber
XX-XX-XX | Anticipo de Sueldo $ xxxx
Caja Chica $ XXX
Para registrar faltante por arqueo de caja chica

10.1.2. Sobrante de Efectivo en Arqueo de Caja Chica

Fecha Descripcion Debe Haber
XX-XX-XX | Caja Chica $ xxxx
Contingencia $ XXX
Para registrar sobrante por arqueo de caja chica
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11. ANEXOS

11.1. Formato de Arqueo Caja Fuerte

OPORTUNICORP 5.A.

ARGQUEOD DE CAJA FUERTE - OFICINA
FECHA: 26 de Agosto 2020
EMPLEADO RESPONSABLE: Gabriela Garcia

EFECTI¥D GASTOS [FACTURAS ! RECIBOS ! OTROS)
DENOM. [ CANT. | YALOR % FECHA No. DETALLE YALOR
FacturalComproba
BILLETES 7-ago-20| Comprobante MY 00520]  Pago emplades | 4 1000,00
100,00 £ - 14-a90-20| Comprobante N 00524]  Pago empleades 4 1.000,00
50.00 I 2l-ago-20| Comprobante N' 00527]  Pagoempleados | 4 1.000,00
20,00 i £ 74000
10,00 td ]
5.00 10 ¥ f0,00
1,00 ] td 5,00
TOTAL £ 95R00
MONEDAS
1,00 3 Ed 300
0.50 4 t 200
0.25 t3 -
0,10 ¥
0,05 ;3
0,0 ¥ :
TOTAL t 5,00
GUBTOTAL EFECTI¥] $ 960,00 SUBTOTAL GASTOS | 4 200000
[ SALDOMICIAL |4  400000]
SUBTOTAL EFECTIY ¢ 960,00
SUBTOTAL GASTOY ¢ 3.000.00
TOTAL EN CAJA CH £ 3.960.00 | FALTANTE ISOERANTE [$ -4000]
|DBSERY¥ACIONES: |

&l momenta de realizar arques de caja se absered faltante de cuarenta dolares ($40.00) zegin responzable de cajaindica que
el dinero fue solicitado por el gerente de |3 empresa, zin embargo no presenta justificativo comespondiente.,

FIRMA DEL RESPONSABLE RMA CONSEJO DE YIGILANC
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11.2. Formato Conciliacién Bancaria

OPORTUNICORP S.A.
Conciliacién Bancaria
del 01 de febrero al 31 de abril de 2019

SALDO AL FINAL SEGUN LIBRO MAYOR DE BANCOS $ 1.165,50
(+) Notas de Créditos $ 380,00
Intereses ganados $ 30,00
Depositos $ 350,00
(-) Notas de débito $ 1.050,00

Tarifa Cheque protestado $7000,00 $ 700,00

Tarifa Cheque protestado $3500,00 $ 350,00
(=) Saldo a conciliar $ 495,50
SALDO AL FINAL SEGUN ESTADO DE CUENTA $ 1.550,50
(-) Cheques girados y no cobrados $ 355,00
(-) Tarifa por cheques Protestados $ 1.050,00

Cheque protestado $7000,00 $ 700,00

Cheque protestado $3500,00 $ 350,00
(+) Depdsitos en transito $ 350,00
(=) Saldo a conciliar $ 495,50

11.3. Formato Comprobante de Gasto
OPORTUNICORP S.A.
COMPROBANTES DE GASTOS N° 0052F
Valor (eh letras) , ,. ’
i mel d@&l'LLJ j =) 9"‘/&70 > = — =

- -y CONCEPTO '
7@3@ A _Sveldo sermanal g Jo bl eeclores ot it

CARGUESE A:

N° de Cuenta Nombre Valor
/s
Cuelclo ﬁ OO 00O
Fecha Autorizado por: Recibido por:

a1 |/ agc"ofc /| Doro
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11.4. Formato de registro de movimientos diarios de la cuenta Caja General
REGISTRO DIARIO DE CAJA GENERAL |

Fecha N° de documento Descripcion Entrada Salida Saldo

11.5. Formato de registro de movimientos diarios de la cuenta Caja Chica

REGISTRO DIARIO DE CAJA CHICA

Fecha N° de documento Descripcion Entrada Salida Saldo

11.6. Formato de registro de movimientos diarios de la cuenta Bancos

LIBRO DE BANCO

Institucién Financiera
Tipo de Cuenta
N° de Cuenta

Fecha Descripcion Entrada Salida Saldo




11.7. Disefio de Presupuesto de Efectivo

INGRESOS

Ventas §
Costos deventa
Venta neta t
Doz ingresos ¥
Margen Bruto $

GASTOS OPERATIVOS

Gastos Administrativos y Operative $
Sueldos ¥
Apartes
Sequros ¥
Materiales de Oficina ¥
Senvicios (Bgua, Luz, Telefona, Internet] #
Hanararios profesionales ¥
Alquiler de Local §
$
$

Gastos Operacionales
Suelda Téenicos
Comisiones Yendedares
Publicidady Propaganda
Mowilizacian
fiiendas

e

(astos Financieros ¥
Frestama
Interases

UTILIDAD OPERATIVA

Fesultada antes de impuestos
impuestos

UTILIDAD NETA

Frap .

Enera

345.875.03

345.875.15
43,30
345.920.45

Enera

4.633.86
3.500,00

b Kili
0,00
100,00
700,00
200,00

16.324.,50
13.200,00

2874,50
230,00

280,05

280,05
21.238.41

J24.682,04
71430,05
253.251,99

OPORTUNICORP 5.A.
PRESUPUESTO DE EFECTIYO 2020

Febrero Marza Abril Maya Juria
$ 39095000 ¢ 30023626 ¢ 23621820 ¢ 33042556 4 3B4IE10
$ 39095000 ¢ 30523626 ¢ 29621820 ¢ 3902556 4 3B4IES10
E: 5013 % 4320 ¢ 02 % 2500 % 30,00
$ 351.000,13  $305.285.46  $296.248,32 $390.150,56 $ 364.155,10
Febrera Marzao Abri Maya Junio
$ 463386 ¢ 463386 $# 463386 ¢ 463386 4 463386
$ 350000 ¢ 350000 ¢ 0 350000 ¢ 350000 4 350000
§ Si86 % niGe ¥ D386 % SiE6 % 0366
E: g000 % 3000 ¢ o000 ¢ g0 % 40,00
L2 00,00 ¢ 100,00 ¢ 100,00 % 00,00 ¢ 100,00
$ 70000 % 0000 % 700,00 % 70000 % 00,00
% 20000 20000 % 200,00 4 20000 200,00
$ 16.150,00 $ 15.020,00 % 15.130,20 % 15.436.02 & 15.606,30
$ 1320000 ¢ 1320000 ¢ 1320000 ¢ 1320000 4 1320000
$ 270000 ¢ 15v000 ¢ 1GBO20 ¢ 138602 ¢ 215630
$ 25000 % 25000 % 250,00 % 25000 % 250,00
$ 26005 ¢ 28005 % 280,05 $ 28000 ¢ 280,05
E: 28005 % 28005 ¢ 28005 4 28005 % 280,05
$ 2106391 ¢ 1993391 ¢ 2004411 % 2034993 & 2052081
$ 32393622 ¢ 28535199 ¢ Z00ddM ¢ 2034333 ¢ 2052041
$ T2RER97 3 B2TIR34 ¢ 440970 ¢ 44763 4 45M5E
$257.350,25 4 222.574.21 % 15634 41 ‘4 15.872.95 & 16.006,23

o1

Julic
$ 3036525
$ 3036525
% 50,23
$ 310.415.48
Julio
$ 4.633.86
£ 350000
$ 5308
% a0,00
% 100,00
$ a0
$ 200,00
$ 16.135.23
$ 1320000
$ 260523
$ 250,00
$ 280,09
% 280,05
$ 21.045, 14
$ 0 2043
§ 4,630,561
$ 16.418,33

¥

]

hgosto

Septiembre

Detubre

J26.486.00 % 32088423 ¢ 32465393 4 3506380

326.486.00 % 32083425 & 32465353 4 35065805

43,23
326.533.23

figosta

4.633.86
350000

5306
80,00
100,00
100,00
200,00

15.833.52
13.200,00

238352
230,00

280,05

280,03
20.753.43

20719343
4.565,75
16.187 66

§ 45,38
$320.730,23
Septiembre
$ 4.633.86
£ 350000
§ 0366
& 0,00
% 100,00
¥ 00,00
: 200,00
$ 15.903.23
$ 0 13.200,00
P 245323
¥ 250,00
$ 260,00
& 280,05
$ 2081714
20817
$ 45T
$ 16.237.37

% 3063
$324.690,28
Ditubre
$ 4.633.86
£ 350000
$ 5388
% 80,00
% 00,00
$ 70,00
$ 200,00
$ 16.043.26
1320000
R
$ 250,00
$ 280,09
% 280,05
$ 2095717
20985707
§ 461053
$ 16.346,59

MNaviembre
§ 43,00
$ 350.701,15

Maviembre
%+ 4633.86
£ 350000
§ 5356
§ a0.a0
$ 100,00
$ 700,00
$ 200,00
% 16.108.29
$ 1320000
$ 2E58.29
$ 250,00
$ 280,05
§ 280,05
$ 1.022.20
$ 0 202220
$ 462483
$ 16.397.32

Diciembre
$ 36036525
$ 3B03E5.25
: 0,00
$ 360.415,25
Diciembre
$ 4.633.86
$ 350000
¥ 53,86
: 80,00
¥ 100,00
¥ 00,00
i 200,00
$ 15.819.26
$ 1320000
0 236926
¥ 250,00
$ 280,05
: 280,05
$ 2073317
§ 2030
$ 4,561,30
$ 161187



CONCLUSIONES

Luego de realizar el analisis sobre el efectivo y equivalente de efectivo de
la empresa OPORTUNICORP S.A. se concluye:
» No cuentan con un manual de procedimientos como guia para
cumplir con los objetivos de la empresa.
» La empresa no cuenta con presupuestos financieros y no realizan
balance de comprobacién mensual, anual.
» Los encargados de la empresa no tienen conocimiento de los gastos

reales.
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RECOMENDACIONES

Para control correcto del manejo de efectivo y equivalente de efectivo de la
empresa y evitar problemas financieros, se recomienda:
» Implementar el manual de procedimiento propuesto en la presente
investigacioén, el cual permite controlar el manejo de cuenta efectivo
y equivalente de efectivo.
» Elaborar presupuesto financiero y balances de comprobacion
mensual y anual.
» Realizar comparacibn mensualmente entre el presupuesto

financiero y el real.
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