Instituto Su erior

b Tecnologlco
Bolivariano

de Tecnologia
Cédigo SENESCYT 2397

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO BOLIVARIANO DE
TECNOLOGIA

UNIDAD ACADEMICA DE EDUCACION COMERCIAL,
ADMINISTRATIVA' Y CIENCIAS

PROYECTO DE GRADO PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE
TECNOLOGO EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TEMA:

EVALUACION DEL CONTROL DE INGRESOS Y GASTOS DEL
RESTAURANT'S MARILYN

Autora:
Quelal Guaillas Elizabeth Stefania
Tutora:

PhD. Elena Tolozano Benites

Guayaquil, Ecuador

2018



DEDICATORIA

Dedico el presente trabajo en primer lugar a Dios, quien es el que guia
nuestras pasos dia a dia, brindandonos la ayuda que necesitamos para
lograr nuestras metas en la vida diaria, también a mi madre y a mi hijo
quienes me han dado su ayuda y son mi razon para esforzarme dia a dia,
y sin duda a todos los docentes que a lo largo de mi ensefianza han

dejado sus conocimientos en mi.

Quelal Guaillas Elizabeth Stefania



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por permitirme alcanzar con éxito la meta de culminar
mis estudios, por lo cual me he esforzado dia a dia gracias a la ayuda y la
fortaleza que él me ha dado.

A mi madre y hermana quien con su ayuda y consejos he salido adelante
en todas las etapas de mi vida.

A mi hijo, quien ha sido mi inspiracién, a mi esposo quien me ha apoyado
en mis estudios, incluso en el cuidado de mi hijo, cuando me toco
esforzarme mas por alcanzar mi meta.

A mis docentes, todos y cada uno de ellos, que dejaron una huella de
conocimiento en mi que de ahora en adelante los usaré en mi vida
profesional.

A mis compafieros, que juntos hemos culminado nuestros estudios
apoyandonos mutuamente cuando lo hemos requerido.

Quelal Guaillas Elizabeth Stefania



- Instituto Su))erigr
{ b Tecnologico
] Bolivariano

de Tecnologia

CERTIFICACION DE LA ACEPTACION DEL TUTOR

En mi calidad de Tutor (a) del Proyecto de Investigacion, nombrado por la
Comision de Culminacion de Estudios del Instituto Superior Tecnoldgico

Bolivariano de Tecnologia.
CERTIFICO:

Que después de analizado el proyecto de investigacion con el tema:
“Evaluacion del control de ingresos y gastos del Restaurant’s Marilyn”, y
problema de investigacion: “4De qué manera incide la falta de control de
los ingresos y gastos en la utilidad del Restaurant’s Marilyn ubicado en el
cantén Cuenca provincia del Azuay en el periodo 20187?”, presentado por
Quelal Guaillas Elizabeth Stefania como requisito previo para optar por el

titulo de:
TECNOLOGA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

El mismo cumple con los requisitos establecidos, en el orden
metodoldgico cientifico-académico, ademas de constituir un importante

tema de investigacion.

Egresada: Tutor:

Quelal Guaillas Elizabeth Stefania PhD. Elena Tolozano Benites



CLAUSULA DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE
TRABAJOS DE TITULACION

Yo, Quelal Guaillas Elizabeth Stefania en calidad de autora con los
derechos patrimoniales del presente trabajo de titulacion Evaluacion del
control de ingresos y gastos del Restaurant’s Marilyn. de la modalidad de
Semipresencial realizado en el Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano
de Tecnologia como parte de la culminacion de los estudios en la carrera
de Tecnologia en Contabilidad y Auditoria, de conformidad con el Art. 114
del CODIGO ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS
CONOCIMIENTOS, CREATIVIDAD E INNOVACION reconozco a favor de
la institucion una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso
no comercial del mencionado trabajo de titulacion, con fines estrictamente

académicos.

Asimismo, autorizo/autorizamos al Instituto Superior Tecnoldgico
Bolivariano de Tecnologia para que digitalice y publique dicho trabajo de
titulacién en el repositorio virtual de la institucion, de conformidad a lo
dispuesto en el Art. 144 de la LEY ORGANICA DE EDUCACION
SUPERIOR.

Quelal Gualillas Elizabeth Stefania

Nombre y Apellidos del Autor Firma

No. de cedula: 0105844393



CERTIFICACION DE ACEPTACION DEL CEGESCIT

En calidad de colaborador del Centro de Gestion de la Informacién
Cientifica y Transferencia de Tecnologica (CEGESCIT) nombrado por el
Consejo Directivo del Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano de

Tecnologia.

CERTIFICO:

Que el trabajo ha sido analizado por el URKUND y cumple con el nivel de
coincidencias permitido segun fue aprobado en el REGLAMENTO PARA
LA UTILIZACION DEL SISTEMA ANTIPLAGIO INSTITUCIONAL EN
LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION Y TRABAJOS DE
TITULACION Y DESIGNACION DE TUTORES del ITB.

Nombre y Apellidos del Colaborador Firma
CEGESCYT

Vi



Instituto Superior

& b Tecnologico
1] Bolivariano

de Tecnologia

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
BOLIVARIANO DE TECNOLOGIA

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS COMERCIALES,
ADMINISTRATIVAS Y CIENCIAS

PROYECTO DE INVESTIGACION PREVIO A LA OBTENCION DEL
TITULO DE: TECNOLOGO EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Tema:

“Evaluacién del control de ingresos y gastos del Restaurant’s Marilyn.”

Autor: Quelal Guaillas Elizabeth Stefania
Tutor: PhD. Elena Tolozano Benites

RESUMEN

El Restaurant’s Marilyn es un local de comida posee una
administradora que es la misma duefia y 5 empleados, entre
cocineros y meseros, evidenciaba la carencia de control de los
ingresos y gastos que incidian en la utilidad del negocio. El
proposito del estudio fue analizar el control de ingresos y gastos que
se realizaban y asi determinar la incidencia que tenian estos en la
utilidad. Desde la teoria se fundamento la contabilidad financiera y la
relacién que existia entre el control de ingresos, gastos y la utilidad.
La metodologia se orienté desde los tipos de investigacion:
descriptivo, explicativo y correlacional. Las técnicas de investigacion
aplicadas en el diagnostico fueron la observacion y el analisis
documental. La conclusion mas relevante a la que lleg6 la autora de
la investigacion fue que el no tener un proceso de control de
ingresos y gastos nos conllevara a un desequilibrio en las finanzas,
gue en algunas ocasiones nos arrojara resultados negativos.
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ABSCTRACT

The Restaurant's Marilyn is a place of food has a manager who is the
same owner and 5 employees, including cooks and waiters,
evidenced the lack of control of income and expenses that affected
the utility of the business. The purpose of the study was to analyze
the control of income and expenses that were made and thus
determine the incidence that they had on the utility. From the theory
the financial accounting was based and the relation that existed
between the control of income, expenses and the utility. The
methodology was oriented from the types of research: descriptive,
explanatory and correlational. The research techniques applied in the
diagnosis were observation and documentary analysis. The most
relevant conclusion reached by the author of the investigation was
that not having a process of control of income and expenses will lead
to an imbalance in finances, which in some cases will yield negative
results.

Keywords:

income expenses utility
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CAPITULO |
1. EL PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. Ubicacién del problema en un contexto

La contabilidad financiera es la rama de la contabilidad, que se utiliza para
registrar las operaciones que afectan econOmicamente a una
organizacién y ademas que produce de formar sistematica y estructurada
relacionada con la informacion financiera. Aquellas operaciones que
afectan econdmicamente a una entidad incluyen las transacciones,

transformaciones internas y otros eventos (Calleja, 2011).

El uso de las finanzas limpias es la clave para llegar al éxito y desarrollo
en la empresa; porque de lo contrario llegarian a existir malas
consecuencias, como, por  ejemplo; exceso de  gastos,
sobreendeudamiento, malas inversiones que a la final no contribuyen en
lo absoluto al giro del negocio, entre otros. Por esta razon se requiere que
las finanzas del negocio siempre deben estar ordenadas y controladas,
aun desde el inicio de la organizacion ya que se debe tener claro el
patrimonio, el nivel de endeudamiento, las obligaciones, el flujo de caja,
motivos por los cuales resulta de vital importancia tener un control de los
ingresos y gastos para asi determinar la utilidad o pérdida del negocio
(Cruz 2017).

Teniendo en claro aquello, se llegé a la necesidad y compromiso de tener
el control de los ingresos y gastos, asi de esta forma se permitira medir de
manera mas practica y precisa, llegando a conocer la situacion financiera
del negocio. Este correcto control de ingresos y gastos ayudara y

permitird con mayor facilidad la obtencion de recursos financieros que



permita al Restaurant's Marilyn llegar al crecimiento y desarrollo

favorable, y a la vez éxito en el mercado que se desenvuelve.
1.1.2. Situacion conflicto

El Restaurant’s Marilyn fue creado el 25 de diciembre de 2015 en el
cantdn Cuenca, Provincia del Azuay, este local de comida posee una
administradora que es la misma duefia y 5 empleados, entre cocineros y

meseros.

El restaurante se encuentra ubicado en una zona transitada, una carretera
turistica y de comercio, en la via Puerto Inca — Cuenca, que une a la

provincia de Azuay con la provincia del Guayas.

Este negocio ha tenido un gran avance y captacion de clientes quienes en
Su mayoria son turistas, conductores de buses y viajeros, debido a la
ubicacién en la cual se haya situado, sin embargo, desde su fundacion ha

presentado un problema en el control de ingresos y gastos.

En el restaurante se ha evidenciado la carencia de control de los ingresos

y gastos que se evidencia en:

Exceso en el gasto administrativo.
Falta de registro contables diarios en las ventas.

Carencia de los respectivos soporte de los gastos.

SR N NN

Mensualmente los ingresos operativos cubren los gastos

operativos y no se refleja la utilidad.
1.1.3. Delimitacion del problema

Campo: Contabilidad Financiera

Area: Ingresos y gastos

Aspectos: Control, Utilidad



Contexto: Restaurant’s Marilyn

Canton: Cuenca
Provincia: Azuay
Afo: 2018

1.1.4. Formulacién del problema

¢,De qué manera incide la falta de control de los ingresos y gastos en la
utilidad del Restaurant’s Marilyn ubicado en el canton Cuenca provincia

del Azuay en el periodo 20187

1.1.5. Variables
Variable independiente: Ingresos y gastos
Variable dependiente: Utilidad
1.1.6. Evaluacién del problema
La siguiente investigacion cumple con los siguientes aspectos:

Delimitado. - El problema planteado se aplica al control de los ingresos y
gastos en el Restaurant Marilyn, y se limita a la falta de control que afecta
especificamente a la utilidad, en el desarrollo del periodo econdémico
2017.

Claro. — El presente trabajo es planteado de manera clara y sencilla
utilizando un lenguaje de facil comprension para personas que tengan un
poco de conocimiento contable, incluso se abarca de una manera clara
para que personas con escaso conocimiento de administracion o

contabilidad puedan entenderlo.

Evidente. — La evidencia de falta de registros y mal manejo

administrativo, permitird una mejor resolucion a la hora de tomar



decisiones para la propuesta y mejorar la parte administrativa-financiera

del restaurante.

Concreto. — Al detallar y demostrar el problema se podra desarrollar y
plantear una solucion al problema, lo cual permitira al Restaurant Marilyn

crear procesos que facilite el control de ingresos y gastos.

Relevante. - Con la informacién obtenida hasta esta parte de la
investigacion, permitirA mejorar el control de los ingresos y gastos, para
asi determinar la realidad econémica en la cual se encuentra el
restaurante, aquello ayudara por consiguiente ser fuente y generar
empleo a la comunidad, con esta mejora el restaurante podra contribuir

con el desarrollo local y empresarial.

Factible.- La presente investigacion es factible, debido a que se cuenta
con todos los recursos necesarios para comprobar los datos e informacion

obtenida: ya sea la informacién necesaria y la colaboracion de la duefia

1.2.OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Objetivo general

Analizar el control de ingresos y gastos para determinar la incidencia que

tienen en la utilidad del Restaurant’s Marilyn.

1.2.2. Objetivos especificos

e Fundamentar tedricamente desde la contabilidad financiera la
relacion que existe entre el control de ingresos y gastos y la
utilidad.

e Diagnosticar el estado actual referente al control de ingresos y
gastos y la forma en que inciden en la utilidad del Restaurant’'s

Marilyn.



e Elaborar un informe final del analisis, indicando la incidencia que
genera la falta de control de ingresos y gastos en la utilidad del

Restaurant’s Marilyn.
1.3.JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Conveniencia: Esta investigacion en el Restaurant’s Marilyn es esencial
ya que se evallia minuciosamente el registro de los ingresos y gastos,
tomando en cuenta el detalle de los ingresos, obtener los respectivos
soportes de los gastos, de las entradas innecesarias o las salidas
exageradas y sin respaldo, y la incidencia que provocan en la utilidad del

negocio.

Implicaciones précticas: Lo practico de la investigacion es el analisis
gue se va a realizar al control de los ingresos y gastos, una vez analizado
se establece cual es la incidencia que existe sobre la utilidad, para que se
puedan tomar los correctivos necesarios en cuanto a la priorizacion de un

mejor control tanto de los ingresos como de los gastos.

Utilidad metodolodgica: Esta en la metodologia que se emplea que es de
tipo financiero al aplicar los ratios para el analisis del objeto del estudio
que es el control de los ingresos y gastos, con la finalidad de determinar
las falencias que tiene el control y cOmo repercute en la utilidad, de esta

forma sugerir alternativas de solucién para el Restaurant’s Marilyn.

Relevancia social: La relevancia social de esta investigacion se alinea al
plan nacional del Buen Vivir en su objetivo 9, que indica que este trabajo
va a contribuir en este sector ya que esta empresa fomenta el empleo,

con un trabajo digno.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO
2.1. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1.1. Antecedentes histoéricos

Si bien la historia de la contabilidad se remonta aproximadamente a 7000
afos desde que se registro la existencia de tablillas de barro, a lo largo de
ese periodo se han presentado tres sucesos que marcaron la evolucion
de ésta: en 1494, fray Luca Pacioli sent6 las bases de la contabilidad en
un documento titulado “Summa arithmetica, geometria proportioni et
proportionalita”, el cual considera por primera vez el concepto de “partida
doble” o dual, que basa su logica en la premisa de que las transacciones
economicas impactan doblemente en la situacién financiera de las
organizaciones; por un lado, al registrar el incremento de bienes o
derechos o la disminucion de obligaciones y, por otro, al registrar la fuente
de recursos para realizar lo anterior. Este documento recopila informacion
relacionada con los métodos de registro y cuantificacion que realizaban
los comerciantes de aquella época. (Guajardo Cantl, 2008)

Segun Fornos (2007) “la contabilidad nacié hace aproximadamente 5,000
afnos, desde que el hombre tuvo necesidad de conocer el valor de sus

posesiones, deudas e ingresos.” Actualmente hay un sinnimero de
hallazgos que evidencian registros de cuentas elaborados por griegos,

chinos, egipcios y babilonios usados para llevar un control rastico.

Leyendo estos acontecimientos podemos decir que la contabilidad nacio
por una necesidad que existia en los habitantes de esa época, para no
tener mas enfrentamientos ni guerras por las posesiones de sus tierras y
los ingresos y egresos entre los pueblos, generando asi un sistema que

recopile aquella informacion.



Se considera a la Contabilidad Financiera como “la rama de la
Contabilidad Microeconémica que analiza las transacciones de la
empresa” las filtra y las muestra en su relacion frente a terceros, lo cual
determina su resultado y arroja la cuantificacion de su estado acto
patrimonial y financiero. (Gémez Lopez, 2004)

En 1820, existe un cambio considerable en Europa de parte de Francia
quien adopta el método de presupuestar sus ingresos y gastos en el
sector publico, lo cual tuvo una muy buena acogida, a tal punto que
Estados wunidos adoptd este mismo meétodo al afio siguiente
implementando a su vez un muy riguroso control de los gastos
presupuestados en las actividades estatales. Cuando culminé la primera
guerra mundial en 1918, Estados Unidos, es uno de los pioneros en
implementar el control de los gastos por utilizar a través del presupuesto

como su principal herramienta. (Nufiez, 2015)

Los presupuestos son destacados por los tratadistas modernos, quienes
resaltan su importancia en materia de prondstico del manejo del efectivo,
con la finalidad de prevenir posibles insolvencias que puedan surgir
durante un determinado periodo econémico, procedente de la valuacion
cientifica de las empresas, ademas permite tener una éptica clara sobre
cualquier inversion realizada, al mismo tiempo que solventa cualquier

inconveniente de liquidez presentado.

Todo esto suma para tener la certeza de que el presupuesto es uno de los
instrumentos mas valiosos en poder de la direccién financiera de
cualquier entidad que permite formular la politica de liquidez, implementar
a la inversion oportuna de valores sobrantes como resultado de la

actividad econémica. (Burbano Ruiz, 2005)

A través de la historia, a fin de mejorar el control de ingresos y egresos,
se han implementado un sinnimero de herramientas cuantificables para

su mejor medicién, entre otros tenemos el presupuesto.



El presupuesto es considerado como una herramienta para la proyeccion
usando de datos cuantitativos y cualitativos con anticipacion, la cual es de
mucha importancia porque permite medir el desarrollo de la organizacion

en un periodo determinado.

Su concepto ha sido vinculado desde sus origenes hasta la fecha actual
en las tareas humanas, dando lugar a la supervivencia como uno de sus
principales objetivos; partiendo de ese propdsito, las personas sacaron
provecho asegurando la produccién de alimentos como medida de
prevencion frente a la hambruna que existio en tiempos de escasez lo que
era necesario para garantizar su supervivencia. Es casi seguro que no
tenian ni la menor idea que estaban contribuyendo con estimaciones para

lograr pronosticar eventos futuros posibles.

Segun Ndfez (2015) Las antiguas civilizaciones entre ellas el pueblo
egipcio, aproximadamente 2500 A.C. eran muy reconocidos por la
edificacion de piramides gigantescas. Esto evidenciaba sus grandes
habilidades de planeacién y organizacion lo cual era una caracteristica
muy singular de los egipcios de ese tiempo. Una de ella la gran piramide
de Cheops, es un ejemplo fehaciente de como se aplicaba un buen
presupuesto, estimando todos los célculos necesarios para determinar y
asignar los recursos que necesitarian para la construccion tales como:
¢,Cuantas piedras? ¢ Cuantos hombres se necesitan?, y un sin nimeros

de ejemplos de cémo estipular sus proyecciones.”

Avanzando en la historia ya para la edad media se dio lugar al comercio y
el intercambio de bienes a través de la unidad monetaria, se crearon
formas de registro contable en los que se contabilizaban los ingresos y los

egresos para determinar las utilidades de cada negocio.

Al mismo tiempo algunos imperios como los egipcios y romanos
impusieron impuestos diversos basados en los recursos del pueblo es

decir en lo que ellos podian cancelar, y con estos recursos se pretendia



hacer frente a las diferentes guerras que podrian existir en cualquier

momento.
Evoluciéon de sistemas de control en el Ecuador

En su origen republicano en Ecuador, desde 1830 hasta 1863 y en las
sucesivas Leyes de Hacienda, se establecieron, siguiendo las
instituciones coloniales, primero una Contaduria General y luego
Contadurias Departamentales, para examinar y finiquitar cuentas de
funcionarios, cuyas decisiones podian ser apeladas ante el Ministerio de
Hacienda. (Granda Aguilar, 2017)

Desde 1863, se traslado las atribuciones de las Contadurias al Tribunal
de Cuentas por la nueva ley de haciendas, esto para llevar un registro
contable de los funcionarios publicos y de las cuentas que deben
presentar obligatoriamente, y se mantuvo por 65 afios con jurisdiccion
contable en el Ecuador, dentro de sus funciones se encontraba dictar

sentencias e imponer sanciones pecuniarias.

En 1928, mediante una nueva ley de hacienda se creo la contraloria
general del estado, como sistema unipersonal de control integral, del cual
se desprenden tres momentos muy importantes en la historia, donde
combina el control interno y externo de las cuentas contables de los
servidores publicos, dejando un precedente claro de los sistemas de
control a nivel internacional sobre el uso y disposicion de los recursos

publicos.

Por otra parte, y andando en el tiempo, actualmente el sistema financiero
del ecuador se vierte al conjunto de instituciones que tienen el objetivo
principal de canalizar el ahorro de las personas y se encuentra compuesto
por instituciones financieras privadas y publicas quienes llevan un registro
de los movimientos de ingresos y gastos de dinero que tienen los

usuarios.



De igual forma ha ido evolucionando el control interno en las empresas
comerciales de nuestro pais, en referencia a los constantes cambios que
ha sufrido la legislacion ecuatoriana, a fin de continuar gestionando el

control eficiente de los recursos de las personas.

Dentro de los ultimos afios el control interno ha evolucionado en gran
manera en diversos paises, principalmente causado por los numerosos
conflictos que produce su mala ejecucion e ineficiencia. Otra causa de
gran importancia es que no se ha asumido la responsabilidad en forma
efectiva de parte de todos los miembros de los Consejos de
Administracién de las diferentes y muy diversas actividades econdmicas

gue se llevan a cabo en cada pais. (webquery, 2017)

Actualmente segun Camacho (2017) “El control interno en cada una de
las Empresas se identifica con la gran asociacion metédica que la parte
gerencial crea en las estrategias que aplica dia a dia dentro de la
organizacion”, con la meta puesta en mantener muy distante cualquier

tipo de fraude o su riesgo que puedan aparecer dentro de la empresa.”

Para que un control interno sea eficaz debe tener las siguientes razones:
impedimento, preventivo y, por ultimo, remedial. Razén por la cual el
control interno se manifiesta como el dispositivo principal que contribuye
al mejor funcionamiento de un elemento, ya que su objetivo es disminuir
completamente el nivel de riesgos a los que las organizaciones son

expuestas en las actividades econdmicas.
2.1.2. Antecedentes referenciales
Contabilidad financiera

Se conforma por una serie de elementos tales como las normas de
registro, criterios de contabilizacion, formas de presentacion, etc. A este
tipo de contabilidad se le conoce como contabilidad financiera, debido a

gue expresa en términos cuantitativos y monetarios las transacciones que
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realiza una entidad, asi como determinados acontecimientos econémicos
que le afectan, con el fin de proporcionar informacién util y segura a
usuarios externos para la toma de decisiones. Este tipo de contabilidad es
util para acreedores, accionistas, analistas e intermediarios financieros, el
publico inversionista y organismos reguladores entre otros, todos usuarios

externos de la informacién contable. (Guajardo Cantu, 2008)

Segun (Garcia, 2017) las funciones de la contabilidad financiera pueden
ser:

e Obtener informacion financiera relevante para la toma de
decisiones. Esto involucra recibir la informacién de las actividades
de la empresa, filtrarla y seleccionar la mas importante, la que
tenga mayor incidencia para tomar decisiones. (Garcia, 2017)

e Interpretar la informacion, buscando la mejor forma de darle valor a
la informacién, en la mayoria de los casos utilizando valores
monetarios para un mejor entendimiento (Garcia, 2017)

e Registrar la informacion.

e Comunicar la informacién.

e Interpretar el resultado final de esa informacion traducida, para

extraer las mejores conclusiones. (Garcia, 2017)

La teneduria de libros es el registro de la informacion que realiza la
empresa. Teniendo como objetivo final facilitar el intercambio de recursos

y tener en cuenta la correcta asignacién de estos.
Control

Segun el sitio web apartados.haciendas (2016) el control es “un
mecanismo preventivo y correctivo” el cual es implementado en una
institucion con la finalidad de tener acceso a una oportuna decision de
parte de la administracion, sea esta correctiva o para detectar algun tipo
de desviacion que ocurra, asi mismo, ineficiencias o incongruencias en el

curso de la formulacion, instrumentacion, ejecucion y evaluaciéon de las
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acciones, todo esto con el fin de procurar el cumplimiento de su normativa
vigente, y las estrategias, politicas, objetivos, metas y asignacién de

recursos.”

El control es considerado en la teoria empresarial actual como un analisis
constante y permanente de las desviaciones entre objetivos y
realizaciones, lo que permite estar alerta ante desviaciones que surjan
dentro del periodo econémico e implementar correctivos a fin de cumplir
con los objetivos establecidos para el correcto manejo de la empresa.
(Eumed.net, 2017)

Segun Chavarro Soto (2018) el control se refiere a una actividad
recurrente, de las acciones generadas con la planificacién correcta, esto
gracias a al seguimiento permanente de todas las actividades realizadas,
Para esto es necesario llevar registros susceptibles a ser analizados y
discutidos, todo esto con la mira de lograr los objetivos planteados. La
falta de control de los diferentes indicadores y procesos financieros trae
consigo consecuencias que pueden pasar de ser muy leves a graves para

una empresa, al punto que podria ser causa de una quiebra.
Importancia del control financiero

Henri Fayol definia el control como “la verificacion de si todo ocurre en
una empresa conforme al programa adoptado, a las 6rdenes dadas y a
los principios admitidos”. (2018, pag. 1) Es imprescindible tener un
objetivo claro en la empresa para que se puedan aplicar medidas
correctivas en caso de desviaciones, esto es considerado a lo largo de los
aflos como la filosofia de control por objetivos ampliamente desarrollada
por Peter Drucker, y comunmente aceptada en la actualidad por las

empresas.

El control financiero también hace referencia a ser un instrumento de
diagnostico capaz de detectar y comunicar a todos y cada uno de

departamentos de la empresa, cuando surjan conflictos, errores, o se esté
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perdiendo el punto de equilibrio del plan econémico general y, partiendo
de esta definicibn tomar las medidas correctoras que amerite el caso.
(Teruel, 2017)

Claro est4, que esta vision global de lo que es el control financiero es una
ayuda valiosa al momento de tomar decisiones en los que tiene que ver
uno o mas departamentos de la empresa y que sean positivas para que
toda la organizacion trabaje con un solo objetivo. Esto significa que
partiendo de un correcto control financiero se puede llegar a diferentes
conclusiones, pero una de ellas es que es necesario potenciar un
determinado departamento, por tomar un ejemplo el departamento de
ventas, talvez sea necesario sacrificar un porcentaje de la inversion
prevista en produccién, porque solo haciendo esto se va a mejorar el

estado financiero de la compaiia. (Teruel, 2017)
Ingresos

Los ingresos generan incrementos de los recursos econdémicos de la
empresa como consecuencia de la venta de bienes o de la prestacion de
servicios que son objeto del trafico de la empresa, asi como de otros
beneficios de operaciones econdmicas no corrientes. No constituyen
ingresos las nuevas aportaciones realizadas por los socios o propietarios.
(Mufioz Jimenez, 2008)

El principio de los ingresos establece que un ingreso se debe registrar
cuando se haya ganado pero no antes. El ingreso se gana cuando la
compafiia entrega un bien o un servicio al cliente. La compafiia hizo todo
lo que requiere el contrato de ventas, es decir, se completé el proceso de
obtencion del ingreso. (HORNGREN, 2010)

Segun al NIF A5 (2014, pag. 95) los ingresos se clasifican en:

Atendiendo a su naturaleza, los ingresos de una entidad se clasifican en:
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a) ordinarios, que se derivan de transacciones, proceso de transformacion
interna y de otros eventos que son considerados usuales, es decir, que

son propios del giro de la entidad, ya sean frecuentes o no; y

b) no ordinarios, que se derivan de transacciones, transformaciones
internas y de otros eventos que no son comunes, a saber, que no son
propios de la actividad econdmica de la entidad, siendo estos frecuentes o

no.

Dicho esto, ingresos se forma del capital que ingresa a la empresa por
medio de las utilidades obtenidas a través de los diferentes hechos

econdmicos que se han realizado en un determinado periodo econémico.

Un ingreso en todos los casos aumentara el patrimonio empresarial,
siempre y cuando, este incremento, no sea obtenido por concepto de las
aportaciones de los socios. En razén de que estos nunca seran un
ingreso, muy aparte de que si seran un incremento patrimonial, pero no

un ingreso.

Algunos ejemplos de ingresos serian los derivados de ventas de
productos, prestacion de servicios o des dotacion de provisiones

estimadas en exceso.

Hay que diferenciar los conceptos de ingreso y cobro, ya que tener un
ingreso no implica que se realice el cobro en el mismo momento, por

tanto, no siempre ingreso y cobro coinciden en el tiempo.

Se produce un ingreso cuando se realiza, por ejemplo, la venta de un
producto o prestacion de un servicio. En cambio, el cobro de esa venta
realizada, puede que ocurra dentro de 30 dias. Sera en ese momento,

cuando el cliente pague, cuando se produzca el cobro.
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Gastos

Los gastos son activos que se han usado o consumido en el negocio con
el fin de obtener ingresos; asimismo, disminuyen el capital del negocio.
Algunos tipos de gastos son los sueldos y salarios que se pagan a los
empleados, las primas de seguro que se pagan para protegerse de ciertos
riesgos, la renta del negocio, los servicios publicos como teléfono, luz,
agua y gas, las comisiones que se fijan a los empleados por alcanzar su
presupuesto de ventas y la publicidad que efectia la empresa. (Guajardo
Cantu, 2008)

Como consecuencia de comparar los ingresos con los gastos se genera

una utilidad o una pérdida.

La definicibn de gasto es el desembolso en forma de dinero que tiene
como contrapartida una contraprestacion en bienes o servicio. En el
instante en que tiene lugar el gasto se produce al mismo tiempo una doble
circulacion econdémica, ya que por un lado sale el dinero y por el otro
entran servicios o bienes, a través de los cuales sera posible conseguir
unos ingresos procedentes de la actividad econémica. (Guajardo Cantd,
2008)

Se trata de una salida de dinero que no es recuperable a diferencia del
coste, que si lo es, ya que la salida de capital se efectia con el animo de
conseguir una ganancia. En el ambito empresarial el significado de gasto
es la partida que reduce el beneficio de la empresa o en su defecto
incrementa la pérdida o la deuda.

En todo momento el gasto supondrd el desembolso de un dinero, que
puede ser en efectivo o por medio de otro sistema de pago. A cambio,
siempre tendra un retorno. Un gasto, por ejemplo, puede ser el pago de la

factura del teléfono, los servicios de un asesor o la compra de mobiliario.
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En muchas ocasiones suelen confundirse los términos gasto y pago. Sin
embargo, un gasto no supone que se haga el pago en el mismo instante,

por lo que no habra siempre coincidencia en el tiempo.

El concepto gasto implica la obtencion de una contraprestacion. Sin
embargo, el pago de esa contraprestacion se efectuara cuando salga el

dinero de las arcas de la compafiia.

Ademés, también suele utilizarse de manera erronea como sindénimo de
gasto el concepto inversion, que se trata de la puesta en practica de los
distintos recursos con las que se espera conseguir unos ingresos, una
rentabilidad. En una compra se define como gasto aquello que va
orientado al consumo, frente al resto, que adquiere el rango de activo o

inversion.
Importancia de los ingresos y gastos

Segun Cruz (2017) unas finanzas limpias es el punto determinante para
llegar al éxito en la empresa; por tal motivo de no tenerlo existirian
consecuencias negativas; entre otros sobrendeudamiento, gastos
innecesarios, inversiones que no contribuyan en nada, un valor de gastos

muy elevado en comparacién a la cantidad de ingresos.

Por esta razén las finanzas del negocio deben estar ordenadas y
controladas se debe tener claro el patrimonio, el nivel de endeudamiento,
las obligaciones, el flujo de caja por lo cual es vital tener un control de los

ingresos y gastos para asi determinar la utilidad o pérdida del negocio.

Relacion del control de los ingresos y egresos en la utilidad de la

empresa.

Segun (Fonseca Luna, 2011) indica que los ingresos y gastos se registran
en los estados de resultados; lo que quiere decir que, los ingresos son
ganancias producidas por la venta o prestacion de servicio y por el otro

lado los gastos son la reduccion o pérdida originadas por las ventas o
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inversiones que no generaron beneficios. Lo cual nos facultara examinar

el financiamiento o utilidad con el que cuenta la empresa.

En un negocio es importante tener un correcto control de todas las
erogaciones que se relacionan directamente con los resultados del
mismo. Es decir se debe cuidar minuciosamente los gastos, ya que estos
nos afectan al momento de obtener la utilidad de la empresa, esto se da
porque a mayor volumen de ventas es mas posible que disminuyan los

gastos.
Procedimiento para hacer el control financiero.

Las siguientes etapas se tienen para tener un control correcto en relacion

a las finanzas de la empresa:

Definir resultados futuros: Partiendo de este punto los directivos de la
empresa proponen y establecen parametros a los que se quiere llegar,
para lograrlo ya realiz6 un andlisis financiero y conoce la situacion actual
de la empresa, sea este el caso de mayor rentabilidad, de la inversion, o
tal vez incrementar el margen neto de la utilidad, incluso puede disminuir
considerablemente el grado de endeudamiento, para asi bajar el

apalancamiento etc. (AlU, 2016)

Determinar objetivos futuros: En esta etapa del control la empresa crea
proyecciones de posibles eventos que puedan ocurrir en el futuro
tomando en cuenta todos los aspectos necesarios. Para lograrlo debe
usas una herramienta propia de analisis factorial, para tener un control
sobre las condiciones externas y poder manejar cualquier eventualidad
posible y asi evitar problemas de abasto, produccion, comercializacién y
cobranzas. (AlU, 2016)

Determinar estandares flexibles: En esta etapa se deben mantener

margenes en los estandares previstos en cada periodo, porque a falta de
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este control surgiran problemas que impidan que se logre la meta
planeada. (AlU, 2016)

Determinar flujos de informacién: En esta etapa de control aparecen
los canales de informacion los cuales deben ser claros, pues en el caso
de alcanzar la meta propuesta estos deben ser informados de manera
directa, para tomar las correcciones debidas y en el tiempo adecuado de

parte de los responsables de cada area involucrada. (AlU, 2016)

Accion correctiva: Es la ultima etapa de control financiero, una vez
convencidos de que el problema surgido puede corregirse con las
medidas correctivas aplicadas, esto va a depender mucho de la correcta
decision tomada porque todos los parametros van a ser sujetadas a esta

medida y en cierta forma sera irreversible. (AlU, 2016)
Utilidad

Segun el sitio web eumed.net (2017, pag. 104) Lopez Santiso, considera
que “la ganancia es todo el excedente de la riqueza actual sobre el capital
medido en términos del dinero originalmente invertido, con independencia

de los bienes especificos que han compuesto la inversion”

Por tal motivo se considera a la ganancia en el capital como la excedente
utiidad que se mantiene actualmente en el capital social de la
organizaciéon y que le permite mantener un estatus dentro de la capacidad
operativa y econdémica. Por tal razon, se toma en cuenta los bienes que
le pertenecen y que componen su inversion de capital, y su incidencia
dentro del giro del negocio, y toma mucha atencidn en como se va
recuperando cada bien, antes que el dinero con el que fueron adquiridos.
Esto incluye revaluar los activos a su costo corriente o costo de
reposicion, como base para los futuros cargos de resultado que tenga el

criterio de valuacion en si. (Eumed.net, 2017)
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Segun el sitio web emunet.net (2017) cita de Uribe Piedrahita, 2006, p.
87. “La utilidad es considerada como la cantidad de riqueza que se puede
consumir sin que exista una disminucion del capital”’, dicho de otro modo,
sin que esto afecte o deteriore la situacion econdémica inicial, cabe indicar
gue ampliando la definicién la utilidad se define como la cantidad de
riqueza producto del mismo uso de la riqueza inicial considerada como

patrimonio.
Utilidad neta

La utilidad neta es “el valor residual de los ingresos de una entidad
lucrativa, luego de restar sus costos y gastos relativos reconocidos en el
estado de resultados, toda vez que estos sean en proporcion mucho
menor a los ingresos obtenidos”, llevado a cabo en un periodo contable
determinado, cabe indicar asi mismo que cuando los costos y gastos
representan un valor superior a los ingresos, una perdida es lo que
obtendremos como resultado del ejercicio econdomico”. (Méndez
Villanueva, 2011)

Andlisis Financiero

Se refiere al estudio e interpretacion de los estados financieros de la
empresa, a fin de tener una idea clara de la informacion contable y lograr
un diagndstico de la situacion actual, con miras a proyectar en el futuro

mejoras significativas en el negocio.

Segun el sitio web Economipedia (2018) “El objetivo del analisis financiero
es obtener un diagndéstico” que pueda usarse como una herramienta para
que la administraciébn de la organizacién, tome las decisiones que
generen un mejor resultado para la empresa; la forma en que sea usado
este andlisis va a depender esencialmente de la vision que tenga el

agente econdmico en cuestion, segun sea su perspectiva.

Indicadores de liquidez

19



Son aquellos que miden la capacidad que tiene una persona natural o
juridica para hacer frente a las obligaciones a corto plazo que mantiene;
esto es de vital importancia, debido a que, se puede concluir si el negocio
puede afrontar todas sus necesidades para continuar con su actividad

econdmica.

2.2. FUNDAMENTACION LEGAL

Constitucién de la Republica del Ecuador (2008)

Art. 276.- El régimen de desarrollo tendra los siguientes objetivos:

1. Mejorar la calidad y esperanza de vida, y aumentar las capacidades y
potencialidades de la poblacién en el marco de los principios y derechos
gue establece la Constitucion.

2. Construir un sistema econdmico, justo, democratico, productivo,
solidario y sostenible basado en la distribucion igualitaria de los beneficios
del desarrollo, de los medios de produccion y en la generacion de trabajo

digno y estable.

3. Fomentar la participacion y el control social, con reconocimiento de las
diversas identidades y promocién de su representacion equitativa, en

todas las fases de la gestién del poder publico.

4. Recuperar y conservar la naturaleza y mantener un ambiente sano y
sustentable que garantice a las personas y colectividades el acceso
equitativo, permanente y de calidad al agua, aire y suelo, y a los

beneficios de los recursos del subsuelo y del patrimonio natural.

5. Garantizar la soberania nacional, promover la integracion
latinoamericana e impulsar una insercion estratégica en el contexto
internacional, que contribuya a la paz y a un sistema democréatico y

equitativo mundial.

6. Promover un ordenamiento territorial equilibrado y equitativo que
integre y articule las actividades socioculturales, administrativas,

econdmicas y de gestion, y que coadyuve a la unidad del Estado.

20



7. Proteger y promover la diversidad cultural y respetar sus espacios de
reproduccion e intercambio; recuperar, preservar y acrecentar la memoria

social y el patrimonio cultural.
Seccion Quinta - Régimen Tributario

Art. 300.- El régimen tributario se regira por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad,
equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria. Se priorizaran los
impuestos directos y progresivos. La politica tributaria promovera la
retribucidon y estimulara el empleo, la produccién de bienes y servicios, y

conductas ecoldgicas, sociales y econdmicas responsables.

Art. 301.- Solo por iniciativa de la funcién ejecutiva y mediante ley
sancionada por la Asamblea Nacional se podra establecer, modificar,
exonerar 0 extinguir impuestos. Solo por acto normativo de 6rgano
competente se podran establecer, modificar, exonerar y extinguir tasas y

contribuciones.

Art. 313.- Se consideran a los recursos no renovables como sector
estratégico, El Estado, se reserva el derecho de administrar, controlar y
gestionar los sectores estratégicos con los principios de sostenibilidad

ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia.

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccién
en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales
publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y

mixtas.

El Estado promovera las formas de produccidén que aseguren el buen vivir
de la poblacion y desincentivara aquellas que atenten contra sus
derechos o los de la naturaleza; alentard la produccion que satisfaga la
demanda interna y garantice una activa participacion del Ecuador en el

contexto internacional.
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Art. 333.- Se reconoce como labor productiva el trabajo no remunerado
de auto sustento y cuidado humano que se realza en los hogares El
Estado promovera un régimen laboral que funcione en armonia con las
necesidades del cuidado humano, que facilite servicios, infraestructura y
horarios de trabajo adecuados; de manera especial, proveera servicios de
cuidado infantil, de atencién a las personas con discapacidad y otros
necesarios para que las personas trabajadoras puedan desempefiar sus
actividades laborales; e impulsara la corresponsabilidad y reciprocidad de
hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las obligaciones
familiares. La proteccion de la seguridad social se extendera de manera
progresiva a las personas que tengan a su cargo el trabajo familiar no
remunerado en el hogar, conforme a las condiciones generales del

sistemay la ley.

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho
economico, fuente de realizacién personal y base de la economia. El
Estado garantizar4 a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el

desempeiio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.

Art. 34.- El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de

todas las personas, y sera deber y responsabilidad primordial del Estado.

La seguridad social se regird por los principios de solidaridad,
obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad,
suficiencia, transparencia y participacion, para la atencion de las

necesidades individuales y colectivas.

El Estado garantizard y hara efectivo el ejercicio pleno del derecho a la
seguridad social, que incluye a las personas que realizan trabajo no
remunerado en los hogares, actividades para el auto sustento en el
campo, toda forma de trabajo autbnomo y a quienes se encuentran en

situacion de desempleo.
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Resolucion de las pymes segln normativa de la Superintendencia de
Compaifiias (2011)

Articulo primero. - Para efectos del registro y preparacién de estados
financieros, la Superintendencia de Compafias califica como PYMES a

las personas juridicas que cumplan las siguientes condiciones:

a) Activos totales inferiores a cuatro millones de délares;

b) Registren un valor bruto de ventas anuales inferior a cinco millones

de délares; y,

C) Tengan menos de 200 trabajadores (personal ocupado). Para este

calculo se tomara el promedio anual ponderado.

Se considerara como base los estados financieros del ejercicio econémico

anterior al periodo de transicion.

Articulo cuarto. - Si una compafia regulada por la Ley de Compaiiias,
actla como constituyente u originador en un contrato fiduciario, a pesar
de que pueda estar calificada como PYME, debera aplicar NIIF

completas.

Articulo quinto. - Sustituir el numeral 3 del articulo primero de la
Resolucién No. 08.G.DSC.010 del 20 de noviembre del 2008, publicada
en el Registro Oficial No. 498 del 31 de diciembre del 2008, por el

siguiente:

“...Aplicaran la Norma Internacional de Informaciéon Financiera para
Pequeiias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), para el registro,
preparacion y presentacion de estados financieros, a partir del 1 de enero
del 2012, todas aquellas compafiias que cumplan las condicionantes

sefialadas en el articulo primero de la presente Resolucion.
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Se establece el afio 2011 como periodo de transicion; para tal efecto este
grupo de companiias deberan elaborar y presentar sus estados financieros
comparativos con observancia a la Norma Internacional de Informacion
Financiera para Pequeiias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES),
a partir del afno 2011”.

NIIF para PYMES

La organizacion IFRS, es la organizacion que se encarga de supervisar al
Consejo emisor de las Normas Internacionales de Informacion (NIFF),
desde que fue creado en el afio 2001, ha tenido como objetivo crear y
definir estandares para la correcta preparacion de los estados financieros.
La importancia de contar con normativa para PYME, permite realizar la
comparacion de la informacion financiera a nivel internacional. En el 2009,
fue publicada la NIIF para PYMES, la cual permite que la informacién
contable pueda ser preparada y comprendida de forma general. Estan
dirigidas a las pequefias y medianas entidades, que no estan obligadas a
llevar contabilidad, y sus estados financieros contienen informacion
dirigida a interesados externos. Es importante recalcar que las NIIF para
PYMES contienen menos requerimientos en cuanto a la revelacion de

informacion financiera;

NIIF 1

La NIIF 1 tiene como objetivo fundamental garantizar la correcta
preparacion de los estados financieros de la entidad, y que la informacion
que contienen sea de calidad, con caracteristicas imprescindibles de
transparencia y comparabilidad, entre los periodos respectivos, que han

sido presentados.

En la NIIF 1, establece que la empresa aplique en todos los estados
financieros las mismas politicas contables, y que las mismas sean

vigentes a la fecha de presentacion de los mismos.

NIC 1. Presentacion de Estados Financieros
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La primera norma se refiere a la presentacion del balance general, estado
de resultados o de ganancias y pérdidas, estado de flujos de efectivo y

otros estados financieros en todo tipo de organizacion.

NIC 7 Estados de Flujo de Efectivo

Esta norma se refiera a la informacién sobre los flujos de efectivo de una
empresa, es Util para los usuarios de los estados financieros porque
provee de una base para evaluar la capacidad de la empresa para
generar efectivo y equivalente de efectivo, asi como para evaluar las

necesidades de la empresa de utilizar esos flujos de efectivo.

Ley de Régimen Tributario Interno

Art. 8.- Ingresos de fuente ecuatoriana. - Se consideraran de fuente

ecuatoriana los siguientes ingresos:

1.- Los que perciban los ecuatorianos y extranjeros por actividades
laborales, profesionales, comerciales, industriales, agropecuarias,
mineras, de servicios y otras de caracter econOmico realizadas en
territorio ecuatoriano, salvo los percibidos por personas naturales no
residentes en el pais por servicios ocasionales prestados en el Ecuador,
cuando su remuneracidn u honorarios son pagados por sociedades
extranjeras y forman parte de los ingresos percibidos por ésta, sujetos a
retenciébn en la fuente o exentos; o cuando han sido pagados en el
exterior por dichas sociedades extranjeras sin cargo al gasto de
sociedades constituidas, domiciliadas o con establecimiento permanente
en el Ecuador. Se entendera por servicios ocasionales cuando la
permanencia en el pais sea inferior a seis meses consecutivos 0 no en un

mismo afo calendario;

Art. 10.- Deducciones.- En general, con el propésito de determinar la
base imponible sujeta a este impuesto se deduciran los gastos que se
efectden con el propdsito de obtener, mantener y mejorar los ingresos de

fuente ecuatoriana que no estén exentos.
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En particular se aplicaran las siguientes deducciones:

1.- Los costos y gastos imputables al ingreso, que se encuentren
debidamente sustentados en comprobantes de venta que cumplan los

requisitos establecidos en el reglamento correspondiente;

3.- Los impuestos, tasas, contribuciones, aportes al sistema de seguridad
social obligatorio que soportare la actividad generadora del ingreso, con
exclusién de los intereses y multas que deba cancelar el sujeto pasivo u
obligado, por el retraso en el pago de tales obligaciones. No podra
deducirse el propio impuesto a la renta, ni los gravamenes que se hayan
integrado al costo de bienes y activos, ni los impuestos que el
contribuyente pueda trasladar u obtener por ellos crédito tributario, ni las

sanciones establecidas por ley;

7.- La depreciacion y amortizacion, conforme a la naturaleza de los
bienes, a la duracién de su vida Util, a la correccidbn monetaria, y la técnica
contable, asi como las que se conceden por obsolescencia y otros casos,

en conformidad a lo previsto en esta Ley y su reglamento;

La depreciacion y amortizacion que correspondan a la adquisicion de
magquinarias, equipos Yy tecnologias destinadas a la implementacion de
mecanismos de produccion mas limpia, a mecanismos de generacion de
energia de fuente renovable (solar, edlica o similares) o a la reduccién del
impacto ambiental de la actividad productiva, y a la reduccion de
emisiones de gases de efecto invernadero, se deduciran con el 100%
adicional, siempre que tales adquisiciones no sean necesarias para
cumplir con lo dispuesto por la autoridad ambiental competente para
reducir el impacto de una obra o como requisito o condicion para la
expedicion de la licencia ambiental, ficha o permiso correspondiente. En
cualquier caso deberd existir una autorizacion por parte de la autoridad

competente.
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9.- Los sueldos, salarios y remuneraciones en general; los beneficios
sociales; la participacion de los trabajadores en las utilidades; las
indemnizaciones y bonificaciones legales y otras erogaciones impuestas
por el Codigo de Trabajo, en otras leyes de caracter social, o por
contratos colectivos o individuales, asi como en actas transaccionales y
sentencias, incluidos los aportes al seguro social obligatorio; también
seran deducibles las contribuciones a favor de los trabajadores para
finalidades de asistencia médica, sanitaria, escolar, cultural, capacitacion,

entrenamiento profesional y de mano de obra.

16.- Las personas naturales podran deducir, hasta en el 50% del total de
sus ingresos gravados sin que supere un valor equivalente a 1.3 veces la
fraccion basica desgravada de impuesto a la renta de personas naturales,
sus gastos personales sin IVA e ICE, asi como los de su conyuge e hijos
menores de edad o con discapacidad, que no perciban ingresos gravados
y que dependan del contribuyente.

Las personas naturales que realicen actividades empresariales,
industriales, comerciales, agricolas, pecuarias, forestales o similares,
artesanos, agentes, representantes y trabajadores autbnomos que para
su actividad econdmica tienen costos, demostrables en sus cuentas de
ingresos y egresos y en su contabilidad, con arreglo al Reglamento, asi
como los profesionales, que también deben llevar sus cuentas de
ingresos y egresos, podran ademas deducir los costos que permitan la
generacion de sus ingresos, que estan sometidos al numeral 1 de este

articulo.
Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad

Estan obligadas a llevar contabilidad y declarar el impuesto en base a los
resultados, que arroje la misma todas las sociedades. También lo estaran
las personas naturales y sucesiones indivisas que al primero de enero
operen con un capital o cuyos ingresos brutos o gastos anuales del

ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los limites que en cada
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caso se establezcan en el Reglamento, incluyendo las personas naturales

gue desarrollen actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares.

Las personas naturales que realicen actividades empresariales y que
operen con un capital y obtengan ingresos inferiores a los previstos en el
inciso anterior, asi como los profesionales, comisionistas, artesanos,
agentes, representantes y demas trabajadores autonomos deberan llevar

una cuenta de ingresos y egresos para determinar su renta imponible.

Para efectos tributarios las asociaciones comunas y cooperativas sujetas
a la vigilancia de la Superintendencia de la Economia Popular y Solidaria
con excepcion de las entidades del sistema financiero popular y solidario,
podran llevar registros contables de conformidad con normas
simplificadas que se establezcan en el reglamento.

Plan Nacional del Buen Vivir
Objetivo especifico 9
Este objetivo se enfoca en el trabajo, que es un derecho del ser humano
que sirve para su realizacion personal, econOmica y en otros aspectos.
Por lo tanto se debe generar trabajo digno, enfocandose en los grupos
excluidos, para asi disminuir el trabajo informal, explotaciones.
Lo que se espera con este objetivo, es garantizar que todos los
ecuatorianos tengan un trabajo digno que se desenvuelvan en un
ambiente digno y que sea visto al trabajador como miembro de la
organizacibn mas no como un objeto, tener en cuenta que el trabajador
debe encontrarse emocionalmente equilibrado para asi rendir bien en su

tarea.

2.3.VARIABLES DE INVESTIGACION

Variable independiente: Ingresos y gastos

Ingresos es el incremento de los recursos econdmicos de una empresa o

negocio como resultado del uso de los activos dentro de un ejercicio
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econémico, dicho de otro modo, el negocio en su actividad comercial

recibe dinero por la venta de sus productos o la prestacion de servicios.

Gasto es la disminucién de los recursos econémicos de la empresa o
negocio por el uso de sus activos o la adquisicién de bienes y servicios

que serviran para la obtencién de los ingresos. (Entrust, 2014)
Variable dependiente: Utilidad

Utilidad es la ganancia que se obtiene dentro de un negocio o empresa en
razén de la obtencién de los ingresos por las actividades comerciales
menos los gastos incurridos para obtenerlos. (Entrust, 2014)

2.4. DEFINICIONES CONCEPTUALES

Activo. — Lo conforman los bienes de la empresa. Representa el total de
recursos de los que dispone la entidad a fin de realizar sus operaciones
comerciales. Dicho de otra manera, lo componen las aportaciones de los
propietarios mas los recursos obtenidos en forma de préstamos de
personas ajenas a la empresa a manera de financiamiento.

(Conexionesan, 2017)

Pasivo. — Considerado como las obligaciones que mantiene la empresa,
es el total de deuda contraida a los diferentes proveedores. También se
refiera a las obligaciones que mantiene la empresa por los importes
monetarios correspondientes a recursos obtenidos de personas ajenas los

cuales deben ser cancelados a corto y largo plazo. (Conexionesan, 2017)

Incidencia. - Se referirse al hecho que ocurre en un determinado ejercicio
contable y que esta muy relacionado con las actividades econémicas de
la entidad. (DeConceptos.com, 2018)

Transacciones. - Las transacciones contables también conocidas como

operaciones comerciales conllevan la accion de comprar o vender bienes,
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valores y/o servicios al crédito o contado, que surgen en una organizacion

en un determinado periodo econdmico. (Chambi, 2011)

Excedente. — Es comun usar el término excedente en el campo de la
produccion. Y suele referirse a las cantidades sobrantes dentro de un
consumo. Por lo tanto, tomando esta base podemos definir al excedente
como la diferencia entre la cantidad producida y la cantidad consumida.
(Economia Simple, 2016)

Lucrativo. - Que produce utilidad y ganancia. (Oceano, 2006)

Devengar.- En contabilidad, este término hace referencia al registro de
ingresos o egresos en el momento en que son utilizados o que nacen
como derechos u obligaciones. En términos generales, los sistemas
contables son realizados sobre la base devengada. Esto quiere decir que
todos los ingresos o egresos deben ser registrados en el mismo instante
en que surge el derecho de percepcién u obligacion de pago, sin tomar en

cuenta el momento en que estos se hacen efectivos. (SlI, s.f.)

Ajuste contable. — Es la correccion contable que se realiza mediante un
asiento de diario para imputar los correspondientes ingresos, gastos,
pasivos y activos a sus respectivos ejercicios, dicho de otro modo ajustar
los saldos devengados. (Debitoor, s.f.)

Patrimonio. — Corresponde a todos los bienes, derechos y obligaciones
del sujeto econémico en mencion. Representa la suma de los aportes de
los propietarios modificada por los resultados de operacion de la empresa
en un periodo econdémico determinado, en otras palabras, esta compuesto
por el capital social mas la utilidad del periodo econémico o menos la
pérdida del mismo. (Conexionesan, 2017)

Patrimonio neto. — Corresponde al resultado matematico la suma de
bienes y derechos menos las obligaciones de la empresa. (Conexionesan,
2017)
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Estados financieros. — Corresponde a los informes contables y
financieros de una entidad y que revelan su situacion financiera a un
determinado periodo econdmico, asi como su capacidad de pago, como
resultado de las operaciones realizadas. Son una herramienta de analisis
gue permite interpretar las cifras que cada estado arroja. Su elaboracién
es en base a los saldos de cuentas con que termina un periodo
econdmico y se muestra en el estado de situacion financiera y de estado

de resultado integral. (Conexionesan, 2017)

Proveedores. — Esta conformada por las obligaciones contraidas con las
empresas que proporcionan servicios o suministran a crédito la mercancia

para la venta incluso materia prima. (ICESI, 2010)

Cuentas por pagar. — Son las obligaciones o deudas que mantiene la
empresa con terceros y que no se consideran dentro de las instituciones
financiera o proveedores, pueden ser son costos y gastos por pagar,
retencion en la fuente, impuesto a las ventas retenido, retenciones y

aportes de ndmina, acreedores varios, entre otros. (ICESI, 2010)
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CAPITULO Il
3. MARCO METODOLOGICO
3.1.PRESENTACION DE LA EMPRESA

Evolucién historica

Betty Urgiles con 38 afios a inicios del 2015 encontrandose con el deseo
de ser una mujer autosuficiente y de obtener sus propios ingresos para
obtener una estabilidad economica sustentable para su familia

conformada por ella su esposo y sus dos hijos.

Con un préstamo que pudo adquirir en la Cooperativa Jardin Azuayo,
sede Cuenca, de $15000 y un capital propio de $15000 empez06 a realizar
las inversiones necesarias para arreglar el terreno que tenia frente a su
casa, el cual se veia afectado por los inviernos y tuvo que adecuarlo para
empezar con la construccion del local el mismo que se convertiria en uno

de los primeros restaurantes de la zona.

Mientras avanzaba la construccion del restaurante se pensaba en el
posible nombre que seria el adecuado, habiendo tomado en
consideracion varios nombres, se lleg6 a la conclusibn de que el

restaurante se llamaria Marilyn, nombrado asi por su hija menor.

Al iniciar el trabajo del restaurante resultaba algo agotante, debido a que
se trabajaba de lunes a lunes sin descanso desde el amanecer 06h00
hasta el anochecer alrededor de las 22h00, teniendo que extenderse mas
tarde en ocasiones, rutina que se mantuvo durante por 1 afio, hasta que
empezaron a verse problemas en la salud por el estrés que generaba y el
desgaste fisico que se tenia por aquellos extensos horarios de atencion.
Asi que a finales del 2016 empez6 un nuevo horario de atencion a partir

de las 6h00 hasta las 17h00 de lunes a lunes.
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El restaurante se encuentra ubicado en el Recinto Tamarindo en la via
Cuenca — Molleturo, por la parte posterior pasa el rio Tamarindo y
aprovechando el cauce del rio se realiz6 la construccion de pozas

destinada para los clientes.

En la actualidad el restaurante cuenta con una gran cantidad de clientes
fijos entre ellos, choferes, turistas, agentes de seguridad publica, entre
otros. El Restaurant’s Marilyn se encuentra con estabilidad econdémica,
debido a la gran acogida que ha obtenido en el transcurso de sus tres

anos en funcion.

Mision

Ofrecer una variedad de alimentos y servicio de calidad, logrando la

satisfaccion gastronémica de nuestros clientes.

Foda
Fortalezas: Reconocimiento a nivel local. Corresponsal Jardin Azuayo

Oportunidades: Ubicacién en una via transitada y es el primer restaurante

establecido en la zona.
Debilidades: Surgimiento de nuevos restaurantes en la zona.

Amenazas: Ubicacion a la pendiente del Rio Tamarindo.

Logo:
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Figura 1 Logo

Fuente: Archivo empresa
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Figura 2 Organigrama

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro 1 Trabajadores

Plantilla de trabajadores
N° Nombre Cargo
1 |Betty Urgiles Guaillas Gerente propietario
2 |Julia Gutama leon Chef
3 | Nancy Urgiles Guaillas Ayudante 1
4 | Carmen Marca Gutama Ayudante 2
5 | Julia Urgiles Guaillas Mesera 1
6 | Selena Pua Ventura Masera 2

Fuente: Elaboracién propia

Principales productos o servicios
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Figura 3 Productos

Fuente: Archivo empresa

3.2.DISENO DE LA INVESTIGACION

Enfoque cualitativo

El enfoque cualitativo utiliza la recoleccién de datos sin tomar en cuenta
medicidbn numérica alguna a fin de descubrir o afinar preguntas de
investigacion en el proceso de interpretacion. (Roberto Hernandez
Sampieri, 2006)
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Este enfoque se da través de las precepciones de las personas, es decir
lo que se conoce o se piensa, esto relacionado a esta investigacion va a
permitir visualizar todo los documentos soportes ya sea de ingresos o

gastos.

Enfoque cuantitativo

Segun (Roberto Hernandez Sampieri, 2006) el enfoque cuantitativo usa la
recoleccion de datos para probar hipotesis, tomando como referencia la
medicion numérica, los datos y el analisis estadistico, con la finalidad de

establecer patrones de comportamiento y probar teorias.

Ya en este enfoque se diagnostica en términos monetarios la incidencia
gue tiene el control de ingresos y gastos en la utilidad, corroborando si

todos los valores de los gastos han sido usados.

3.3.TIPOS DE INVESTIGACION

Descriptiva

Segun Earl (2000) la investigacion descriptiva es uno de los principales
objetivos de muchos estudios sociales cientificos, es describir situaciones
y acontecimientos. El investigador observa y luego describe lo que
observd. Sin embargo como la investigacion cientifica es cuidadosa y
deliberada. Estas descripciones suelen ser mas fieles y precisas que las

casuales.

En el presente trabajo se describe el estado actual en el que se encuentra
el control de ingresos y gastos de la empresa, con la finalidad de
identificar algunas falencias que puedan presentarse en el proceso
establecido, apegandose a los criterios contables establecidos vy las

normas internacionales de informacion financiera.

Explicativa

La investigacion explicativa: Buscan encontrar las razones o causas que

ocasionan ciertos fenomenos. Su objetivo Ultimo es explicar por qué
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ocurre un fendmeno y en qué condiciones se da éste. “Estan orientados a
la comprobacion de hipoétesis causales; esto es, identificacion y analisis
de las causales (variables independientes) y sus resultados, los que se
expresan en hechos verificables (variables dependientes). (Behar Rivero,
2008)

El trabajo actual establece claramente cuales son las causas de las
falencias del control de los ingresos y gastos, y se explica cada una de
ellas identificando y analizando las variables y como influyen entre si para

mejorar la estabilidad econémica de la empresa.

Correlacional

La investigacion correlacional mide las dos o mas variables que se
pretende ver si estdn o no relacionadas en los mismos sujetos y después
se analiza la correlacion. La utilidad y el proposito principal de los estudios
correlacionales son saber como se puede comportar un concepto o
variable conociendo el comportamiento de otra u otras variables

relacionadas (Roberto Hernandez Sampieri, 2006)

Esta investigacion tiene su fundamento en relacionar dos variables, razén
por la cual, en el presente trabajo al interpretar las dos variables se puede
manifestar que: la utilidad depende de los ingresos y gastos, ya que si no
se lleva un control apropiado de dichos valores se desconocerd si existe

utilidad o su vez pérdida.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Observacion

La observacion es la accion de observar, de mirar detenidamente, en el
sentido del investigador es la experiencia, es el proceso de mirar
detenidamente, o sea, en sentido amplio, el experimento, el proceso de
someter conductas de algunas cosas o0 condiciones manipuladas de
acuerdo a ciertos principios para llevar a cabo la observacién. (Moran,
2007)
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Anélisis documental

El andlisis de informacion, como tal, es una forma de investigacion, que
involucra la captacion, evaluacion, seleccion y sintesis de los mensajes
subyacentes y que forman parte del contenido de los documentos como
su principal objetivo, a partir del analisis de sus significados, en referencia
a un problema determinado. Es el principal instrumento por excelencia de

la gestion de informacion. (Dulzaides Iglesias, 2004)

Los documentos objetos de estudio son los cuadernos de apuntes de
ventas del afio 2017 donde se anotan de manera diaria las ventas que ha
tenido el negocio, también las facturas de compras por las adquisiciones

realizadas para el funcionamiento correcto de la actividad econémica.
3.5.PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

El procedimiento a seguir sera en funcion a la consecucion de los
objetivos especificos planteados, a fin de obtener el mejor resultado
estimado:

Diagnosticar el estado actual referente al control de ingresos y
gastos y la forma en que inciden en la utilidad del Restaurant's
Marilyn, lo cual se lograra con la revisién de toda la documentaciéon

de respaldo de ventas y de adquisiciones.

Elaborar un informe final del analisis, indicando la incidencia que
genera la falta de control de ingresos y gastos en la utilidad del

Restaurant’s Marilyn; y proponer mejoras.
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CAPITULO IV
4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Diagndstico del estado actual referente al control de ingresos y
gastos y laforma en que inciden en la utilidad del Restaurant’s

Marilyn.

El presente trabajo se disefia con un enfoque en el andlisis del control
tanto de los ingresos por ventas como de los costos y gastos que se
utilizan para mantener la actividad comercial en el Restaurant’s Marilyn, a
continuacion, un resumen de los puntos mas importantes de los hechos

econémicos:

Control de los ingresos, su estado actual

Se reciben ingresos por las ventas diarias de los platos que ofrece el
restaurant y se lleva un registro totalmente empirico y carente de alguna
técnica de control, debido a que no se han establecido parametros
definidos con respecto al control de los mismos; se usan cuadernos para
anotar las ordenes del dia canceladas por los usuarios, y al finalizar cada

dia se realiza una sumatoria total para ver el volumen de ventas.

Para el afio 2017 en la declaracion anual del impuesto a la renta se
presento el siguiente valor como ingresos totales segun muestra el cuadro
N 2, lo cual fue el resultado de las declaraciones mensuales de impuesto
al valor agregado que a su vez se realizaron en base a los registros

diarios en el cuaderno de ventas:

Cuadro 2. Ventas registradas en SRI
RENTAS GRAVADAS DE TRABAJO Y INGRESOS
CAPITAL
ACTIVIDADES EMPRESARIALES CON |481 |+ 15,666.76
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REGISTROS DE INGRESOS Y EGRESOS

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 718 | + 47.81

SUBTOTAL 729 | = 15,714.57

Fuente: Servicio de Rentas Internas

El resultado que arrojan los ingresos no es real, esto se evidencia al
realizar una sumatoria detallada de las ventas anuales anotadas en el
cuaderno de ventas, que fue objeto de un minucioso analisis, segun se

muestra en el cuadro N 3:

Cuadro 3 Ventas registradas en cuaderno
Ano Detalle Valor
2017 Almuerzos 24,725.89
2017 Platos a la carta 12,129.25
TOTAL 36,855.14

Fuente: Elaboracion propia

Se observa una diferencia entre lo facturado y lo anotado en el cuaderno
de ventas por el valor de $21,140.57, lo cual se acerca un poco a la
realidad del negocio, por cuanto el valor declarado ni siquiera llega a un
punto de equilibrio que pueda cubrir los costos y gastos.

Control de los Costos y Gastos, su estado actual

Por el movimiento del negocio los principales costos se reflejan en la
materia prima, es decir, los alimentos que seran usados en la preparacion
de los diferentes platos que ofrece el Restaurant’s Marilyn, por ejemplo:
arroz, azucar, sal, pollo, carne pescado, entre otros; que contribuyen
sustancialmente a mantener siempre la mejor atencion posible a los

usuarios.
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Existen gastos en los que se incurren y que no dejan de ser menos
importantes para el negocio, por ejemplo, los sueldos de los empleados,
agua, luz, teléfono, entre otros; que se cubren de manera mensual lo que

a su vez podria considerarse como gastos fijos.

A continuacion, en el cuadro N4 se observa lo declarado al servicio de
rentas internas en la declaracion anual de impuesto a la renta, como
egresos y gque abarcan tanto costos como gastos, por cuento se trata de
una persona no obligada a llevar contabilidad se hizo un solo total de los

gastos deducibles tal como se muestra:

Cuadro 4 Gastos deducibles SRI

RENTAS GRAVADAS DE TRABAJO Y GASTOS DEDUCIBLES
CAPITAL

ACTIVIDADES EMPRESARIALES CON | 491 | - 16,605.83
REGISTROS DE INGRESOS Y EGRESOS

SUBTOTAL 739 | = 16,605.83

Fuente: Elaboracién propia

Los valores de los gastos reflejan Unicamente todas las facturas
adquiridas por pago a proveedores el mismo que se obtuvo sumando una
a una las facturas, esto debido a que no existe un registro que ayude a

corroborar la veracidad de los mismos.

Estos valores no incluyen los gastos de sueldos a los empleados y
eventuales que ascienden a la cantidad de $ 13,896.00, sin embargo, esto
refleja claramente la falta de control que existe, y se vuelve muy dificil
tener una idea clara de si se esta obteniendo alguna utilidad o por el

contrario si Unicamente se cancelas las deudas para mantener el negocio.

Hay valores que se han considerado en los gastos, entre ellos, se
encuentran los viaticos que utiliza la duefia del negocio o sus empleados

cuando se trasladan a realizar la compra de materia prima, los cuales
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también arrojan un valor considerable que, si tuvieran los soportes

necesarios, deberian estar declarados mensualmente al SRI.

El diagnostico del control tanto de ingresos como gastos realizados,
arroja resultados negativos los cuales deberian ser considerados a fin de
medir la productividad de la empresa esto se aprecia mejor en el cuadro
N5:

Cuadro 5 Cuadro comparativo ingresos y egresos

SRI Registro Diario
Ingresos 15,714.57 36,855.14
(-) Egresos 16,605.83 16,605.83
(-) Sueldos y salarios 13,896.00
(-) Viaticos y otros 2,118.35
(=) Resultado del ejercicio -891.26 4,234.96

Fuente: Elaboracién propia

Existe mas del cincuenta por ciento de ventas que no fueron facturadas y
por ende no las declararon, la diferencia suma el valor de $21,140.57,
adicionalmente no se consideraron sueldo ni otros gastos que no
contaban con soporte tributario que suman el valor de $16,014.35, esto
deja una utilidad bruta de $4,234.96 versus la perdida reportada al SRI
por la cantidad de $891.26

Incidencia de las falencias en el control de los ingresos y gastos en
la utilidad.

Los resultados reflejados en la declaracion de impuesto a la renta anual
reflejan el volumen de compras y ventas dentro del afio 2017 dejando un
resultado en el nivel de ventas por el valor de $15,666.76; versus un
volumen de compras por el monto de $16,605.83; obteniendo una perdida
el periodo fiscal de $939.07.
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Estos resultados evidencian la dificultad que tiene la duefia para hacer
frente a las deudas contraidas por el funcionamiento del negocio, por
cuanto no hay liquidez y las ventas no son suficientes para cubrir los

gastos.

Elaborar un informe final del analisis, indicando la incidencia que
genera la falta de control de ingresos y gastos en la utilidad del
Restaurant’s Marilyn; y proponer mejoras.

El Restaurant’s Marilyn mantiene un minimo control financiero sobre sus
ingresos y gastos, analizado bajo la premisa Henry Fayol sobre la
verificacion de las actividades de la empresa a saber que todo ocurre
segun lo programado, se evidencia que un minimo control puede no ser la
mejor manera de obtener mejores réditos para la empresa, siendo parte

principal del enfoque de la investigacion.

El control de ingresos y gastos se realiza de manera netamente empirica
tratando de detallar las ventas diarias en base a todo lo atendido, también
se lleva un registro de las compras realizadas y los pagos efectuados; lo
cual se detalla en el diagnostico de la empresa, destacando la percepcion
de ingresos por las ventas diarias de los platos que ofrece el restaurante
carente de alguna técnica de control, y sin definir parametros, mas bien
usando cuadernos de apuntes para tratar de registrar todas las ordenes
del dia.

La diferencia entre lo facturado ($15,714.57) y lo anotado en el cuaderno
de ventas ($36,855.14) asciende al valor de $21,140.57; poniendo en
evidencia la situacién actual del control de ingresos, y dejando entrever
todas las correcciones que son imprescindibles para corregir de manera
inmediata, por lo cual es necesario que la administracion tome decisiones

claras y establezca parametros de control definidos.

La situacion con los gastos no es muy diferente puesto que los valores

presentados como informe a la administracion no son completos pues no
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incluyen los gastos de sueldos a los empleados y eventuales que
ascienden a la cantidad de $ 13,896.00 y tampoco los demas gastos
como viaticos y otros, nuevamente dejando claro la falta de control que

existe.

Finalmente, en la revisidbn de la incidencia que tienes estos sobre la
utilidad se deja de manifiesto como la falta de control da como resultado
una perdida alarmante en el giro del negocio por el valor de -891.26,
aungue no se reconozcan todos los rubros de gastos, sin embargo, ya
con todos los valores reales y organizados se informa una utilidad de

4,234.96; lo cual es muy satisfactorio para la administracion.
A continuacién las recomendaciones pertinentes:

e EXxiste una persona encargada del efectivo, tanto de la recaudacion
como de la entrega de dinero a la duefia o deposito en el banco, se
observa que se debe elaborar un manual de funciones donde se
definan y separen las funciones de este encargado.

e Para evitar el gasto excesivo se debe crear un fondo de caja chica
gue sirva para necesidad de menor cuantia, que no sea necesario
recurrir al dinero de la caja general a fin de cubrir gastos; se deben
seguir parametros definidos para lograr un mejor control.

e Los valores de ingresos por las ventas diarias deberan ser
depositado de manera diaria en las instituciones financieras, a mas
tardar el dia siguiente, a fin de que no se vea la necesidad de
coger dinero de caja general por mantenerlo fisicamente en el
local.

e Todo gasto debe estar soportado con documentos autorizados por
la persona responsable del local.

e Debera existir un presupuesto de los gastos semanales en vista de

la rotacion de los productos por su preparacion.
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Los pagos de los gastos Unicamente deberan realizarse previa la
presentacion de la factura de soporte y antes de ser registrada en
los libros contables.

Se deben clasificar los gastos, los costos y los gastos indirectos de

fabricacion que son usados para la actividad econdémica del

restaurant.
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CONCLUSIONES

Desde la teoria contable financiera, la investigacion mostro la
importancia de los ingresos y gastos a través de la historia, y cOmo
estos influyen de manera indiscutible en la utilidad que pueda
percibir el negocio, razon por la cuél es fundamental contar con un
buen proceso de control, que permita saber el nivel de ingresos y el
volumen de gastos mensuales.

El diagnodstico realizado al restaurant’s Marilyn, reflejé con claridad
las falencias que, si tienen en el actual de proceso de control de
ingresos y gastos, lo que conlleva un desequilibrio en las finanzas
del gerente y en muchas ocasiones arroja resultados negativos,
entre estos, falta de utilidad y efectivo para cubrir las obligaciones
corrientes dentro del periodo econémico.

El informe final nos muestra la situacion real del restaurant’s
Marilyn, evidenciando los problemas de utilidad que se tiene al no
controlar de una manera adecuada tanto los ingresos por las
ventas realizadas como los gasto en que se incurren para la

actividad normal del negocio.
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RECOMENDACIONES

Implementar un proceso de control de los ingresos por ventas
diarias, sea este de manera manual o preferiblemente electrénica
mediante un software que permita mantener todo en orden.
Realizar un Arqueo de caja que debe ser la principal herramienta
para el control de los ingresos por las ventas diarias, verificando los
rubros registrados en el cuaderno de ventas, que estos a su vez
arrojen un valor de ventas diarias que debera ser comparado con el
efectivo contado de manera fisica y adjuntar los justificativos de
desembolso de dinero.

Capacitar al personal en cuanto a atencién al publico sin olvidar
una induccion para la labor de caja.

Analizar previo su aplicacién las recomendaciones que se sugieren

en el informe final.
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ANEXOS

Y
-u s DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA PERSONAS NATURALES Y SUCESIONES INDIVISAS n
OBLIGADAS A LLEVAR CONTABILIDAD :
FORMULARIO 102
NAC-DGERCGC17-0000002¢
100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION
@ | o a ™ No. DE FORMULARIO QUE SUSTITUYE
- No. DE EMPLEADOS EN RELACION DE DEPENDENCIA
0
200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVO
"y | PELDCSY OGRS COMPLETOS / RAZEN O DENOMINACIGN SOCTAL DF LA SUCESION INDIVISA
URGILES GUAILLAS BETTY ANGELICA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ESTADO DE RESULTADOS
ACTIVO INGRESOS VALOR EXENTO
A efectos de la Conciliacion
ACTIVOS CORRIENTES oM GRESDs | eerieh
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO i VENTAS NETAS LOCALES GRAVADAS CON TARIFA DIFERENTE DE 0% DE [VA 6011 |+ 6012
THVERSIONES CORRIENTES mn VENTAS NETAS LOCALES GRAVADAS CON TARIFA 0% D IVA O EXENTAS E VA 6021 |+ 602
(- PROVISIGN POR DETERIORO OE IIWERSIONES CORRIENTES M- EXPORTACIONES NETAS 6031 | + 6032
0CALES 34 THGRES0S OBTENICOS BADD LA MODALIDAD DE COMISIONES O SIMILARES 041 |+ 6042
CUENTAS Y RELACIONADOS
DOCUMENTOS POR DEL EXTERIOR 315 TNGRESOS POR AGROFORESTER(A Y SLVICULTURA DE ESPECIES FORESTALES 6051 | + 6052
COBRAR CLIENTES
LOCALES 316 RENDIMIENTOS FINANCIERQS 6061 | + 6062
CORRIENTES | o e croneocs
DEL EXTERIOR b UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDADES, PLANTA ¥ EQUIPO 6071 | + 6072
LOGAES 38 DIVIDENDOS 6081 | + 6082
RELACIONADOS -
DEL EXTERIOR 39 DE REQURSOS PUELICOS 6091 | + 6092
RENTAS EXENTAS PROVENIENTES DE
OTRAS CUENTAS Y LOCALES 30 DE OTRAS LOCALES 6101 | + 6102
DOCUMENTOS POR | o RELACTONADOS DONACIONES Y APORTACIONES
COBRAR CORRIENTES DEL EXTERIOR n DEL EXTERICR 6111 | + 6112
ovpanaseor |EVEECTNO n OTROS INGRESQS PROVENIENTES DEL EXTERIOR 6121 |+ 6122
(R EUCTIOSTIZENE | g3 (TLIND EN LA ENENACIONDE DERECHOS RERESENTATIVOSDE CHTTAL 13t | + 5132
(- PROVISIGN CLUENTAS INCOBRABLES Y ECIWO0S | 34 |- OTRIS RIS 6141 |+ 6142
DETERIORO NORBACONDS | 305 - NGRESOS PERCIENOS MEDLANTE ACREDITACION OE CINERD ELECTRONICO (INFORMATIVO) 6151 | =
IMPORTE BAUTO ADEUDADO POR LOS [ ReLACIOnA0S 3% TOTAL INGRESOS SUMAR DEL 6011 AL 6141 | 6999 | = .
CLIENTES POR EL TRABAJO EIECUTADOEX e St Bberd
CONTRATOS DECONSTRUCCION (Mo Reactonsons | 327 VENTAS NETAS DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (HFORMATIVO) 601 |= s ol e st
E}gﬁgﬁg’;ﬂ”‘m‘” FARDE.SUETO. | 379 INGRESOS POR REEMBOLSO COMO INTERMEDIARIO (INFORMATIVO) 6002 | = e 8 sakl
ACTIVOS CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUETO
DRSS DD P 2 COSTOS Y GASTOS
GEDTOTHATROATARIE.SUETD | 2
CORRIENTES | pasivo (Revra)
VALOR NO DEDUCIBLE
oS 1 costo GASTO {Aefectos de a Conlacin Triutaia
NENTARIODE MATERIA PRIV (o g consrcin m T L CEERESNORIMIDE PRE. |y | + ‘
La presente informacion reposa en la base de datos del SR, conforme la dedlaracion realizada por el contribuyente
CODIGO VERTFICADOR NUMERO SERTAL FECHA RECAUDACION PAGINA
SRIDEC2019003235861 §71574716606 2-02-2018 1
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INVENTARIO DE PRODUCTOS EN PROCESO (excluyendo cbrasinmuebles en

(COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODLCIDOS

laverta) 55+ PRELSUETO PSIY0 ot JUlk]
TRENTIRI F SIMDISTRS, HRRMETS FELESTOS YWATERAES | 3 | COPRA TS LOGLESPRODUCTODE ACTIDDBE [ 0 m
(no para a construceidn) COMISIONISTA
INVENTARID DE PROD, TERH. Y NERCAD. EN ALMACEN (excuperdo THPORTACIONES DF BIENES N PRODUCIDOS POR EL | ‘
e i s vt |+ Py o e 02|+ 3
P— %4 gﬂjmﬁgmnﬁmﬁsmmwmmsm& -
OBRAS BN CLRSO BAX) CONTRATO DE CORSTRUCCION 37 |+ INVENTARIO INICIAL OF MATERLA PRIMA 05
INVENTARID DE OBRAS EN CORSTRUCCION 3|+ CONPRAS NETAS LOCALES DE MATERIA FRIMA 7061 7063
INVENTARID DE OERAS TERMINADAS 39 |+ TMPORTACIONES DE MATERLA FROMA o 3
NVENTARID DE MATERIALES O BIENES PARA LA CONSTRUCKICH ) |+ (-) IWENTARIO FINAL DE MATERIA PRIMA 081 | -
(- DETERICRO ACUMULADO DEL VALCR DE INVENTARICS POR AJLSTE AL
TACR T REATBLE |- INVENTARIO INICIAL OF PRODUCTCS BN ROCESD 7091
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO (PREPAGIDOS) |+ (<) IWENTARLO FINAL DE PRODUCTOS EN PROCESO o | -
(- PROVISIGH POR DETERICRO DEL VALCR DEL ACTIVO CORRIENTE |- INVENTARIO INCTAL FRODLCTOS TERMINADCS i
C0TO DE ACTIVOS NO CORRIENTES HANTENIDOS PARA LA VENTA
FERACONES DSCNTRLAAS (T 34 |+ (-)Iwamommmm‘wnucmsmmmms n|-
TR0 CTHOS CORRBITES ¥ 4 o e p e |+ 113
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES W |= st ) U 74 |+ 4
ACTIVOS N CORRIENTES ety RGeS Tt 1152| + 115
PROPTEDADES, PLANTA Y EQUIPD, PROPIEDADES DE INVERSION Y
ACTIVOS BOLGGICOS ' HONRARIOS PROFESIONALES Y DIETAS 61 7162 | + 63
HONORARIOS A EXTRANIERDS POR SERVICICS

RIS |+ SO m |+ 3
EDIFICI0S Y OTROS INMUEBLES (EXCEPTO TERRENGS) 3|+ ARREVDAVIENTOS 8t e |+ nm
CONSTRUGCIONES EN CURSD Y OTROS ACTIVOS EN TRANSITO 3% [+ MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 79 79[+ s
MUEBLES Y ENGERES 9|+ COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES m |+ i}
MAQUINERIA, EQUIPO, NSTALACIONES Y ADECLACIONES 3% |+ PROMOCION Y PUBLICIDAD pill m2 |+ m3
NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y SIMILARES 3 |+ SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALES Y REPUESTCS | 7221 mi+ m
EQUIPO DE COMPUTACION Y SOFTWARE 3% |+ TRANSPORTE 731 ma+ 3
VEHICULOS, EQUIPO DE TRAVSPORTE Y CANINERO MOVL 397 [+ m&mﬂmé« T4 M+ i)
PLANTAS FRODUCTORAS (AGRICLLTURY) 3% [+ |wnsnuuaa 51 52 [+ bri3)
PROPIEDADES, PLANTA ¥ EQUIPD POR CONTRATOS DE ARRBNDAMIENTO PARA CUBNTAS

359 |+ 762 | + 63
FIMANCIERD PROVISONES INCORABLES
TROS FROPIEDADES, PLATAY EQUO 30 [+ e | 7L m|+ m

‘ POR DETERICRO DEL

(- DEPRECTACTEN ACUMULIDA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUEO 3 |- ROl As | 728 |+ prix]
(+|ETERICRO ACUMULADO DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO k) OTMSROVISIONES | 7291 m |+ ™
ACTIVOS PARA EXPLORACTON Y EVALUACION DE RECURSOS MINERMLES | 363 | + REDMIET0 [N 0 70 [+ 703
) AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS PARA EXPLORACION Y MERCANTIL
EVALUACION DE RECLRS0S NINERALES |- DL ETRIR Tl BL2|+ B
(¢ DETERICRO ACUMULADO DE ACTIVOS PARA EXPLORACION Y EVALUACION

35 LOCAL 3 B |+ ns
DE RECURSOS MINERALES ‘ COMSOIES
PROFIEDADES DE INVERSI3N 36 |+ DEL EXTERIOR 731 7332+ 3
[+ DEPRECIACIEN ACUMULADA PROPIEDADES DE INVERSION %7 |- LocAL T4 B+ B8

- INTERESES BANCARIOS
(1) DETERICRO ACUMULADO DE PROPIEDAOES DE DWVERSION 38 |- DEL EXTENIOR 7351 752 [+ 73
La presente informacion reposa en la base de datos del SRI, conforme la declaracion realizada por el contribuyente
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ACTVOSGIOLGGICS (ANTMALES Y PLATAS VIVS) 39 L0GH 761 |+ 7L |+ T3
E{)vggkfwmnuwnummncrwosam@mms[wmsrmms - NTERESES FELACODOS DELEXTERER B s m
. PAGADOS A
FJETRRO ACULIO DE ACTNCSBOLSIES LS Y PAIS] o | BES| , | |+ R -
TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO, PROPIEDADES DE RELACOADOS
WVERSION Y ACTIVOS BIOLGG1COS m DE-BITEIR 1L + T+ 13
ACTIVOS INTANGIBLES PERDIDA EN VENTA DE RELACIONADAS L]+ 0L |+ 3
LSS E ANOSoecounss | 7480 + THiD |+ 43
ARCAS PATENTES, DERECHOS DELLAVE Y OTRS SMILES " OTRAS PEADIDES 74|+ T |+ HB
ADECUACIONES Y EXCRESEN BIETES ARENDADOS WEDIATTE
Ty e B Vs 781+ 782/ + "
ACTVOS PARA EFPLORACION Y EVALUACON DE RECURSOSNNERWLES | 384 SECURDS Y REASEGLRDS (FRIMS Y CESONES) 7441 | + 0 |+ 0
CASTOS TIDIRECTOS SIGRADOS DESDE EL EXTERIOR R
omos Y e 1+ 1452 + "
(- AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTTVOS INTANGIBLES 3% |- ASTOS E GESTION 7462 |+ 46
(- DETERICRO ACUMULADO OE ACTVS INTANGBLES 7 |- IHPUESTOS, CONTRBUCIONES Y OTRCS 0 |+ 3
TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES 3% GASTOS DE VINE 481+ 8 |+ 483
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES IVA QUE S CARGA AL COSTO 0 GASTD 7491 | + 749 |+ i
EVSUBSDIAASY ASOCAS 411 mmﬂﬁf%mmﬁmm 01 | + 70| + 703
INVERSIONES (BRCLUYE ACTIOS ETOLCGIS Y
NOCORRIENTES | e (OUANTES il P T e el 752 |+ 58
DEPRECIACION DELREAALUODE FROPIEDADES,PLATA Y
TR 413 BIR 5[+ 0|+ 53
|um&s 414 ‘DEPREWGGNDEACTWOSBIGL(SG[COS 7531 [+ 533
CUENTAS Y RELACIONADGS: - -
DOONENTIS PR |qu BTHIR 45 DEPRECTACICN O PROPIEDADESCE INVERSION 75 ‘ + ’ 8
COBRAR CLIENTES N ANORTIZACIONDEACTTVOS PRk DPLERACIONY
CORRENTES IWREMUONADUJLMLES 16 EALLACENDEREDSIS HINRAES LN s
|DELEXTBIIOR i} OTRAS AMORTIZACIIES 751 | + 7562 |+ 563
|mLE 418 SERVICIOS UBLIOS 1571 | + TS0 |+ JilK
OTRAS CUNTAGY | FEACCRADOS
DOCUMENTOS PR |DELB(TBIIOR 419 PAGES OR OTROS SERVCIDS 7581 | + 7582 |+ b
CORRAR 1O |LomLE m PAGOS POR OTROS BB 791 [+ 759 |+ %
CORRIENTES | yoseuaconoos
U— a BOGCIE FETUDSVEDATEELEODEDIE0. | |
EECTRONCO (WFORMATIO)
() DETERIGRO ACUMULADO DELVALGR DE OTRASCUENTAS Y DOCLVENTS )
PORCOBRAR POR INCOBRABLIDAD (PROVISONES PARA CREDITOS |- TOTAL COSTOS 7991 =
() PROVISION POR DETERCRD D ACTIOS FIWNCIERDS } B colama “Vaor o ecce®
O CREE |- TOTAL GASTOS 9= T
(TROS ACTTOS FIVANCIERDS N CORRIENTES 0y} TOTAL COSTOS Y GASTOS (7991+7992) 799 |= declrady
en las columnas "costo"y ‘gasto”
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES (V] BAA DE INVENTARLO (INFORMATIVD) ot |= considerada como no deducble
pera el caloulo del Impuesto ala
ACTIVOS POR IHPUESTOS DIFERIDOS NO CORRIENTES ] PAG) OR REENECLS0 COMO REEWBOLSANTE (FCRVATIO) 0 |= Rt
TROS ACTIVOS N0 CORRENTES )] PAG0 OR REEVEOLS0 COMO) INTERMEDIARID (FORIATIVG) 003 |=
TOTALACTIVOS NO CORRIENTES~~~ 379+389+4294431+432. | 439 CONCILIACION TRIBUTARIA
FFECTO D LA REVALUACON O ACTVE (sl Poreato par & clw ! i
il #l UTILIDAD DL EJERCCTO 69979990 | 801 |=
TERRENCS QUE SE | TTALCISTO NETO D TEREATS BN LIS
BXCLVENDEL |5 DESARROLLAN ACTIVIDADES .
CALCL00E. HGROPECURLAS L) PERDIDA DEL EJERCICIO 6999-7999<0 0 (=
(FECLIYENDO U5 REVALLACIONES O
ANTICPO | REDPRESIONES) (DORMATI)
La presente informacion reposa en |a base de datos del SRI, conforme la declaracidn realizada por el contribuyente
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TERRENOS QUESE | TUTALCOSTO NETOETERRBICS EXL0S
BB DEL | QESEIEHROUAV DTS , )
; NACEILIRIOS PARA LA VIVIENDA DE ITERES | 443 | = BASE DECALCLLO DF PARTICPACION A RABKIDORES i |=
CLOVLOBEL | <o pruvmo0 s EALACIOES O
ANTICIPO" | REEAPRESIONES) (NFORKATIVG)
TOTALDEL ACTIVO Wy (409 |= (< PARTICPACION A TRABHIADORES o |-
PASIVO () RENTAS EXENTHS 85 |-
PASIVOS CORRIENTES (1) GASTOS 0 DEDUCTBLES LOCALES 8 |+
’mcus 51 [+ () GASTOS 4O DEDLCIELES DEL EXTERIOR 87 |+
CRTSY | PEACOvDYS
DOMENTOS PR ‘m&mxon 50 [+ () GASTOS INCURRIDCS PARA GENERAR MGRESQS EXBITOS 88 |+
PAGAR PROVEEDORES () PRRTICPACKON TRABAOADORES ATRBUIBLE A INGRESUS EENTOS
COREANTES NOREI.P«CINADDS‘IM B+ Fmia 3-8 5% i
‘I)ELEITERIGR 514 |+ (- AMORTIZACICN PERDIDAS TRIBUTARLAS DE AROS ANTERICRES 810 | -
‘mcus 565 [+ (4 DEDUCCIONES ADICIONALES 81t |-
OBLIGACIONES oy | PELACOIDOS
NSO DELEXTERIR 516 |+ (#) NSTE POR PRECICS DE TRANSFERENCIA 812 [+
Fm%m ’wcw.s 57|+ (1 ISRESOS SUUETOS A INPUESTO A LA REXTA UNICO 83 |-
MO RELACONDCS
1) COSTOS Y GASTCS DEDLCTLES NCURRIDOS PARA GENERAR TNGRESS SUTETCS A NPUESTO A A RENTA
]mmon S0+ e B |+
‘mcus 59 |+ GENERACIEN  REVERSION DE DIFERENCIAS TEMPORARIAS (IMPUESTOS DIFERIDOS)
RELACIONADOS
(TRAS CUENTAS Y ‘IIH.D:TERIGR 50 |+ GENERACION REVERSION
DOCUMENTOS POR
PAGIR CORRIENTES ‘IOCALES 5 |+ DIFERENCIASTEMPORARLAS DEDLCRES 85 |+ 86 |-
MO RELACONODS
‘mmou 5 |+ DIFERENCIS TEHPORARLS VPONELES 817 [+ 818 |-
PORCICN CORRIENTE DE ARRENDAMIENTCS FINANCIENOS PORPAGIR | 523 |+ UTILIDAD GRAVABLE 89 =
L1 h LR RGOERITAO | gy 4 PERDIDASUJETA A AMORTIZACIONENPERIODOS SIGUIENTES " -
THPUESTD & L RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO 55 | + CCONTRIBUYENTE DECLARANTE ES OPERADOR DE ZEDE? 80| L]
PARTICPACICN TRABKJADORES POR PAGIR DEL EERCICH) 5% |+
CELIGICONES CON LTS 57 |+
TROS PASTAS CORRIENTESPOR BEVFICIS A BVPLEADOS 5B |+
UBHACIEN PATRONA. 50 |+
CREDITOAMUTLO 530+
OTROS PASTOS FIVNCERCS 5[+
ATICPOSDE CLIBNTES 5+
WROVSIONES 5 [+
PASTVD) POR DIPUESTO A L4 RENTA DFERID0 54 [+
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 539 |=
PASIVOS NO CORRIENTES
’umfs ML+
CURNTAS ¥ RELACTONADOS
BT ‘mmon W/
PAGAR PROVEEDORES ‘lm
NS | 0 al
REL&GONADGS‘MWOR |+
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LOCALES M+

RELACIONADOS
] s—l

FINANCIERAS - O
CORRENTES oo |ocuEs “

RACOMDS | e | 58

LOCALES [+

OTRASCUENTAGY |  FEACONAUS
DOCUMENTCS DEL EXTERIOR 550 |+

POR PAGAR NO
(CALES 51
CORRIENTES | o mevactoneocs

DELEXTERIOR

PASTYOS POR CONTRATCS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO (PORCION MO
CORRIENTE)

CREDTOAMUTUO

ANTICIPOS DE CLIENTES

PROVISIONES PARA DESAHLCIO

OTROS PASIVCS NO CORRIENTES POR BENEFICICS A EMPLEADOS

OTRAS PROVISIONES

0
b3t
Ll
5
PROVSICNES PARA JUBILACION PATRONAL 56 |+
W
B
ki)
%0

PASIVO POR IMPUESTO A LA RENTA DIFERIDO

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 569 | =

PASIVOS DIFERIDOS |+

OTROS PASIVOS 59 [+

TOTAL DEL PASIVO 539+569+579+589 | 599 (=

TOTAL PATRIMONIO NETO 698 |=

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 599+698 | 699 |=

RENTAS GRAVADAS DE TRABAJO'Y CAPITAL

AVALLO

INGRESOS

GASTOS DEDUCIBLES

RENTA IMPONIBLE
(INGRESOS - GASTOS DED.)

ACTIVIDADES ENPRESARIALES CON REGISTRO DE INGRESOS Y EGRESOS

TNGRESOS SUETCS A MPUESTO A LA RENTA UNICO

LIBRE EJERCICIO PROFESIONAL

OCUPACTON LIEERAL INCLUYE COMISIONSTAS, ARTESANOS, AGENTES, REPRESENTANTES Y
DEMAS TRABAJADORES ALTONOMOS)

#

1566676

# |- 1660383

il

000

b

000

m|- 000

n

000

ARRIENDO DE BIENES INMUEBLES

JLi

3

000

ARRIENDO DE OTROS ACTIVOS

14

000

|- 000

RENTAS AGRICOLAS

105

115

000

INGRESD POR REGALIAS

INGRESCS PROVENTENTES DEL EXTERIOR

RENDIMIENTOS FINANCIEROS

DIVIDENDOS

T

0.00

m

000

718

478

19

000
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UTILIDAD EN LA ENAJENACION DE DERECHOS REFRESENTATIVOS DE CAPITAL |+ 000
OTRAS RENTAS GRAVADAS 70 [+ 000 | 731 | - 000
SUBTOTAL| 709 | = 1571457 | 19 | = 16605.83
RENTA INPONIBLE ANTES DF INGRES0S POR TRABAIO EN RELACICN DF DEPENDENCIA 819587579 | 149 | = 000
SUELDCS, SALARIOS, NDEMIZACIONES Y OTROS INGRESOS LIQUIDCS DEL TRABA0 N RELACION DE DEPENDENCIA |741 H 0‘00‘?51|-| 000 | 759 | = 000
SUBTOTAL BASE GRAVADA 7494759 769 | = 000
OTRAS DEDUCCIONES Y EXONERACIONES APLICABLE AL PER{0DO
DEDUCCION GALAPAGDS 768 | - 000
GASTCS PERSONALES - EDUCACIEN m|- 000
GASTOS PERSONALES - SALUD m|- 000
GASTOS PERSONALES - ALMENTACION m|- 0.00 | TOTAL GASTOS PERSONALES
GASTCS PERSONALES - VIVEENDA |- 000|  SUMRDELTGOALTTS
GASTOS PERSONALES - VESTINENTA 5 | - 000 [ 780 | = 0.00
E¥ONERACION POR TERCERA EDAD 16 | - 0.00
740 |TIPO DE BENEFICIARIO N
) 750 [mevTrccd LOMSORT)
EIORERACION POR DISCAPACIDAD
760 | PORCENTAJE DE DISCAPACIDAD 000
MONTO DE EXONERACION | 777 | - 000
m&ﬂm&gﬁu&%%ﬁmmmm 710 | IDENTIFICACION DEL CONYUGE (C.L O PASAPORTE) 8 |- 00
SUBTOTAL OTRAS DEDUCCIONES Y EXONERACIONES SUMAR DEL 768AL 778 | 779 | = 00
OTRAS RENTAS EXENTAS VALORIMPUESTO PAGADO INGRESOS
INGRESOS POR LOTERIAS, RIFIS Y APUESTAS it 000 783 [+ 0.00
HERENCIAS LEGADOS Y DORACIONES ! 000 | 784 |+ 000
PENSIONES JUBILIRES 786 |+ 000
OTROS INGRESCS BENTOS 8 |+ 8
SUBTOTAL OTRAS RENTAS EXENTAS 189 | = k1)
RESUMEN IMPOSITIVO
BASE IMPONIBLE GRAVADA 769-179| 832 |= 0.00
TOTAL IMPUESTO CAUSADO 89 |= 000
(-) ANTICIPO PAGADO |- 0.00
!f-murﬂ%%wmmfmmmrlsosLumwotwmromu&mmwtmwom,smwcuom (Trtdese | campo 879 e decarcindel e neion) | 841 | -
(=) INPUESTO A LA RENTA CAUSADI) MAYOR AL ANTICIPO DETERMIADO 910 | 842 |= 0.00
(=) CREDITO TRIBUTARID GENERADO POR ANTICIPO (Agc e Ejercicos Arerires al 2010) a0 | 843 |= 000
() SALDO DEL ANTICIP)PENDIENTE DE PAGO {EN CASO) DE NO HABER CANCELADO LA TERCERA CLOTA DEL ANTICIP, TRASLADE EL CAMPO 673 OF LA DECLARACION DEL PERICDND ANTERIOR) 8 |+
(¢ RETENCIONES BN LA FUBNTE QUE LE REALIZARON EN EL EERCICIOFISCAL 85 |- 1307
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(1 RETENCIONES N LA UENTE QUE LEREALIZARON BN EL EJRCICO FISCAL EN RELACIGN DE DEPEIDENCLA 86 |- 000
(- REDITO TRBUTARID POR DIVIDENDOS B |- 000
(1 RETENCIONES POR HGRES(S PROVENIENTES DEL EYTERICR CON DERECHO A CREDITO TRBUTARLO 8 |- 000
(- ANTICIPO DE INPUESTO A LA RENTA PAGADO POR ESPECTACULOS PUBLICDS 89 |- 000
(1 CREDITO TRIBUTARIC DE AFlS ANTERICRES 830 |- 000
(- CREDITO TREUTARID POR 15D EN IWPORTACIONES LISTADO BIEVES () 81 |- 000
(- EXOYERACICN Y CREDITD TRIUTARIO POR LEVES EPECIAES 832 | - 000
SUBTOTAL IMPUESTO A PAGAR 842:843+844-845-846-847-848-849-850-851-852>0 | 855 | = 0.00
SUBTOTAL SALDO A FAVOR 842843+ B44-045-B46-847-848-849-850-851-852¢0 | 856 |= 1300
(+) ISUESTO A LARBTA UNICO 857 |+ 000
() CREDITO TRIBUTARID PARA LA LIQUIDACION DELIMPUESTO A LA RENTA (ico 88 |- 000
IMPUESTO A LA RENTA A PAGAR 859 (= 0.00
SALDO A FAVOR CONTRIBUYENTE 869 | = 13
ANTICIRD CALCULADO PROYCHO A0 SN EXONERACIONES N REBIAS 80 |= 040
ANTICIPO DE ) EXONERACIONES Y REBAJAS AL ANTICIPO 81 - 0.00
IMPUESTO A LA RENTA
PROXIMOARO | (+)OTROS CONCEPTOS 82 |+ 0.0
ANTICIPO DETERVINADO PROYINO AD (680-881+882) | 879 | = 00
FRINERA CLOTA 81 |+ 000
ANTICIPO A PAGAR | SEGUNDA CUOTA |- 0.0
SALDO A LIQUIDARSE EN DECLARACIGN PREXIHO Afo i3 |+
PAGO PREVIO (Informativo) ‘m’ ‘ 000
DETALLE DE IMPUTACION AL PAGO (Para declaraciones sustitutivas)
EReS EIE o wen 8w w|  wm sw 00
VALORES A PAGAR Y FORMA DE PAGO (luego de imputacion al pago en declaraciones sustitutivas)
TOTAL IMPUESTO A PAGAR §59-808 | 902 |+ 000
INTERES POR MORA 9 |+ 000
MILTAS M |+ 0.00
TOTAL PAGADO 999 |= 0.00
MEDIANTE CHEQUE, DEBITO BANCARIO, EFECTIVO U CTRAS FORMAS DE PAGO 905 PSD 0.0
MEDIANTE COMPENSACIONES 9% 000
NEDIANTE NOTAS DE CREDITO Ll 0.00
MEDIANTE TETULOS DEL BANCO CENTRAL (TBC) A *ﬂl 000
DETALLE DE NOTAS DE CREDITO CARTULARES DETALLE DF NOTAS DE CREDETO DETALLE DE COMPENSACIONES TETULOS DEL BANCO
35 |C o 910 [l 12 [Nl DEMATERALZONS | g | ey, 918 [Restiho. CENTRAL (TEC]
909 |USD 0.00 | 981 USD 0.00 | 613 {USD 0.00 | 915 |USD 0.00 | 947 |USD 0.00 | 919 |USD 0.00 920‘ 0.0
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DECLARQ QUE L0S DATOS PROPCRCIONADQS EN ESTE DOCUMENTO SON EXACTOS Y VERDHDERQS, POR LO QUE ASUMO LA RESPONSABILIDAD LEGAL QUE DE ELLA SE DERIVEN (At 101 de e LRT.)

198 | Cédula de Identidad o No. de Pasaporte 0919575498‘ 19 ‘RUCN& ‘
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USHLXDE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE
TRABAJOS DE TITULACION

Yo, Quelal Gualillas Elizabeth Stefania en calidad de autora con los derechos
patrimoniales del presente trabajo de titulacion Evaluacién del control de
ingresos y gastos del Restaurant’s Marilyn. de la modalidad de Semipresencial
realizado en el Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano de Tecnologia como
parte de la culminacién de los estudios en la carrera de Tecnologia en
Contabilidad y Auditoria, de conformidad con el Art. 114 del CODIGO
ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS CONOCIMIENTOS,
CREATIVIDAD E INNOVACION reconozco a favor de la institucién una licencia
gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no comercial del mencionado
trabajo de titulacion, con fines estrictamente académicos.

Asimismo, autorizo/autorizamos al Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano
de Tecnologia para que digitalice y publique dicho trabajo de titulacién en el
repositorio virtual de la institucion, de conformidad a lo dispuesto en el Arf. 144
de la LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR.

Quelal Guaillas Elizabeth Stefania M&

Nombre y Apellidos del Autor Firma
No. de cedula: 0105844393
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Factura: 001-002-000018710 20190911000D00263

DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMAS N° 20190911000D00263

Ante mi, NOTARIO(A) LUIS ALBERTO FREILE PEREZ de la NOTARIA UNICA , comparece(n) ELIZABETH STEFANIA
QUELAL GUAILLAS portador(a) de CEDULA 0105844393 de nacionalidad ECUATORIANA, mayor(es) de edad, estado civil
CASADO(A), domiciliado(a) en NARANJAL, POR SUS PROPIOS DERECHOS en calidad de COMPARECIENTE; quien(es)
declara(n) que la(s) firma(s) constante(s) en el documento que antecede DOCUMENTO PRIVADO, es(son) suya(s), la(s)
misma(s) que usa(n) en todos sus actos publicos y privados, siendo en consecuencia auténtica(s), para constancia firma(n)
conmigo en unidad de acto, de todo lo cual doy fe. La presente diligencia se realiza en ejercicio de la atribucién que me
confiere el numeral noveno del articulo dieciocho de la Ley Notarial -, E| presente reconocimiento no se refiere al contenido del
documento que antecede, sobre cuyo texto esta Notaria, no asume responsabilidad alguna. — Se archiva un original.
NARANJAL, a 6 DE MARZO D
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NOTARIA
PRIMERA

Yo. Abogado Luis Alberto Freile Perez
otario Primero del Canton Naranjal.

N
DOY FE: Que a fotocopia gug-ante ede
os oxarTo al 4ot ;!wb_wwu&__ 5N
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* ldentificacion y Cedulacién
Direccion General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacién ¥

= REP i BLICA DEL EC . Direccién General de Registro Civil,
mmimm REPU EL ECUADOR F

CERTIFICADO DIGITAL DE DATOS DE IDENTIDAD

Ntimero (nico de identificacién: 0105844393

Nombres del ciudadano: QUELAL GUAILLAS ELIZABETH STEFANIA
Condicién del cedulado: CIUDADANO

Lugar de nacimiento: Eé[JADOR/GUAYAS/NARANJAL/NARANJAL
Fecha de nacimiento: 4 DE ABRIL DE 1993

Nacionalidad: ECUATORIANA

Sexo: MUJER

Instruccién: BACHILLERATO

Profesion: ESTUDIANTE

Estado Civil: CASADO

Conyuge: GUALAN MACIAS DIEGO ARMANDO

Fecha de Matrimonio: 17 DE OCTUBRE DE 2014

Nombres del padre: QUELAL YEPEZ ERNESTO LENIN
Nacionalidad: ECUATORIANA

Nombres de la madre: GUAILLAS GALARZA ZONIA MARIANA
Nacionalidad: ECUATORIANA

Fecha de expedicion: 17 DE OCTUBRE DE 2014

Condicién de donante: S| DONANTE

Informacién certificada a la fecha: 6 DE MARZO DE 2019
Emisor. JHULIANA PRISCILIA QUITO CAMPOVERDE - GUAYAS-NARANJAL-NT 1 - GUAYAS -
NARANJAL

N° de certificado: 195-203-4

3-4

185-20 3735
La institucion o persona ante quien se presente este certificado deberd validario en:hitps: gob.ec fo ala LOGIDAC Art. 4, numeral 1y ala LCE
Vigencia del documento 1 validacion o 1 mes desde el dia de su emision, En caso de pi con este di escriba a enlinea@registrocivil.gob.ec

r
|

3735 1/ M
R ey A1 ]
‘ "I“ I“ \ ‘ }‘ I’ | U...\\

Ledo. Vicente Taiano G.
Director General del Registro Civil, Identificacion y Cedulacién
D. 4o el Py
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S—_— REPUBLICA DEL ECUADOR ﬁ*ff;::.:;?r;;‘z;:';‘c':‘:;‘;:?éﬂ'

Direccién General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacion

INFORMACION ADICIONAL DEL CIUDADANO

NUL: 0105844393

Nombre: QUELAL GUAILLAS ELIZABETH STEFANIA

Informacion referencial de discapacidad:

je: LA PERSONA NO REGISTRA DISCAPACIDAD

informacién del carné de discapacidad es consultada de manera directa al Ministerio de Salud Publica - CONADIS en casa de
inconsistencias acudir a Ia fuente de informacion

Informacién certificada a la fecha: 6 DE MARZC DE 2019
Emisor: JHULIANA PRISCILIA QUITO CAMPOVERDE - GUAYAS-NARANJAL-NT 1 - GUAYAS - NARANJAL

N° de certificado: 190-203-43747

3

150-203-4

|

7
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“HDE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE
TRABAJOS DE TITULACION

Yo, Quelal Guaillas Elizabeth Stefania en calidad de autora con los derechos
patrimoniales del presenie trabajo de titulacion Evaluacion del control de
ingresos y gastos del Restaurant's Marilyn. de la modalidad de Semipresencial
realizado en el Instituto Superior Tecnologico Bolivariano de Tecnologia como
parte de la culminacion de los estudios en la carrera de Tecnologia en
Contabilidad y Auditoria, de conformidad con el -Art. 114 del CODIGO
ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS CONOCIMIENTOS,
CREATIVIDAD E INNOVACION reconozco a favor de la institucion una licencia
gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no comercial del mencionado

trabajo de titulacién, con fines estrictamente académicos.

Asimismo, autorizo/autorizamos al Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano
de Tecnologia para que digitalice y publique dicho trabajo de titulacién en el
repositorio virtual de la institucién, de conformidad a lo dispuesto en el Art. 144
de la LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR.

Quelal Guaillas Elizabeth Stefania

Nombre y Apellidos del Autor

No. de cedula: 0105844393
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CERTIFICACION DE ACEPTACION DEL CEGESCIT

En calidad de colaborador del Centro de Gestion de la Informacion
Cientifica y Transferencia de Tecnoldgica (CEGESCIT) nombrado por el

] Consejo Directivo del Instituto Superior Tecnologico Bolivariano de
Tecnologia.
CERTIFICO:
sode Que el trabajo ha sido analizado por el URKUND y cumple con el nivel de

coincidencias permitido segun fue aprobado en el REGLAMENTO PARA
LA UTILIZACION DEL SISTEMA ANTIPLAGIO INSTITUCIONAL EN
LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION Y TRABAJOS DE
TITULACION Y DESIGNACION DE TUTORES del ITB.

"ﬁs: - or =
b |
MW “QL["{Y\LL @’Ul AN \&
Nombre yApeIhdoé) del Colabora or N
CEGESCYT




Instituto Su}:erigr

Tecnologico
Bolivariano

de Tecnologia

CERTIFICACION DE LA ACEPTACION DEL TUTOR

En mi calidad de Tutor (a) del Proyecto de Investigacion, nombrado por la
Comisién de Culminacién de Estudios del Instituto Superior Tecnolégico
Bolivariano de Tecnologia.

CERTIFICO:

Que después de analizado el proyecto de investigacion con el tema:
“Evaluacién del control de ingresos y gastos del Restaurant’'s Marilyn”, y
problema de investigacion: “4De qué manera incide la falta de control de
los ingresos y gastos en la utilidad del Restaurant's Marilyn ubicado en el
cantén Cuenca provincia del Azuay en el periodo 20187, presentado por
Quelal Guaillas Elizabeth Stefania como requisito previo para optar por el
titulo de:

TECNOLOGA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

El mismo cumple con los requisitos establecidos, en el orden
metodoldgico cientifico-académico, ademas de constituir un importante

tema de investigacion.

ol g 75

Egresada: Tutor:

Quelal Guaillas Elizabeth Stefania PhD. Elena Tolozano Benites




