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RESUMEN

El presente estudio se desarroll6 en el area contable de la Junta de
Beneficencia de Guayaquil, ante la necesidad de realizar un analisis sobre la
incidencia de la inadecuada proyeccion de ingresos y gastos en el proceso
de preparacion y ejecucion del presupuesto anual, problematica que afecta
considerablemente los objetivos y metas que se plantea la Junta de

Beneficencia al inicio de cada periodo.



Es por lo antes expuesto que con la finalidad de conocer el objeto de estudio
de la investigacion, se realiza una fundamentacion teorica del presupuesto,
asumiéndose varios referentes tedricos que nos permitieron conocer como
ha sido abordado esta problemética a partir de deferentes situacion y
caracteristicas.

Para aportarle un mayor grado de cientificidad a la investigacion, se
asumieron los estudios de campo, explicativos y no experimental y dentro de
los métodos utilizados, se determin6 la poblacion y la muestra objeto de
estudio del trabajo.

Para el diagndstico de la situacion actual se aplic6 como instrumento de
recoleccion de datos, la encuesta, la cual arrojo resultados significativos que
validaron la problematica descrita en el trabajo y la solucion que se le dio a la

misma.
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ABSTRACT

The present study was developed in the accounting area of the Welfare
Board of Guayaquil, before the need to carry out an analysis on the incidence
of the inadequate projection of income and expenses in the preparation and
execution process of the annual budget, a problem that considerably affects
The objectives and goals proposed by the Charity Board at the beginning of

each period.
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It is for the foregoing that in order to know the object of study of research, a
theoretical foundation of the budget is made, assuming several theoretical
references that allowed us to know how this problem has been addressed
from different situations and characteristics.

In order to provide a greater degree of scientificity to the research, the field
studies, explanatory and not experimental, were assumed and, within the
methods used, the population and the sample object of work study were
determined.

For the diagnosis of the current situation, the survey was applied as an
instrument for data collection, which yielded significant results that validated

the problem described in the work and the solution that was given to it.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Ubicacién del Problema en un contexto

Las organizaciones no gubernamentales (ONG) son organizaciones civiles,
sin vinculos con estructuras de gobierno ni fines de lucro; surgen por
motivaciones populares, por la iniciativa de un grupo de personas y tienen
como objetivo y razon de ser, lograr un fin determinado de interés social.
Estan abiertas a la participacion ciudadana, poseen categoria de entidad
juridica y muchas de ellas tienen una fuerte presencia en el debate social.
Han sido reconocidas por organismos internacionales, entre los que se
encuentra las Naciones Unidas. Dentro de su accionar cumplen un rol
importante y con distintos grados de acierto, en la difusion y la educacion no
formal vinculada a sus objetivos y propdsitos. Asumen, en forma activa, el
papel de denunciantes de situaciones irregulares ante la opinién publica, la
justicia y organismos estatales nacionales e internacionales y ejercen el
derecho de peticionar a las autoridades. (Ortega, Arango Serna, & Sepulveda
Atehortua, 2011).

La Junta de Beneficencia de Guayaquil surge con el objetivo de administrar
los hospitales, instituciones de salud mental y cementerios, por lo que para
darle cumplimiento al propésito fundamental de esta ONG que no es mas

qgue la prestacion de servicios médicos de calidad a los mas necesitados se



hace imprescindible la utilizacion de una efectiva y eficaz herramienta de
planificacion, administracion y control de los recursos econdémicos con los
gue se cuenta para lograr su mision social.

El presupuesto estd compuesto por un conjunto de elementos que para su
desarrollo y puesta en practica necesariamente deben tenerse en cuenta
para cada caso, ellos son: el Analisis de variables Macro y Micro
econdémicas, el Presupuesto de Ventas, el presupuesto de costos de
produccion, presupuesto gastos de comercializacion, el presupuesto de
gastos de administraciéon y finalmente el Presupuesto de Resultados
Financieros. Cada uno de ellos establece un conjunto de subcomponentes

gue seran los que permitiran su concrecion y puesta en practica.

1.2. Situacion Conflicto

La Junta de Beneficencia de Guayaquil en la actualidad es considerada la
ONG mas grande del Ecuador gracias a la enorme infraestructura de
servicios de salud y educativos que mantiene y al compromiso que su
producto estrella la Loteria nacional, representa para la ciudadania
ecuatoriana. Su proposito principal es proveer servicios asistenciales a los
conglomerados mas desprotegidos de la poblacion, para lo cual cuenta con
un gran numero de profesionales de las diferentes ramas apoyadas en una
infraestructura de primera calidad, lo convierten en referente de primer orden
en la prestacion de servicios de salud, educacion, exequiales, etc.

Pero a pesar del gran trabajo que ha desarrollado la Organizacion, en la
actualidad presenta serias dificultades en la preparacién y ejecucion de
presupuesto al no tener un control de sus ingresos con los que se deben
cubrir los gastos que se generan por concepto de inversiones en equipos e
instrumental médico para brindarles el servicio a los mas necesitados,

ocasionando esta situacion que se proyecten gastos en beneficios de los



mas necesitados que al final del periodo no podamos cubrir, situacion que

afecta significativamente a la poblacion méas necesitada de Guayaquil.

Diagrama Causa - Efecto
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Figura 1. Diagrama Causa — Efecto.

Elaborado por: La autora

1.3. Delimitacion del problema

Pais: Ecuador
Region: Costa
Provincia: Guayas
Canton: Guayaquil

Campo: Contable
Area: Presupuesto
Aspectos: Ingresos y gastos

Inadecuada Bg.ayecci:&‘n
dejingresos)yigastos




Periodo: Afo 2017
Pais: Ecuador

1.4. Formulaciéon del Problema

¢, Qué incidencia tiene la inadecuada proyeccion de ingresos y gastos en el
proceso de preparacion y ejecucion del presupuesto anual de la Junta de

Beneficencia de Guayaquil periodo 2017?

1.5. Variables de investigacion

1.5.1. Variable independiente (VI): Inadecuada proyeccién de ingresos y
gastos.

1.5.2. Variable dependiente (VD): Ejecucion del presupuesto anual de la

Junta de Beneficencia de Guayaquil periodo 2017.

1.6. Evaluacién del problema

Para la correcta comprension de los elementos, caracteristicas y rasgos mas
significativos del fendmeno objeto de estudio se hace necesario evaluar el
problema de investigacion a partir de los siguientes aspectos.

Delimitado.- El problema objeto de estudio se desarrolla en la Junta de
Beneficencia de Guayaquil, especificamente en el departamento contable de
la organizacidon donde existe una Inadecuada proyeccién de ingresos y

gastos en el proceso de preparacion y ejecucion del presupuesto anual

Claro.- La formulacién del problema expone claramente los factores que
intervienen y dan origen al fendmeno estudiado, que en este caso es la

Inadecuada proyeccion de ingresos y gastos en el proceso de preparacion y



ejecucion del presupuesto anual de la Junta de Beneficencia de Guayaquil
periodo 2017.

Relevante.- Es un problema que amerita una investigacion cientifica, ya que
el proceso de preparacion y ejecucion del presupuesto anual de la Junta de
Beneficencia de Guayaquil, asi como el tratamiento a los ingresos y egresos
de la misma nunca ha sido tema de estudio ni ha formado parte de ninguna

investigacion cientifica.

Contextualmente.- Es un problema que surge en la Junta de beneficencia,
ante la necesidad de contribuir con la labor social que realiza esta prestigiosa
ONG, al proponer que sean utilizados de forma eficiente y efectiva los
recursos econémicos que se utilizan para la prestacion del servicio a los mas

necesitados.

Factible.- Es factible porque del correcto tratamiento, control y proyeccion de
los ingresos y egresos depende en gran medida el mayor aprovechamiento
de los recursos humanos, econémicos y materiales, dandoles la posibilidad a
los mas necesitados de contar con el apoyo social que les brinda la ONG.

Variables.- En el problema de investigacién se identifican claramente las
variables que forman parte del objeto de estudio, logrando determinar
mediante el proceso de investigacion cual seria su operacionalizacion y la

relacion que existe entre estas.



1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo general:

Analizar la incidencia tiene la inadecuada proyeccién de ingresos y gastos en
el proceso de preparacion y ejecucion del presupuesto anual de la Junta de

Beneficencia de Guayaquil periodo 2017.

1.7.2. Objetivos especificos:

1- Fundamentar tedricamente los antecedentes del presupuesto desde
su creacion hasta la actualidad.

2- Determinar la situacion actual de la ejecucion del presupuesto anual
en la Junta de Beneficencia de Guayaquil.

3- Presentar el informe para la eficiente preparacién y ejecucion del

presupuesto anual de la Junta de Beneficencia de Guayaquil.

1.8 Justificacion

La Junta de Beneficencia de Guayaquil es reconocida a nivel nacional e
internacional gracias al extraordinario trabajo que realizan todos los
colaboradores de esta gran institucién con el objetivo de ayudar a aquellas
personas de escasos recursos proveyendoles una amplia gama de servicios
que la convierten en referente de primer orden en la prestacion de servicios
de salud, educacion, exequiales, etc., pero la prestacion de estos servicios
de excelencia depende en gran medida de la correcta utilizacién de los
recursos econdmicos con los que trabaja la Junta ya que a pesar de contar

con una planificacion y ejecucion presupuestaria aun existen considerables



deficiencia en la correcta, eficiente y efectiva utilizacion de los ingresos y los
gastos, situacion que afecta directamente el servicio que ofrece la Institucion
al tener que limitar su ayuda a los mas necesitados porque los gastos han
superado los ingresos proyectados en la planificacion del presupuesto o
viceversa.

Es por lo antes expuesto que en la presente investigacion se propone el
analisis de la incidencia que tiene la inadecuada proyeccion de ingresos y
gastos en el proceso de preparacion y ejecucion del presupuesto anual de la
Junta de Beneficencia de Guayaquil periodo 2017 que permita reajustar el
presupuesto que se encuentra en proceso de ejecucion en funcion de los
ingresos que obtenga la institucion y los gastos de acuerdo a sus niveles de
prioridad.

La Utilidad préactica del presente estudio se basa en el analisis de la
proyeccién de ingresos y gastos que realiza la empresa en el proceso de
elaboracion y ejecucién del presupuesto de la Junta de Beneficencia de
Guayaquil con la finalidad de flexibilizar el presupuesto en dependencia del
comportamiento de sus ingresos y sus egresos.

Su Utilidad metodolégica parte de los supuestos que estaremos analizando
durante todo el proceso investigativo logrando identificar las normas,
métodos y procedimientos que se utilizan durante todas las etapas del
presupuesto.

Como Relevancia social se pretende con la propuesta reorganizar el
presupuesto y orientarlo siempre al logro del fin social de la Institucion que

no es mas que el de mejorar la calidad de vida de los méas necesitados.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes historicos

2.1.1 Evolucion histoérica de la Presupuestacion.

El presupuesto en nuestros dias es considerado una indispensable
herramienta de control administrativo y financiero con la que debe contar
toda institucion como elemento esencial para el logro de las metas deseadas.
Existen estudios que demuestran que esta técnica en su forma mas
elemental surge en la época de las cavernas, cuando debian aprovisionarse
por lo menos de alimentos y vestidos para poder subsistir (cuando siente sus
primeras necesidades y comienza a buscar los medios con que
satisfacerlas). (Rodriguez, 2014)

Pero no fue hasta el siglo XVIII que surgen los fundamentos de la teoria
presupuestal, como herramienta de planificacion y control, que encontrd
utilidad practica en la Administracion Publica inglesa al someter el Ministro de
Finanzas a la consideracion del Parlamento, sus planes de gastos para el
periodo fiscal del afio siguiente.

Desde ese momento hasta la actualidad el presupuesto ha pasado por un
proceso de transicion, considerando los siguientes momentos (Calle M. ,
2014).



Francia y otros paises europeos a mediados de la década de 1820, adopta el
sistema en el sector gubernamental, siguiendo ese ejemplo en el afio 1821,
los Estados Unidos, su proposito siempre fue ser un elemento de control del
gasto publico en base a la necesidad formulada por funcionarios de la época,
cuya funcién era garantizar el eficiente funcionamiento de las actividades
gubernamentales. (Sing, 2014)

Otro momento importante en el desarrollo del presupuesto se dio después de
la Primera Guerra Mundial, cuando en toda la industria se aprecia la
conveniencia del control de los gastos por medio del Presupuesto, llegando
asi a los aflos 1912-1925, donde se inicia en los Estados Unidos de América
la evolucion y madurez del Presupuesto, al despertar el interés de las
empresas privadas y comenzar a aplicarlos para controlar mejor sus gastos
debido al rapido crecimiento econémico y las nuevas formas de organizacion,
propias de la creciente industrial. . (Nufiez, 2015)

Con el desarrollo, inicia un método de planeacién empresarial que con el
tiempo se integra al Control Presupuestario, el cual se exportd en esta época
a Europa, especificamente a Francia y Alemania. (Cordova, 2005)

En 1930, se realiza en Suiza el Primer Simposio de Control Presupuestal,
reuniendo a representantes de 25 paises, lograndose un enriquecedor
intercambio y el reconocimiento internacional. (Cordova, 2005)

Desde 1930 hasta nuestros dias, el presupuesto se ha convertido en una
herramienta de planificacion y control esencial para todo tipo de ambito, tanto
economico, politico y social. (Calle M., 2014)

2.2 FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1 Contabilidad
La contabilidad en nuestros dias es concebida como una ciencia, una

técnica, una disciplina y hasta un arte, definiciones que le han otorgado



muchos autores a lo largo de la historia y evolucion de la misma que segun
(Martin, 2007) quien cita a Hatfield (1979), Littleton (1979) y Chatfield (1979),
entre otros, la contabilidad inicia con la creacion de la partida doble. Se
basan para decir esto en la relativa constancia de su uso (casi cinco siglos) y
en la fuerte utilidad que otorgdb en el desarrollo del capitalismo
(https://lwww.researchgate.net/, 2000)

Segun (Hatfield, 1979) Se considera al monje Paciolo como el padre de la
“Contabilidad Moderna; su Summa, publicada en 1494, fue el primer trabajo
impreso sobre temas algebraicos, contenia también el primer texto sobre la
Teneduria de Libros por Partida Doble, su util y corto tratado titulado De

Computis et Scripturis” (https://www.researchgate.net/, 2000)

A pesar de que existen investigaciones pasadas que demuestran la
existencia de otros tipos de métodos para el registro y control de los hechos
econémicos en cada momento y bajo distintas condiciones politicas,
econdémicas y sociales. Se toma como punto de partida para el presente
trabajo la concepcion de método de la partida doble en la Edad Moderna, con
la llegada del siglo XV se producen dos grandes acontecimientos: La
generalizacion de los numeros ardbigos y la invencion de la imprenta que
hicieron que la contabilidad, al igual que a las otras ciencias, encontraran la
luz. (Altamirano, 2012)

Se considera como pionero en el estudio de la partida doble a Benedetto
Cotrugli Rangeo nacido en Dalmacia, autor de "Della mercatura et del
mercante perfetto”, obra que termino de escribir el 25 de agosto de 1458 y
publicada en 1573. (shtml, 2010)

(Altamirano, 2012) El libro aunque toca la contabilidad de manera breve,
explica de una manera muy clara la identidad de la partida doble, el uso de
tres libros: el Cuaderno (Mayor), Giornale (Diario) y Memoriale (Borrador),
afirma que los registros se haran en el Diario y de alli se pasaran al Mayor, el
cual tendrd un indice de cuentas para facilitar su busqueda, y que debera

verificarse la situacion de la empresa cada afio y elaborar un "Bilancione"
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(Balance); las pérdidas y ganancias que arroje seran llevadas a Capital,
habla también de la necesidad de llevar un libro copiador de cartas (Libro de
Actas) y la imperiosa necesidad de ensefiar contabilidad.

Pero a pesar de los grandes descubrimientos y aportes que marcaron las
ciencias contables no cabe dudas que el mas grande autor de su época, fue
(shtml, 2010) Fray Lucas de Paciolo, quien en su tratado titulado "La suma
de la aritmética, geometria, proporcién y proporcionalidad": Considerd que la
contabilidad en su aplicacion requiere conocimiento matematico. Divido de
dos partes:

1. La primera en aritmética y algebra

2. La segunda en Geometria, ésta ultima subdivida en ocho secciones,
siendo la ultima de éstas el "Distincio nona tractus XI" titulado "Trattato
de computi e delle scritture” (Las cuentas y las Escrituras™) que incluye
36 capitulos, (Altamirano, 2012).

(shtml, 2010) En 1509, realiza una nueva reimpresion de su tratado, pero
solo el "Tractus XI" sobre "Las cuentas y las Escrituras": donde aborda:

v' El sistema de registracion por partida doble basado en el axioma: "No
hay deudor sin acreedor".

v Practicas comerciales concernientes a sociedades, ventas intereses,
letras de cambio, etc.

v Con gran detalle, ingresa en el aspecto contable explicando
el inventario, como una lista de activosy pasivos preparado por el
propietario de la empresa antes que comience a operar.

v' Habla del "Memoriale" (Borrador) un libro donde se anota las
transacciones en orden cronolégico y detalladamente.

v' Explica del "Gionale" (Diario) a través de exposicion sumaria al
respecto: Toda operacion sera registrada por sus efectos de créedito y
débito, toda transaccidbn en moneda extranjera serd convertida a
moneda veneciana.

v Describe el "Cuaderno" denominacién que recibe el libro mayor.
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(shtml, 2010) El expansionismo mercantilista se encarg6 de exportar al nuevo
continente la contabilidad por partida doble. Sin embargo,
en América precolombina, la contabilidad era una actividad usual entre los
pobladores. Es a partir del siglo XVII, que surgen los centros mercantiles,
profesionales independientes, con funciones orientadas primordialmente a

vigilar y revisar la veracidad de la informacién contable. (Altamirano, 2012)

2.2.2 Presupuesto
Funciones de los presupuestos

» Tiene una estrecha relacion con el Control financiero de la empresa.

» Se encarga de descubrir qué es lo que se esta haciendo, comparando
los resultados con sus datos presupuestados correspondientes para
verificar los logros o remediar las diferencias.

» Pueden desempeiar tanto roles preventivos como correctivos dentro
de la organizacion. (Astros, 2002)

Objetivos del Presupuesto

» Planear integral y sisteméaticamente todas las actividades que la
empresa debe desarrollar en un periodo de tiempo determinado.

» Controlar y medir los resultados cuantitativos, cualitativos y, fijar
responsabilidades en las diferentes dependencias de la empresa para

logar el cumplimiento de las metas previstas.

Finalidad del Presupuesto.

» Coordinar los diferentes centros de costo para que se asegure la
marcha de la empresa en forma integral.
Planear los resultados de la organizacion en dinero y volimenes.
Controlar el manejo de ingresos y egresos de la empresa.

Coordinar y relacionar las actividades de la empresa.

YV V VYV V

Lograr los resultados de las operaciones periodicas.
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2.2.3 Ingresos y gastos

Ingresos: Es concebido como el incremento de los activos o el decremento

de los pasivos de una entidad, durante un periodo contable, con un impacto

favorable en la utilidad o pérdida neta o, en su caso, en el cambio neto en el
patrimonio contable y, consecuentemente, en el capital ganado o patrimonio
contable, respectivamente. (http://cocacut.blogspot.com/2017/06/conceptos-
y-caracteristica, 2017)

Para una correcta comprension de la definicion expuesta anteriormente
(Ledn, 2011) explica los elementos que forman parte de la misma de la

siguiente forma:

e Durante un periodo contable. Se refiere a que el ingreso se
reconoce contablemente en el periodo en el que se devenga.

e Impacto favorable. El reconocimiento de un ingreso debe hacerse
s6lo cuando el movimiento de activos y pasivos impacte
favorablemente al capital ganado o patrimonio contable de la entidad,
a través de la utilidad o pérdida neta, o en su caso, del cambio neto en

el patrimonio contable, respectivamente. (Leén, 2011)

(http://cocacut.blogspot.com/2017/06/conceptos-y-caracteristica, 2017)
Citando a (Lebn, 2011) refiere que este también plantea que se deben
considerar excepcionesy no deben reconocerse como ingreso, los
incrementos de activos derivados de:

a) La disminucion de otros activos,

b) El aumento de pasivos o,
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c) El aumento del capital contable, como consecuencia de movimientos de
propietarios de la entidad.

Asimismo, no deben reconocerse como ingreso, los decrementos de
pasivos derivados de:

a) La disminucion de activos,

b) El aumento de otros pasivos o,

c) El aumento del capital contable, como consecuencia de movimientos de

propietarios de la entidad.

Tipos de ingresos

El sitio web (http://cocacut.blogspot.com/2017/06/conceptos-y-caracteristica,
2017) reseia que atendiendo a su naturaleza, los ingresos de una entidad se
clasifican en:

a) Ordinarios, que se derivan de transacciones, transformaciones internas y
de otros eventos usuales, es decir, que son propios del giro de la entidad, ya
sean frecuentes o no; y

b) No ordinarios, que se derivan de transacciones, transformaciones
internas y de otros eventos inusuales, es decir, que no son propios del giro
de la entidad, ya sean frecuentes 0 no.
(http://cocacut.blogspot.com/2017/06/conceptos-y-caracteristica, 2017)

Costos y Gastos: El costo y el gasto son disminuciones de los activos o

crecimientos de los pasivos de una empresa, durante un ejercicio de un afo,

con la intencion de generar un impacto en la utilidad o pérdida neta o, en su

caso, en el cambio neto en el patrimonio contable y, consecuentemente, en

su capital ganado o patrimonio contable respectivamente. (Le6n, 2011)

Tipos de Gastos
Atendiendo a su naturaleza, los costos y gastos que tiene una entidad, se

clasifican en:
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a) Ordinarios, que son el resultado de operaciones normales, es decir, que
son propios de la actividad del entidad, ya sean frecuentes o no; y
b) No ordinarios, que se derivan de operaciones inusuales, es decir, que no

son propios del tipo de negocio, ya sean frecuentes o no. (Leén, 2011)

2.3 Antecedentes referenciales

Segun (Arteaga, 2008)Planificacion presupuestaria para la empresa
Sinaifarm S.A., Facultad de Ciencias de la Administracion, Universidad del

Azuay, Ecuador, en la cual concluye:

“Que con el uso correcto del manejo de inventarios, las politicas y objetivos
claramente definidos y una optimizacion correcta de los recursos por medio
de la presupuestacion podemos llegar a incrementar nuestras utilidades
que es la finalidad de todas las empresas comerciales y de sus duenos”.

En este trabajo se hace referencia a que un efectivo manejo y control de los
productos que ofrece la compariia, acompafiados de politicas bien definidas
ayudaran a que la organizacion alcance los objetivos planteados, los cuales
se ven reflejados en el aumento de las utilidades que logre obtener durante
un periodo determinado, tomando en cuenta que entre uno de las metas de
toda organizacion privada se encuentra obtener la mayor utilidad posible con

la optimizacién de sus recursos.

El siguiente trabajo asumen como antecedente referencial para el presente
estudio es el de (Vega, 2010), quien expone en su tesis de grado que tiene
como tema “La planificacion presupuestaria y su incidencia en la informacién

financiera de la Fundacién Pastaza en el periodo 2009”, las insuficiencias
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que presenta la planificacién, elaboracion y ejecucion del Presupuesto, a
partir de la falta de control y la ausencia de una eficiente estructura
presupuestaria que les permita elaborar y ejecutar el presupuesto, por lo que
la autora de la presente investigacion propone la implementacion de un
sistema de control para elaborar presupuestos de la Fundacion Pastaza y de

esta manera contribuir al control de la gestion administrativa.

(http://repositorio.uteq.edu.ec/bitstream/43000/117, 2011) “La investigacion
contiene la incidencia de la planificacion presupuestaria en la informacion
financiera, donde su principal problema fue el inadecuado manejo de
recursos financieros de Fundacién Pastaza durante el periodo 2009, la cual
fue creada en 1994, y se dedica al cuidado del medio ambiente y a la
Cuenca Alta del Rio Pastaza. En la actualidad se ha fortalecido he
incrementado sus actividades de remediacion ambiental; ademéas ha
desarrollado sus actividades en base a la experiencia adquirida, a la
aplicacion de presupuestos de manera empirica, lo que ha conllevado a un
inadecuado manejo de recursos financieros dado como resultado una

informacion financiera inoportuna y que no refleja la realidad. (pag. 56)

(http://repositorio.uteq.edu.ec/bitstream/43000/117, 2011) El presente trabajo
de investigacion, se basé en la recoleccion de informacion presupuestaria,
contable y sistema de control, a través de varios métodos como: la
observacion y encuestas; las mismas que fueron practicadas a todo el
personal, de esta manera se puede realizar una evaluacion previa de la
informacion financiera, con la finalidad de definir areas criticas y que se
pueda ejecutar una evaluacion especial que permitan dar soluciones

practicas y oportunas para la administracion. (Vega, 2010)

(http://repositorio.uteq.edu.ec/bitstream/43000/117, 2011) Como resultados

se muestran que la planificacion presupuestaria en cada uno de los
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departamentos de Fundacion Pastaza, no se encuentran debidamente
estructurados, mas aun en el Departamento Administrativo como Contable, lo
gue ocasiona que la informacion financiera de la institucion no refleje la
realidad. Por ello se ha planteado como propuesta la implementacion de un
sistema de control para elaborar presupuestos de la Fundacion Pastaza y de
esta manera contribuir al control de la gestion administrativa, emitiendo
conclusiones y recomendaciones que permitan el desarrollo econdémico y

social de la institucion. (Vega, 2010)

(Gonzalez, 2007) En su trabajo de grado propone el disefio de Herramientas
de control de presupuesto y analisis de proyectos al manifestar que
actualmente en las empresas de telecomunicaciones existe la problematica
de la no familiarizacion con los ciclos de ingresos y la asignacion prioritaria
de recursos a proyectos.

Uno de los principales inconvenientes que plantea (Gonzalez, 2007), es la
presupuestacion y los errores que se cometen en las proyecciones afio a afio
en los comités que se celebran para dicho fin, errores que ocasionan un
déficit en la caja, creando presiones para las éareas gestoras de los
proyectos.

La idea de la creacién de esta herramienta es permitirle al area de control de
gestion de una empresa controlar el presupuesto de inversion, los estados en
que se encuentre el marco inversor destinado para un periodo especifico.
Controlar el proceso de compra para la causacion efectiva del presupuesto,
pero adicionalmente lo que se busca es la integracion de cada uno de los
casos de negocios presentados en los comités, permitiendo de esta forma
verificar mes a mes las variables como ingresos, costos y rentabilidades
proyectadas en los diferentes periodos del desarrollo del proyecto.
(Gonzalez, 2007)

De esta forma el control para la ejecucion de este presupuesto se llevara en

un detalle tanto por gestor (representa el area que se encarga del desarrollo
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del proyecto) en una correcta destinacion de los recursos y eficiencia en los
mismos y en el promotor (area que identifica la necesidad en el mercado
para el desarrollo del proyecto de inversion como una generacion de nuevas
ideas que le permita a la compafia destinar los recursos y priorizar
asignacion en caso que el presupuesto de inversibn presente tensiones.
(Gonzalez, 2007)

La herramienta busca principalmente generar unos parametros bases para el
control 'y correcta destinacion del presupuesto, completamente
correlacionado con los casos de negocios presentados al area de control de
gestion. También busca crear indicadores de gestion para conocer muy
rapidamente la evolucion de los proyectos y el cumplimiento de metas de

ingresos y optimizacion de los recursos. (Gonzalez, 2007).

El trabajo de investigacion desarrollado por (Alfaro & Sanchez Rodriguez,
2013) se realiz6 en la empresa RED CAR PERU S.A.C cuya actividad
econdémica principal es impartir conocimientos teoricos y practicos a los
postulantes a obtener una licencia de conducir; asi como dictar cursos de
capacitacion de conductores del servicio de transporte de personas y
mercancias, los cursos de seguridad vial y sensibilizacién del infractor.

Actualmente la empresa no cuenta con Instrumentos de gestion como
presupuestos, manuales de organizacidén, plan estratégico, entre otros,
conllevando esto a que la empresa desarrolle sus operaciones de forma
desordenada, sin un buen control tanto de sus ingresos y gastos, sin una
estructura organizacional que les permita obtener un buen desempefio
administrativo, econémico y laboral. Por lo tanto el presente trabajo de
investigacion plantea la propuesta y aplicacion del Presupuesto como
instrumento de gestion para cumplir con la consecucion de los objetivos y/o
metas, de manera que conlleve a mejorar la gestion econdémica y financiera

de la empresa. (Alfaro & Sanchez Rodriguez, 2013)
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2.4 Marco Legal

TITULO Il
ORGANIZACIONES SOCIALES
CAPITULO |
Naturalezay Tipos de Organizacién
Art. 3.- Naturaleza.- Las instituciones reguladas en el presente Reglamento
tendran un fin social por lo que desarrollaran sus actividades econdmicas sin
fines lucrativos. (sociales, 2015)
De acuerdo al Reglamento que se expone en el presente trabajo, se entiende
por organizaciéon sin fines de lucro, aquella cuyo fin es la obtencién de un
beneficio econdmico sino principalmente lograr una finalidad social, altruista,
humanitaria, artistica, comunitaria, cultural, deportiva y/o ambiental, entre
otras. En el caso de que su actividad genere un excedente economico, este
se reinvertira en la consecucion de los objetivos sociales, el desarrollo de la
organizaciébn, o como reserva para ser usada en el préximo ejercicio.
(sociales, 2015)
Art. 4.- Tipos de organizaciones.- Las personas naturales y juridicas con
capacidad civil para contratar y obligarse, en el ejercicio del derecho
constitucional de libre asociacién, podran constituir:
1. Corporaciones;

2. Fundaciones;y,
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3. Otras formas de organizacion social nacionales o extranjeras.
(sociales, 2015)

CAPITULO Il
Derechos y Obligaciones de las Organizaciones Sociales

Art. 5.- Derechos de las organizaciones sociales.- Sin perjuicio de los
derechos garantizados en la Constitucion y la Ley, las organizaciones
sociales tendran derecho a:

1. Solicitar el acceso a los programas publicos de asistencia técnica y
capacitacion pertinente;

2. Acceder a la informacion sobre los planes programas y proyectos que
ofertan las entidades del Estado en favor del desarrollo de las
organizaciones sociales; y.

3. Promocionar, de considerarlo pertinente, los programas, proyectos o
actividades que realicen o en los que participen en beneficio del
interés publico. (sociales, 2015)

Art. 6.- Obligaciones de las organizaciones.- Sin perjuicio de las
obligaciones establecidas en otras disposiciones normativas, las

organizaciones sociales tendran las siguientes obligaciones:
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1. Cumplir con la Constitucién, la Ley, sus estatutos y mas disposiciones
vigentes;

2. Entregar a la entidad competente del Estado, cuando el caso lo
requiera, la documentacion e informacion establecida en este
Reglamento, incluyendo la que se generare en el futuro como
consecuencia de la operatividad de la organizacion social; vy,

3. Rendir cuentas a sus miembros a través de sus directivos o a la
persona responsable para el efecto, al menos una vez por afio, o por
peticion formal de una tercera parte 0 méas de ellos. La obligacion de
los directivos de rendir cuentas se cumplira respecto del periodo de

sus funciones aun cuando estas hubiere finalizado. (sociales, 2015)

PLAN NACIONAL PARA EL BUEN VIVIR
Objetivo 3: Mejorar la calidad de vida de la poblacién

La Constituciéon, en el articulo 66, establece “el derecho a una vida digna,
que asegure la salud, alimentacién y nutricion, agua potable, vivienda,
saneamiento ambiental, educacién, trabajo, empleo, descanso y ocio, cultura
fisica, vestido, seguridad social y otros servicios sociales necesarios”. Por
ello, mejorar la calidad de vida de la poblacion es un proceso
multidimensional y complejo.

Mejorar la calidad de vida de la poblacién es un reto amplio que demanda la
consolidacion de los logros alcanzados en los ultimos seis afios y medio,
mediante el fortalecimiento de politicas intersectoriales y la consolidacion del
Sistema Nacional de Inclusion y Equidad Social. Para su logro, este objetivo
plantea mejorar la calidad y calidez de los servicios sociales de atencion,

garantizar la salud de la poblacion.

Marco Conceptual.

Planeacion

21



En esta etapa, los organismos definen sus propdsitos y seleccionan las
estrategias que les permitiran conseguir sus objetivos. También se definen
las formas en las formas del futuro monitoreo, seguimiento y evaluacion de
los programas que se implementen; el resultado de esta etapa son los
llamados Instrumentos de Planeacion. (Guerrero, 2016).

Programacion

En la etapa de programacion se definen las actividades, metas, entregables,
la territorialidad, la calendarizacion, beneficiarios, los ejecutores, las
ponderaciones y todo lo necesario para lograr los objetivos. También se
definen los codigos programaéticos a utilizar. (Guerrero, 2016)
Presupuestacion

Es la etapa en donde se le ponen los dineros a los cédigos programaéticos,
los cuales son necesarios para cumplir los propdsitos de los programas. En
esta etapa también se clasifican los egresos por tipo de fuente de
financiamiento, y algo importante es que el total del gasto (egreso) debe ser
igual a los ingresos pronosticados. (Guerrero, 2016)

Ejercicio

Es la etapa en donde se aplican los recursos.

Seguimiento

En esta etapa, se monitorea el avance financiero y el avance fisico de cada
uno de los codigos programaticos y programas presupuestarios. Se le puede
dar el seguimiento a través de indicadores o de metas que hayan sido
declaradas en la etapa de programacion. (Guerrero, 2016)

Evaluacion

En esta etapa, se compara los resultados logrados con respecto a los
resultados programados o planeados, de esta forma se puede identificar las
desviaciones y adoptar medidas correctivas que garanticen el cumplimiento
adecuado de las metas programadas. Es importante que en cada una de las
variaciones entre lo real y lo planeado, se tenga preparado una explicacion

que sustente dicha brecha, la cual puede deberse a ampliaciones
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presupuestales, cambios en estrategia, factores externos, etc. (Guerrero,
2016)

Rendicion de cuentas

Finalmente, se deben trasparentar los resultados logrados tanto en la parte
cualitativa como en el ejercicio del gasto del ejercicio fiscal correspondiente.
Para este tema, se utilizan distintos medios tales como la cuenta publica o

informes de gobierno. (Guerrero, 2016)

Conceptualizacién de las Variables.

Variable independiente (VI): Inadecuada proyeccién de ingresos y gastos.
Ingreso: es el incremento de los activos o el decremento de los pasivos de
una entidad, durante un periodo contable, con un impacto favorable en la
utilidad o pérdida neta o en su caso, en el cambio neto en el patrimonio
contable y consecuentemente en el capital ganado o patrimonio contable
respectivamente.
(https://lwebcache.googleusercontent.com/search?q=cache:8NXENIKE7bYJ:ht
tps://www.uv.mx/, 2011)

El Costo y el Gasto: Son disminuciones de los activos o incrementos de los
pasivos de una entidad durante un periodo contable, con la intencion de
generar ingresos y con un impacto desfavorable en la utilidad o pérdida neta
O en su caso en el cambio neto en el patrimonio contable y
consecuentemente en su capital ganado o patrimonio contable
respectivamente.
(https://lwebcache.googleusercontent.com/search?g=cache:8NXENIKE7bYJ:ht
tps://www.uv.mx/, 2011)

Variable dependiente (VD): Ejecucion del presupuesto anual de la Junta de

Beneficencia de Guayaquil periodo 2017.
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(NARVAEZ, 2012) Cita a Carlos Rincon quien define al “Presupuesto como
un analisis sistematico que analiza el futuro y presente de un proceso
productivo y financiero de una empresa, calculando las entradas y salidas de
los recursos, dinero, tiempo, materiales, uso de maquinaria y espacio, entre
otros. El presupuesto debe entregar como resultado indicadores financieros
sobre la cantidad y el costo de los recursos requeridos para desarrollar el
producto, incluyendo el proceso productivo, asi como datos concretos sobre
su rentabilidad, la utilidad esperada, el flujo de efectivo y los indicadores

financieros”.

CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1 Presentacion de la empresa

Misién

Brindamos asistencia social solidaria, sin fines de lucro, con el mas alto
nivel de calidad y calidez a las personas mas necesitadas y aquellos que
requieren nuestros servicios, contribuyendo al mejoramiento de la calidad

de vida de la poblacién. ( Junta de Beneficencia tesis 24-07 final.docx )

Vision
En el 2018 somos el referente en toda América Latina, de una organizacién
de beneficencia sin fines de lucro, profesional, agil, innovadora,

transparente y autosustentable.
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Para cumplir con nuestra Mision y dar sentido a nuestra Vision, la Junta de
Beneficencia de Guayaquil esta dirigida por un dindmico voluntariado de
alto nivel participativo, y cuenta con un equipo directivo y de colaboradores
profesionales comprometidos que prestan ayuda solidaria a la poblacién,
tanto en el campo médico, educativo y social. ( Junta de Beneficencia tesis
24-07 final.docx )

Valores
VALORES DEFINICIONES

Innovacioén

Cumplimos con nuestras tareas y deberes con rectitud y
honradez. Respetamos la dignidad humana, cuidamos
Integridad la seguridad del paciente y de nuestros colaboradores,
hacemos lo correcto con transparencia Yy
profesionalismo a través de practicas éticas y morales.

Liderazgo

Reconocemos en el bien comun, el sentido de una vida
exitosa para todos. Es por ello que trabajamos con
pasion, energia, profesionalismo y compromiso en
Solidaridad busca de la unidad entre los componentes de la
sociedad ecuatoriana para enaltecer la dignidad
humana y el trato afectivo que se prodiga a todo aquel
gue necesita ayuda.

Sostenibilidad

Fuente: Junta de Beneficencia (Calle J.)

Areas de accion
v Salud
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v" Educacion
v Atencién y Cuidado del adulto mayor

v Servicios Funerarios y Exequiales

3.2 Disefio de investigacion

(Lopez, 2012) Cita a Rodriguez Pefuelas (2010, p.32), quien sefiala que el
método cuantitativo se centra en los hechos o causas del fenébmeno social,
con escaso interés por los estados subjetivos del individuo. Este método
utiliza el cuestionario, inventarios y analisis demograficos que producen
nameros, los cuales pueden ser analizados estadisticamente para verificar,
aprobar o rechazar las relaciones entre las variables definidas
operacionalmente, ademas regularmente la presentacion de resultados de
estudios cuantitativos viene sustentada con tablas estadisticas, graficas y un
analisis numérico.

En la investigacion se asume el método cuantitativo expuesto por (Lopez,
2012) ya que para el diagnéstico de la situacion actual de la Junta de
Beneficencia se utilizara como instrumento de recoleccion de datos la
encuesta a directivos y trabajadores de la institucion, y los resultados de la

aplicacion de estas seran tabulados y graficados.

Tipos de investigacién

Para determinar el tipo de estudio de la investigacion, la autora toma como

referencia definiciones dadas por expertos sobre el tema:

e Segun el grado de abstraccion del trabajo:
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(http://planificaciondeproyectosemirarismendi.blogspot.com/2013/04/tipos-y-

diseno-de-lainvestigacion_, 2013) Resefia al autor (Fidias G. Arias (2012)),
quien plantea que la investigacion de campo es aquella que consiste en la
recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la
realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o
controlar variables alguna, es decir, el investigador obtiene la informacién

pero no altera las condiciones existentes.

Partiendo de la definicion anteriormente expuesta y tomando en cuenta las
caracteristicas especificas de la investigacion, la autora afirma que es una
investigaciéon de campo o sobre el terrero, porque el hecho de realizarse en

una situacion natural permite la generalizacidn de los resultados afines.

e Segun el uso que se pretende dar al conocimiento:

Para la investigacion descriptiva (Arismendi, 2013) cita al autor (Fidias G.
Arias (2012)): Cuando define este tipo de estudio como la caracterizacion de
un hecho, fenémeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura
0 comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican en
un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se

refiere” (pag.24)

La autora plantea que es una investigacion descriptiva ya que permite
analizar como es y como se manifiesta el fendbmeno que se investiga y sus
componentes, permite buscar ademas las propiedades mas importantes de

la poblacion y la muestra objeto de andlisis.
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e Segun el papel que ejerce el investigador sobre los factores o
caracteristicas que son objeto de estudio: Experimental y No

experimental.

(https://prezi.com/e25f2jfzn8ib/disenos-no-experimentales-segun-hernandez-
fernandez-y-bapt/) Cita a los autores (Hernandez, Fernandez y Batista)
quienes definen a la investigacidbn no experimental como aquella que se
realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, una investigacion
donde no hacemos variar intencionalmente las variables independientes. Lo
gue hacemos en la investigacion no experimental es observar fenbmenos tal

y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos.

(Cruz, 2012) Por lo que, “sin intervencion y a la sola limitacion de observar
acontecimientos, la investigacion es no experimental. Sin manipular las
variables ni asignar sujetos de manera aleatoria a las condiciones, se
efectlan varias observaciones de los sujetos de manera natural en esas

condiciones”.

3.3 POBLACION Y MUESTRA
Poblacién

(Galindo, 2013) Cita a Tamayo (2012) sefiala que la poblacion es la totalidad
de un fenbmeno de estudio, incluye la totalidad de unidades de analisis que
integran dicho fenédmeno y que debe cuantificarse para un determinado
estudio integrando un conjunto N de entidades que participan de una
determinada caracteristica, y se le denomina la poblacién por constituir la

totalidad del fendmeno adscrito a una investigacion.
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A partir de la definicion expuesta por Tamayo, la autora de la presente
investigacién determina que la poblacion del estudio que se desarrolla lo
conforman los directivos y colaboradores del area administrativa, contable y

financiera de la Junta de Beneficencia, que suman un total de 20 personas.
Muestra

(Lopez, 2012) en su estudio, cita a Zorrilla'y Torres (1992, pp.76-77) quienes
expresan que el muestreo es una técnica que consiste en la seleccion de una
muestra representativa de la poblacion o del universo que ha de investigarse,
el muestreo establece los pasos o procedimientos mediante los cuales es
posible hacer generalizaciones sobre una poblacion, a partir de un
subconjunto de la misma, con ayuda de las muestras inferimos: a) alguna o
algunas propiedades del universo donde se obtienen, y b) no tener que
estudiar exhaustivamente todos los elementos que lo componen, ademas las
dos grandes ventajas del muestreo son la economia y la rapidez en la

obtencién de los datos.

Se asume como muestra para el presente estudio, el total de la poblacién

tomando en consideracion las caracteristicas de la misma.

Tabla 3.1 Poblacién y muestra de la investigacion

POBLACION MUESTRA
Directivos 3 15%
Colaboradores 17 85%
Total poblacién y muestra 20 100%

Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira

3.4 Técnicas e instrumento de recoleccién de datos.
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Para la recoleccion de la informacion y la tabulacion de los resultados se

utilizaron como técnicas e instrumentos los siguientes.
Tabla 3.2 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas Instrumentos

Encuesta de respuestas cerradas Cuestionario

Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira

CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Encuesta realizadas a 20 colaboradores y directivos de la Junta de
Beneficencia de Guayaquil con el objetivo de obtener la informacion
suficiente que valide la problematica planteada en el presente estudio y su

posible solucion.

1. ¢Forma parte usted del colectivo de colaboradores de la Junta de

Beneficencia de Guayaquil?
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Tabla 4.1 Colaboradores de la Junta de Beneficencia.

N° %
Sl 20 100%
NO 0 0%

Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira

Grafico 4.1 Colaboradores de la Junta de Beneficencia.
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Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira
Analisis

Al formularse la primera pregunta de la encuesta los 20 directivos y
colaboradores encuestados que representan el 100% de la muestra
manifestaron formar parte del colectivo de trabajo de la Junta de
Beneficencia, informacion que nos permitio continuar con éxito el desarrollo

de las siguientes preguntas de la encuesta.

2. Si su respuesta anterior fue positiva, indiqgue cuantos afios de trabajo
tiene en la Junta de Beneficencia de Guayaquil.
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Tabla 4.2 Afos de trabajo en la Junta de Beneficencia

N° %
1 Mas de 5 afios 10 50%
2 De 5 a 4 afios 5 25%
3 De 4 a 3 afios 3 15%
4 De 3 a 2 afios 2 10%
5 Menos 2 afos 0 0%
Total 20 100%

Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira

Grafico 4.2 Afos de trabajo en la Junta de Beneficencia
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Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira

Analisis

Ante la segunda pregunta de la encuesta, 10 de los directivos y
colaboradores encuestados que representan el 50% de la muestra afirman
llevan trabajando para la institucién mas de 5 afos, los otros 10 encuestados
gue conforman el total de la muestra plantean que trabajan en la Juntade 5 a
2 anos. Resultados que demuestran que la muestra escogida para el analisis

cuentan con la experiencia suficiente para emitir un criterio valido.
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3. ¢A qué area de trabajo de las que se exponen a continuacion usted

pertenece?
Tabla 4.3 Area de trabajo.
N° 100%
1 Gerencia 3 15%
2 Direccion administrativa y financiera 7 35%
3 Recursos Humanos 5 25%
4 | Contabilidad 5 25%
Total 20 100%
Elaborado por: La autora
Grafico 4.3 Area de trabajo.
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Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira
Analisis

Para conocer la relacion o el grado de conocimiento que tienen los
encuestados respecto a la problemética objeto de estudio de la presente
investigacion, se formuld la tercera pregunta de la investigacion, ante la cual
los 20 colaboradores y directivos encuestados que representan el 100% de la

muestran plantean trabajar en el area administrativa de la empresa,
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respuesta que evidencia el alto grado de conocimiento por lo que su criterio
puede tomarse como valido y confiable para el desarrollo de la investigacion.

4. Tomando en consideracion sus afios de trabajo y el area en la que se
desempeiia dentro de la Institucion, ¢Diga si la institucion utiliza
procedimientos, parametros e indicadores para la proyeccion de sus
ingresos y gastos anuales.

Tabla 4.4 Procedimientos, parametros e indicadores para la proyeccion de
sus ingresos y gastos anuales.

N° %
Si cuenta 0 0%
No cuenta 20 100%

Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira
Grafico 4.4 Procedimientos, parametros e indicadores para la proyeccion de

sus ingresos y gastos anuales.
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Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira

Andlisis

Los colaboradores encuestados que representan la totalidad de la muestra,
coinciden en que la institucion no cuenta con procedimientos, parametros e
indicadores para la proyeccion de sus ingresos y gastos anuales, respuesta
que sustenta la problemética planteada en la presente investigacion,

informacion realmente relevante para la propuesta del estudio.

5. Si su respuesta anterior fue negativa, Diga cuales de las
consecuencias expuestas a continuacion son las que ocasionan la
ausencia de procedimientos, pardmetros e indicadores para la
proyeccion de sus ingresos y gastos anuales.

Tabla 4.5 Consecuencias de la ausencia de procedimientos, pardmetros e

indicadores para la proyeccion de sus ingresos y gastos anuales.

N° %
1 | Lainstitucién incurre en gastos 5 25%
innecesarios
2 | Los gastos superan considerablemente a 5 25%
los ingresos
3 | No se cumple con lo planificado en la 5 25%
ejecucion del presupuesto
4 | Disminucién en la prestacion de los 5 25%
servicios a los méas necesitados.
Total 20 100%

Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira
Grafico 4.5 Consecuencias de la ausencia de procedimientos, parametros e

indicadores para la proyeccion de sus ingresos y gastos anuales.
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Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira

Analisis

Ante la pregunta: ¢Diga cuales de las consecuencias expuestas a
continuacion son las que ocasionan la ausencia de procedimientos,
pardmetros e indicadores para la proyeccién de sus ingresos y gastos
anuales?, los 20 colaboradores y directivos encuestados que representan el
100% de la muestra, manifiestan de forma unanime que las consecuencias
de esta problematica estan dadas en que la institucién incurre en gastos
innecesarios (25%), los gastos superan considerablemente a los ingresos
(25%), no se cumple con lo planificado en la ejecucion del presupuesto
(25%) y disminucion en la prestacién de servicios a los mas necesitados
(25%).

6. Diga como usted calificaria el proceso de elaboracién y ejecucion del
Presupuesto anual de la Junta de Beneficencia de Guayaquil.
Tabla 4.6 Calificacion del proceso de elaboracion y ejecucion del
Presupuesto anual de la Junta de Beneficencia de Guayaquil.
N° %
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1 Excelente 0 0%
2 Muy bueno 0 0%
8 Bueno 2 10%
4 Regular 18 90%
5 Malo 0 0%
Total 20 100%

Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira
Grafico 4.6 Calificacion del proceso de elaboracién y ejecucion del
Presupuesto anual de la Junta de Beneficencia de Guayaquil.
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Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira

Analisis

Una vez expuesta la sexta pregunta de la encuesta, 18 de los colaboradores
y directivos encuestados que representan el 90% de la muestra califican
como regular el proceso de elaboracion y ejecucién del Presupuesto anual
de la Junta de Beneficencia de Guayaquil y solo 2 de los encuestados que
representen un 10% de total de la muestra lo califican como bueno,

respuesta que evidencian la existencia de la problematica que se investiga.

7. ¢Cree usted que con el andlisis de la incidencia que tiene la

inadecuada proyeccion de ingresos y gastos en el proceso de
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preparacién y ejecucion del presupuesto anual de la Junta de

Beneficencia de Guayaquil periodo 2017 se puedan solucionar en

gran medida los conflictos que actualmente enfrenta la institucion?
Tabla 4.7 Analisis de la incidencia que tiene la inadecuada proyeccion de
ingresos y gastos en el proceso de preparacion y ejecucion del presupuesto

anual.

N° %
Sl 20 100%
NO 0 0%

Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira
Grafico 4.7 Andlisis de la incidencia que tiene la inadecuada proyeccion de
ingresos y gastos en el proceso de preparacion y ejecucion del presupuesto

anual.
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Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira
Analisis
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La dltima pregunta de la encuesta estuvo orientada hacia la propuesta de la
presente investigacion y los 20 trabajadores y directivos encuestados que
representan el 100% de la poblacidon afirman que el andlisis de la incidencia
que tiene la inadecuada proyeccion de ingresos y gastos en el proceso de
preparacion y ejecucion del presupuesto anual de la Junta de Beneficencia
de Guayaquil periodo 2017 se puedan solucionar en gran medida los

conflictos que actualmente enfrenta la institucion

ANALISIS DE LA INCIDENCIA QUE TIENE LA INADECUADA
PROYECCION DE INGRESOS Y GASTOS EN EL PROCESO DE
PREPARACION Y EJECUCION DEL PRESUPUESTO ANUAL DE LA
JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL PERIODO 2017.

Tabla 4.8 Presupuesto proyectado afio 2017

Participacion
Presupuesto Consolidado %
41 Ingresos
4101 Ingresos por Contribuciones $ 18,809,455.00 5%
4102 Ingresos Operativos $ 404,748,803.09 106%
4103 Ingresos por Ventas de Inmuebles | $ 603,999.00 0%
SUBTOTAL INGRESO BRUTO $ 424,162,257.09 112%
4104 Descuentos $ 32,077,637.48 8%
4105 Exoneraciones $ 8,210,583.10 2%
4106 Devoluciones $ 3,720,144.74 1%
SUBTOTAL DESC,EXON,DEV $ 44,008,365.32 12%
INGRESO NETO $ 380,153,891.77 100%
61 Costo de Produccién de Servicios $ 289,011,087.00 76%
6101 Materia Prima $ 157,067,866.78 41%
6102 Mano de Obra Directa $ 99,990,082.79 26%
6103 Materiales & Insumos $ 6,110,397.94 2%
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6104 Costos Indirectos $ 22,744,932.48 6%
6105 Depreciaciones $ 4,597,807.01 1%
6190 Transferencias a Costos $ (1,500,000.00) 0%
MARGEN OPERATIVO $ 91,142,804.77 24%
51 Gastos de Administracion $ 90,274,618.09 24%
5102 Gastos De Personal Indirecto $ 57,194,193.83 15%
5103 Materiales & Insumos $ 1,914,127.84 1%
5104 Gastos Generales $ 27,864,289.69 7%
5105 Depreciaciones $ 3,257,980.73 1%
5190 Transferencias a Gastos $ 44,026.00 0%
52 Gastos De Ventas $ 12,859,206.40 3%
5202 Gastos De Personal Indirecto $ 272,856.00 0%
5204 Gastos Generales $ 2,330,452.00 1%
5205 Depreciaciones $ 1,228.56 0%
5207 Publicidad y Promocién $ 6,717,270.95 2%
5208 Gastos de Ventas y Promociones | $  3,239,835.89 1%
5209 Gastos de Relaciones Publicas $ 297,563.00 0%
53 Ingresos y Gastos Financieros $ (830,447.94) 0%
5301 Ingresos Financieros $ (834,520.00) 0%
5302 Gastos Financieros $ 4,072.06 0%
54 Otros Ingresos y Egresos $ (12,564,178.06) -3%
5401 Otros Ingresos $ (16,796,008.45) -4%
5402 Otros Egresos $ 4,231,830.39 1%
TOTAL GASTOS $ 89,739,198.49 24%
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 378,750,285.49 100%
SUPERAVIT / DEFICIT $ 1,403,606.28

Fuente: Informacién proporcionada por el departamento contable.
Andlisis e interpretacién:

En la tabla 4.8 se detalla en presupuesto proyectado del afio 2017 y la
participacion que tiene cada rubro en relacion a los ingresos, costos y gastos
proyectados, donde se evidencian las partidas mas importantes en el
presupuesto tomando como punto de partida los ingresos operativos con una
participacion dentro del rubro de los ingresos de un 106%, otras cuentas que
debemos de consideran en nuestro analisis son las que forman parte del

costo de produccion de servicios, dentro de los que podemos destacar los
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costos por concepto de materia prima (41%), mano de obra (26%),
materiales e insumos (2%) y los costos indirectos (6%), pero a pesar de los
costos mas representativos en la proyeccion del presupuesto aun se estima
un superavit de $ 1,403,606.28.

Tabla 4.9 Presupuesto ejecutado afio 2017

Participacion
Presupuesto Consolidado %
41 Ingresos
4101 Ingresos por Contribuciones $ 15,809,455.00 4%
4102 Ingresos Operativos $ 404,135,293.09 107%
4103 Ingresos por Ventas de Inmuebles | $ 603,999.00 0%
SUBTOTAL INGRESO BRUTO $ 420,548,747.09 112%
4104 Descuentos $ 32,077,637.48 9%
4105 Exoneraciones $ 8,210,583.10 2%
4106 Devoluciones $ 3,720,144.74 1%
SUBTOTAL DESC,EXON,DEV $ 44,008,365.32 12%
INGRESO NETO $ 376,540,381.77 100%
61 Costo de Produccién de Servicios $ 293,011,087.00 77%
6101 Materia Prima $ 157,067,866.78 41%
6102 Mano de Obra Directa $ 101,990,082.79 27%
6103 Materiales & Insumos $ 8,110,397.94 2%
6104 Costos Indirectos $ 22,744,932.48 6%
6105 Depreciaciones $ 4,597,807.01 1%
6190 Transferencias a Costos $ (1,500,000.00) 0%
MARGEN OPERATIVO $ 83,529,294.77 23%
51 Gastos de Administracion $ 90,274,618.09 24%
5102 Gastos De Personal Indirecto $ 57,194,193.83 15%
5103 Materiales & Insumos $ 1,914,127.84 1%
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5104 Gastos Generales $ 27,864,289.69 7%
5105 Depreciaciones $ 3,257,980.73 1%
5190 Transferencias a Gastos $ 44,026.00 0%
52 Gastos De Ventas $ 12,859,206.40 3%
5202 Gastos De Personal Indirecto $ 272,856.00 0%
5204 Gastos Generales $ 2,330,452.00 1%
5205 Depreciaciones $ 1,228.56 0%
5207 Publicidad y Promocion $ 6,717,270.95 2%
5208 Gastos de Ventas y Promociones | $  3,239,835.89 1%
5209 Gastos de Relaciones Publicas $ 297,563.00 0%
53 Ingresos y Gastos Financieros $ (830,447.94) 0%
5301 Ingresos Financieros $ (834,520.00) 0%
5302 Gastos Financieros $ 4,072.06 0%
54 Otros Ingresos y Egresos $ (12,564,178.06) -3%
5401 Otros Ingresos $ (16,796,008.45) -4%
5402 Otros Egresos $ 4,231,830.39 1%
TOTAL GASTOS $ 89,739,198.49 23%
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ 382,750,285.49 100%
SUPERAVIT / DEFICIT $ (6,209,903.72)

Fuente: Informacion proporcionada por el departamento contable.

Analisis e interpretacion:

En la tabla 4.9 se presente el presupuesto ejecutado en lo que va del
ejercicio econémico y a pesar de que aun no se termina el afio, se evidencias
diferencias significativas en los ingresos por contribuciones e ingresos
operativos y en los costos por concepto de materia prima, mano de obra y

materiales e insumos.

Tabla 4.10 Variacion del presupuesto proyectado y el ejecutado.
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Presupuesto Proyectado Ejecutado Variacion $

41 Ingresos
4101 Ingresos por Contribuciones § 1880945500 (% 1580945500 $3,00000000
4102 Ingresos Operativos $ 40474880309 | $ 40413529209 §613,510.00
4103 Ingresos por Ventas de Inmuebles| § £03,999.00 | $ £03,999.00 $000
SUBTOTAL INGRESO BRUTO § 424162,257.09 | $ 420,548,747.09 | §3,613,510.00

61 Costo de Produccion de Servicios

$ 289,011,087.00

$ 293,011,087.00

$ (4,000,000.00)

6101 Materia Prima $ 157,067 866.78 | $ 157,067,866.78 $0.00
6102 Mano de Obra Directa § 9999008279 | § 101,990,082.79 | § (2,000,000.00)
6103 Materiales & Insumos §  6,1102397.94|S 811029704 | $ (2,000,000.00)
6104 Costos Indirectos § 22744932488 2274493248 $0.00
6105 Depreciaciones § 459780701($ 459780701 $000
6190 Transferencias a Costos § (1,50000000) $ (1,500,000.00) $0.00

MARGEN OPERATIVO

§  91,142,804.77

§ 83,529,294.77

$ 7,613,510.00

TOTAL COSTOS Y GASTOS

§ 378,750,285.49

§ 382,750,285.49

$ (4,000,000.00)

SUPERAVIT / DEFICIT

$§ 1,403,606.28

$ (6,209,903.72)

$ (4,806,297.44)

Fuente: Informacién proporcionada por el departamento contable.

Elaborado por: Violeta Leonor Jurado Rivadeneira

Andlisis e interpretacion

En la tabla 4.10 expresa claramente las diferencias existentes entre el
presupuesto proyectado y el ejecutado, las mismas que los ingresos por
contribuciones con una variacion de $3,000,000.00, los ingresos operativos
$613,510.00 y dentro de los costos se encuentran los de mano de obra
directa con una variacion de $2,000,000.00 y materiales e insumos
$2,000,000.00, cifras que demuestran la inadecuada proyecciéon de ingresos
y gastos de la Junta de Beneficencia de Guayaquil, ocasionando esta
situacion gue no se cuenten con los ingresos proyectados para hacerle frete
a sus costos tan elevados, afectando considerablemente el servicio que esta

institucion le presta a las personas que mas lo necesitan, el analisis antes

expuesto sustenta la propuesta de la presente investigacion.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion cientifica surge ante la necesidad de realizar
un analisis sobre la incidencia que tiene la inadecuada proyeccion de
ingresos y gastos en el proceso de preparacion y ejecucion del
presupuesto anual de la Junta de Beneficencia de Guayaquil periodo
2017, por lo que para el desarrollo del proceso investigativo y para
darle cumplimiento al objetivo general del estudio propuesto, se
realiza una fundamentacion teorica sobre los antecedentes del
presupuesto, abarcando para el estudio las teorias mas importantes
gque marcaron sSu creacion y evolucibn hasta la actualidad,

convirtiéndose en el sustento tedrico de la investigacion.
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Como sustento metodologico, se utilizaron en las diferentes etapas de
la investigacion, el estudio de campo, explicativo y no experimental,

aportando el mas alto grado cientifico al trabajo.

Como parte del diagnostico de la situacion actual en el proceso de
preparacién y ejecucion del presupuesto, se asumié el enfoque
cuantitativo que nos permitié aplicar la encuesta como instrumento de
recoleccion de datos, obteniendo resultaos satisfactorios y relevantes
sobre la problematica formulada en la investigacion y la solucién a la

misma.

Como parte del analisis propuesto en la investigacién, se realiza un
informe sobre la situacion que actualmente presenta la Junta de
Beneficencia en el proceso de elaboracion y ejecucion del
presupuesto, informe donde se evidencia de una forma muy marcada
las considerables variaciones que existente entre la preparacion y
ejecucion del presupuesto, situaciéon que no le permite a la Junta

cumplir con sus objetivos propuestos en el afio.
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Recomendaciones

Para que el estudio desarrollado tenga un impacto significativo en el area

objeto de estudio, se realizan las siguientes recomendaciones:

1.- Realizar acciones correctivas tomando en consideracion el analisis

desarrollado en la investigacion.
2.- Capacitar a los responsables de elaborar el presupuesto anual.
3.- Establecer parametros e indicadores para elaborar el presupuesto

tomando en consideracién las amenazas internas y externas que se puedan

presentar.
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4.- Que la presente investigacion sirva como referente tedrico para futuras

investigaciones.
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