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RESUMEN

electrénica nace de la indiscutible necesidad de conceder validez legal al

ejemplar electronico de los instrumentos tributarios y este es el caso de la

empresa INTERECO S.A. que esta presentando problemas en el control de
sus ingresos, por la falta de conocimiento de los ingresos reales diarios que
realiza la empresa debido a la falta de una facturacién electrénica teniendo

como propasito el disefio de un plan de accion para determinar el monto de

los ingresos diarios en la empresa INTERECO S.A., la metodologia que se
aplicé fueron la investigacion descriptiva, Explicativa, las técnicas de

investigacion del analisis documental, se disefi6 el plan de accién para la

emisiéon de la facturacion electronica con sus respectivos requisitos,
procesos para implementar el sistema.

Plan

Accidn

Emisidn

Facturacion electrdnica

Xi



INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO BOLIVARIANO DE

Instituto Su}serior

Tecnologico

i b Bolivariano

de Tecnologia

TECNOLOGIA

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS COMERCIALES, ADMINISTRATIVAS Y

PROYECTO DE GRADO PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE:

PROPUESTA DE UN PLAN DE ACCION PARA LA EMISION DE LA
FACTURACION ELECTRONICA DE LA EMPRESA INTERECO S.A.

This study will focus on the importance of making a system that accesses
operate electronic bill stems from the undeniable need to give legal validity
to electronic copy of tax instruments and this is the case enterprise
INTERECO S.A. who you are presenting problems in controlling their
income, lack of knowledge of actual daily income made by the company due
to the lack of an electronic billing with the purposes of designing a plan of

CIENCIAS

TECNOLOGA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TEMA:

Autora: Cedefio Quevedo Pamela Rocio

Tutora: Mg. Elena Tolozano Benites

ABSTRACT

action to determine the amount of income day in the company INTERECO
SA, the methodology applied were descriptive, explanatory, investigative

techniques of documentary analysis, the action plan for the issuance of

electronic invoicing was designed with their respective requirements,
processes to implement the system
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Ubicacion del problema en un contexto

Con la carencia del SRI en el afio 2000, en el Ecuador se han realizado
significativos cambios en materia tributaria que han reformado el
acatamiento de las obligaciones tributaria de los sujetos pasivos,

aumentando las recaudaciones de los tributos parte del Estado.

La factura es un comprobante que otorga derechos al comprador y que
implica una serie de obligaciones y responsabilidades al vendedor, que

permiten conocer el monto real de los ingresos diarios de las empresas.

En la Disposicion General Sexta del Reglamento de Comprobantes de
Venta, Retencion y Documentos Complementarios como la NAC—
DGERCGC14-00790 instala que el Servicio de Rentas Internas debera
emitir la resolucion en la que se establezca los términos y condiciones para
la emision de los documentos referidos en dicho reglamento, mediante

modalidad electrénica.

La factura electronica ha sido esquematizada y proyectada con la finalidad
de facilitar los distintos procesos de intercambio en donde no importe el
lugar donde se encuentre ni la distancia pudiendo esto llevarlo a cabo de
forma agil, si existe un verdadero compromiso por parte de todo el personal

y ejecutivos de la empresa estas metas pueden alcanzar en un corto plazo.

Es un documento electrénico que sustenta una transaccion comercial en el
Ecuador, y el cual debe cumplir con requisitos legales y técnicos exigidos
por el SRI. También asegura la legitimidad e integridad de su contenido a

través de la firma electrénica.



En este sentido en el Registro Oficial No. 956 en el 2014 expresa que el
uso de comprobantes electronicos serd OBLIGATORIO. Los sujetos
pasivos, excepto las entidades publicas, deberan emitir facturas,
comprobantes de retencion, guias de remision, notas de crédito y notas de
débito Unicamente a través de mensajes de datos firmados

electrénicamente.

La factura electronica, es parecida a la factura impresa, este documento
sirve para certificar la obtencion de bienes y servicios que una entidad
realiza con otra y se responsabiliza a la cancelacién de un pago, ésta
garantiza que la informacién contenida quede asegurada, ya que no se
adultera una vez que se emite y tiene fielmente la misma validez que las

facturas de papel.

En dicho tramite, los contribuyentes pueden formar, transferir, y acumular
en forma electronica su material tributario, acreditacion de manera digital
con la firma electronica a forma de asegurar la legitimidad de sus emisores,

y conservar la integridad de los documentos a transmitir.

La consideracion de efectuar un sistema que acceda operar con factura
electrénica nace de la indiscutible obligacion de conceder validez legal al
ejemplar electrénico de los instrumentos tributarios de compra y venta tales
como facturas, notas de crédito, notas de débito, guias de despacho, ya
gue con ello se perfecciona la operacion de las empresas y del Servicio de

Rentas Internas (SRI).

Este es el caso de la empresa INTERECO S.A. que esta presentando
problemas en el control de sus ingresos, por la falta de conocimiento de los

ingresos reales diarios que realiza la empresa.

Situacion conflicto
La empresa INTERECO S.A., para cumplir con lo que ordena la resolucion

NAC—DGERCGC14-00790 que el Servicio de Rentas Internas de la

implementacion de la facturacion electrénica, requiere que la empresa



cuente con condiciones necesarias que exige la facturacion electronica.
Estos requerimientos de tipo tecnolégica de talento humano, capacitacion,
espacios fisicos, que solicita de una transformacién econdmica por parte

de empresa.

En la actualidad la empresa y como resultados de la situacién econémica
de pais pretende tener de una alternativa que le reconoce cumplir con lo
dispuesto por el SRI y lo cual accedera conocer el monto de los ingresos

diarios.

Delimitacion del problema
Campo: Financiero
Area: Contabilidad
Provincia: Guayas

Canton: Guayaquil

Formulacién del problema

¢, Como contribuir a mejorar la emisién de la facturacion electrénica para
establecer el monto de los ingresos diarios en la empresa INTERECO S.A.,

ubicada en la ciudad de Guayaquil, en el periodo 20167

Evaluacion del problema

Delimitado: La investigacién del presente proyecto describe el problema
de emitir la facturacion electrénica en la empresa INTERECO S.A.

Claro: la presente investigacion esta redactado de manera facil de
comprender aplicando normas y técnicas que hagan posible la solucion del

problema.

Concreto: la informacion que se maneja en el presente estudio es la

necesaria en relacion la emision de facturacion electronica.



Relevante: El problema que se plantea es lo suficientemente importante
gue amerita su estudio, buscando que responda a necesidades reales y

concretas.

Original: Una emision de facturacion electronica permitird conocer el
monto real de los ingresos diarios de la empresa.

OBJETIVOS
Objetivo general

Proponer la facturacion electronica, mediante el disefio de un plan de
accion para determinar el monto de los ingresos diarios en la empresa
INTERECO S.A.

Objetivos especificos

e Fundamentar tedricamente los aspectos sobre facturacion
electrénica en relacion a los ingresos.

e Diagnosticar el proceso actual de facturacion de la empresa
INTERECO S.A.

e Proponer un plan de mejoras para la emision de facturacion

electrénica

Justificacidén e importancia

La factura electrénica es una revolucion frente a la factura tradicional en
papel y consiste en la transmision de las facturas o demas comprobantes

entre emisor y receptor por medios de comunicacion electrénicos.

Este documento electrénico, generado por medios informaticos, contiene la
informacion necesaria exigida por la ley para cualquier factura y se puede
transmitir entre un emisor y un receptor a traves de medios telematicos, en
otras palabras, de un ordenador a otro. Por este motivo, una factura

electrénica representa un gran ahorro en costes.

En el Ecuador la Resolucion 236 del Servicio de Rentas Internas establecid
un calendario que culmina en el 2015. A partir del 1 de junio de 2014 deben


https://debitoor.es/glosario/definicion-factura

ingresaran al sistema de facturacidén electronica del Servicio de Rentas
Internas (SRI) las instituciones financieras bajo control de la
Superintendencia Bancos y Seguros, excepto mutualistas de ahorro y
crédito para la vivienda y sociedades emisoras y administrativas de tarjetas
de créditos; también se ha dispuesto lo hagan los contribuyentes especiales
gue realicen, actividades del sector y subsector de telecomunicaciones y
television pagada. Hasta ahora, la regional austro del SRI ha registrado a
tres empresas grandes y dos contribuyentes naturales, para la emision de
las facturas electronicas. Estas empresas realizaron el respectivo proceso
para emitir estos comprobantes de venta, retencion y documentos
complementarios, mediante mensajes de datos o comprobantes

electronicos.

El trabajo tiene implicacion practica, al momento de implementar la emision
de la facturacion electrénica que en la actualidad es obligatoria para toda
empresa, en el presente estudio se lo realizard mediante el disefio de un
plan de accién que permita determinar el monto de los ingresos diarios en
la empresa INTERECO S.A.

La utilidad metodologica en este estudio seran los criterios para estructurar
el plan de accibn que contiene etapas y acciones que permitiran

implementar la facturacidn electrénica a la empresa INTERECO S.A.

La relevancia social esta relacionada con el Plan Nacional del Buen Vivir
especificamente del objetivo 8: Consolidar el sistema econdémico, social y
solidario, de forma sostenible, en el punto particular 8.5., de afianzar la
sostenibilidad de la balanza de pagos, los beneficiarios seran los usuarios
y empleados, este estudio servira como referencia para futuras

investigaciones.






CAPITULO Il
MARCO TEORICO

FUNDAMENTACION TEORICA
Antecedentes historicos

Para Pezo F. (2012) Son muchos factores y acontecimientos que nos han
permitido contar hoy con la facturacion electrénica, a continuacion

resumimos esos grandes momentos:

1970: Para mediados de los 70 las grandes empresas contaban con
normalizacion de procesos, utilizaban mainframes, soporte de cintas y
discos pequeios. Las empresas medianas y micro utilizaban hojas de

trabajo manuales.

1980: Para finales de los 80 las grandes empresas utilizaban las
minicomputadoras e implementaban las primeras tecnologias de
intercambio de informacion entre computadoras. Las pequefias, medianas
y micro empresas utilizaban hojas de trabajo manuales, empezaban a tener

acceso a computadoras personales pero carecian de interconectividad.

1990: Para finales de los 90 internet se adopta mundialmente, existe una
gran competencia global, en las grandes empresas se populariza el
comercio electronico. Existe gran adopciéon por parte de las empresas

pequefias, medianas y micro de servidores y computadoras.

La autora de la presente investigacion considera que los procesos
operativos, funcionales y principalmente contables de cualquier institucion
siempre se habian realizado mediante el registro fisico de pdlizas, hojas de
mayor, balanzas y emision de facturas. Hasta finales del siglo pasado, la
revolucion de los sistemas informaticos permiti6 digitalizar dichos

documentos.

Durante muchos afos, la impresion de facturas y comprobantes fiscales era

la forma de tener un mejor control de los gastos hechos por la compaiiia,



pero también tenia sus complejidades: representaba un gran gasto en
impresiones, generaba infinidad de archivos fisicos y se prestaba a malas

practicas que se reflejaban en fraudes al fisco local y federal.

Todo lo anterior ha pasado a la historia gracias a la facturacion electronica.
Poco a poco los contribuyentes se han dado cuenta de que es sencilla y
rentable, pues se realiza con los sellos electronicos con coédigos
alfanuméricos llamados timbres. Ademas, las facturas electronicas ya
cumplen con todos los requisitos de seguridad y legalidad establecidos por

las autoridades fiscales.

La autora enfatiza que actualmente, la facturacién electrénica es uno de los
elementos clave en la optimizacion de recursos de las empresas, porque
mantiene su valor legal (conforme a la regulacion vigente) y reduce los

tiempos, los costos y el esfuerzo humano.

Antecedentes referenciales

En este apartado se desarrollaran los siguientes epigrafes que son el objeto
de estudio: definicion de factura, tipos de facturas, concepto de factura
electrénica, aspectos generales, beneficios, importancia de la facturaciéon
electrénica, ventajas de la facturacion electronica, definicion de ingresos,

tipos de ingresos, cuentas de ingresos.

2.1. Definicidn de factura

Para Parrales E. (2014) Una factura es un documento de caracter
administrativo que sirve de comprobante de una compraventa de un bien o

servicio y, ademas, incluye toda la informacién de la operacion.

Segun Constante E. (2013) Es una acreditacion de una transferencia de un

producto o servicio tras la compra del mismo.

Pero para Rosales A. (2015) Emitir una factura tiene caracter obligatorio
para dejar constancia y poder comprobar la realizacion de la operacion

comercial.



2.2. Tipos de facturas

Para Cortes (2011) La normativa vigente de facturacion avala tres tipos de
facturas, con sus debidos requerimientos y funciones. Es necesario
conocer bien cada uno de estos tipos ya que podria resultarnos bastante

atil.

Para Cortes C. (2013) Una factura es un documento obligatorio que sirve
como prueba de una operacién comercial para fines tributarios. Sin
embargo, no todas las facturas son iguales. De acuerdo a sus funciones,
existen tres tipos distintos de facturas. Entre ellas, la factura de uso mas

frecuente es definitivamente la factura ordinaria.

Para Carpio R. (2014) Esta factura ordinaria, que se suele llamar
simplemente factura, es la de uso mas frecuente ya que los demas tipos de
factura solo cumplen la funcion de enmendarla o agilizar su procedimiento.

En otras palabras, las otras facturas siempre se emiten en funcion a esta.

La autora de la presente investigacion considera que la factura a la que
estamos mas habituados es la factura ordinaria. Este es el documento que
sirve para documentar cualquier operacion econdémica, ya sea una
compraventa o la prestacion de algun servicio. Sin embargo, una factura

ordinaria no esta exenta de errores.

Segun Paredes (2012) Para ello, existen también las facturas rectificativas.
Cuando una factura no cumple con la normativa vigente, o cuando se

pretende hacer una correccion,

La autora del presente estudio enfatiza que en el caso de que el cliente
quiera hacer alguna devolucion, las facturas rectificativas son los

documentos a los que debemos recurrir.

Para Rueda A. (2012) La factura recapitulativa es otro documento que
debemos tener en cuenta. Este documento es sumamente util para agilizar

los procesos de facturacién, ya que puede incluir distintas operaciones



econOmicas dirigidas hacia un mismo destinatario, realizadas dentro de un

margen de tiempo.

La autora de la presente investigacion considera que en otras palabras,
esta factura es como una recapitulacion de facturas ordinarias dentro de un

periodo temporal que suele ser un mes.

La factura rectificativa y la factura recapitulativa son dos herramientas para
enmendar o para agilizar a la factura ordinaria. Todo profesional o

empresario deberia conocer su funcionamiento.

La autora de la presente investigacion considera que una factura ordinaria
es un documento que sirve para dejar constancia de una operacion
econdmica, ya sea esta una compraventa o la prestacion de algun servicio.
Este tipo de factura debe recoger toda la informacion necesaria sobre dicha

operacion.

Una factura ordinaria, pese a ser un documento tributario de suma
importancia, nunca esta libre de errores. Una factura rectificativa es
precisamente un tipo de factura que se emite para corregir algan error o

agregar algun dato que sea necesario.

Para Santos C. (2013) Una factura rectificativa es un documento que detalla
alguna correccion en la factura ordinaria o bien la devolucion de la
mercancia. Esta factura se debe emitir en caso de que la factura original no
cumpla con los requisitos establecidos por la ley vigente. Asimismo,
también se debe emitir una factura rectificativa en caso que se produzca
algun error con la mercancia, ya sean errores en el precio, descuentos,

devoluciones, etc.
Requisitos de la factura rectificativa

Para que la factura rectificativa sea valida, debe contar con cierta
informacion minima indispensable. Es necesario que este documento

aclare de forma explicita que se trata de una factura rectificativa. También

10



va a ser necesario que se especifique a qué factura esté rectificando este
documento, asi como el tipo impositivo y la cuota repercutida. Tampoco
debemos olvidar que una factura rectificativa necesita una serie especifica

de numeracion.

Segun Astudillo R. (2014) Emitir una factura hacia un mismo destinatario
en reiteradas ocasiones puede volverse un proceso tedioso. Para evitar
estos inconvenientes y volver el proceso mas sencillo existen las facturas

recapitulativas que sirvan para agrupar una serie de facturas.

Una factura recapitulativa ofrece la posibilidad de agrupar varias facturas
emitidas hacia un mismo destinatario y dentro de un mismo mes. Pero para

gue este documento sea valido, es necesario anular dichas facturas.

Por lo tanto Astudillo R. (2014) asume la posicion de los tutores que al tener
el mismo valor legal que una factura ordinaria, también debe cumplir los
mismos requisitos béasicos. Por esta razon, la factura recapitulativa no solo
debe mostrar el valor total de las ventas del mes, sino que debe hacer una

breve descripcion de todas las operaciones que esta agrupando.

La factura electrénica o e-factura es la evolucién natural de la factura en
soporte papel a un soporte electronico. Aunque su validez y sus
caracteristicas generales son las mismas que la de la factura tradicional, la
factura electronica tiene unas caracteristicas propias que conviene conocer

y aprovechar.

2.3. Concepto de factura electrénica

Para Ponce R. (2012) una factura electronica o e-factura es la evolucién
natural de una factura en soporte papel a un soporte electronico también
posee ciertas caracteristicas que aseguren la autenticidad de su origen y la
integridad de su contenido. Para ello, por lo general, se emplea la firma

digital con certificados reconocidos.

A modo de conclusién que se puede decir que la factura electronica es un

documento electronico, generado por sistemas informaticos, estos estan

11



basados en la ley expedida por el SRI, esta se puede transmitir entre un
emisor y un receptor a través de medios informaticos, en otras palabras de
un ordenador a otro. Por este motivo, una factura electrénica representa un

gran ahorro en costes.

2.3.1. Ventajas de la facturacion electronica

Para Gonzalez D, (2013) Las principales ventajas de la factura electronica
son el ahorro de costes, la mejora en la eficiencia de creacion de facturas
y la reduccion del tiempo de gestion de las mismas. Pero para que su
emision sea posible, debe cumplir una serie de requisitos. En primer lugar,

es necesario que tenga un formato electrénico.

Para Ruiz S. (2012) Su naturaleza permitird que la empresa envie la factura
electrénica a sus clientes o proveedores a través del correo electronico o
de otro tipo de soporte digital que permita el envio de documentos entre

varias partes.

Por lo tanto la autora asume que la factura electronica exige una firma
electrénica para garantizar la autenticidad de la misma. La firma electrénica
se realiza mediante un dispositivo digital que graba de forma inmediata la
firma en si, que sirve para confirmar la aceptacion de dicha factura

electrénica.

Para Tigrero G. (2014) Seguridad. Solo el legitimo destinatario y el

personal autorizado por el emisor, tendra acceso a su contenido.

Trazabilidad. Gestidn y control de entrega de documentos: alertas, acuses

de recepcidn, abertura, conformidad, rechazo.

Integridad. Al ser un documento firmado es infalsificable y no se puede

modificar.

Mejora de Procesos. Reduccion en tiempos y costos en los procesos de
compra, ventay gestién de cobros a clientes y pagos a proveedores. Agiliza

procesos de almacenamiento y consulta de facturas.
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Marketing. Imagen de modernidad y solidez tecnolégica.

Responsabilidad social. Menor consumo de papel.

2.3.2. Aspectos generales

Para Andaluz (2014) considera que los siguientes aspectos generales:
Mejora de la eficiencia, ya que disminuye la intervencibn manual,

eliminando del proceso tareas que no generan valor.

La autora de la presente investigacion considera que el ahorro de costes
de impresion, papel, envio postal y almacenamiento. El proceso de e-
facturacion no requiere papel con lo que se reducen los costes de
consumibles (papel, toner, faxes, fotocopias, sellos, sobres, etc.). También

se eliminan los espacios fisicos de almacenamiento.

Desaparecen los costes del correo postal (sellos, sobres, etc.) o del servicio

de mensajeria.

Simplificacién y automatizacion de la gestion de envios y recepcion,

aportando por tanto mayor rapidez y rentabilidad

Eliminacion de espacio fisico para archivo. El archivo electronico es mas

agil y seguro.

Disminucion de tiempos de operacion y envio. Los clientes dispondran de
la factura en el mismo momento que se genera. El proceso garantiza la

entrega de las facturas al 100% de los destinatarios.

Mayor seguridad juridica aportada por la necesaria firma electronica
certificada. Mejora la disponibilidad y fiabilidad de los datos: la e-firma dota
de seguridad al proceso. Se permiten accesos simultaneos y validaciones

remotas.
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2.3.3. Beneficios

e El uso de medios tecnoldgicos, administradores de documentos
digitales y facturacion electronica trae como resultado los siguientes

beneficios:

e Aumento de la productividad, ahorro en costos administrativo-

financieros y reduccion de tiempos operativos.

e Esquemas de seguridad en el intercambio de informacion y

almacenamiento de datos

¢ Reduccion de tiempos de emision, envio, recepcion y cobranza, lo
cual da como resultado ganancias para el negocio, pues el tiempo

se invierte en operaciones generadoras de valor.

e Agilidad en la localizaciéon de informacion y eliminacién de espacios

para almacenar documentos historicos.

¢ Viabilidad en las transacciones, mayor oportunidad y certeza en la

toma de decisiones comerciales.

Segun Pérez A. (2015) La adopcion de esta practica ha traido como
ventajas el aumento de la productividad y la concentracion del tiempo en
los procesos comerciales que generan valor. Ademas, se evitan los gastos
incensarios que afectan la rentabilidad de las empresas y las personas

fisicas.

2.4. Facturacion electrénica en el Ecuador

Para Pesantez D. (2013) En Ecuador la emisién de comprobantes de venta,
documentos complementarios y comprobantes de retencibn se
reglamentan como mensajes de datos en la resolucion No. NAC-
DGERCGC12-00105, publicada en el Registro Oficial 666 de 21 de marzo
de 2012.
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Segun el Servicio de Rentas Internas (2013) un comprobante electrénico
es un documento que cumple con los requisitos legales y reglamentarios
exigibles para todos comprobantes de venta, garantizando la autenticidad

de su origen y la integridad de su contenido.

Un comprobante electronico tendra validez legal siempre que contenga una

firma electrénica.

Beneficios
e Tiene la misma autenticidad que los documentos fisicos.
e Decrecimiento de tiempos de envio de comprobantes.
e Economia en el gasto de papeleria fisica y su archivo.

e Colaborar al medio ambiente, debido al ahorro de papel y tintas de

impresion.

e Mayor proteccion en el resguardo de los documentos.

e Menor posibilidad de falsificacion.

e Desarrollos administrativos mas rapidos y eficientes.
Documentos emitidos electronicamente

e Facturas

¢ Notas de crédito

e Notas de débito

e Comprobantes de retencién

e Guias de remision
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2.5. Importancia de la facturacién electronica

Para Guerra R. (2012) Una factura electronica tiene los mismos efectos
legales que una factura en papel. La factura electrénica recoge
exactamente la misma informacion que una tradicional sobre las

transacciones comerciales entre dos o mas partes.

La autora considera que es un justificante de la entrega de bienes o
prestacion de servicios por parte de una empresa o particular a sus clientes
o proveedores. La Unica diferencia es que la factura electrénica tiene un

formato digital, no es necesario escribir a mano cada dato.

Por tanto la autora considera que en teoria, supone un importante avance,
puesto que permite realizar este tipo de gestion administrativa de una forma
mucho mas facil y rapida.

2.6. Definicién de ingresos

Segun Falconi S. (2013) Flujo de recursos que recibe un agente econémico
correspondiente a las remuneraciones por la venta o arrendamiento de los
factores productivos que posee, el ingreso puede ser pagado en bienes y
servicios o0 en dinero, también se puede considerar ingreso todas
transferencias que reciben los agentes econémicos tales como subsidios,

donaciones y otras.

El ingreso puede adoptar las formas de salarios, intereses, dividendos,
Rentas o beneficios. Hay que distinguir entre Ingreso Bruto e Ingreso Neto;

este Ultimo es igual al primero menos los Impuestos.

Para Castro D. (2012) En cambio, el ingreso permanente corresponde al
retorno que debiera recibir el agente econdmico por el stock de capital fisico

y humano que posee.

Dado que los ingresos corrientes no tienen una correspondencia exacta con
los retornos del stock de capital, y ademas que dicho stock no es variable
en el corto plazo, la variacion en el ingreso corriente es superior a la del

ingreso permanente imputado.
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De lo antes expresado la autora asume este criterio expresado en términos
nominales o reales, cuando existe inflacion, el ingreso medido en unidades
monetarias va perdiendo valor a través del tiempo, ocurriendo que un
mismo ingreso monetario tiene distinto valor en distintos momentos del
tiempo, ocurriendo que un mismo ingreso monetario tiene distinto valor en

el tiempo.

Por tanto, el ingreso nominal es aquel que esta expresado en unidades
monetarias del periodo en que se recibe el ingreso, el ingreso real es aquel
que mantiene su valor o poder adquisitivo a través del tiempo, este Ultimo
se obtiene dividiendo el ingreso nominal por un indice de precios, si no

existe inflacion, el ingreso nominal y el ingreso real serian siempre iguales.

2.7. Tipos de ingresos

Para Sergio Mendoza (2012) existen tres tipos de ingresos Ingreso ganado:
Es el ingreso mas comun y el que conoce la mayoria, es simplemente el
ingreso que obtenemos por alguna clase de empleo o algun negocio propio

en el cual trabajamos de manera activa.

Ingreso de portafolio: Es el ingreso obtenido de activos en papel como
acciones bursatiles, opciones sobre acciones, fondos de inversion,

instrumentos de deuda, posiciones en mercado de divisas y metales, etc.

Ingreso pasivo: Son ingresos obtenidos sin necesidad de aplicarle mucho
tiempo, posiblemente minutos o una hora al dia. A diferencia de los
ingresos activos lo cuales requieren nuestra presencia los ingresos pasivos
se generan aun estando durmiendo. Debido a que no requieren mucho

tiempo de nuestra parte las posibilidades son ilimitadas.

La autora enfatiza que es importante conocer estos tipos de ingresos pues
constituyen el fundamento de las reglas basicas de la inversion. Por
ejemplo, una de estas reglas basicas que menciona Kiyosaki consiste en
convertir el ingreso ganado en ingreso de portafolio o en ingreso pasivo de

la manera mas eficiente que sea posible.
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Para Santos E. (2014) aplicar esta regla se necesita de la educacion y
aprendizaje que nos forjen la capacidad de llevar a la préactica estrategias

para realizar esta conversion de ingresos e irla optimizando con el tiempo.

La autora de la presente investigacion considera que la clasificacion de
ingresos y esta regla de conversion de ingresos activos a ingresos de
portafolio e ingresos pasivos nacié en mi el interés de investigar sobre
estrategias para educarme y empezar obtener experiencia en el tema.
Gracias a este interés de busqueda descubri diversos cursos en internet
que al tomarlos y al aplicar lo aprendido han ido cambiando mi forma de

pensar.

2.8. Cuentas de ingresos

Para Rodas R. (2013) Cuentas que recogen los ingresos que se producen
como consecuencia de la actividad empresarial y que originan un aumento

del neto patrimonial, anotandose en el haber.

La autora del presente estudio considera que al final del ejercicio
econdémico estas cuentas se regularizaran y englobaran en cuentas de
resultados, las cuales, a su vez, se recogen en la cuenta Unica de pérdidas

y ganancias.
Proceso de facturacién electrdonica

e Todo contribuyente que desea adherirse a Facturacion Electrénica
deberad estar al dia en el cumplimiento de sus Obligaciones

Tributarias.
e Enviara su solicitud mediante la pagina webwww.sri.gob.ec.

e Se habilita ambiente de pruebas, para revision, ajuste de los
sistemas del contribuyente, todo comprobante emitido en este

ambiente no tendra validez tributaria.

e Cuando el contribuyente requiera, pasara al ambiente de produccion

y emitird comprobantes con validez tributaria.
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Proceso de emision y recepcion

2 entidades del Sector Privado,
1 entidad del Sector Publico,

calificadas por el organi:
— competente oL
Individual | validacien | si| =
o por lote BCE L

Security Data
ANF

7,

emisor receptor

FUNDAMENTACION LEGAL

Constitucion de la Republica del Ecuador
Capitulo segundo

Derechos del buen vivir

Seccion octava

Trabajo y seguridad social

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho
econdémico, fuente de realizacién personal y base de la economia. El
Estado garantizar4 a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el
desempeiio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.

Titulo VI Régimen de Desarrollo
Capitulo primero
Principios generales

Art. 276.- El régimen de desarrollo tendra los siguientes objetivos:
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1. Mejorar la calidad y esperanza de vida, y aumentar las capacidades
y potencialidades de la poblacién en el marco de los principios y

derechos que establece la Constitucion.

2. Construir un sistema economico, justo, democratico, productivo,
solidario y sostenible basado en la distribucion igualitaria de los
beneficios del desarrollo, de los medios de produccion y en la

generacion de trabajo digno y estable.

3. Fomentar la participacion y el control social, con reconocimiento de
las diversas identidades y promocién de su representacion
equitativa, en todas las fases de la gestion del poder publico.

4. Recuperar y conservar la naturaleza y mantener un ambiente sano
y sustentable que garantice a las personas y colectividades el
acceso equitativo, permanente y de calidad al agua, aire y suelo, y a
los beneficios de los recursos del subsuelo y del patrimonio natural.

5. Garantizar la soberania nacional, promover la integracion
latinoamericana e impulsar una insercion estratégica en el contexto
internacional, que contribuya a la paz y a un sistema democréatico y

equitativo mundial.

6. Promover un ordenamiento territorial equilibrado y equitativo que
integre y articule las actividades socioculturales, administrativas,

econdémicas y de gestion, y que coadyuve a la unidad del Estado.

7. Proteger y promover la diversidad cultural y respetar sus espacios
de reproduccion e intercambio; recuperar, preservar y acrecentar la

memoria social y el patrimonio cultural.
Capitulo sexto
Trabajo y produccion

Seccion primera
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Formas de organizacién de la produccién y su gestion

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccién
en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales
publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y

mixtas.

El Estado promovera las formas de produccién que aseguren el buen vivir
de la poblacion y desincentivara aquellas que atenten contra sus derechos
o los de la naturaleza; alentara la produccion que satisfaga la demanda
interna y garantice una activa participacion del Ecuador en el contexto

internacional.
Seccion tercera
Formas de trabajo y su retribucion

Art. 333.- Se reconoce como labor productiva el trabajo no remunerado de
autosustento y cuidado humano que se realza en los hogares

El Estado promovera un régimen laboral que funcione en armonia con las
necesidades del cuidado humano, que facilite servicios, infraestructura y
horarios de trabajo adecuados; de manera especial, proveera servicios de
cuidado infantil, de atenciéon a las personas con discapacidad y otros
necesarios para que las personas trabajadoras puedan desempefiar sus
actividades laborales; e impulsara la corresponsabilidad y reciprocidad de

hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las obligaciones familiares.

La proteccion de la seguridad social se extendera de manera progresiva a
las personas que tengan a su cargo el trabajo familiar no remunerado en el

hogar, conforme a las condiciones generales del sistema y la ley.
Plan Nacional del Buen Vivir

Objetivo 9
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Garantizar el trabajo digno en todas sus formas

Los principios y orientaciones para el Socialismo del Buen Vivir reconocen
qgue la supremacia del trabajo humano sobre el capital es incuestionable.
De esta manera, se establece que el trabajo no puede ser concebido como
un factor mas de produccién, sino como un elemento mismo del Buen Vivir

y como base para el despliegue de los talentos de las personas.

Al olvidar que trabajo es sinénimo de hombre, el mercado lo somete al juego
de la oferta y demanda, tratandolo como una simple mercancia (Polanyi,
1980). El sistema econdmico capitalista concibe al trabajo como un medio
de produccion que puede ser explotado, llevado a la precarizacion, y hasta
considerarlo prescindible. El trabajo, definido como tal, esta subordinado a
la conveniencia de los duefios del capital, es funcional al proceso
productivo y, por lo tanto, esté alejado de la realidad familiar y del desarrollo
de las personas.

En contraste con esa concepcién, y en funcién de los principios del Buen
Vivir, el articulo 33 de la Constitucion de la Republica establece que el
trabajo es un derecho y un deber social. El trabajo, en sus diferentes
formas, es fundamental para el desarrollo saludable de una economia, es
fuente de realizacion personal y es una condicibn necesaria para la
consecucidon de una vida plena. El reconocimiento del trabajo como un
derecho, al mas alto nivel de la legislacion nacional, da cuenta de una
histérica lucha sobre la cual se han sustentado organizaciones sociales y

procesos de transformacion politica en el pais y el mundo.

Los principios y orientaciones para el Socialismo del Buen Vivir reconocen
gue la supremacia del trabajo humano sobre el capital es incuestionable.
De esta manera, se establece que el trabajo no puede ser concebido como
un factor mas de produccion, sino como un elemento mismo del Buen Vivir
y como base para el despliegue de los talentos de las personas. En

prospectiva, el trabajo debe apuntar a la realizacion personal y a la
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felicidad, ademas de reconocerse como un mecanismo de integracion

social y de articulacion entre la esfera social y la economica.

La Constitucion establece de manera explicita que el régimen de desarrollo
debe basarse en la generacidon de trabajo digno y estable, el mismo que
debe desarrollarse en funcion del ejercicio de los derechos de los
trabajadores (art. 276). Lo anterior exige que los esfuerzos de politica
publica, ademas de impulsar las actividades econdmicas que generen
trabajo, garanticen remuneraciones justas, ambientes de trabajo
saludables, estabilidad laboral y la total falta de discriminacion. Una
sociedad que busque la justicia y la dignidad como principios
fundamentales no solamente debe ser evaluada por la cantidad de trabajo
gue genera, sino también por el grado de cumplimiento de las garantias
que se establezcan y las condiciones y cualidades en las que se efectle.
Asimismo, debe garantizar un principio de igualdad en las oportunidades al
trabajo y debe buscar erradicar de la manera mas enfatica cualquier figura

gue precarice la condicién laboral y la dignidad humana.

Lo anterior también implica considerar la injerencia directa del Estado en
los niveles de trabajo como empleador —especialmente como empleador de
dltima instancia—, con el objeto de asegurar el acceso al trabajo a las
poblaciones en condicién de vulnerabilidad econémica y de garantizar la

total aplicacién del concepto constitucional del trabajo como un derecho.

De la misma manera, las acciones del Estado deben garantizar la
generacion de trabajo digno en el sector privado, incluyendo aquellas
formas de produccion y de trabajo que histéricamente han sido
invisibilizadas y desvalorizadas en funcién de intereses y relaciones de
poder. Tanto a nivel urbano como rural, muchos procesos de produccion y
de dotacion de servicios se basan en pequefias y medianas unidades
familiares, asociativas o individuales, que buscan la subsistencia antes que
la acumulacién. Amparandose en la Constitucion de la Republica, es
necesario profundizar el reconocimiento y el apoyo a estas distintas formas

de trabajo, sobre todo a las que corresponden al autosustento y al cuidado
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humano, a la reproduccién y a la supervivencia familiar y vecinal (arts. 319
y 333).

Para alcanzar este objetivo, debemos generar trabajos en condiciones
dignas, buscar el pleno empleo priorizando a grupos histéricamente
excluidos, reducir el trabajo informal y garantizar el cumplimiento de los
derechos laborales. Hay que establecer la sostenibilidad de las actividades
de auto-consumo y autosustento, asi como de las actividades de cuidado
humano, con enfoque de derechos y de género. El fortalecimiento de los
esquemas de formacién ocupacional y capacitacion necesita articularse a

las necesidades del sistema de trabajo y a la productividad laboral.
Politicas

9.1. Impulsar actividades econémicas que permitan generar y conservar
trabajos dignos, y contribuir a la consecucién del pleno empleo priorizando

a los grupos histéricamente excluidos

9.3. Profundizar el acceso a condiciones dignas para el trabajo, la reduccion
progresiva de la informalidad y garantizar el cumplimiento de los derechos

laborales

9.4. Establecer y garantizar la sostenibilidad de las actividades de
autoconsumo y autosustento, asi como de las actividades de cuidado

humano con enfoque de derechos y de género

9.5. Fortalecer los esquemas de formacién ocupacional y capacitacion
articulados a las necesidades del sistema de trabajo y al aumento de la
productividad laboral.

Metas
9.1. Alcanzar el 55,0% de la PEA con ocupacion plena

9.2. Disminuir el subempleo de la PEA al 40,0%

24



9.3. Reducir el desempleo juvenil en 15,0%
9.4. Reducir la informalidad laboral al 42,0%
9.6. Alcanzar el 21,0% de trabajadores capacitados

9.7. Aumentar la PEA afiliada a la seguridad social contributiva al 60,0%,

y a nivel rural al 50,0%

9.8. Aumentar en 10 puntos el porcentaje de hogares que cubren la

canasta basica
Reglamento de facturacion 2015

La mas reciente actualizacion realizada con el R-LOIPPFF RO. 407 de 31-
12-2014 se refiere a que se puede consignar en la factura o comprobante
de venta la leyenda “CONSUMIDOR FINAL”, si la transacciéon no supera
los US $ 20, y si el contribuyente que recibe la factura no requiera sustento

para el impuesto a la renta o el IVA.

Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencion y Documentos
Complementarios. Registro Oficial No. 247 del 30 de julio de 2010 y
Resolucion No. NAC-DGERCGC12-00105 del 9 de marzo del 2012.

El nuevo esquema de facturacion se resumen en las siguientes lineas los

aspectos mas importantes son:
Documentos autorizados:

Documentos emitidos instituciones bancarias, quienes pueden emitir un
solo comprobante de venta, para cada cliente por todas las transacciones

realizadas en el mes (Art. 8).

Los boletos o tiquetes aéreos, siempre que se identifique al pasajero, la

fecha de emision, el RUC del comprador y el IVA.

Guias aéreas o cartas de porte aéreo.
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Documentos emitidos por instituciones del Estado por servicios

administrativos.

Declaracion aduanera y demas documentos recibidos en operaciones de

comercio exterior.

Liquidaciones de Petroecuador en contratos de exploracién y explotacion
de hidrocarburos, por tasas de servicio y otros.

Tiquetes de maquinas registradoras:

Los contribuyentes autorizados a emitir tiguetes de maquina registradora
deben, obligatoriamente, contar también con facturas para entregarlas a
quien las requiera para justificar deducciones de impuesto a la renta.

Facturas:

Las facturas (comprobantes de venta) deben ser emitidos y entregados aun
cuando el comprador no los solicite o exprese que no los requiere, las
sociedades y personas obligadas a llevar contabilidad deben emitirlos en

todos los casos. (Art. 8)
Notas de venta:

Las notas de venta seran emitidas exclusivamente por inscritos en el RISE.
(Art. 12)

Otros aspectos importantes:

Liguidaciones de compra: Las liquidaciones de compra emitidas a
contribuyentes que se encuentren inscritos en el RUC a la fecha de la
transaccion, no serviran para sustentar crédito tributario ni costos o gastos.
(Art. 13)

Personas naturales obligadas a llevar contabilidad:

26



Las personas naturales y sucesiones indivisas obligadas a llevar
contabilidad, deberan imprimir en el comprobante de venta la frase
“Obligado a llevar contabilidad”. (Art 18).

Periodo de archivo de los comprobantes de venta

Los comprobantes de venta, documentos complementarios Yy
comprobantes de retencion, deberan conservarse por un minimo de 7 afos

de acuerdo con el Cédigo Tributario. (Art. 41).
Suspension de vigencia:

La vigencia de los comprobantes de venta y retencibn puede ser
suspendida, y en consecuencia, dichos comprobantes no sustentaran
crédito tributario ni costos o gastos, si fueron emitidos en el periodo de

suspension. (Art. 7)
Emision de comprobantes electrénicos:

Las personas naturales y juridicas podran emitir “mensajes de datos”
conforme la definicion de la “Ley de Comercio Electrénico, Firmas

Electronicas y Mensajes de Datos”, los siguientes documentos:
a) Facturas;

b) Comprobantes de Retencion;

c) Guias de Remision;

d) Notas de Crédito; y,

e) Notas de Débito.

Para ello, primero deben cumplir con los siguientes requisitos:

Presentar via electrénica su solicitud al Servicio de Rentas Internas en el
formato dispuesto para el efecto en la pagina web institucional

www.sri.gob.ec, en la aplicacién “Comprobantes Electronicos”.
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Por unica vez, ingresar la solicitud de emision bajo el aplicativo, “Pruebas”,
en la aplicacion “Comprobantes Electrénicos”. (Durante el periodo de
prueba, los comprobantes electrénicos emitidos, no tienen validez

tributaria, y por tanto no sustentan costos y gastos, ni crédito tributario.)

Una vez realizados todos los ajustes necesarios en sus sistemas
computarizados e informéticos para la emision de comprobantes
electronicos, ingresara su solicitud de emision de comprobantes
electronicos, a través “Comprobantes Electronicos”, en la opcion
“Produccion”. A partir de su aprobacion, los comprobantes emitidos bajo
esta opcién, tienen validez tributaria, sustentan costos, gastos y crédito
tributario, estos comprobantes y los emitidos en el aplicativo de “Pruebas’,
deberan cumplir con los requisitos de pre impresion y llenado, establecidos
en el Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencién y Documentos

Complementarios.

Se entiende que el contribuyente cuenta con el acuerdo de responsabilidad
y uso de medios electrénicos, de la plataforma electronica del SRI en caso

de no contar aun con la clave debe realizar el proceso de suscricion.

Los sujetos pasivos deberan contar con su certificado digital de firma
electrénica y mantenerlo valido y vigente. Los certificados digitales de firma
electrénica pueden ser adquiridos en las entidades de Certificacion
autorizadas en el pais. Los comprobantes electronicos deberan estar
firmados electrGnicamente Unicamente por el emisor, observando lo
dispuesto en el articulo 8 de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas

Electrénicas y Mensajes de Datos.

Cuando por solicitud del adquirente o por cualquier circunstancia se
requiera la emision y entrega fisica de los comprobantes de venta, se

debera imprimirlos en formatos que cumplan con los requisitos de ley.

Las autorizaciones del Servicio de Rentas para la emision de los

comprobantes electrénicos, se otorgaran una por cada uno de ellos y antes
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de que estos sean entregados a los receptores de los mismos; esta

autorizacion sera Unica y diferente por cada comprobante.

Cuando la Administracion Tributaria tenga programados mantenimientos y
actualizaciones en sus sistemas de recepcion, validacion y autorizacion, se
utilizard un numero determinado de claves de acceso para la emision

comprobantes bajo la modalidad de “Contingencia”.

El esquema de autorizacion para emision de comprobantes electrénicos
establecido en la Resolucion N° NAC-DGERCGC09-00288, publicada en el
Registro Oficial N° 585 de 7 de mayo del 2009 y sus reformas, sera
aplicable hasta el 31 de diciembre del 2012.

VARIABLES DE LA INVESTIGACION
Variable Independiente: Emision de facturacion electronica

Este documento electrdonico, generado por medios informaticos, contiene la
informacion necesaria exigida por la ley para cualquier factura y se puede
transmitir entre un emisor y un receptor a través de medios teleméaticos, en

otras palabras, de un ordenador a otro.
Variable Dependiente: ingresos diarios

Es uno de los elementos méas esenciales y relevantes con los que se puede
trabajar, es toda ganancia que ingresan al conjunto total del presupuesto

de una entidad, ya sea publica o privada, individual o grupal.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Activo Fijo.- Comprende las inversiones y compras tangibles que tiene

una vida atil mayor a un ano, susceptible de depreciacion.

Activo.- Conjunto de bienes y derechos que tiene una empresa 0 una
persona expresada en dinero y son de propiedad de una empresa o

individuo que se refleja en su contabilidad
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Administracion.- Proceso de usar recursos en la organizacion para
alcanzar los objetivos de la Entidad, tiene a su cargo la direccion y la gestion

de los recursos estatales ordinarios dentro del marco del derecho.

Entrega — Recepcidn. - Es la participacion de dos o mas servidores o
personas juridicas en la entrega — recepcion de bienes. Habra lugar a la
entrega — recepcion para los casos de compra, venta, permuta,

transferencia y cuando el servidor encargado sea reemplazado por otro.

Estados Financieros.- Documento contable que refleja la situacion
financiera de una entidad a una fecha determinada y que permita efectuar

un andlisis comparativo de la misma.

Existencias.- Cantidad de un bien o mercancia que se tienen

embodegados.

Normas.- Pautas o guias que permiten desarrollar un adecuado

rendimiento en las diferentes actividades a realizar.

Organizacion.- Establecimiento de la estructura o agrupacién de las
actividades necesarias para llevar a cabo los planes y definiciones de las

lineas de autoridad y responsabilidad.

Despacho: Salida de los productos de la bodega y da por concluida la

funcion de almacenaje y conservacion de los productos.

Eficacia: Virtud fuerza y poder para obrar. La eficacia es una cualidad que

se debe tener tanto el sistema de control interno como la auditoria interna.

Eficiencia: Logro de metas y objetivos en términos de cantidad y calidad,
virtud y facultad para lograr un efecto determinado.

Existencias: Son la mercancias o productos que tiene una empresa para

su comercializacion.

Mejoramiento Continuo: Esta etapa que es la ultima, puede constituirse

en la primera, ya que de su exitoso avance van surgiendo informacion y
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nuevos conocimientos empresariales que se encausan hacia nuevos

planes y objetivos.

Planificacién: Un procedimiento bajo la forma de proceso, para la toma de
determinacién entorno al mantenimiento de una realidad dada o a su
transformacion en otra mas deseable, mediante la distribucion de recursos
entre fines multiples, cumpliendo los siguientes requisitos: la aumento de
beneficios, y la conservacion de equilibrios dinamicos entre las fuerzas
sociales que poseen los recursos, desean poseerlos o se ven afectados por

el uso que de ellos se haga.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA
PRESENTACION DE LA EMPRESA

Intereco s.a. se encuentra en Guayaquil. Intereco s.a. esta trabajando en
actividades de Radiologos. La direccion de Intereco s.a. es Cdla. Kennedy,
Calle Hy decima Oeste Frente a De Prati-Policentro Condominio Medicorp

Planta Baja; Guayaquil; Guayas.

Logo

INTERECO S.A.

ECO DOPPLER COLOR DIGITAL

VALORES

» Aptitud de servicio a la comunidad.
» Acato a las decisiones de médicos y pacientes.

* Acatamiento a los principios de la ética médica en todos los aspectos de

nuestro trabajo.

* Indagacion constante de la perfeccidn en los diferentes procesos.
* Privacidad con los resultados de examenes de los pacientes.

* Honestidad hacia la empresa y el paciente.

POLITICA DE CALIDAD

Somos una empresa que provee servicio de Medicina de Laboratorio como
apoyo al diagnoéstico, mantenimiento y recuperacion de la salud, contando

con tecnologia adecuada, personal competente, aplicacion de Buenas
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Practicas de Laboratorio Clinico y cumpliendo con los requisitos legales
para la prestacion del servicio, ademas de la implantacion efectiva de un
Sistema de Gestion de la Calidad basado en las normas 1ISO 9001:2008 y
15189:2012, todo esto como formas de garantizar la seguridad y

satisfaccion de nuestros usuarios.

La alta direccion se compromete al cumplimiento de los objetivos de la
calidad y la provision de recursos para la eficiente implantaciéon y mejora
continua del Sistema de Gestion de la Calidad, asi como a la revision
periédica, difusibn y entendimiento de su politica, objetivos y
procedimientos, para la efectiva aplicacion por parte del personal, en todas

las fases de la prestacion del servicio.

Competidores

e Ecua American

e Laboratorio Clinico Dr. Cornejo

e Laboratorio Freile

e Laboratorio de Analisis Clinico Dra. Ma. Olga Lopez V.
e Laboratorio Tecno Gram

e Plaza Villamar Julio José Md.

e Laboratorio clinico Auescumedica

e Laboratorio clinico Felab

Gestion de la calidad y valor diagndstico

En la actualidad el 60 % de las decisiones médicas son tomadas en base
a resultados de laboratorio clinico. Por esta razon laboratorio, asegura
resultados confidenciales que permitan tomar decisiones seguras a
médicos y pacientes, manteniendo como eje vertebral de la organizacion
su Sistema de Gestién, Aseguramiento y Mejoramiento continuo de la

calidad.

En este marco, desde su fundacion incorpora el Control de Calidad Interno

y Externo como rutina de trabajo y garantia de calidad.

Servicios
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http://www.paginasamarillas.info.ec/empresas/ecua-american/guayaquil-15460523?ad=27505487
http://www.paginasamarillas.info.ec/empresas/laboratorio-clinico-dr-cornejo/guayaquil-15892882?ad=14499354&home=102216
http://www.paginasamarillas.info.ec/empresas/laboratotio-freile/guayaquil-15885186?ad=14491658&home=102216
http://www.paginasamarillas.info.ec/empresas/laboratorio-de-analisis-clinico-dra-ma-olga-lopez-v/guayaquil-15892883?ad=14499355&home=102216
http://www.paginasamarillas.info.ec/empresas/laboratorio-tecno-gram/guayaquil-15885891?ad=14492363&home=102216
http://www.paginasamarillas.info.ec/empresas/plaza-villamar-julio-jose-md/guayaquil-15892885?ad=14499357&home=102216
http://www.paginasamarillas.info.ec/empresas/laboratorio-clinico-auescumedica/guayaquil-15892625?ad=14499097&home=102216
http://www.paginasamarillas.info.ec/empresas/laboratorio-clinico-felab/guayaquil-15887393?ad=14493865&home=102216

e Eco doppler color digital

e Abdomen

e Pelvis

e De pelvis transvaginal

e Valoracion de gestacion

e Valoracion de gestacion + estudio flujo doppler color
e Amniocentesis

e Cordocentesis

e Monitoreo folicular

e Tiroides

e Testiculos

e De prostata

e De prostata transrectal

e + Biopsia

e Flujo doppler color vascular
e Ecografia mamaria

e Citopuncion - dirigida (econ)

Equipos
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TL presenta una nueva generacion de Ultrasonido totalmente digital, el
sistema HDI1000, dentro de su extensa gama de operacién podemos

mencionar las siguientes caracteristicas de mayor realce:
e Capacidad avanzada de analisis.
e Maxima utilidad clinica.
e Mejor informacion diagndstica.
e Programacién automatica.
¢ Imagen digital.
e Imagenes Doppler power.
e Cuantificacion automatica de Doppler.
e Captura del color.

e Estudios Doppler simultdneo en modo triple.

Principales Caracteristicas técnicas:
Aplicaciones:
e Abdominal.
e Obstétrico / Ginecoldgico / Fertilidad, incluyendo DOPPLER FETAL
e Partes pequefas y superficies
e Vascular periférico.
e Cerebro vascular

e Ecocardiografia para nifios y adultos.
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e Uroldgica.
e Intraoperativo.
e Doppler transcraneal.
e Pediétrica.
e Prostatica.
Modos de adquisicion y presentacién de iméagenes.
¢ Arreglo anular, convexo, lineal y en fase.
e Doppler color (arreglo en fase, convexo y lineal de alta resolucion).
e Modo-M Simultaneo (blanco / negro y color)
e Doppler Duplex pulsado y simultaneo.
e Doppler Duplex continuo.
¢ Imagen dual e imagen dual compuesta.
e Modo 2D en Alta definicion.
e Gatillo ECG 2-D

e Modo triple simultaneo: 2-D en tiempo real / Doppler color / Doppler

pulsado.
Personal
Gerente
e Dr. José Guevara
Director Técnico

e Dr. Luis Delgado.
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Disefio de la investigacion

Cuantitativa.- (Calero Jorge) Es aquella en la que se recogen y analizan
datos cuantitativos sobre variables estudia la asociacion o relacion entre
variables cuantificadas, se la utiliza para expresar los datos que resultan
de un célculo matematico. Cualitativa.- (LERMA, 2009)” En este tipo de
investigacion interesa lo que la gente dice, piensa, siente o hace; sus
patrones culturales; Su funcion puede ser describir o generar teoria a partir

de los datos obtenidos.”

La investigacién se basara con un modelo Cuali-Cuanti porque permite
conocer los hechos, procesos, estructura en su totalidad, estimular la
realizacion de ajustes, especificar las caracteristicas principales y las fases

para la realizacion de la investigacion.

Tipos de investigacion

Investigacion descriptiva.- (ARIAS, 2006) una de las primeras formas de
aproximarse al problema de investigacién. Se vale de los estudios

descriptivos.

En esta se describe las caracteristicas de la facturacién electronica, los
procesos actuales que tiene la empresa ENTERECO S.A., que componen
el problema de este estudio.

Explicativa:

Se explicara el procedimiento que tiene actualmente la emision de las
facturas ordinarias, con el disefio de los procesos de la facturacion
electronica para la determinacion de los ingresos diarios que puede percibir
la empresa INTERECO S.A.

37



Investigacion Correlacional:

En la presente investigacion se determinara la relacion que existe entre la
emision de la facturacidn electrénica de la empresa INTERECO S.A., y la

consecuencia que tendria en el monto de ingresos diarios.

Técnicas de investigacion

Observacion: Segun (Bernal, 2006) “La observacion como técnica de
investigacion cientifica, es un proceso riguroso que permite conocer, de
forma directa, el objeto de estudio para luego describir y analizar

situaciones sobre la realidad estudiada”.

Mediante la utilizacion de esta técnica se obtendra informacion relevante

al presente estudio investigativo.
Andlisis documental

(Castillo, 2006) El analisis documental es un conjunto de operaciones
encaminadas a representar un documento y su contenido bajo una forma
diferente de su forma original, con la finalidad posibilitar su recuperacion

posterior e identificarlo.

Es una operacion intelectual que da lugar a un subproducto o documento
secundario que actia como intermediario o instrumento de busqueda

obligado entre el documento original y el usuario que solicita informacion.

En esta investigacion se analizardn los procedimientos actuales de la
facturacion de la compafiia que se lo realiza de forma manual, por la falta

de emplear la facturacion electrénicamente.

PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

En la presente investigacion se utilizara el analisis documental en este caso
se analizara el proceso actual de facturacion de la empresa, es decir los
pasos que ejecutan los empleados al momento de emitir una factura, para

luego realizar las respectivas tabulaciones y disefiar el plan de mejoras
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para solucionar los problemas que actualmente esta atravesando la

empresa.
Pasos de la investigacion

Descripcidn del proceso de facturacion

1. Ingreso al sistema

2. Clave de acceso

ordenes medicas — para ingresar y facturar al paciente
3. Ingresa apellidos y nombres del paciente

4. Razon social si desea a nombre de otra persona la factura y no del

paciente
5. Se busca o ingresa al médico que le envia el examen
6. Se escoge el tipo de descuento a realiza si lo tuviera
7. Seingresa el medico de turno que le va a realizar la ecografia
8. Se digita el cddigo del examen de ecografia que se realice

9. Ingresar como el paciente paga su examen: efectivo, cheque,
Tarjeta de crédito

10.Lleno el ingreso se procede a facturar

Determinacion de los ingresos

Cuadro 1

ABRIL

Ventas pagos saldos
Pacientes Intereco $3853,34| $3853,34 0
Salud s.a. 608,03 608,03 0
Vital card 650,7 650,7 0
Medec 105 105 0
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Magniec 40,5 40,5 0
Tercero edad 504 504 0
Clubde suc. Diario expreso 42,24 42,24 0
Unidial 143 143 0
Total x convenios $ 5946,81
Ret. Fact. Convenios
Desct. Gerencia
Total recaudado
Elaborado por: la autora
Cuadro 2
mayo

ventas pagos saldos
Pacientes Intereco $5175,92| $5175,92| $5175,92
Salud s.a. 72 0 72
Vital card 629,25 629,25 629,25
Medec 4914 491,4 491,4
Magniec 233,1 233,1 233,1
Tercero edad 45 45 45
Clubde suc. Diario expreso 960,3 960,3 960,3
Unidial 79,2 79,2 79,2
Total x convenios $7686,17| $7614,17
Ret. Fact. Convenios 1,72
Desct. Gerencia 0
Total recaudado 7615,89
Elaborado por: la autora
Cuadro 3
junio

Ventas pagos saldos
Pacientes Intereco $2643,04| $2643,04
Salud s.a. 379,75 379,75
Vital card 106,2 106,2
Medec 219,1 219,1
Magniec 81 81
Tercero edad 653,4 $ 653,4
Total x convenios $ 4082,49

Ret. Fact. Convenios

Desct. Gerencia

Total recaudado

Elaborado por: la autora
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Analisis de los factores que impiden la implementaciéon de la

facturaciéon electréonica

El Diagrama de Pareto constituye un sencillo método de andlisis que
permite discriminar entre las causas mas importantes de un problema (los

pocos y vitales) y las que lo son menos (los muchos vy triviales).
Los pasos a seguir para la elaboracion de un diagrama de Pareto son:

1. Seleccionar los datos que se van a analizar, asi como el periodo de

tiempo al que se refieren dichos datos.

2. Agrupar los datos por categorias, de acuerdo con un criterio

determinado.

3. Tabular los datos comenzando por la categoria que contenga mas
elementos y, siguiendo en orden descendente, calcular la frecuencia
absoluta, la frecuencia absoluta acumulada, frecuencia relativa unitaria y la

frecuencia relativa acumulada.
4. Dibujar el diagrama de Pareto.
Propuesta de mejora

El plan de mejora se basa en la técnica de las 5 W y 2 H. Esta es una
técnica que se utiliza para el modelo 5W2H es una herramienta utilizada
por las organizaciones para la ejecucion de planificacién y consiste en la
construccion de una hoja de célculo (hoja de calculo 5W2H) en el que se
busca responder 7 preguntas, cuyas palabras en Inglés, se inician con W y
H, a saber: ¢(Qué (What), ¢Por qué (Why), ¢Cuando (When) ¢Dbonde
(Where) ¢Quién (Who), ¢Como (How) y ¢Cuanto (How much).
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
Proceso de facturacion de la empresa

INICIO

}

INGRESO DEL CLIENTE AL
BANCO

BIENVENIDA DEL GUARDIA
DE SEGURIDAD

}

PERSONA ENCARGADA
ORIENTA AL CLIENTE AL
TRAMITE
CORRESPONDIENTE

}

EL CLIENTE SE DIRIGE A
LA VENTANILLA

!

CLIENTE ESPERA SU
TURNO

SE DIRIGE A LA VENTILLA

}

SE REALIZA EL TRAMITE
QUE SOLICITA

!

SE RETIRA DE LA
VENTANILLA

}

SALE DEL BANCO

}

FIN



Determinacion de los ingresos

Figura 1 mayo

7000
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M ventas 3853,34 608,03 @ 650,7 105 40,5 504 42,24 143 5946,81
M pagos  3853,34 608,03 @ 650,7 105 40,5 504 42,24 143

Elaborado por: la autora

Se evidencio que en el mes de mayo las ventas fueron $3853.34, en Salud
S.A. $608.03, vital card $650.07, Medec $105, Magniec $40.5, tercera edad
$504.00, club de suc. Diario expreso $42.24, Unidial $143.00, total por
convenios $59746.81

Figura 2 junio

2
)
o
©
o
> — — [ |
2 —
. pacien clubde ret
. . suc. total x '
tes salud | vital magni | tercer . . act.
. medec Diario ' unidial | conve
interec| s.a. card ec o edad . Conve
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o nios

o
B mayo ventas 5175,92 72 629,25 491,4 233,1 45 960,3 79,2 7686,17
M mayo pagos 517592 O 629,25 491,4 233,1 45 960,3 79,2 7614,17 1,72
mayo saldos 5175,92 72 629,25 491,4 233,1 45 960,3 79,2

Elaborado por: la autora

Se evidencio que en el mes de mayo las ventas fueron $5175.92, en Salud
S.A. $72.00, vital card $629.25, Medec $491.4, Magniec $233.10, tercera
edad $45, club de suc. Diario expreso $960.30, Unidial $79.20, total por

convenios $1.72
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Figura 3 julio
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Elaborado por: la autora

salud s.a.

vital card

106,2
106,2

medec

219,1
219,1

magniec

81
81

tercero
edad

653,4
653,4

total x
convenios

4082,49

Se evidencio que en el mes de mayo las ventas fueron $2643.04, en Salud
S.A. $379.75, vital card $106.20, Medec $219.10, Magniec $81, tercera
edad $653.40, club de suc. Total por convenios $4082.49.

Andlisis de los factores que impiden la implementacion de la

facturacion electronica

Cuadro 4
PRODUCTOS cantidad % acumulativo %
cantidad acumulativo
Falta de presupuesto 40 29% 347 78%
Mala organizacion 32 23% 379 85%
no existe personal 25 18% 404 90%
capacitado para emitir la
facturacién electronica
Falta de cumplimiento 23 16% 427 96%
disposicion legal
Falta de comunicacion en la 20 14% 447 100%
implementacion del sistema
140 100%

Elaborado por: la autora
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Figura 4
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Elaborado por: la autora

Se evidencia que los factores mas relevantes que impiden la
implementacion de la facturacion electrénica esta con el mas alto valor la
falta de presupuesto con un 29%, siguiéndoles una mala organizacion con
un 23%, para continuar con la no existencia de personal capacitado para
emitir la facturacion electrénica con un 18%, de ahi le sigue con una falta
de cumplimiento en la disposicién legal con un 16%, y lo ultimo es a la falta

de comunicacion en la implementacion del sistema con un 14%.
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PLAN DE MEJORA

Oportunidad de mejora:

Mejorar la emision de la facturacion electrénica

Meta:

Establecer montos de ingresos diarios reales

Responsable:

Pamela Cedefio

personal que
labora en la
empresa

Presupuesto para
la implementacion
de la facturacion
electrénica

Necesidad de
emitir facturas
electrénicas

¢ QUE? ¢ QUIEN? . COMO? ¢POR QUE? . DONDE? ¢(CUANDO?
Plan Accidn para Necesidad de
emitir facturacion conocer los Permanente
Emision de electronica ingresos reales de
facturacion las ventas
electronica INTERECO S.A. Capacitacion al INTERECO S.A.
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PLAN DE ACCION PARA EMITIR LA FACTURACION ELECTRONICA

La factura electronica se la puntualiza como el documento tributario
generado por medios informéticos en formato electrénico, que sustituye al
documento fisico en papel, pero que conserva su mismo valor legal con
unas condiciones de rectitud, seguridad y confianza no observadas, de
manera que la facturacion electronica consiste en la transmision de las
facturas o documentos similares entre emisor y receptor por medios
electronicos (ficheros informaticos) y telematicos (de un ordenador a otro),

firmados digitalmente con certificados reconocidos.

Es decir la factura electrénica no es méas que la factura tradicional o normal
sino de manera electrénica, de tal manera que se pueda guardar, tramitar
y cambiar mediante el uso de medios digitales; dichos documentos deben
contener los mismos requerimientos legales exigidos para las facturas
tradicionales con la condicion de una mayor seguridad que garantice el
contenido y lealtad de los mismos.

Es decir se puede confirmar su vigencia o exactitud, en otras palabras
hablamos de que la autenticidad es asegurar que el dato fue originado por

quien dice, y que no ha sido cambiado desde ese momento.

Se dice que la integridad de la informacion indica que ese sistema esté libre
de amenaza, dafio o riesgo; y es asi como cualquier operacion se puede
hacer afirmando la seguridad de que los datos que se emiten son seguros,

ya que de otro modo nadie utilizaria los medios informéticos.

En un sentido amplio la integridad de la informacion se define como la

capacidad para proteger los datos y los recursos.
Condicionantes para la realizacion de la factura electronica

Para implementar la facturacion electronica:



e Se necesita un formato electronico de factura de mayor o menor
complejidad (EDIFACT, XML, PDF, html, doc, xIs, gif, jpeg o txt,

entre otros).
e El archivo en formato XML consta de tres secciones:
e Bloque de informacién (patrén genérico comun);
e Documento solicitado;

e Firma digital de la Administracion Tributaria del pais.
Figura 1 XML

XML

Formato de Factura Electréonica Internacional

o | e [

e Es necesario una transmision telematica (tiene que partir de un

ordenador, y ser recogida por otro ordenador).

e Este formato electrénico y transmision telematica, deben
garantizar su integridad y autenticidad a través de una firma

electrénica reconocida.

e Lafactura electronica difiere de la factura en papel por la manera en

que se gestiona, valida y envia.
e Se gestiona a traves de equipos informaticos
e Se valida electronicamente por via internet, y

e Se pone a disposicion mediante un sistema digital, por el cual el
vendedor podra enviar electronicamente al comprador el documento

gue respalda la venta o la provision del servicio.



FIRMA ELECTRONICA

La firma electrénica esta basada en un certificado reconocido y generada
mediante un dispositivo seguro de creacion de firma, pues con el uso de
esta tecnologia es mas facil realizar gestiones bancarias, tributarias,

municipales y de otro tipo.

Es la firma manuscrita que a través de una clave electronica permite dar
validez y legalidad a los documentos. Un claro ejemplo seria el caso de un
comerciante que viva fuera del pais, "Ya no necesitaria de un apoderado
que haga aqui haga sus gestiones. Basta con mandar un documento

certificado con su firma y ya".

Unas de las ventajas de la firma electrénica es que una vez "pegada” a un

documento ésta ya no puede ser alterada.
Para obtener la firma electronica se debe:
1. Ingresar a la pagina web del Banco Central (www.bce.fin.ec).

2. Buscar la pestafia "entidad de certificacion”, llenar la solicitud 0267,

0268 0 0269 segun corresponda.(Anexo 1, 2y 3)
3. Imprimirla y enviarla junto con la cédula y la papeleta de votacion.

4. Luego de 48 horas se llama al interesado para entregarle el "token”,
una especie de flash memory que contiene la firma. El acceso a la firma es

a través de una clave personal.

Es decir, se tienen que dar tres condiciones para que se dé la firma

electronica reconocida:
1. Que sea una firma electronica avanzada.

2. Que esté basada en un certificado reconocido, aquél que cumpla los

requisitos establecidos en la Ley.



3. Que sea generada mediante un dispositivo seguro de creacion de

firma, es decir, aquel que ofrece al menos las siguientes garantias:

e Marcelo Balarezo, director de la entidad de certificacion de

informacién del Banco Central.

¢ Que los datos utilizados para la generaciéon de firma pueden
producirse soOlo una vez y asegure razonablemente su

secreto.

e Que existe una seguridad razonable de que los datos utilizados
para la generacion de firma y que la firma esté protegida contra la

falsificacion con la tecnologia existente en cada momento.

¢ Que los datos de creacion de firma pueden ser protegidos de forma
fiable por el firmante.

e Que el dispositivo utilizado no altera los datos o el documento
gue deba firmarse.

Por ultimo y para que tuviera la factura electrénica la misma validez legal
gue una factura en papel, se necesita el consentimiento de ambas partes

(emisor y receptor).

Este es el principal requisito para poder emprender en el proceso de

implementacion de la facturacion electronica en una empresa.
Entidades de certificacion de informacion

El Art. 29 de la Ley de Comercio Electrénico, las define como “empresas
unipersonales o personas juridicas que emiten certificados de firma
electronica y pueden prestar otros servicios relacionados con la firma

electronica, autorizadas por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones”.

En Ecuador existen las siguientes Entidades Certificadoras acreditadas
ante el CONATEL:



Banco Central del Ecuador ( Entidad Certificadora Publica)

Security Data Seguridad en Datos y Firma Digital S.A

ANF Ecuador

Requisitos que exige el Banco Central del Ecuador para otorgar

certificados digitales de firma electrénica

Entre los requisitos que esta entidad de certificacion requiere tanto para

personas naturales, juridicas y entes publicos tenemos, en su

pagina web institucional www.bce.fin.ec, se encuentran los siguientes:

Persona natural

Copia de Cédula o pasaporte a Color

Copia de Papeleta de votacion actualizada, (exceptuando a
personas mayores a sesenta y cinco afos, las ecuatorianas y
ecuatorianos que habitan en el exterior, los integrantes de las
Fuerzas Armadas y Policia Nacional, y las personas con

discapacidad).

Copia de la ultima factura de pago de luz, agua o teléfono.

Persona juridica

La empresa debe estar previamente registrada en el sistema.

Conocer el niumero de RUC de la empresa.
Copia de Cédula o pasaporte a Color.

Copia de Papeleta de votacion actualizada, (exceptuando a
personas mayores a sesenta y cinco afos, las ecuatorianas y
ecuatorianos que habitan en el exterior, los integrantes de las
Fuerzas Armadas y Policia Nacional, y las personas con

discapacidad).



e Copia del nombramiento o certificado laboral firmado por el

Representante Legal.

e Autorizacion firmada por el Representante Legal. (En caso de
subrogaciéon o delegacion, adjuntar el oficio de encargo o

delegacion).
Funcionario publico

La empresa debe estar previamente registrada en el sistema. Conocer el

namero de RUC de la institucion.
e Copia de Cédula o pasaporte a Color.

e Copiade Papeleta de votacion actualizada (exceptuando a personas
mayores a sesenta y cinco afos, las ecuatorianas y ecuatorianos
gue habitan en el exterior, los integrantes de las Fuerzas Armadas y

Policia Nacional, y las personas con discapacidad).

e Copia del nombramiento o accién de personal o certificado de

recursos humanos.

e Autorizacion firmada por el Representante Legal. (En caso de
subrogaciéon o delegacion, adjuntar el oficio de encargo o

delegacion).

Requisitos que exige security data para otorgar certificados

digitales de firma electronica

Entre los principales requisitos que exige esta entidad de certificacion
para otorgar un certificado digital, en su pagina web

www.securitydata.net.ec, se encuentran los siguientes:

Certificados persona natural



Son certificados reconocidos de persona fisica que identifican al suscriptor
como una persona natural que puede usar estos certificados paratemas

tributarios, legales y personales.
Requisitos:

e Original de la Cédula de ciudadania o pasaporte en casos de
extranjeros. Original de la Papeleta de votacion actualizada, (para

militares la libreta militar).

¢ Original de la planilla de un servicio basico, Unicamente a nombre
del solicitante 0 a nombre de los padres o conyuges del mismo y que

certifique la direccion que conste en el RUC.

e Original o copia certificada (notariada) del Registro Unico de
Contribuyentes en caso de disponerlo. (Para agentes de aduana es

obligatorio presentar el RUC).

e Original o copia certificada (notariada) del Registro Unico de

proveedores
¢ (RUP) en caso de disponerlo.
e Ser persona fisica y mayor de edad.

e Formulario de solicitud firmado y lleno con todos los campos

obligatorios.

e Presentarse en Entidad que le proporcioné la cita fisicamente para

firmar el contrato, validar la identidad y emision del certificado.
Certificados corporativos de personas juridicas:

Son certificados reconocidos de persona juridica - empresa que

identifican al suscriptor como Empresa Privada.

Requisitos:



Original o copia certificada (notariada) del Registro unico de Contribuyentes
(RUC) de la empresa.

Original o copia certificada (notariada) del Registro Unico de Proveedores
(RUP) de la empresa en caso de disponerlo.

Original o copia certificada y legible del nombramiento del representante
legal (se acepta nombramientos con un minimo de vigencia de 1 mes).

adjuntando copia clara de la cédula de ciudadania del mismo.

Original del Certificado de Cumplimiento de Obligaciones emitido por la
Superintendencia de Compafiias (debe tener al menos un mes de vigencia)
u Original o copia certificada (notariada) de constitucién de la Empresa

solicitante.

Original de la Autorizacion firmada por el representante legal. Formulario

de solicitud lleno y firmado.

Presentarse en Entidad que le proporciond la cita fisicamente para firmar

el contrato, validar la identidad y emision del certificado.
Certificado de funcionario publico

Son certificados reconocidos de persona fisica que identifican al suscriptor

como
Administracion Publica y al firmante como empleado de la Administracion.
Requisitos:

e Original de la Ceédula de ciudadania o pasaporte en casos de
extranjeros. Original de la Papeleta de votacion actualizada, (para

militares la libreta militar).

e Original o copia certificada (notariada) y legible del

nombramiento o "Accién de Personal" del solicitante o a su vez un



certificado laboral que certifigue el cargo del funcionario publico,
actualizado, firmado por el representante legal o emitida por el

departamento de recursos humanos de la institucion.

e Original o copia certificada (notariada) del Registro Unico de
Contribuyentes

¢ (RUC) de la institucion.

e Original o copia certificada (notariada) del Registro Unico de

proveedores
¢ (RUP) en caso de disponerlo.

e Original o copia certificada (notariada) y legible del nombramiento
del representante legal adjuntando copia clara de la cédula de

ciudadania del mismo.

e Original o copia certificada (notariada) y legible del Registro Oficial

donde conste la creaciéon de la Institucion.

e Autorizacion firmada por el representante legal, donde conste el
namero de solicitudes, nombre y cargo de todos los solicitantes de

la Empresa para emision de certificado de Firma Electronica.

e Formulario de solicitud firmado y lleno con todos los campos
obligatorios. Presentarse en la entidad que le proporcioné la cita
fisicamente para firmar el contrato, validar la identidad y emision del

certificado.
Requisitos para emitir facturas electronicas

Para llevar a cabo el proceso de implementacion de facturacion
electrénica, es necesario que el contribuyente cumpla con una serie de

requerimientos, como son:



Presentar via electronica solicitud al Servicio de Rentas Internas en el
formato dispuesto para el efecto en la pagina web institucional del SRI, en

la aplicacion "Comprobantes Electronicos”.

Por Unica vez, ingresar la solicitud de emision bajo el aplicativo, "Pruebas”,
en la aplicacion "Comprobantes Electronicos". (Durante el periodo de
prueba, los comprobantes electrénicos emitidos, no tienen validez

tributaria, y por tanto no sustentan costos y gastos, ni crédito tributario).

Una vez realizados todos los ajustes necesarios en sus sistemas
computarizados e informéaticos para la emision de comprobantes
electronicos, ingresard su solicitud de emision de comprobantes
electronicos, a través "Comprobantes Electronicos”, en la opcion
"Produccioén”. A partir de su aprobacion, los comprobantes emitidos bajo
esta opciodn, tienen validez tributaria, sustentan costos, gastos y crédito
tributario, estos comprobantes y los emitidos en el aplicativo de "Pruebas”,
deberan cumplir con los requisitos de pre-impresion y llenado, establecidos
en el Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencion y Documentos

Complementarios.

Se entiende que el contribuyente cuenta con el acuerdo de responsabilidad
y uso de medios electrénicos, de la plataforma electrénica del SRI, en caso

de no contar adn con la clave, debe realizar el proceso de suscripcion.

Los sujetos pasivos deberan contar con su certificado digital de firma
electrénica y mantenerlo valido y vigente. Los certificados digitales de firma
electronica pueden ser adquiridos en las entidades de Certificacién
autorizadas en el pais. Los comprobantes electronicos deberan estar
firmados electronicamente Unicamente por el emisor, observando lo
dispuesto en el articulo 8 de la Ley de Comercio Electronico, Firmas

Electronicas y Mensajes de Datos.

10



Cuando por solicitud del adquiriente o por cualquier circunstancia se
requiera la emision y entrega fisica de los comprobantes de venta, se

debera imprimirlos en formatos que cumplan con los requisitos de ley.

Las autorizaciones del Servicio de Rentas para la emision de los
comprobantes electrénicos, se otorgaran una por cada uno de ellos y antes
de que éstos sean entregados a los receptores de los mismos; esta

autorizacion sera unica y diferente por cada comprobante.

Cuando la Administracion Tributaria tenga programados mantenimientos y
actualizaciones en sus sistemas de recepcion, validacion y autorizacion, se
utilizard un numero determinado de claves de acceso para la emision
comprobantes bajo la modalidad de "Contingencia". Asi también podran
utilizar Unicamente estas claves de contingencia los emisores que se
encuentran en sitios en donde el internet tiene una baja conectividad vy
no puedan estar conectados en linea durante las transacciones.
Figura 2 SRI
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PASOS PARA IMPLEMENTAR LA FACTURACION ELECTRONICA

Para llevar a cabo el proceso de implementacion de la Facturaciéon
Electrénica en el Ecuador es necesario que se cumplan con una serie de

requerimientos como son:
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1. Obtener un certificado (firma) digital de un CA (certificador autorizado),
en nuestro caso la Unica entidad en el pais que otorga este certificado es

el Banco Central del Ecuador.
2. El Certificador Autorizado valido la informacion solicitada por el SRI.

3. Una vez obtenido el certificado digital se solicita al SRI el acceso al
Sistema de Facturacion.

4. El Servicio de Rentas Internas verifica el comportamiento tributario del

solicitante y le da el nimero de autorizacion, fecha de validez, secuencia.

Con esto se hace referencia a que la Administracion Tributaria analiza que
el contribuyente no se encuentre en mora, este al dia con sus obligaciones
tributarias, y que en si que no tenga ningun impedimento para que se le

otorgue la autorizacion.
5. Emitir facturas electrénicas firmadas digitalmente.
6. Solicita autorizacion para impresion de facturas de emergencia.

7. Reporta las facturas electronicas e impresas al SRI de acuerdo a los

calendarios de presentacion en un archivo firmado digitalmente.

Ademas de los pasos mencionados consideramos que antes de
implementar la facturacién electrénica se deberia considerar ciertos

aspectos como son:

1. Desarrollar un plan de trabajo que esté acorde a las necesidades de la

empresa, esto tiene que ver con:
e Compromiso de la alta direccion.

e Formacion de equipos de trabajo (personal de sistemas,
contabilidad, finanzas, logistica, etc.).
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e Evaluar el impacto de la implementacion de la facturacion electronica

en la operacion de la empresa.

2. Obtener informacion general y suficiente acerca de la Facturacion

Electronica.
¢ Informacion en la pagina de internet del SRI.
e Consultar al personal del SRI que esté a cargo del proyecto.

3. Tomar en cuenta requisitos tecnoldgicos, con esto nos referimos

principalmente a:

e Llevar la contabiidad de la empresa en sistemas

electrénicos.

e Evaluar el impacto de la implementacion del sistema de

facturacion electronica en los sistemas electréonicos actuales.

4. Iniciar tramites ante la autoridad

e Obtener Certificado de Firma Electrénica ante la entidad

certificadora (Banco Central).
5. Capacitacion Interna

e Acerca de la modalidad y funcionamiento del sistema,

principalmente solicitar charlas o talleres con miembros del SRI.

6. Iniciar pruebas acerca de la Facturacion Electronica, para ello
debemos:

e Verificar que el procedimiento funcione al 100% en los

sistemas internos de la empresa.

e Contactar a los clientes para indicarles que se va a iniciar pruebas

del uso de la facturacion electronica.
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e Enviar facturas de prueba.
e Revisar en conjunto con los clientes las pruebas.
e Finalizar pruebas.

7. Realizar los tramites finales con la autoridad

e Solicitar al Servicio de Rentas Internas la autorizacion para emitir

facturas firmadas digitalmente y facturas de emergencia.
e Reportar mensualmente al SRI.

CONCLUSIONES
1. La factura electréonica permitird progresar en los procesos

de modernizacion de las empresas, prueba de ello es que ayudara
en el procedimiento de la auditoria ya que habilitar4 la busqueda y
ubicacion rapida de los documentos de soporte del analisis en

cuestion.

2. Para la Administracion Tributaria beneficia de manera muy
importante que las empresas manejen la facturacion electronica
debido a que les facilita los mecanismos de control de cumplimiento
tributario para evitar la evasion fiscal, tanto para revisar las
operaciones del contribuyente como para verificar el cumplimiento
de sus obligaciones impositivas que resultan indispensables para la
integracion de datos de todas las declaraciones informativas y de
pago que se esta reglamentario a presentar.

3. Las empresas que empiecen a operar con este sistema de
facturacion electronica lograra un mayor grado de eficacia y
eficiencia en diferentes areas ya que se simplifica la conciliacion
contable, a la vez que ayudaria a disminuir los costos administrativos
gue resultan del ahorro de gastos de envio y de insumos debido a
gue se disminuiria el consumo de papel lo que promueve la

proteccion del medio ambiente.
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4. El nivel de uso de la facturacion electronica en el Ecuador aun es
bajo a pesar de presentar claro ventajas provecho a la facturacion
tradicional. Su crecimiento y madurez depende de un estado de
distribucién empresarial favorable que permita avanzar en los
procesos de modernizacion tanto en el sector publico como privado.
El bajo nivel de implantacion es aceptable ya que es un proceso que
recién se encuentra incluido y que con el transcurso del tiempo iran

adoptando nuevas empresas.

RECOMENDACIONES
1. Solicitar los costos financieros para instaurar el sistema de

facturacion electronica sea equitativo para que todos los
contribuyentes puedan acceder a este servicio

2. Afrontar el cambio que esto implica; es decir, habra que emplear en
la adquisicidon de equipos adecuados para llevar una contabilidad en
medios electronicos, asi como se debe capacitar al personal para
una adecuada administracion y con ello tratar de evadir la

defraudacion fiscal.
3. Establecer la Facturaciéon Electronica en nuestro pais proporcionara
muchos beneficios para las empresas lo que causara que éstas sean

mas eficientes y competentes lo cual permitirdA una mejor

economia general del pais.
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ANEXOS

PROCESO ACTUAL DE FACTURACION

Figura 3 Pantalla de inicio
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Figura 4 Icono SIA
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Figura 5 Ingreso al sistema
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Figura 6 Ordenes médicas — para ingresar y facturar al paciente
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e Ingresa apellidos y nombres del paciente

e Razon social si desea a nombre de otra persona la factura y no del
paciente

e Se busca o ingresa al médico que le envia el examen

e Se escoge el tipo de descuento a realizar si lo tuviera

e Seingresa el medico de turno que le va a realizar la ecografia

e Se digita el codigo del examen de ecografia que se realice

Pulsa f4 para ingresar como el paciente paga su examen
-efectivo
-cheque

- tarjeta de crédito
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Figura 7 Lleno el ingreso se procede a facturar
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TB43 Quezada Valarezo Maria Soledad
TE44 Baquarzo Arosamana Céssr Augusto
TB45 Garcia Foveda Hugo Jasé

TB46 Cabezas Aguayo Cesiiia Mercedes
TBAT Paredes Alava Maria Gabrisla
TE45 Guama Heméndez Eduarda

TB49 Paredes Alava Maria Gabrisis
TBE Zufigs Gebert Jose Gustave

TES1 Valendia Velaseo Andrés Fabidn
7852 Jarrin Stagg Diego Enigue

‘V alor |Pagosen| Saldo
Ordenes | Ordenes |Pendient
Vanegas Morena Maria Amrica T SALID 1375 Q00
Cliveros Alvear Wiliam P_ECC

Moran Marussich Raquel P_ECO

Moran Marussich Raquel FECOD

Caputi Oysgue Rassl 3E

Uraga Pazmifio Jorge Enrigue MEDEC

Guevara Aguirre José V.CAR

Gutiérrez Bajafiz Jorge P_ECD

Vanegas Moreno Maria América FECOD

Caputi Oysgue Rassl P_ECO

Pico Montalvan Gusave P_ECC

Vanoni Patifio Migusl FECOD

Luzuriaga Graf Jubo Alber i SALUD

Castillo Manrique Sokn P_ECD

Luzuriaga Graf Jubo Alber i SALUD

Blum Andrade Roberto Jiio P_ECO

Castillo Manrique Sokn P_EC

CaputiOyague Rafsel FECOD

TB53 Echanique Enrique
7854 Cumbicos Narwesz Jonny

TE55 Granja Cysgue Grace Maria dsl Fétma
7855 Achupallas Jaramillo Julio Manuel
7857 Finela Yime

TB5E Burgas Valverde Ménica Maria
7859 Sojos Oneto Fransisem

TE20 Cardenas Fores Mariz Eulslia
7881 Diaz Mendoza Yaniza

7882 Molestina Trujillo Daniel

7883 Luzuriaga Moreno Fred

7884 Bizman Navanete |sidro

TEA5 Armijes Armijos Fabiin

7886 Coello Aguirre Carlos E fién

7887 Balla rdo Estrada Mara Del Filar
TEAE Merchdn Ramas Raxanz Melissa
7889 Castro Alvear Huge Alfredo

TB70 Ordofiez Barriga Jorge Washinton
7871 Guerrero Dito Mania Femanda
TB72 Lhuissier Martin Luz Mara

7872 Uwdia Samaniego Juan Sebasiian
TET4 Palzdines Moncaye Fatic

7875 Asanza Robles Nelson Xavier
TE75 Altamiranc Wang Suzie Gabrisls
TBTT Comelo Castro Mayra Isabel
7878 Pastor Cabrera Miguel Angel

Fuente: Intereco

P_ECO
Mendoza Duefias Ivén P_ECC
Bautists Litsrdo Moem Lourdes P_ECD
Fargn Jaims Rodoli Enique 3E

Fico Montalvan Gusave P_ECC
Gusvars Aguire José P_ECO
CaputiOyague Rafsel FECOD
iteri Farizs Carios P_ECO
Flérez Cuevas Maria Paulina P_ECC
‘Gubitz Scheibe Max P_ECC
Ulkca Guanin Segundo Gonzalo P_ECO
Fico Montalvan Gusave P_ECC
Jaramillo Solzn Carlos V.CAR
Pefia Canrasco Juan Diego 3E

Fico Montalvan Gusave = =00

‘Cassanello Panch ana Jerdnimo Xavier - .
Vista preliminar il

Fico Montalvin Gustve
Ulloa Guanin Segundo Gonzak NI P EI o
100z > EI @I

Viteri Farias Garlos
Vakiés F. Hecor

Gubitz Scheibe Max

Caputi Oyague Ragel

Farodi Zamerano Roszana Evgenia
RioFio Riofiio Mauricio

Bubitz Scheibe Max
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Figura 9 Reporte 2

= Disefiador de informes - mf0301.frx -

06/15/2016
10:54:38

Pagina# 2

INTERECO S.A.

Reporte de la Produccion

Pesiodo : 01/ABRIL/2016 a1 30 /ABRIL /2016

|Fema | Oldan.9| Cliante Medice Pagosen  Sakdo
Ordenes |Pendiene

Ulloa Guanin Segundc Gonzake 500 a0

Tomes Trejo Jéssioade Viteri

Wit Grellana Jorge lhdn

DéuilaLianddn Carmen

Djeds Morales Waler Vicents

Mo scoso Garmido Bosco

04121/201 7501 Ancrage Vera Mans Gaonels
7902 Granda Celi Jazmin De Los Angeles
7803 Zewallos Mendista Pamela

7907 Ordofiez Cricllo Monica Elzabeth

7508 Canefio Gando Famela

7508 Orrantia Santes Arturo José
7910 Sudrez Tamayo Ménica Esther
7811 Lierena Mendoza Paticia
T¥12 Carpio Pazos Emilia Elizabath

7913 Jaramillo Rivadeneira Rafss! German

7914 Bame Trivio Manusl Xavier

7915 Barmeo Matute Marisla

7218 Mars Haro Pacla
7217 Mars Haro Pacla
7818 Ceferino Cobos Flor Maria
7518 Bucaram Kuri Brigite
7520 Zawala Garda Caos Rolando

Salazar Argentina
Tarnes Trejo Jéssicade Viteri
Ulloa Guanin Segundo Gonzale

Villa reces Pefia Ramon
Barrigs Alvear Luis Felipe
Gubitz Scheibe Max

Villa oreces Pefia Ramon

Blum Samaniago Maric Robero
Fargn Jsime Rodolio Enfique
Fargn Jasime Galo Efzin
MoDamett Joseph

Vanegas Moreno Maria Américs
Ulloa Guanin Segundo Gonzalo

7821 Getering Cobos Flor Maria
7522 Castil Higgins Andrea

7523 Banchén Sinchez Xavier

7524 Mara Haro Pasla

7825 Noboa Vaca Sara

7808 Cabrera Almeida Manen

787 Gomez Sanchez Gabrisla Estetnia
7528 Nawsrre® Candelaria Jesis

7523 Lecaro Morsira Marians de Jesus
7520 Capeda Cabrera Davd Marosk

7821 Mensch Sennc Denisse Karina

7832 Arce Ramirez Mania Teresa

7833 Miranda Freire Hayded Marene

7834 Urgiles Andrade Sergio Grizndo

7525 Paladines Cruz Rocio Del Filar

7524 Paladines Cruz Rocio Del Filar

7227 Espingl Chinboga Kana Maris

7523 Chacén Donosa Maris De Los Angsles
7523 Massar Joniau Adsle

7240 Mz ssan Joniau Adsie

MoDemott Joseph
Castillo llingworth Fernando Robero
Castills Manrique Solin

Fargin Jsime Rodolio Enrique

Viteri Farias Garlos

Maino Auz Akdo Agostin
Altamitano Baroia lvin

Gubitz Scheibe Max

‘iarde soto Carcalen Maria Scledad
Nécer Chavaria Carlos

Gubitz Scheibe Max

Andrade Espinozs Garlos
Maridusfia Del Fozo Manuel

Ortiz Herbener Fabisn Albnso
TéurBriones Allonss

TérBriones Alfonss

Luzuriags GrafJulio Albero

Aule stis Ruban

Rendsn Jonisuwx Marcos Andrés
Renddn Joniaux Marcos Andrés

Vista preliminar il
M 4] ] v m
oo =1 ] &

Fuente: Intereco

Figura 10 Informe

£ Disefiador de informes - mf0301.frx -

06/15/2016
10:54:55

INTERECO S.A. Pégina #3

Reposte de la Produccion

Periodo : 01/ABRIL /2016 al 50 /ABRIL /2016

Fecha |0rden; Clients Medico - V alor |Pagosen| Salso
Ordenes | Ordenes | Pendier

Totales por Convenios
Facientes Intereco
Salud 3.4
Vinl Card
Mades
oo

Tercen Edad

CLUB DE 5USC. DIARIC EXPRESO
UNIDIAL

Total x Convenios

Ret Fte Comvemos

Deic Garends

Total Recaudado....

Vista preliminar il
14|« m| »[r]
[To0= <] B¢ &

= 2 ()

Fuente: Intereco
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Figura 11 Reporte de ventas del mes de abril

bl Disefiador de informes - mf0301.frx -

08/15/2016
10:56:13

INTERECO S.A Pagina # 1

Reporte de la Produccion

Periodo : 01/MAYO /2016 al 31/MAYO /2016

‘Fema | Olden.#| Cliente

Pagosen | Sakdo
Ordenes | Pendiene

Inf
Medice - io
edice M Jc;p Convenio

047277200
05i02/201
05/02/201

7520 Gallegos Paredes lvana
7841 Barandearin Vera Juan Pablo
7842 Lépez Padilla Silvia Beatrz

7343 Vinia chi Makdonado Victor Adolf
7844 Nickel Crrantia Carolina Alexandra
7345 Harien Ahlers Wolf Rudiger

7§46 Amijes Onneds Estefania

7347 Guana Manzo Cinthye Ads

7548 Santos P uig Monica

7943 Armijos Onmneds Estefania

7850 Gubitz Zewallos Kirsten

7551 Cadena Maldonado Veronica
7552 Calderin Carranza Miguel

7853 Stagg Fuig Maria Teress

7854 Naranjo Mordn lvenna Gabriela
7555 Pino Higgins Maria Veronica

7556 Muller Gelinek Vergara Nicole
7357 Espinaza Ramirez Maite Ansi
7558 Cabezas Moncayo Martha

7359 Bucheii Sdnchez José

7560 Vallejo Mucarss! Nancy

7961 Jara Zistiga Victor Eduardo

7862 Arias Lazo Luiggi lan

7563 Famratti Cordovez Vicior Eduardo
7884 Velastegui Wagner Maria Auxiiadora
7565 Carrién Rendén Henristte Marie
7885 Expinel Trujilo Ramén

7867 Ferrero Roditt Francesca Stephania
7888 Almeida Ochoa Santiago Fausto
7563 Calero Comejo Femando Xa ver
7570 Fontana Zamora Mapdalens

7571 Jenes Fontna José Daniel

7572 Nawaries Ricaure Alexandra
7573 Rivadensira Aguilar Garlos Julio
7574 Nogales Franco Ghoria Elvira
7575 Naranjo Pazmifio Kemya

7576 Ampuers Monie verde Ana Victoria
7577 Niifiez Aguiar Marisna De Jesis
7572 Morales Garda Guse o Xavier
7579 ntriago Mefa Magno Gabriel
7830 Fino Nehme Juan Jose

Fuente: Intereco

Figura 12 Informe 2

1 7 MEDC
Monluin Durazno Bz myMariz 14 FECO 20.00
Féiit Macias Marcelo 1 X I 5000
Manosslias Manosalvas Jaime Enrique 1 4030
Bolofia Gilbert Enrique Rober 1 4500
Caputi Cysgue Rassl 14 5100
Miranda Zavala Carlos Fidel 14 5000
Blum Samaniegc Mari Robaro 14 : 730
Buevara Aguite Josg 1
Arias Fraire Radl 1
Gubitz Scheibe Max 1
Pica Montalvin Gustavo 1
Ojeda Morales Walier Vicante 1
Gubitz Schaibe Max 1
Nicer Chavariz Caros
Caputi Cysgue Rassl
Buavara Aguite Josg
Tores Trejo Jéssica g Viteri
“Yépez Ledn Vicenis Guilerma
Bodero José Maris
Bencén Guamén Mariz Awdiaders
Cassansiio Fanchanz Ning Antania
Paulson Vemaza Guilermo
Bolofia Gilbert Enrique Robert
Pefia Camasoo Juan Dizgo
Pico Montalvin Gustavo
Colin Morales Hans Willy
Miranda Zavala Carlos Fidel
Mesias Pita Manue]
Bubitz Scheibe Max
Lamots Mefiz Migusl Angsl
Lamota Mefiz Miguel Angel
Rokdds Aguire Danisl Agustn
Andrade Espinoza Carlos
Gutidrez Bajafiz Jorge
Viteri Farias Carlos
Andrade Espinoza Carlos
Suquinagus Pefishemers Uices Paticia
Fioo Montaluin Gusevo
Flirez Cusvas Mariz Pavling
Gonzdlez Juan Carlos

86.10 000

T
T
T R
7 V.CAR

Vista preliminar LI
14 4] m| »[m
oz - W g

el )

e =

£ Disefador de informes - mf0301.frx -

0611572018
10:57:32

INTERECO S.A. Pagina#2

Reporte de la Produccion

Periodo : 01/MAYO /2016 al 31/MAYO /2016

Fecha Ordeng( Cliznts

Medico Pagosen| Saldo

oeme] |

8008 Wong Maranjo Rabiel Sequndo
8007 Garcia Yéper Marjorie

8008 Amay Garchi O swaldo

8003 Norero Santos Jorge Alberts

8010 Felix Cedefio Belkis Agripina

8011 Salame San s Pablo Eduardo
8012 Visquez Chica César

8013 Tamayo Alsivar Maria Leanor

8074 Viteri Swett Kleber Alberte

8015 Zurita Albdn Angel Javier

8018 Baguerizo Sinchez Patle Andres
8017 Cabarcas Rodiiguez Gabriela

8018 Algivar Ramos Femando Xaver
8013 Tamayo Arana Waher Rodrigs
8020 Quisnancela Cabay Lisbeth Carolina
8021 Moreira Nugues. Juan Pablo Antonio
8022 Baran deardn Vera Bianca

8023 Ginatta Tinajeros Danisls

8024 Soria Espinel EloyE duardo

8025 Quintero Jara Geiorgio

8028 Vargas Ledn Angela Mercedes
8027 Romero Gamacha Viclets Del Garmen
8028 Guarra Herrers Gust o Cswakic
8025 Marzo Serrano José Maria

8020 Quintans Lovato Eduardo Francisco
8031 Rios Derteano Gonzalo

8032 Torres Duplad Gloria Karina

8033 Gorkez Arevalo Karol

8034 Sudsrio Bajsfia Narcisa Geoconda
8035 Faour Ched raui Monica

8038 Solérzsno Parraga Waler Ruidael
8037 lbarra Araiiz Patricia

8038 Chévez Dé vila Marisol

05/20/201
08/30/201
05/21/201
08/31/201

Fuente: Intereco

Ordznes |Pendient
MEDEC 6300 000
V.CAR
V.CAR
P_ECO
V.CAR
P_ECO
*E
P_ECD
P_ECO
s5¢C
CSDE
P_ECD
MEDEC
P_ECD
P_ECO
P_ECD
P_ECD
PECO
P_ECO
PECO
*E
£
P_ECO
E
saLLD
P_ECD
SaLLD
P_ECD
P_ECD
P_ECO
SALUD
SALUD

Vista preliminar il
M 4] & »|m]
[ =] ¥| &

Fico Montalvan Guszvo 7
Manossias Manosslvas Jaime Enriqus
Fico Montalvin Gusvo

Dsccach Plaza Albers

Pico Montalvin Gusve
Toresano Leanor, de Ronguille
Eguez Mora Frantsoo José
Daccach Plaza Albers

Gubitz Soheibs Max

Pefiz Camasco Jusn Diego
Torres Trejo Jéssicade Viteri
Gubitz Soheibs Max

Ulloa Guanin Segundo Gonzako

I ]

Montivin Durazno Betty Maria
Marinez Elbia

Gubitz Scheibs Max

Castilo Manrique Sokén

PGt Alcivar Manuel Maris

Caputi Gyague Ratel

Tk Briones Alfonss

Chong Lépez Jorge

Balds Caravede Freddy

Gubitz Soheibs Max

Vanegas Morsng Mariz Amérnics

Uraga Fazmifio Jorge Enrique

Gencsn Moreno José

Manoss has Mane salvas Jaime Enrigue
Rendén Jonisu Msrcos Andrés
Suquinagua Pefisherrera Uices P atricio
Morsles Lépez fmmy

B e R R R R R R R R R ]

A= o)
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Figura 13 Reporte

4 Disefiador de informes - mf0301.frx -

08/15/2016
10:58:02

INTERECO S.A

Pagina#3

Reporte de la Produccion

Pesiodo : 01/MAYO /2016 al 51/MAYO /2016

Cliente Medico

Feonz ‘ Orden®

int.
e Caia‘meEn'n Voslor

Ordenes.

Pagosen | Ssko
Orgenes |Pendiene

Totales por G

Saldos

Paciemes Intereco.
Sochgricds e Indistriz] San Carlos S.A.
Sahd S A
Viral Card
Medee
ec
Tercen Bded
CLUE DE 3USC. DIARIG EXFRESC
Totl x Convenios
Ret. Fte Cormenio:
Desc Gezmca
Total Recaudado....

Fuente: Intereco

Figura 14 Reporte de ventas mes de mayo

sta preliminar x|
M 4] @] »[rl
[ =]

Bt Disefiador de informes - mf0301.frx -

06/15/2016
10:58:38

INTERECO S.A.
Reporte de la Produccion

Periodo : 01/JUNIO /2016 al 15/JUNIO/ 2016

Pagina# 1

Fecha ‘Oldenh Cliente Medico

Pagosen | Saldo

5035 Granda Call Jazmin e Los Angeies. Torres Treio Jéssica ge Viten
Manosshas Manosslvas Jaime Enrique
Castillo lingworh Fernando Robern
Suquinagua Pefishenera Liices Paticio
Grandes Velasoo Martha Geciia
Garcia Cruz Carios Enrigue

Cosllo Ferndndez Migusl Santizgo
Caputi Gysque Rasel

Vera Banrezueta Claudia Maria
Rokiés Aguinre Danisl Agusin
Mosdn Cosres JohnnyFemando
Gusvara Aguirre José

Saimon Casto Richard

Garcia Gruz Garlos Enrigue

Disz Juraso Emesto

CaputiOysgue Rasel

Viteri Farias Carlos

Viteri Farias Carlos

Fico Montalvin Gustive

Gérdova Bolivar

Vanegas Moreno Maria América
Tétr Briones Alfonso

Gubitz Scheibe Max

Uliea Guanin Segundo Gonzalo

Fico Montalvin Gustave

Mosales Lipez Jmmy

5046 Simon Velez Jsime Dominga
8047 Orrantia hurrakie Mariz Del Resal
8048 Centeno Jaramillo Sara

5043 Pacheco Viera Marosis Patricia
5050 Wingworth Cabanila Maria Teresa
8051 Avila Morén Sonia Maga

8052 Bravo Zambrans Luis Alberto

5053 Faisutt Na \erre e Javer gnado
8054 Heinart Trujillo Oscar Javier

2055 Benenauls Vargss Jusé Antorio
8056 Benenaula Vargas Luis Patricio
S057 Estrada Lopaz Adriana Amelia
8058 Reaalde Sanchez Gioria

8059 Andrade Lazo Piedad Paticia
8080 Sola no Nufiez Ramiro Edmundo
8081 Tusst Alfaro Manusl Antonio

5082 Disz Bakisén Jacinto Germén
8083 Bustos Goya Julio Enrique

2084 Polo Brown Doris Day

8085 De La Faz Barboto lleana Esperanza
8086 Krone Antéin Edmundo José
8087 Gémez Busnaventura José Anonio
8088 Andrade Tobar lrene Maria
2089 Rive s Viaga Piering

Pefia Carmasoo Jusn Diego
Bolofia Gibert Enrique Robern

Salazar Lipez Wagner Patrice
Gonzalez Zambrano Luis Manuel
Oliveros Alvear Willam
Frugone Morla Luis

Pefia Carmasco Jusn Diego
8074 Pemigotti Nehme Carlo McDermatt Josph

8075 Neme Zavala Sebastan Caputi Oyague Ratsel

8076 Florencia Gordillo Alfredo Pail Frugone Morla Luis

8077 Amador Peters Maris Cristna Pico Montsivin Gustavo

5075 Espincza Gémez Jeferson Caputi Gysque Rasel

8079 Cruz Villalta Ricardo McDermatt Jusesh

Fuente: Intereco

Crdenes |Pendiene
6160 000
4500
20.00
375
4800
20,00
5500

Vista preliminar ﬂ
4] @ v
oo =] | &)
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Figura 15 Reporte mes junio

i

08M15/2018
11:00:00

Periodo :

Disefiador de informes - mf0301.frx -

INTERECO S.A.
Reporte de la Produccion

01/JUNIO /2016 al 15/JUNIO /2016

Pégina # 2

|Fema | Orden#

Cliente

Medico

e | - P
sjs | Convenis slor |Fagosen
E’ml - | Ordenes | Ordenes

Saldo
Fendiene

Fuente: Intereco

Totales por Convenios Ventas

Pagos Saldos

Pzciente: Intereco 264304
Salud 34 57975
Vital Card 10620
Ledec 21010

Llgmzee 5100
Tercen Edad €3340

2642.04
57975
10620
21910

5100
63340

‘Total x Convenios 4,28249
Ret Pte Comvemios
Desc Germnca

428249
000
000

‘Total Recaudado....

428249

Vista preliminar 5'
M| 4] m b ]
100k v EI@I

[ [eI@h
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%’5& BANCO CENTRAL DEL ECURDOR

TR
Ty
EOBC-528T

ENTIDAD DE DE N -ECIBL
Solicttud da Emilsitn de Cartificade de Firma Electronica
PERS0HA HATURAL

Lugar de onmragasoliciud:® Qg |:| GuIyagu |:| CJE"I-:-EIl:l

D;EI}B Parescnalas

Nomibras comipisias: =

Ap=iiliios comipisias: =

Cadula de dudadania: =

UL {En 30 de dispanaria):

Acividad econdmica:

Diracckdn damiclka: «

Ciudad dal domikcil: * Prowincla. «

=aciy -

Tel&fand domicla; *

Celular:

Diracdan camad alacindnicd:

Diracdian alicing:

Chudad de umicachin ollcina:

Prowincia de ubicackin oiaina:

Talsfonas ohcina: Exianzian: Fan

Para finas Internoa de validaciin

F'ragunta 1: Maomiore de 13 insTucdan donde realizd sus esiudios |primanias

Respuasts 1: *

Pragunta 2: Nomore de 13 msfucian donds reaizd sus estudias secundanias
Rospuasta 2: *

DRCLLSD QUE LA TMFOSMACTON COMTEMDDA M RETE DOCUMENTD R5 CIRRTA ¥ OQUE ASl LD HE WERIFICADD FRRs 0ALLMENT:.
A mizns mtcfny ol Fascs Tl de Eusdor x £ Conmsrvar tade fe docoman teciEn o d emilis T denecidn qua e fa st ada
oan S edlStud g gqud s tegue & St nd ssend e temen fe da e soeafEciSn o mchaca da fa miema. 1] Ve toer tode la
[rizmedSn e Tegedm B Twehn d8 o Teed[oE G0 A S0 THE 3T T T S

Firma dal solicitanta:

Indicacionan

Ll [ S olcibed manbemiends la confdenclalldsd de la misma, & e bmpeents legibie, & méguine o e
compuisdor, Liog camgos con - gon ofblloabodos

Adiortarcopla clare 8 color = e caduls de cludadanis & kge s

Adpuntar copla cler de e papsleta de wobeslon vigenis. pa edranjens cefifcada e empadmnamienho ¥
pars millkames copla de la Dbt millkar

Aot e Copade i o de e, mges o betdonn el domiidio de ousicpeieea de s GHs s meses, e
cafifique la decchidn domiclllada

5. Copla del peplsim Gnloo de confibannenhas (RIS an caso de dlspormedo

6. Envie o formuledcy Bs ooples an sobee oameds oon i afigees @ Solkethe Cerifeado DighaP & la Dirsocldn
de & Enfidad de Carflladdn de mdcemaddn dd Baron Certral o Bossdor e s aldres G Sk, Gy
o Cwenca, domde e san facible & mim dad dsposido

= maor Indormeddn, e reoessim plhoires web e Bees fn s 1= rfloed de S fomchdin., Comranbgosss &l
bedddono (0) S5TISITES T4ET | T4 ) TO0E Caltn, (04 SSEEGEE B D00 Gueyedgull, (0T TE21255 Ext 05
Sotmo ooamvie Sy comen slecinoion & e dmmncidn SRlEbpLe at

i b

-

La Irdormaclon conclgnads =n scis collctud card warficads, ca lsenvlasd un cormo sleoronko Indicando la fecha
¥ hora para la smiclsn del cerdificado, gua ca smis 0 fprms precencisl =nlsc oficinac dela ECISC, pam o sl
collcHamds debard precentar lop documandos originabec (C4dula d= oludsdanis ¥ papslats da wodsclan

HOTA: TODA LA DOCUMENTACION DEEE JER VIBENTE ¥ ACTUALIZADA

Usg exclusivo ECIBC

ol L T el T TR S0 2 SR R R gl 20 s el L O el Y Al el
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oy et

ENTIZAD DE CERTIFICACION DE INFORMACION - ECIBC
Solicttud da Emislen de Cartfeade de Firmsa Elsctronics
PER 50HA JURIDIC & - DERECHO PRIVADND

Lugar de entraqa salicitud . Quia |:| Guayagu I:l Cusnca |:|

(| | Para:r'a_laa el Solicitants

cimbmes. commpebos:

Apedilidos competos: ¢

Sl e clodadaniar ¢

Dipeccldn dmidlla *

ICiimciad el comiclioc

'l dores domiclic: ¢

il

Ceomen aleninoioD peroo - ¢

Catoe da |8 §'1'|:r3=a_3

fomibee e la Empresac ¢

U gz s Empese ¢

Carmn el soldmste e s S ¢

oo slacindnico ded solidianhs & i [Empees acd

Hoia: Esds diesockn = oonrmg meciednion e Bzeds a0 e smisidn de) geedfeadis dibtis) del sok Banis

Dimecclidin g s Empnesac

Cimciag: il *

o i:"-:'E - Egfems o ey

Para fines_Internce da validacicn

Praguts 1: Pucimibee e la Irsibedidn dance pei S esindios prmenios

Fercpuscts 1.

Fragunts 2: Moo ca e mstheddn chorche peeliad s st os sancedios

Recpuscls ;¢

. : . " . . v p— _ R
A mar N Ewmos Cant A8 oo a dacumanteside 2 demnie frdeeneciis qua fa Ba sty ada
oot e ediCud o gqua e srTeguda & 8 s, Indecend e temen e da [ sosstecEn o mch s da (o mieTa. 1] Vet oer tods (e
frtomecss snegeds & Torvia 4 (o THed [on GU A SEETH ST D

Indicaciznas

s [m g aic kg mantenienco e oot e o sicec ce a s e, e et | roeesie e nie | o e oo
compueisdor, Lot camnoos con < gon gkl gabodios
Aot conie clars 8 solor S e caduls dr cludsdsnis wige s

2

2. Adlonfar ooda derm de la paprieia o woaelbn wigenie d= fodos: o Inberdnlenbes, Dams axirmmlens
cafflicado de empadmeamiento v par milliaees. coplia e la Tbeefa millfar

4. Copla carfiiicads v isghis G pombramienio o cefificando laborel Srmado por el prpreseanianis hagal o
emifds por el denafameni 0 oS oS Pumancs e la enfided mescl penhs

S, Copla hagible ded ppis i Gnlioo o Confiitayrenis L) de e Empresa

B, Copla cerfiicas wisglhs G rombrmmisno ced pepess arfanie epal souniendo oopis e ce a cddula de
clipdadesia da misme

7.  Copla carfficads de corstbuddn Gl Ermpeess soldiesde an i oss corshe sl morrbes de e persons o las
parmomes goe [levardn la pepresaniachio baged de s misme inobadada)

5 Mdamina de acchonisias de la Empresa o mme oefilcacion dell mimem de soclios. g la misma

S Apborizschio Temads por o peprecenianie legal, domde comsibe & mdimens, mombee v Cango che Boadkos oS

sollcitantes da la Empess s amisidn de oo da Frma Shactdnica
10, Ervie &l dormmolardo v las coplas e sotee cameco oo e afigoats @ Sollsbud Carificado Dighs P =[x
irmcichide de Enficied de Catifondide e hicemeddndal Banco Cantral dal Ecmsdor, an las oficines de

Crltn, Goayegall o Coemce, domde e s facible o pedim g disposiiie
P mayor Inbemadte, b moecin o web wwey bos Jomc Enfidad de Tasfilonotn, ooemanibpsese =
Pedddoma §02) ZSTASAT B S4ET ! IS / Ta08 Gholbos, §0uf S50EEST B 0T Guermoulll, 07T 2521255 Eaf
ZaE Cooenca. o efvle S comen elecimaloo & la dinscclon: SLSR IS
—

L i = ] wactirtess mdnmands 8 fecha p hor para la

wTaes d owtSode. QUY O ST e SoThl coudgc g e Dl oo da W 2UEE e e ool @ sclotes e ekl preese S
Fzu deourmeetod crgreaia (0 ulE de oudsdunin pasaietl de e sl
HOTA: TODW LA DOCUMENTACION DEEE 2ER VIBENTE ¥ ACTUALIZADE

Uso exchusivo ECl BL

bl L S el T s i o S S gl o S Y | gl 20 e R St - e S e 2

27



%’” BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
s W

ECABCIG

ENTIDAD DE CERTIFICACION DE INFORMACION - ECIBC
Solicitud da Emieldn de Cartificsde da Firma Elsctrénics
FUNCIONARKD POBLICO

Lugar de enragasaliciud *  Quia Suayaqu Cusnca

Dsioe FErconsisc

Mombres compsbos: ¢

Apadllidos combebos:

Cadula g cladadania: ¢

Dimecchdn doavidla *

Clsdsd gl chomiclios

Tadddomo domiclic

[T

ey ey :-E'E'-ﬂ -

Dioe de la Incitucion

Pombre e la s dbeddn Fobloec

UG s la Imsincice phibloec

T el fomchormeo st ¢

oD e indaico el solidtarts an s Insibeddne *

Hetss Enis dmooiings comosmcirinion ss Ol omos an b sestdn oal oscfomon dipSs) gel enloiisnis

Dipeccidn de s imsituc it pibice-

Clisdad: # Froriimcliar &

Tajddoms ofdrma: * Eghams e — a0

Fars finec Im=rnoc d= walldsclon

Prsgunts 1: Momibee che le Instbedn donce peeilz s esindios prmeics

Recpuscis ;¢
Fragunts F: hoimibee che s rstbud i concks peall s ssiudios senances

Racpuscts 2 ¢
. 1H - =’ - 3 i
A miems stofzs & Fencs Cantwal del Eandor m- 2] Conmarvar o [a dzmamenciSn o d emilis Infomedidn qua o Ga sntegeda
con artE pdloud 2 qua A erTejua et F e Indszan danteTen e da (0 soeateslEn o smchars d4 (8 miens. 1] ST onr fedm e

frdzrmecSs sntmgads & Toreln da lon medlae qua ard T peea et e

Indicaciznes

Ll i s alcibed maskanianc e confdanciallbded ce e mismea, an baim bmpessts bagibie & mdguires o o
compubader, Los cuennos con * gon okl ceboron
Agportar copls clars & color o= s cdduls de cludsdanls wlpenis

z

I Adiortar coply clans de i pupeiete chevotacde whpsnle, pas axtmejaans | caifoaco de e e s

4. Copla casfficaris v ieginie ce moemirmianto o "Aoddn de Famonal™ el sollcitante o8 s var o e domcs
el Srmedn por el paoeeasferse eoml et Do Al cenetmEsT ce peo o Fumanos de e IrsEtecldn

. Caopla hegihie ched pesglis b delion el comiibarnania (LS G e s Hiachie:

£ Cople cmsfioacie wimsinie e mpr st cal pe s et el adorseecls copie de e cdode e cpcegen s

el misme

Autceizcide: Trmacis poe ol prpessanfands hagel dorcde cons e al mdrmeas de soldincas, nommie ¥ cmgs de hockos

o sollicitanbas da e IrsEbecldn mus amisidn e casifoads g Frme Elacidnlcn

. Ervie sl dcemuiedoy e oopies s oe camaco oon e et & 3ol ud Cedificado Dighe i = e Dieecodn e
= s b de Cardllondin de Intemace del Berco el el Eosache am s ofidres de Sl Gyl o
Cmamca, domde las sam dacibie af peins cal ol o Hvo

Farm maycr Intemscde, dbe ot poine wedh ywey boe £ ac S nded de Caioscidn, comonigoese a

Pedddomo (02 Z5TESIZ R S4ET ! STE [ Ta06 oo, (0 TOEEEE Ex 0EE Guayragull, (07 2521355 Exf. 355

Camamca, o, e su comeo aleciniaico & la diecchios soimnoe o

La Informalon conclgnads =n #cia colkkHud cerd weificads oo b sradard un omeo siacironkeo Indkando s fohe
w hora pars b emiclsn del cariificado, = lac oficines d= B ECIEC, para o cuslsl
polkcHamis debard precentsr loc documamoe orkginglse (Caduls de cludsdanis, papelats de wotacloni

LHJTA:TMLAMHTM[EBE JER VIGENTE ¥ ACTUALZADA

- P——
Usg exchusiva ECIEL

— — —

=l L Sl R [T T T T 7 R e oD D Y g 200 s el L S R o e

28



SR FODMDLED | 351 | Solieitird para ai fariaeiin de emlsidn @ Eetrankade do cumantos

B

FUEAD L DATOE DE NIV ICA OO DEL COWTRISUYENTE

a0

||"'_"| Feariove: A oA Rder o Czrin Seeiat |

|ﬂ| COARED ELECTELAIDD fe-mall) |

]
[=]
[x]

FUEAT KL WFCEMLO0N CENERAL DEL MECOO D

[]

D Teleiad & v aaiarinecida

Teleiad dv v aaiarireeiéa por cambh i s freer.
ko i de patiar S mdda y Seee 4e denmaion
Fimiscciin de perean deamizida y i parde decvmmaian

Arnavacida e ke aviorinocida,

NN

P — [¢] swemersstorsessn [ TTT [T TTTT]

e qui RIgH T IR Factaranitn Lale s e el Ty

Decvmeaics Femprarce Dacararics Aaiimpresar |:|

wosrtgimisss ] ssvsmpnie e animwn eossisen [T T T T TTTT]
Lo pasa eminén sissrbake dr

g — LR | |:| Cartbagr 2l macan e de aminia ecivel I:l

éra D F1pae g

Iretigu b2 coreiled! gn caTpralieiar Y BT Y oS et T caTplemiartatiod gor am s an promedia w1 kandiimarn s :

Teetiguw bz Mo 7 L que ereiid aa p e am Jea Ciiim e 1k maa :

Irgu am quid Hpa da ferds ke sendak

ae rareacian diresa de! imvion pack ool D

o ape recioon v Camarcha Enteniar D

Feetigu b2 coreided! 19 iaid doecum st ion que praima amibomnuneimaeds par ot e :

A gl Bl IR PR BT 0 AT v seumaian dleTniaken

Frovandon D Fanidzdal Mrvedon D
Tochedods Fobboe D Farsanor Mansehm D

[w bfarfpal a2
e |:| N |:| i 241 ConeA Ui 0 Beprasentania L el

29



RUEAD V. WFOAMADON DF ELECOMUMNCLOONES

E ladique guida i1 aw pravaedor a0 liieae |

E :"P\I o o e oo F.Wiﬂfﬂ'l L

FIAA4 SFTICA |:| Vi S TELTE |:| CHRLE MADEM |:| CUAL i I:l BANCH ARTLA |:|
WRLESE |:| aras |:| Epeciique

Pt 51 maarcd & dpide OTROD Jel4 wipact feenil

SUEADE IWFOSAACON DEL SOFTILAE OF FAC TR CTON ELECTROWICE

Famben dal 1efiwone de inciaracd o rkscndaios o ke |

Famién del raiwere e ahciréeka k |

[ o A
Frcia a prodve’to dnl safisene révica & cle | | | | | | | | | | |
Elicfiwone dv i H erbales dn o
| FECVERCDE | | | DEFAARD L O FADFD | | | HiTo | |

Slplcched FECHERDOE o MINTO &1 iz pagatis onievor incVoar of onig s i provaedor:

|un:|ul | | |n'rnmcl||

sulmmmwmdmmmqumw::| | | | | | | | | | | | | |

1l FADEEDOA m antean re indigan 1w Azsda Secial, Dreschda, -y poil e acigrns

EATON 0 CENIHINACTON SOZML METITEW ‘Comizlal

COEEED FLECTEORICT G- AL FAIS D OEVGEN:

E Slmannt PEOFIRDOE o HITD badigue il pea peeclas BRads f pragremarfasin:

L] Bl ]

Liried odquistd ke prograsa fusie?

[0 Bl ]

E laaique ol a0kl oy e ol

CORTELRUFENTE D

FECHRICOE NL FOFTRAER D

Firma 2l Condeio Livanda o Rapnasen ransa Legai
wrs O
Ramdre:

TEECEED I:l P

30



el precedimint i pana ralicter aueval iveoka

Eekima procedbret i deseginia ¥ canirel o cemidar

(=] (=] [ [

HHEHB
- BEHEB

Ecizima e npTma [ G

Ecizima pea e dria
KO Simaree 0 k oy keu pri g aainvenr, B o i bardariar Trivtorke A
E PR pea Fen A o eedriT ool et

E A el aire s fiwaTe R0 ieeaguada il Stim o g Fartaranie sissntaka!

| CORTARALICAD | | | WIIATAA O | |

| AT TRAOON. S CHATERL | |

JTAQE

dapeciiom

E Tigwe aleivrme de i H e ok ge A a2 1

E B mared Sliv ko preguesa oedamiar bndiee i el mdduia o oadiie e

E Cadiraen ka de Aadesiey

D FADTECOION FOE O AFES

| HANDAT DA D CFOCRAL | |

D MO D OF TRANTACO DMGS

Argdire ¥ ceainal g ponra o midlalkes O eudioen

I I

(1] [

o reguridad por 2w ol S i o fociurocida s iréedka ©oalarter Mercs can a0

AMULATKW OF TAAMIA DO ORES

ARGISTAD Dd TRANG ATO0OMIT ANCLADAS

ARGISTAD d TEANGACOOMTEAUCA S

D A RTKE L OF LiEDAA DY TOTAET O JONTAN
D A FTKE L TR A CTRONA TOTAES
D AREEL ARTAR
E ELR o e sindaion compin ken Earwi SR7 E] E]
Lo a1 gl moTares dn b aeeacc ke o querda b efoemasids
cl decvmaaia aircmiedeg
CLARNCO SE R TE D
DL RO 50 ACTRDITA BL FAGD D
oS D
Frpacique Fma del Conesbupen & 0 Rapresania e Lagal
Mombng
Cirgiin:

31



NOTA: 51 EL SERVICID DE EMISMAN DF DOCLNWENTOS L0 W4 A REALIZSR U'N TERCERQ, RECLERDE ADVUNTAR A LA SOUIOTLD
UNA BREVE DESCRECION DEL PROCESD,

FLFEST W COMPAOMISOS QUE DESEAMWEL 200 ICTANTE

T Emitir los documentos gutonzados con todos kos requisitos en las normas legales vigentes.

~ Uttizar exclusivamente el software deciarado en ia presente sollcitud para la emision de documen fos
auton 2ados.

T Soflcitar wng nueva dauionzadion por camibdo de softwaredversidn cuando camblen fas funciones del
slsfema.

T Infonmar ai SR sobre cuaiquier modifoadidn referida g bos punbos de emisidn y documentos auionzadog.
T UENEar el Software de Facionadton exdlisivaments pard i emisidn de los tpos de Jocmmeanios dmoniados.

v Uitizar docementos PRE-IMPRESCS autorizades por el SR, encase de fallas del sistema computanizado
0 dgon evento ocurrido, como contingencia.

v Estar gl afia en sus obigaciones tribatarkss ¥ maniener gl ialzeda & informad!dn del fUC

v Maniener wing direccidn de corred electrdnico o e-mai oo fvalizado, que servird como medlo de contacto.
Esta informacidn s obligatoria.

« Fresentar en medio magnatice los anexos de informacidn en ios plazos ¥ formatos establacidos.

w Sallcitar a renovacian de la autonzacldn trelnta (30) dias antes de que codugue ia autonzachin
otorgada por el SRl

w Dar g bald la ewonizactdnen ¢f (aso de cese de actividades o se defe de withizar el sistema

= Reportar las secuencias infclales ¥ Anales & mitidas por U sistema computanzada; de acuerda a la
ficha técnica definida para el efecto.

v Sl compietd ol menos tnd senle festablecimisnto ¥ punto de emisicn] oon los skefe digios sU o omero
sCuencial; Feesed) deberd Ingresar vo rdmite de exciusidn de puntos de emisidn ¥ d su vez un
nuevo trdmite de inclusidn de puntos de emisidn.

w Guandary man tener el archivo magnético lalnformactdn de los documentos emitldos, de acuerdo a ks
mormas legales wigen tes.

£ incumplimienta de Jos compromisos anterores dand iugar
i retira de k autorizacian

Dectaro que fos datos proporcionados an @sto declarocidn son exactos ¥ verdoderos, por fo que asemo fa
responsobildad sobre so presentociin, o=l como por los compromisos ind icados.

Me comprometo expresemante @ proporcionar v informacidn que sed requerida por & S8 en dispositivos
magndtices o & ectrdnicos

Firma o Condntayania o Aapnes enfands Lagai

Hamore
gy
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FAOTA: 5 tane mudsestaiiacimyan fos deddtio'os &0 imia oz o dfctonal stilnsndt &/ m ismo forma e, no regh meins o os die docmmantos.

Declare que los datos proporcionados an esta
dec!araciin son exactos p verdaderos, por logoe
asema o responsabliidod sebre sv presentacidn,
as! coma porles compromisos indicadas.
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