Instituto Suyerior

b Tecnologico
[ Bolivariano

de Tecnologia

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO BOLIVARIANO DE
TECNOLOGIA

UNIDAD ACADEMICA DE EDUCACION COMERCIAL,
ADMINISTRATIVA'Y CIENCIAS

Proyecto de Investigacién previo a la obtencion del titulo de:
TECNOLOGO EN ANALISIS DE SISTEMAS

TEMA:

DISENO DE UN SITIO WEB PUBLICITARIO PARA LA
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS EN LA LIBRERIA
“ORELLANA” DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL EN EL PERIODO 2018.

Autor: Erick Richard Morocho Vélez

Tutor: Erick Orlando Guerrero Zambrano

Guayaquil, Ecuador

2018



DEDICATORIA

Este pensamiento es producto de mis conocimientos y esfuerzo de
superacion lo dedico a las personas que con su franca experiencia me
han sabido instruirme con palabras de 4&nimos y conocimiento a lo largo

de mis estudios profesional.

A mis padres que me han apoyado en cada momento de esta etapa a

mis familiares que forman parte también de este logro.

Erick Morocho Vélez



AGRADECIMIENTO

Cada etapa de mi carrera profesional ha sido posible gracias a Jehova

Dios, a mi tutor, a mis padres y a mis comparieros.

Le agradezco a Jehova Dios él ha sido mi plaza fuerte me ha dado salud

y fuerzas para culminar con éxito una de mis metas trazada.

Estoy agradecido al Lcdo. Erick Guerrero como tutor y profesor tiene
cualidades y conocimientos que ha impartido a lo largo del desarrollo de

la tesis y asi ha aportado a que termine de manera eficiente mis estudios.

A mis padres que han sabido guiarme con sus consejos y conocimiento

tanto en palabra como en préctica.

Y a mis compafieros que con lo poco que saben lo imparte a los demas y

juntos poder llegar hasta etapa final.

Erick Morocho Vélez



Instituto Suj)erlor

b Tecnologico
i Bolivariano

de Tecnologia

PROYECTO PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE:
TECNOLOGO EN ANALISIS DE SISTEMAS

TEMA:

“Disefio de un sitio web publicitario para la comercializacion de
productos en la libreria “Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el
periodo 2018”

AUTOR: ERICK MOROCHO VELEZ
TUTOR: ERICK GUERRERO ZAMBRANO

RESUMEN

El presente trabajo corresponde al analisis, disefio de un sitio Web para la
comercializacion de productos en la libreria “Orellana”, el objetivo es que
los articulos que ofrecen la empresa se puedan pedir a través del sistema
Web asi se optimiza los procesos de las ventas, para llevarlo a cabo se
utilizé la metodologia Iconix que en base a los procedimientos se lo agiliza
con el desarrollo del sistema web. Para la creacion del sitio Web se uso
como herramienta PHP que permite disefiar sitios web dinamicos, que
mediante MYSQL como base de datos se genera informacion para que el
contenido sea visualizado, teniendo como resultado que las compras ya
no solo van hacer fisicas sino a través de la Web, de esta forma se logra
gue el cliente puede solicitar los productos a través del internet que se lo

procesa a traves del sitio Web.
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Abstract

The present work corresponds to the analysis, design of a Web site for the
commercialization of products in the "Orellana"” library, the objective is that
the articles offered by the company can be ordered through the Web
system thus optimizing the sales processes To carry it out, the lconix
methodology was used. Based on the procedures, it is streamlined with
the development of the web system. For the creation of the website, it was
used as a PHP tool to design dynamic web sites, which through MYSQL
as a database generates information so that the content is visualized,
resulting in purchases not only going to be physical but also through of the
Web, in this way it is achieved that the client can request the products
through the internet that is processed through the Web site.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Ubicacién del Problema en un Contexto

A medida que el tiempo va avanzando, los sitios web se encuentran en un
aumento debido a que son necesarias para crear, circular y mostrar los
contenidos de datos a través de internet. Se entiende que por medio de la
web los servicios que se ofrecen podran ser dirigidos a mas publico
interesado que se ofrecen a través de la PC y a través de la propia TV,
llevan a presentar un elemento a nivel de multimedia que es diverso y
atrayente, de esta manera los sitios web se desenvuelve de manera

versatil como una de las areas mas influyentes en todo el mundo.

En las ultimas décadas se ha desarrollado un sector diferente debido a la
poca acogida de medios informaticos, puesto que la era digital ha abierto
las puertas a una de las mayores revoluciones en los medios de
comunicacion y comercializacion a través de internet, en Ecuador, segun
el INEC, “se generaron transacciones en internet en 2014 por 540
millones de ddlares, de los cuales 180 millones fueron compras por medio
del sistema web, que contaban con un valor promedio por compra de
74,45 USD y que segun disposicion de 2014 comenzaron a pagar
adicional al transporte y servicio un valor fijo de 42 USD haciendo que
esta opcién sea poco atractiva y se haya reducido en mas del 70%. El
89% de compras realizadas bajo el sistema fueron realizadas en Estados
Unidos y de este total mas del 60% se realizaron en Amazon.com”
(PONCE, 2015).



Dado a este potencial que se exponen por estos medios informaticos
como lo es tener un sitio web donde este recurso es aprovechado por los
comerciantes y compradores que desde su punto de vista consideran a
Internet como una oportunidad extraordinaria y que se hayan comenzado
a usar como medio de venta en el comercio electrénico. De esta manera,
la Web es un recurso para la interconexion de datos y la informacion que
se aloja en la nube, ya que es usado con frecuencia porque se ha
convertido en una tendencia y util para las empresas que quiere seguir

expandiendo sus productos.

1.2. Situacion del Conflicto

El local “Orellana" ubicado en la provincia de Guayaquil del cantén
Guayas en el periodo 2018, es de tipo comercial ya que se dedica a la
compra y venta de productos de articulos escolares y accesorios de
oficinas, en este negocio tiene una necesidad y es que la empresa pierde
mercado y volumen de sus ventas al no tener presencia en la Web,
porque las personas que viven por el sector no lo conocen y peor aun una
parte relevante de la ciudad, ya que a no tener un medio tan eficaz y
oportuno como lo es tener una sitio Web perjudica a los clientes que
desean adquirir los productos y que no saben sobre lo que ofrecen el
local, por esta razdn se considera que la empresa conste con una sistema
web que servira como medio que genere el aumento tanto econdémico
como clientes, a la vez sera beneficio y productivo tener este recurso a la

hora de vender.

A la empresa se le dificulta satisfacer la necesidad del cliente por medio
de una de las actividades que realizan a la hora de dar atencion el cliente,
es incomodo porque el usuario a la hora de realizar un pedido de un
producto no tiene la facilidad de ver los productos que se estan

ofreciendo, por eso los clientes al momento de comprar no podran elegir



el producto que ellos buscan y esto puede llegar a afectar tanto para el
cliente porque su tiempo puede ser perjudicado a la hora de preguntar y

no encontrar lo que necesita.

El fin de esta investigacion es poder encontrar la solucion para satisfacer
la necesidad que tiene el negocio para que de esta forma podremos
incrementar de una manera sobresaliente todo ese potencial de servicios
gue ofrece el local de la Libreria Orellana, ya que al tener dicha sitio web
se vera un gran beneficio econdmico y publicitario para el local, de esta
forma permitira ofrecer mejor servicios y producto de calidad para

satisfacer las necesidades.

1.3. Formulacion del Problema

¢, Como influye la presencia de la empresa en la Web en las ventas de los
articulos en la libreria “ORELLANA” de la Provincia del Guayas, Cantén

Guayaquil, parroquia Tarqui, afio 2018~.

1.4. Delimitacion del Problema

Campo: Lenguaje de programacion, Ventas online.
Area: PHP.

Aspecto: comercio electronico.

Periodo: 2018.

Propuesta: Disefio de un sitio web para la comercializacion de productos
en la libreria “ORELLANA”.

1.5. Variables de la Investigacion

Variable Independiente: presencia de la empresa en la web.

Variable Dependiente: ventas.



1.6. Evaluacion del problema.

A continuacién, se muestran los puntos a considerar permitiendo evaluar

la problemética planteada:

Delimitado

La muestra esta conformada por el jefe del local comercial de Guayaquil
en la Ciudadela Las Orquideas.

Factible

El proyecto es factible al tener los recursos econémicos, administrativos,
operativos, estos aspectos son fundamentales para la determinacion del
problema y la solucién que se hace disponible por el duefio del local.
Claro

Este evidenciado que la empresa no tiene presencia en la web ya que por
lo formal es decir que carece de visualizacion de los productos por el
desconocimiento del local y no ha ganado fama por la poca produccion
gue tiene el negocio.

Original

El proyecto destaca la utilizacién del recurso tecnolégico para que sean
vistas por los clientes para que puedan comprar sus productos y ser
diferente a las demas competencias haciendo innovadores en lo que se
ofrece, de esta manera arrojara como resultado un cliente satisfecho.
Relevante

Debido al auge tecnolégico empresarial, que toda institucion que desee
permanecer vigente, debe involucrar a la tecnologia en los procesos

empresariales.



1.7. Objetivos de la Investigacion
1.7.1 Objetivo General

Disefar un sitio web para la comercializacion de producto de la libreria

“Orellana” en la provincia del guayas, cantén Guayaquil, en el afio 2018.

1.7.2 Objetivos Especificos

1.-ldentificar la informacion cientifica con respecto al uso del comercio

electrénico en el sistema web.

2.-Diagnosticar la problematica actual en la falta de informacion respecto

a los productos de qué ofrece la libreria.

3.-Proponer el disefio y esquema fisico de la pagina web para dar
publicidad al local “Orellana”, para mejorar las ventas y dar un mejor

servicio a los clientes.

1.8 Justificacion e Importancia del Problema

Este proyecto brinda a la libreria “Orellana” una herramienta que es una
sitio web que de seguro va hacer util para dar promocién de sus productos
gue ofrecen, de esta forma permitira que los compradores puedan
conocer lo que dispone el negocio sin necesidad de estar en el local, a
contar con esta informacién asi sera mas factible para los clientes que
puedan escoger los diferentes clase de productos que le gusten o lo

necesiten.

De esta manera cada persona que visite el sitio web podra tener al
alcance de toda la informacion de productos de utiles escolares y
accesorios de oficinas que el negocio tiene a la disposicion para los
clientes. Los miembros que conforman el local Libreria “Orellana” que se
ubica en Guayaquil tienen el propdsito de aumentar sus ventas dandose a

conocer y posicionarse en el mercado global.



El presente trabajo es favorable ya que tiene la certeza de demostrar que
negocio medianos pueden convertirse en empresas muy poderosas con
tan solo teniendo producto sencillos pero necesarios, que por medio de
una sitio web puedan ser visto por muchas personas, asi de esta manera
lograr que el local no solo sea reconocido en la zona que se encuentre
sino a queé llegue a varios sectores de la ciudad y asi a ser visto suba ese

interés de los clientes en llegar al local Libreria “Orellana”.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
2. FUNDAMENTACION TEORICA
2.1 Antecedentes historicos

La aparicién del comercio electronico surge hace varias décadas atras
donde se da una forma de distribucion al por menor gracias a las nuevas
tecnologias de internet, ya que hay un gran avance en el mundo
tecnolégico y se ha abierto un abanico de recursos para los negocios
como lo es el e-comerce ya que es la forma mas rentable ante los

clientes, distribuidores o proveedores.

La Comision de Comunidades Europeas sefiald que el comercio
electronico comprende intercambios comerciales de forma electronica, en
la que participa los negocios y compradores que entre ellos cambian
datos, valor monetario para llegar a hacer un trato sobre ciertos servicios
0 productos que se desea obtener entre si. (Comision de Comunidades
Europeas, 1997). Segun lo anterior, la comercializacion de productos en
la Web favorece a medida en la que interviene varios elementos que hace
posible que el negocio incremente ventas y por ende clientes, y asi

permite nuevas conexiones empresa y clientes.

Por este motivo muchas empresas han optado por contar con un sistema
web de ventas ya que al ingresar al comercio electrénico va a:
promocionar, vender, ofrecer servicios directos, realizar transacciones y
pagos, distribuir informacién en forma segura, tener cadenas de su
negocio y realizar compras corporativas, asi se aprovechara de gran

manera usar la plataforma web.



2.2. Antecedentes Referenciales
La presente investigacion, cuenta con los siguientes antecedentes de
estudios:

Segun Daniel Abel Parra Ponguillo (2016) indica que para tener
un sitio web de ventas se debe involucrar el comercio electronico ya que
Se usa como una estrategia para tener el crecimiento de sus ventas.
(PONGUILLO, 2016).

Segun Ernesto Adrian Lopez Cortés, Hugo Miguel Morales
Hernandez, Julio Vega Chacon(2011) cuando se implementa una
pagina web que va enfocado a las ventas opta por el comercio electronico
haciendo que este recurso sea tomado en cuenta para el desarrollo de
una aplicacion Web. (Ernesto Adrian Lopez Cortés, Hernandez, &
Chacon, 2011).

Segun Roberto Rozalén Calvo (2015) tiene en cuenta que el cliente a la
hora de comprar producto no tiene una vision clara de lo que es un
producto que ofrece el negocio que mediante una Web site debe tener un
modelamiento con distinta funcionalidades con el objetivo de aumentar o
promocionar productos que venda y compren por medio online de manera
gue sea adaptable sencillo y claro para los que lo visualizan. (Rozalén
Calvo, 2015).

Tal como lo Alex Quispe Huanca (2016) tener un sistema web para la
comercializacion productos hace que la automatizacion de la informacion
gue corresponde a los productos sea mejorado aquellos que ofrece la
empresa sea agil y facilitando un canal de ventas, asi se mejorar los
moddulos que el negocio tenga o cubrir ciertas necesidades que se deba
de satisfacer lo bueno de crear una pagina web es que puede ser
multifuncional ya que lo usa no solo para presentar sino para disponer de

ciertos productos haciendo la compras online.(HUANCA, 2016).



Se puede apreciar que Moénica Paulina Echeverria Broncano (2009)
hace referencia que para tener una aplicacion web dinamica se tiene que
tener un marco general del mercado actual que se encuentra el negocio
donde los procesos que se llevan a cabo arroja reportes donde a
implementar en un sitio web hace que sea mas sistematizada donde se
presentas datos generados que son relevantes por la misma ejecucion de
la aplicacion con el fin de evaluar el crecimiento o disminucion de sus

ventas. (Echeverria Broncano, 2009).

Segun Sonia Elizabeth Conforme Villamar (2017) sefiala que el medio
de una pagina web es un recurso tecnolégico para que los clientes
puedan visualizar los productos que tiene en su local de esta forma se
demuestra que a medida que se va desarrollando el internet se opta por
este medio para promocionar los diferentes servicios o articulos que la
empresa ofrecen asi se satisface una necesidad que toda empresa
podran optar para asi crecer como empresas a darse conocer en el
mercado obtenido como resultado un crecimiento tanto economico como
clientes. (VILLAMAR & ELIZABETH, 2017).

2.3 Bases Teodricas
Comercio Electrénico

El comercio electronico se encuentran ligados al avance de la tecnologia
de la informacién, por medio del uso de Internet y demas herramientas
informaticas, abre un abanico de nuevas relaciones comerciales entre los
agentes econdmicos para que el negocio se establezca con el uso de este
recurso se tiene que tomar en cuentas dos aspectos necesarios que son:

el tecnoldgico y el juridico.



Desde el punto de vista tecnoldgico es un pilar fundamental para
comercializar los productos a dado una gran beneficio es por eso que esta
cobrando auge y actualmente hay empresas que se dedican a la compra
y venta de sus producto en la web tomando en cuenta datos reverentes
segun INEC “Del total e empresas investigadas, el 8,4% de las empresas
vendieron sus productos a través de la red, mientras él %14,6 hicieron
alguna compra; frente al 8,7% y 14% del 2013 respectivamente.” (Instituto

Nacional de Estadisticas y Censos, 2016).

Sin lugar a duda como lo demuestra los datos da una clara idea de como
se esta aprovechando este medio de internet teniendo como base e-
commerce, es asi que logran alcanzar los objetivos planteados por los
negocios a la hora de que sus ventas no disminuyan y tener clientes

frecuentes.

Sistemas web

Los sistemas web son aquellos que se disefian y se alojan en un servidor
del internet su aspecto es la misma que de las paginas web simples o
estaticas, sin embargo estas aplicaciones web tiene funciones que
mediantes los procesos ejecutados de inmediatos dan respuesta a casos
especificos, es adaptable a cualquier explorador web sin necesidad de
introducirla en todas las PC solo basta con un clic y tiene acceso al
aplicativo esto es posible porque los clientes se asocian con un servidor
donde se facilitar la navegacion en la red.

Tener un sistema web resulta que se optimiza costos, tiempos procesos
de la empresa, por lo cual aquellas empresa que lo aplique tendra una
creciente y gestiéon de consumidores, distribuidores frentes a los tipicos
sistemas tradiciones que se son frecuentes entre el cliente y el vendedor
que no ha dado resultado productivo pues a tener un sistema web le

brindan beneficio haciendo un facil ingreso y manejo de sistema de esta
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forma se brindan linea de comunicacién con los clientes que sea segura y
de forma dinamica .

Los Sistemas Web son de uso frecuentes esto influye por lo practico que
es usarlo dando al cliente que su navegacion por el sistema sea ligera y
facil de usar, esto ha hecho que sea una ruta de intercomunicacion en el
mercado electronico por el uso del este aplicativo tanto para las empresas
gque se enfoca a llegar a desarrollarla como para los usuarios que

navegan por el internet.

2.4 Fundamentacion Legal
Derechos Y Obligaciones De Los Consumidores

Art. 4.- Derechos del Consumidor.- Son derechos fundamentales del
consumidor, a mas de los establecidos en la Constitucion Politica de la
Republica, tratados o convenios internacionales, legislacion interna,

principios generales del derecho y costumbre mercantil, los siguientes:

1. Derecho a la proteccion de la vida, salud y seguridad en el consumo de
bienes y servicios, asi como a la satisfaccion de las necesidades

fundamentales y el acceso a los servicios basicos.

2. Derecho a que proveedores publicos y privados oferten bienes y

servicios competitivos, de 6ptima calidad, y a elegirlos con libertad.
3. Derecho a recibir servicios basicos de 6ptima calidad.

4. Derecho a la informacion adecuada, veraz, clara, oportuna y completa
sobre los bienes y servicios ofrecidos en el mercado, asi como sus
precios, caracteristicas, calidad, condiciones de contratacién y demas
aspectos relevantes de los mismos, incluyendo los riesgos que pudieren

presentar.
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5. Derecho a un trato transparente, equitativo y no discriminatorio o
abusivo por parte de los proveedores de bienes o0 servicios,
especialmente en lo referido a las condiciones Optimas de calidad,

cantidad, precio, peso y medida;

6. Derecho a la proteccién contra la publicidad engafiosa o abusiva, los

métodos comerciales.

Delitos contra los derechos de los consumidores.

Articulo 235.- Engafio al comprador respecto a la identidad o calidad de
las cosas o servicios vendidos.- La persona que provoque error al
comprador o al usuario acerca de la identidad o calidad de la cosa o
servicio vendido, entregando fraudulentamente un distinto objeto o
servicio ofertado en la publicidad, informacién o contrato o acerca de la
naturaleza u origen de la cosa o servicio vendido, entregando una
semejante en apariencia a la que se ha comprado o creido comprar, sera
sancionada con pena privativa de libertad de seis meses a un afo. Si se
determina responsabilidad penal de una persona juridica, sera
sancionada con multa de diez a quince salarios basicos unificados del

trabajador en general. (Asamblea Nacional Repubica del Ecuador, 2014).
Obligaciones del Proveedor

Art. 21.- FACTURAS.- El proveedor esta obligado a entregar al
consumidor, factura que documente el negocio realizado, de conformidad
con las disposiciones que en esta materia establece el ordenamiento
juridico tributario. (MINISTERIO DE INDUSTRIAS Y PRODUCTIVIDAD ,
2015) .

Art. 18.- Entrega del Bien o Prestacion del Servicio.- Todo proveedor esta
en la obligacién de entregar o prestar, oportuna y eficientemente el bien o

servicio, de conformidad a las condiciones establecidas de mutuo acuerdo
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con el consumidor. Ninguna variacion en cuanto a precio, costo de
reposicion u otras ajenas a lo expresamente acordado entre las partes,
serd& motivo de diferimiento. (MINISTERIO DE INDUSTRIAS Y
PRODUCTIVIDAD , 2015).

2.5 Definiciones Conceptuales

COMERCIO ELECTRONICO: ES un proceso comercial en la que se da
una consulta sobre la venta o compra de un producto o servicios por

medio de la web.

CONEXIONES: Es un conjunto de dispositivos que estan entrelazados
entre si por medio de la red donde ambos comparten informacion de lo

gue se esta desarrollando o pueden cambiar datos.

INTERACCION: Donde hay una comunicacion sea personal o por
llamadas en la que se involucra dos o0 mas personas e intercambian ideas

o0 contenidos del tema referente.

INTERNET: Es una red que procesa informacion de acuerdo a varias tipos
de series de datos entres los cibernautas conectadas a uno o varios

dispositivos informéatico.

CONSUMIDOR: Es aquella persona que para adquirir cierto articulo tiene
gue comprarlo dando de su dinero con el fin de tener cierto servicios o

producto €en Sus manos.
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA

3.1 Presentacion de la empresa

Nombre comercial: Libreria Orellana

Fecha de constitucion: Constituido en septiembre de 2010 en la ciudad
de Guayaquil

Objeto social: Libreria — Bazar

. QUIENES SOMOS?

Somos una empresa dedicada a la comercializacion de material
educativo, empresarial en la cual estamos en una de las mejores lineas

de negocios que esté relacionada con bazar y papeleria en Ecuador.

NUESTRA MISION

Que nuestra empresa llegue a ser una de las muchas marcas lider en los
negocios e influyendo en las decisiones que tomen las personas a la hora
de elegir materiales educativos, empresariales, entre otros, de esta forma

contribuiremos a la mejor decisién de que debe tener la persona.

NUESTRA VISION

Es tener una estrecha interaccion entre los que se habitdan el negocio
como son los jefes, clientes, proveedores asi generando un entorno
agradable y confiable manteniendo en alta los que siempre se nos ha

caracterizado por mostrar y promover un servicio comodo y agradable.
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ORGANIGRAMA

H Gerente Administrativo

Elisabeth de

Socio(a)

Sisterma de ingresa e
egreso del prooducto

ALMOS:

-1 Administrativo

- 2 Vendedores

Encargado de la Liibreria

Diagrama 1: Organigrama

Staff de Apoyo

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

PLANTILLA TOTAL DE TRABAJADORES POR CARGO FUNCIONAL

Cantidad Nombre Cargo Funcion

1 Miguel Gomez Gerente Maneja la facturacion de las
ordenes de compra para
stock informadas. Pago de
salario. Calcula los costos.
Supervisa las compras-

ventas de productos.
2 Elizabeth de Socios Duefios de las acciones de
Gbmez - Miguel la empresa. Las acciones
Gomez son de un 50% de cada uno.
1 Miguel Gomez Sistema de Cada vez que se hace un
control de pedido del cliente se

inventario y venta

reportar el producto vendido
y se lo factura, se maneja
Los reporte, stock, ingreso
de compra de productos,
modificar, informe.
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Vendedor

Encargado de la
atencion al cliente

Se encarga de la caja de la
libreria, brinda informacion
de los que posee el negocio,
despacho de compras que
los clientes ordenan, emite
factura, revisan productos
en el almacén si hay.

Néstor Solis

Limpieza

Se encarga de la limpieza
del escritorio, los productos,
en el exterior e interior del
local.

Cuadro 1: Plantilla de los trabajadores

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

Clientes, competidores y sus productos mas importantes.

afos

Cliente Cantidad %
Entre 8 a 18 afios 50%
Entre 20 a 39 anos 25%
Entre 32 a 44 anos 15%
Entre 44 a 54 10%

Cuadro 2: Cliente por edad

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

Competidores

Pagina Web

Libreria Cervantes

www.cervantes.com.ec

Libreria Cientifica

www.libreriacientifica.ec

Libreria Guayaquil

www.libreriaguayaquil.com

Livraria

www.livraria.com.ec

Cuadro 3: Competencia de Librerias de Online

Elaborado por: Erick Morocho Vélez
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Descripcion del proceso atencion cliente

El siguiente diagrama describe los procesos que interactian al ingresar en
el local Libreria Orellana.

LAriculo
suficiente
En stock?

{Cumprar al
MO { proveedor |

Sistema Control - Ventas

——— f . Emitir

( ) Verificar
Receptar 1 C””Sg'}ir ; Elaborar B H Factura de
pedido Esgﬂggl‘e‘r‘; Cotizacion L )| Entrega

Vendedor

Diagrama de Proceso de Venta

__L ;Desea PR
Pedir Verificar el comprar el Entrega del
{ producto producto- producto? - - producto con
| sefialado [EIEEE Pedir la factura
J — L J

ki factura

Cliente

L

MO

Diagrama 2: Proceso de Venta entre Vendedor y Cliente

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

3.2. Metodologia de Investigacion
3.2.1 Disefio de lainvestigacion

Este estudio se desarrollara dentro del enfoque metodoldgico descriptivo
donde permite interpretar las ideas que tiene tanto el usuario y del local.
Se verad comprobado que si el cliente cuando no puede descubri lo que
necesita o busca, en consecuencia tendra una mala imagen del sitio que

esta buscando.
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3.2.2 Tipos de la investigacion

En la busqueda de informacion utilizamos la siguiente investigacion:

Investigacion explotaria.

De acuerdo a este tipo de investigacion queremos tener un panorama de
que la libreria “ORELLANA” requiera tener el sitio web por eso necesita
tener todos los datos fundamentales y correspondiente queremos tener u
acercamiento con el duefio del local que esta empapado del negocio, para
gue ayuden a ver que le hace falta al negocio y que asi por medio de uso

del sitio de internet la podamos implementar sus sugerencias en ellas.

Investigacion diagnostica:

Por el uso de la entrevista que se efectie al duefio del local podemos
tener en claro si serd necesario o buscar alternativas para que le atraigan
la idea que el negocio tenga su propia pagina web de esta forma la
informacion que nos dé es relevante porque es a los clientes que
gueremos que estén satisfechos cubriendo esa necesidad que el local
tenga, sobre las ofertas, productos nuevos, asi comprobaremos lo que los

clientes esperan o de lo que le hace falta al negocio.

3.3. Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Las técnicas utilizadas para la investigacion son:

Recoleccion de Informacién

Este técnicas es importante debido que se recabar los datos a través de
entrevista y la encuestas que son recursos que arroja la informacion de lo
gue gueremos sabes de manera detallada y asi tendra un base para

saber los defectos del negocio.
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Entrevista:

Segun lo define Pilar Folgueiras Bertomeu la entrevista “es una técnica de
recogida de informacién que como parte del proceso investigativo se lo
desarrolla para conocer datos relevantes del tema que se esta recabando.
Tanto si se elabora dentro de una investigaciéon, como si se disefa al
margen de un estudio sistematizado, tiene unas mismas caracteristicas y
sigue los pasos propios de esta estrategia de recogida de informacion.”

(Diposit Digital de la Universitat de Barcelona, 2016).

En este proyecto, se realizo la entrevista al duefio del local “ORELLANA”
para recabar datos y asi tener un panorama lo que necesitan dar
publicidad mediantes sus productos y lo que se destaca de su negocio
para aprovecharlo eficientemente al publico, de esta forma se tomara en
cuenta si es factible crear el sitio web publicitario que serda de gran

significado para el aumento de su cliente y de lo econdémico.

3.3.1 Fase Preliminar

Esta fase consta de tomar en cuenta los diversos componentes que se
usa antes de generar una pagina web en la cual se considera los
requerimientos tanto funcionales como no funcionales se saca estos
aspectos a verificar mediante las peticiones que se establece entre los
gue participan en un sistema mediante los casos de usos de manera
conceptuales aquellas funcién que se genera de los requerimiento donde
gueda plasmado en modelos ya estructurado y relacionado entre si dando

una panorama de lo que se esta implementando dentro del sitio web.
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3.3.2 Actores y funcion del sistema

Actor

Funciones

Administrador

Tendra la responsabilidad de modificar, eliminar, afadir:
productos, categorias, administradores y verificar las
compras que los clientes han hechos.

Usuario

Podra realizar consulta de los productos por categorias, ver
los detalles de los productos, acceder a la comprar al
registrarse, tener comprobantes de su compra con factura
asignada.

Cuadro 4: Actores y Funciones

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

3.3.3 Diagrama De Casos De Uso.

categoria de
productos.
ADMINISTRADO

Caso de Uso Administrador

Accede a la pagina
web como
Administrador

Ingresar nuewvo
producto.

Modificar datos del
producto,

Modificar lista de

Agraegar categorias,

Modificar usuario
registradao
Wearificar Reporte
de Yentas

Diagrama 3: Caso de Uso Administrador

Elaborado por: Erick Morocho Vélez
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Caso de Uso

Registrase como
usuario

Accede al sistema

Consultar producto

Elegir producto
segun su categoria

USUARIO

Ariadir al carrito el
producto

Recibo de su ompra

Retiro del pedido de
compra

Diagrama 4: Caso de Uso Usuario

Elaborado por: Erick Morocho Vélez
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3.3.4 Especificacion de Casos de Usos

Cuadro 5: Caso de Uso "Accede a la pagina web como
Administrador”

Accede a la pagina web como

> Caso de Uso Administrador. Identificador: CUS 01
Actor Administrador

Tipo Primario

Referencias RQ-F 001

Se debe de ingresar al sistema al registrase como
Precondicion |administrador para que pueda cumplir con el proceso.

Se guardara en la base de datos sus datos y a la hora de
ingreso se revisara sus datos en la base de datos para el
Postcondicion | acceso al panel.

El administrador debera entrar en el panel donde tendra
Resumen acceso a ciertos privilegios para interactuar con el sistema.

Autor Erick Morocho Vélez  |Fecha |18/07/2018] Version: [1.0

Flujo de evento:
Administrador Sistema web

1 | Ingreso a Inicio de sesion

2 |Insertar usuario y contrasefa

2 | Validar sus credenciales

3 | Autenticacion comprobada

Accede a la pagina web como
4 | Administrador

Otros datos

Frecuencia |03 segundo después de la

esperada: ejecucion. Rendimiento: |Alta
Importancia: | Autenticar su inicio como usuario | Urgencia: Si
Estado: Activo en el panel Administrador |Estabilidad: Moderada
Comentario:

En caso de no ingresar como usuario administrador tendra que pedir nueva
contrasefia se le enviara al correo los datos para obtener nueva contrasefa.
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Cuadro 6: Caso de Uso " Ingreso de nuevo producto”

Identificador:

Caso de Uso Ingreso de nuevo producto. CUS 02
Actor Administrador

Tipo Primario

Referencias RQ-F 003

Precondicion

Se debe ingresar al sistema al registrase como
administrador para que pueda hacer el ingreso por el
sistema para visualizar el producto en la pantalla principal.

Postcondicion

Se guardara en la base de datos y una vez actualizado se
mostrara en la pantalla el producto a visualizar.

Resumen

El administrador deberéa entrar en el panel de que estara
todos los que la va hacer como el ingreso de nuevos
productos a la base de datos para mostrar en el sistema.

Autor

Erick Morocho Vélez |Fecha| 18/07/2018]Version: | 1.0

Flujo de evento:

Administrador Sistema web

1 | Ingreso a Inicio de sesion

Validar sus credenciales

N

3 | Autenticacion comprobada

Accede a la pagina web como
4 | Administrador

gl

Ir a opcidn producto.

6 | Modificar los datos del producto

Guardar informacion en base de
7 | datos

Actualizar el producto visualizando
8 |en la pantalla.

Otros datos

Frecuencia |03 segundo después de la

esperada: ejecucion. Rendimiento: |Alta

Importancia: | Autenticar su inicio como usuario | Urgencia: Si

Estado: Activo en el panel Administrador |Estabilidad: Moderada
Comentario:

Si es posible debe estar registrado como Administrador para cumplir con
este proceso en el panel de administrador que sale.
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Cuadro 7: Caso de Uso " Modificar datos de productos”

Caso de Uso

Modificar datos de productos. | Identificador: CUS 03

Actores Administrador
Tipo Primario
Referencias RQ-F 003

Precondicion

Se debe de ingresar al sistema al registrase como
administrador para que pueda cumplir con el proceso.

Postcondicion

Se guardara en la base de datos sus datos editados una
vez actualizado y ademas se debe seguir como usuario
administrador para hacer las respectivas correcciones.

Resumen

Accede el administrador a editar los datos de los productos
gue desean ya sea actualizarlo o corregirlos.

Autor

Erick Morocho Vélez |Fecha| 18/07/2018|Version:|1.0

Flujo de evento:

Administrador

Sistema web

1 | Ingreso a Inicio de sesion

2 | Validar sus credenciales

3 | Autenticacion comprobada

N

Accede a la pagina web como
Administrador

ol

Ir a opcidn producto.

6 | Modificar los datos del producto

Guardar informacion en base de
7 | datos

Actualizar el producto
8 |visualizando en la pantalla.

Otros datos

Frecuencia |03 segundo después de la

esperada: ejecucion. Rendimiento: | Alta
Importancia: | Autenticar su inicio como usuario |Urgencia: Si
Estado: Activo en el panel Administrador | Estabilidad: |Moderada
Comentario:

Si es posible debe estar registrado como Administrador para cumplir con
este proceso en el panel de administrador que sale.
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Cuadro 8: Caso de Uso " Modificar lista de categoria de productos”

Modificar lista de categoria de

Caso de Uso productos Identificador: CUS 04
Actores Administrador

Tipo Primario

Referencias RQ-F 004

Precondicion

Se debe de ingresar al sistema al registrase como
administrador para que pueda cumplir con el proceso.

Postcondicion

Se guardara en la base de datos sus datos los aspectos
a modificar para poder hacer la asignacion de los
productos por categorias.

Resumen

El administrador podréa editar los productos que ingreso y
agregarlo con categoria asi cuando el cliente elija una de
las categorias aparezca lo respectivos productos.

Autor

Erick Morocho Vélez | Fecha \ 18/07/2018\Versién: 1.0

Flujo de evento:

Administrador

Sistema web

1 | Ingreso a Inicio de sesion.

2 | Validar sus credenciales.

3| Autenticacion comprobada.

N

Accede a la pagina web
como Administrador.

ol

Ir a opcion categoria.

6 | por producto.

Ingresar datos de categoria

7 | Guardar informacién en base de datos.

8 | Agrega lo ingresado.

Actualiza campos de la lista de
9 | categorias.

Otros datos

Frecuencia |03 segundo después de la

esperada: ejecucion. Rendimiento: |Alta

Importancia: | Autenticar su inicio como usuario |Urgencia: Si

Estado: Activo en el panel Administrador | Estabilidad: Moderada
\ Comentario: \
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Solo se podra modificar los datos de categorias si la persona esta logueado
como administrador y una vez guardada se visualizara los datos en pantalla.

Cuadro 9: Caso de Uso "Mostrar los productos segun categorias.”

Modificar los productos segun sus Identificador:

Caso de Uso categorias. CUS 05
Actores Administrador

Tipo Primario

Referencias RQ-F 005

Precondiciéon

Se debe de ingresar al sistema al registrase como
administrador para que pueda cumplir con el proceso.

Postcondicion

Se guardara en la base de datos sus datos los aspectos a
modificar para hacer la asignacion de los productos por
categorias.

Resumen

El administrador siempre que vaya a mostrar un producto
0 una nueva categoria podra agregarlo con su respectiva
categoria.

Autor

Erick Morocho Vélez |Fecha\ 18/07/2018\Versién: \1.0

Flujo de evento:

Administrador

Sistema web

1 | Ingreso a Inicio de sesion.

N

Validar sus credenciales.

3 | Autenticacién comprobada.

Accede a la pagina web
4 | como Administrador.

gl

Ir a opcion categoria.

Editar los campos de la lista
6 |de categoria por producto.

7 | Guardar informacién en base de datos.

8 | Guarda lo ingresado.

Actualiza campos de la lista de
9 | categorias.

Otros datos

Frecuencia |03 segundo después de la

esperada: ejecucion. Rendimiento: | Alta
Importancia: | Autenticar su inicio como usuario |Urgencia: Si
Estado: Activo en el panel Administrador | Estabilidad: | Moderada
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Comentario:

Solo se podra modificar los datos de la lista de los productos si la persona esta
logueado como administrador y una vez guardada se visualizara los datos.

Cuadro 10: Caso de Uso "Modificar Usuario Registrado como

Administrador"

Modificar Usuario Registrado como

Precondiciéon

Caso de Uso Administrador Identificador: CUS 06
Actor Administrador
Tipo Primario
Referencias RQ-F 001
Se debe de ingresar al sistema al registrase como

administrador para que pueda cumplir con el proceso.

Postcondicién

Se emitira una lista de las ventas que se ha hecho y asi hacer
el pedido para que el administrador tenga pendiente una vez
gue ingrese a la pagina verificar la ventas

Resumen

El administrador debera entrar en el panel donde tendra
acceso a ciertos privilegios para interactuar con el sistema.

Autor

Erick Morocho Vélez |Fecha \18/07/2018\Versién: \1.0

Flujo de evento:
Administrador Pagina web
1 | Ingreso a Inicio de sesion
2 |Insertar usuario y contrasefa
2 | Validar sus credenciales
3 | Autenticacion comprobada
Accede a la pagina web como
4 | Administrador
5 | Clic en reporte de Venta
6 | Detalle de la Ventas del cliente
Otros datos
Frecuencia |03 segundo después de la
esperada: ejecucion. Rendimiento: |Alta
Importancia: | Autenticar su inicio como usuario | Urgencia: Si
Estado: Activo en el panel Administrador |Estabilidad: Moderada
Comentario:

En caso de no

ingresar como usuario administrador tendra que pedir nueva

contrasefa se le enviara al correo los datos para obtener nueva contraseiia.
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Cuadro 11: Caso de Uso "Verificar Reporte de Venta como

Administrador"

Verificar Reporte de Venta como

Precondiciéon

Caso de Uso Administrador Identificador: CUS 07
Actor Administrador
Tipo Primario
Referencias RQ-F 001
Se debe de ingresar al sistema al registrase como

administrador para que pueda cumplir con el proceso.

Postcondicién

Se emitira una lista de las ventas que se ha hecho y asi hacer
el pedido para que el administrador tenga pendiente una vez
gue ingrese a la pagina verificar la ventas

Resumen

El administrador debera entrar en el panel donde tendra
acceso a ciertos privilegios para interactuar con el sistema.

Autor

Erick Morocho Vélez |Fecha \18/07/2018\Versién: \1.0

Flujo de evento:
Administrador Pagina web
1 | Ingreso a Inicio de sesion
2 |Insertar usuario y contrasefa
2 | Validar sus credenciales
3 | Autenticacion comprobada
Accede a la pagina web como
4 | Administrador
5 | Clic en reporte de Venta
6 | Detalle de la Ventas del cliente
Otros datos
Frecuencia |03 segundo después de la
esperada: ejecucion. Rendimiento: |Alta
Importancia: | Autenticar su inicio como usuario | Urgencia: Si
Estado: Activo en el panel Administrador |Estabilidad: Moderada
Comentario:

En caso de no

ingresar como usuario administrador tendra que pedir nueva

contrasefia se le enviara al correo los datos para obtener nueva contraseiia.
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Cuadro 12: Caso de Uso "Registrase como usuario”

Identificador:

Caso de Uso Registrase como usuario CUS 08
Actores Usuario

Tipo Primario

Referencias RQ-F 006

Precondiciéon

Se requiere que el cliente para acceder a la compra se
registre mediante un formulario que ingresa los datos del
cliente.

Postcondicion

Se guardara en la base de datos sus datos personales
para luego hacer la verificacion cuando entre de nuevo al
sistema.

Resumen

Cuando el usuario este accediendo al sistema se pueda
registra para que después pueda ingresar y hacer sus
compras en linea.

Autor

Erick Morocho Vélez |Fecha‘ 18/07/2018 | Version: \ 1.0

Flujo de evento:

Usuario Pagina web

1 | Ingreso a la pagina web.

2| Ir a opcion registro.

3 | Llenar los datos personales.

Parametros establecidos
4 | cumplido.

5 | Seleccionar Registrarse.

Guardar informacién en
6 |base de datos.

Acceso al sistema como
7 |Usuario.

Otros datos

Frecuencia |03 segundo después de la

esperada: ejecucion. Rendimiento: | Alta
Importancia: | Autenticar su inicio como usuario |Urgencia: Si
Estado: Activo en la pagina web. Estabilidad: |Moderada
Comentario:

Se debe llenar el formulario donde luego se cumplird los pardmetros que
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| se establezca para llenar los datos.

Cuadro 13: Caso de Uso "Accede al sistema”

Identificador:

Caso de Uso Accede al sistema CUS 09
Actores Usuario

Tipo Primario

Referencias RQ-F 007

Se debe de ingresar al sistema al registrase como usuario
Precondicion |para que pueda cumplir con sus funciones como cliente.

Se valida en la base de datos que ingrese para ver si hay
Postcondicion |autenticacion de sus registro.

Que el usuario este dado de alta en el sistema con sus
Resumen datos ya existente asi permite la entrada al sistema.

Autor Erick Morocho Vélez |Fecha|18/07/2018|Version: |1.0

Flujo de evento:

Usuario Pagina web

1 | Ingreso a Inicio de sesion

2| Validar sus credenciales

3| Autenticacion comprobada

4 | Accede a la pagina web como Usuario

Otros datos
Frecuencia |03 segundo después de la
esperada: ejecucion. Rendimiento: | Alta
No es necesario que este
Importancia: |logueado como usuario Urgencia: Si
Estado: Activo en la pagina web. Estabilidad: |Moderada
Comentario:

Si quiere ingresar a ser la compra debe registrase para ingresar el sistema
y verificar su correo la informacion enviada o registrada correctamente.
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Cuadro 14: Caso de Uso "Consultar producto”

Identificador:

Caso de Uso Consultar producto CUS 10
Actores Usuario

Tipo Primario

Referencias RQ-F 008

Precondiciéon

Estar registrado 0 no para acceder a esta opcion tanto en
la pantalla principal, como logueado.

Postcondicion

Se muestra los productos guardados a mostrar y se
podra hacer un recorrido de todos los productos que
tiene.

Resumen

Tanto como usuario registrado o no registrado podra
consulta los detalles del producto que eligié para poder
ver la mejor opcion a comprar viendo las especificaciones
gue tiene el producto.

Autor

Erick Morocho Vélez |Fecha|18/07/2018 Version: |1.0

Flujo de evento:

Usuario Pagina web
1 |Ir a pagina web
2 | Presenta los productos
3| Selecciona detalle en el producto.
Se visualiza la informacion
4| del producto
5 | Ailade al carrito el producto

Otros datos

Frecuencia |03 segundo después de la
esperada: ejecucion. Rendimiento: | Alta
No es necesario que este
Importancia: |logueado como usuario Urgencia: Si
Estado: Activo en la pagina web Estabilidad: |Moderada
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Comentario:

Para el usuario se visualizara la lista de una variedad de producto que ya se
le deja en la opcidn del cliente si compra uno o méas de los articulos que

esta a la vista.

Cuadro 15: Caso de Uso " Elegir producto segun su categoria”

Identificador:

Caso de Uso Elegir producto segun su categoria CUuSs 11
Actores Usuario

Tipo Primario

Referencias RQ-F 009

Precondicion

No serd necesario que este logueado para ver las
categorias que presentan, ademas sera necesario que en
la base de dato este registrado la categoria por cada
producto.

Postcondicio
n

Que se presente los productos existentes en el almacén.

El usuario podra ver los diferentes grupos segun las
categorias que muestre asi tendra una lista de diferentes

Resumen productos con sus diferentes clasificacion.
Fech Version | 1.
Autor Erick Morocho Vélez a 18/07/2018 |: 0
Flujo de evento:
Usuario Pagina web

1 |Ir a pagina web.

2 | Clic en producto.

3| Selecciona lista de categoria.

4| Se presentan un listado.

5 | Elegir una categoria.

Muestra los productos segun
6 |la categoria.

\'

Guardar informacién en

Elige un producto. 7 |base de datos

8 | Agrega al carrito el producto

Autosuma el producto
9 |agregado a los demas
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producto en el carrito

Otros datos

Frecuencia |03 segundo después de la
esperada: ejecucion. Rendimiento: | Alta
No es necesario que este
Importancia: |logueado como usuario Urgencia: Si
Estado: Activo en la pagina web Estabilidad: |Moderada
Comentario:

El usuario tendra la opcion de ver la lista de los diferentes categorias que el
negocio tiene a clasificar los productos para eso tendra que ir a opcion de
producto y seleccionar la lista que viene con sus respectivas clasificacion y
se visualizara el correspondiente.

Cuadro 16: Caso de Uso "Afadir al carrito el producto”

Identificador:

Caso de Uso Anadir al carrito el producto CUS 12
Actores Usuario

Tipo Primario

Referencias RQ-F 010

Se debe de ingresar al sistema al registrase como
Precondicion |administrador para que pueda cumplir con el proceso.

Se guardara en la base de datos lo que compren y se lo
Postcondicion |suma las el valor de cada producto.

Permite al usuario que pueda afadir el producto a la cesta
de la compra, podréa eliminar el producto que ya no desee
comprar las cantidades a comprar y si envio para
Resumen comprarlo hacer el pedido.

Autor Erick Morocho Vélez |Fecha: | 18/07/2018] Version: |1.0

Flujo de evento:

Usuario Pagina web
1 |[Ir a pagina web.
2 | Clic en producto.
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3 | Clic en Anadir el producto

Adjunta el producto a su
4 | carrito de compra.

5 | Dirigirse al carrito

Muestra los productos
6 |que ha anadido al carrito

Guardar informacion en
7 | Clic en confirma el pedido. base de datos

Guardar informacién en
8 |base de datos

9 |Loguearse como usuario

10 | Acepta el pedido que va a realizar

Enviod de su recibo de su
11 |pre-compra

Otros datos
Frecuencia |03 segundo después de la
esperada: ejecucion. Rendimiento: | Normal
No es necesario que este
Importancia: |logueado como usuario Urgencia: No
Estado: Activo en la pagina web Estabilidad: | Moderada
Comentario:

En el carrito de compra contiene datos como la cantidad a comprar, el valor
total o se podréa eliminar ese producto que no desee, este es la sumario de
todos los productos agregado al carrito.

Cuadro 17: Caso de Uso " Recibo de su compra”

Identificador:
Caso de Uso Recibo de su compra CUS 13
Actores Usuario
Tipo Primario
Referencias RQ-F 011

Se debe de ingresar al sistema al registrase como usuario
Precondicion |para que pueda cumplir con el proceso.

Se debe de realizar su compra para €l envié del recibo al
Postcondicion | correo.

Una vez que la persona haga la compra de los productos y
se haga la transaccion bancaria o el depdésito a la cuenta
Resumen del local se le envia su recibo como comprobante de su
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compra.

Autor Erick Morocho Vélez |Fecha:

18/07/2018| Version: | 1.0

Flujo de evento:

Usuario

1 |Ir a p4gina web.

2 | Clic en producto.

3 | Clic en Anadir el producto

Pagina web

Adjunta el producto a su
4 | carrito de compra.

5 | Dirigirse al carrito

Muestra los productos que
6 |ha afadido al carrito
Guardar informacién en
base de datos

Guardar informacién en

8 |base de datos.

7 | Clic en confirma el pedido.

9 |Loguearse como usuario.
10 | Acepta el pedido que va a realizar.

Envid de su recibo de su

11| pre-compra.

12
13
14

Revision del correo del recibo
Impresion del recibo.
Hacer el retiro de se compra.

Revision en la web del

15 | pedido con recibo.
16 | Pedido con recibo entregado.
Otros datos
Frecuencia |03 segundo después de la
esperada: ejecucion. Rendimiento: | Normal
No es necesario que este
Importancia: |logueado como usuario Urgencia: No
Estado: Activo en la pagina web Estabilidad: | Moderada

Cuadro 18: Caso de Uso " Retiro del pedido de compra”

| Caso de Uso |

Retiro del pedido de compra
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Actores Usuario
Tipo Primario
Referencias RQ-F 012

Precondicion

Se debe de ingresar al
administrador para que pueda cumplir con el proceso.

sistema al

registrase como

Postcondicion

Se verificara el pedido hecho por el administrador en la web
y con el recibo que hace la factura final

El usuario tendra que hacer el retiro de su compra en el

Resumen local.
Erick Morocho
Autor Vélez Fecha| 18/07/2018 | Version: 1.0
Flujo de evento:
Usuario Pagina web
1 |Ir a pagina web.
2 | Clic en producto.
3 | Clic en Afnadir el producto
Adjunta el producto a su
4 | carrito de compra.
5 | Dirigirse al carrito
Muestra los productos que
6 |ha afiadido al carrito
7 | Clic en confirma el pedido.
Guardar informacion en
8 |base de datos.
9 |Loguearse como usuario.
10 | Acepta el pedido que va a realizar.
Emite una factura de su
11 | pre-compra.
12 [ Imprimir la factura.
Hacer el retiro de se compra con
13 |factura
Revision en la web del
14 | pedido con recibo.
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15 | Pedido con recibo entregado.

Otros datos

Frecuencia |03 segundo después de la
esperada: ejecucion. Rendimiento: | Normal
No es necesario que este
Importancia: |logueado como usuario Urgencia: No
Estado: Activo en la pagina web Estabilidad: | Moderada
CAPITULO IV

4 PROPUESTA

4.1 Introduccion

4.1.1 Tema

Disefio de un sitio web publicitario para la comercializacion de productos

en la libreria “Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el periodo 2018.

4.1.2 Estudio de Factibilidad

Para la elaboracién de este proyecto se tomaron en cuenta diferentes
recursos que nos ayude a poder implementar el sitio web y de acuerdo a
los objetivos que se a establecidos poder satisfacerlo tanto para la
empresa como para los clientes.

Los estudios de factibilidad a tratar son los siguientes:

» Factibilidad Operativa
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» Factibilidad Técnica

> Factibilidad Econémica
4.1.2.1 Factibilidad Operativa

La Libreria Orellana desea mejorar de otra manera sus servicios y el
aumento de sus ventas como resultado ampliarse mas en el mercado y
tener buenas comunicacion con los consumidores, debido a que no quiere
tener que ir por un rumbo que podria afectar a los empleados que seria
gue el negocio ya no siga en el mercado es por eso que se quiere evitar a
toda costa esta opcion, por este motivo se creara sitio web que podra ver
los productos y con un solo clic comprarlo, es asi que resultara optimizado

para ambos involucrado.

4.1.2.2 Factibilidad Técnica

Se trata de la implementacién de un sitio web dentro de la cual el negocio
pretender llegar en un marco de circunstancias que no se ha tomado en
cuenta en el trascurso del periodo que viene pasando del negocio y se
quiere llegar a las personas que debido a su tiempo es ajustado
permitiendo con el desarrollo del sistema sea minimizando parte de su
tiempo en las compras en el sistema web, por lo tanto se tiene en cuenta

los siguientes elementos que forma parte de este sitio web.

Cuadro 19: Factibilidad Técnica Hardware

Cantidad Nombre Descripcion
1 Pc — Escritorio | - Procesador Intel Core 17 7MA.
Gen. 3.6GHz

-  Memoria Ram 8GB
- Disco Duro 1TB
- DVDRW

- Teclado, Mouse, Parlantes
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- Red 10/100 MBPS

Servidor - Maximo del disco soportado: 4
B

- Capacidad de Disco Duro: 500
GB SATA I

- USB: Universal Serial Bus 2.0
-  Flash ROM/Firmware: 256 MB

- Memoria Principal Instalada: 512
MB

Programador - Programador- Analista de

Disefador Sistema

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

Cuadro 20: Factibilidad Técnica Software

Nombre

Descripcion

Sistema Operativo

Marca: Microsoft
- Nombre: WINDOWS

- Version: 7 ultimate
- ldioma: Espafiol

- Tipo de licencia: Paquete Completo Negocios

Base de datos

- MySQL (PHP)
- Licencia: GPL o Uso comercial

- Versién: 5.5.2
- Multiplataforma
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Lenguaje de - Dreamweaver CS5

programacion

Dominio - Extension de identificador de alojamiento de
una pagina web
Web Server - Https

4.1.2.3 Factibilidad Econdmica

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

Dentro de lo que involucra en el proyecto para llegar a implementarlo hay

gue tener en cuenta el factor econdmico en la cual se hacen una muestra

de los posibles recursos o elementos que se usaran para llegar a cumplir

con el disefio y la ejecucion de la pagina web, se genera una cantidad

estimada para desarrollar el proyecto de lo cual en la siguiente tablas lo

muestra.
Cuadro 21: Factibilidad Econémica - Costo Estimado
Cantidad Descripcion Precio Unitario Total
HARDWARE
1 Pc- Escritorio $775.00 $775.00
1 Servidor $3.200 $3.200
Total de Hardware $778.20
SOFTWARE
1 Sistema Operativo $75.00 $75.00
1 MySQL $0.00 $0.00
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1 Dreamweaver CS5 $49.99 $49.99

1 Web Server $90.00 $80.00
Total de Software $214.99
DESARROLLADOR

1 Analista/Disefiador 900.00 900.00

1 Programador 840.00 840.00
Total de Desarrollador 1740.00

Total Estimado 2733.19
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

Cuadro 22: Factibilidad Econémica - Costo Real

Cantidad Descripcion Precio Unitario Total
HARDWARE

1 Pc- Escritorio $775.00 $775.00

1 Servidor $3.200 $3.200
Total de Hardware $778.20

SOFTWARE
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1 Sistema Operativo $75.00 $75.00

1 MySQL $0.00 $0.00

1 Dreamweaver CS5 $49.99 $49.99

1 Web Server $ 75.00 $80.00

Total de Software $214.99
DESARROLLADOR

1 Analista/Disefiador 900.00 900.00

1 Programador 840.00 840.00

Total de Desarrollador 1740.00

Total Estimado 2733.19

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

4.2. Fase de Disefo

4.2.1 Requerimientos funcionales del Sistema

Requerimiento Administrador

En la tabla, se puede observar los requerimientos del administrador

sacado del levantamiento de la informacion para su funcionalidad en el

sistema:
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Identificacion

del Nombre Descripcion
requerimiento
El administrador cuando entre a la
Accede ala |Ppagina web podra acceder como usuario
pagina web |administrador y hacer los cambios que se
como conceda para la realizacion, es decir, lo
RQ-F 001 Administrador | que se va a visualizar en pantalla.
En la pagina web habra un panel para el
administrador donde efectuara el ingreso
de los productos, detalles como cantidad,
Ingreso de |precio, unidades de stock, entre otras
nuevo para poder visualizar en el panel de
RQ-F 002 Producto usuario y del administrador.
En la opcion se visualizar los items de
Modificar los detalles de cada producto en la que la
datos de persona ingresa al sistemas se
RQ-F 003 productos | modificara, eliminara el producto.
Permite al usuario seleccionar el
Modificar lista prodyctos segun la categoria buscar la
. | opcion de acuerdo a la marca o el detalle
de categoria . .
de productos del p'rod~uct9 en cambio el anlnlstrador
podra afadir nuevas categorias, enlazar
RQ-F 004 productos que sea segun la categoria.
Permite visualizar los productos pero
Mostrar10s | categorizando  aquellos con  tipos de
productos  |elementos como: suministro de oficinas,
segun sus libros, Utiles escolares, donde cada producto
RQ-F 005 categorias |tiene clasificado seglin su categoria.

Cuadro 23: Requerimiento Funcional del Administrador

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

Requerimiento Usuario

Identificacién
del
requerimiento

Nombre

Descripcion
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Para que el usuario pueda disfrutar de las

Registrase : . .
RQ-F 006 como funcionalidades de la pagina web vy
usuario | acceda a la compra de un producto tendra
que registrase.
Cuando el wusuario registrado podra
ingresar al sistema y hacer sus compras,
RQ-F 007 )
Accede al |para eso es importante que se base en el
sistema |registro del usuario.
Donde el usuario verificara en la pantalla
los productos que el negocio tiene y las
RQ-F 008 . .
Consultar |especificaciones de cada uno podra el
producto |producto afadirlo al carrito de compra.
Elegir El usuario podra ver los diferentes grupos
producto |segun las categorias que muestre asi
RQ-F 009 . . ) :
segun su |tendra una lista variada de los productos
categoria |con sus diferentes clasificacion.
Anadir |La pagina web permitird a los usuarios
RQ-F 010 carro de |registrados, para seleccionar y afadir el
compra. |producto que desee comprar.
Una vez que la persona haga la compra
Recibo de |de los productos y se haga la transaccion
RQ-F 011 su pre- |bancaria o el retiro de su compra en el
compra |(local se le emite su factura como

comprobante de su compra.

Cuadro 24: Requerimiento Funcional del Usuario

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

4.2.2 Diagrama de actividades

Usuario

O

Buscar Agregar a
producto H - H Facturar Enirega
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Diagrama 5: Actividad de Venta en el Sistema

Elaborado por: Erick Morocho Vélez
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Elaborado por: Erick Morocho Vélez corregir
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Diagrama 7: Actividad Agregar — Facturar Producto a carrito

Elaborado por: Erick Morocho Vélez
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Compra
Cancelada

Validar
sus datos

Sistema web

Y

0 .
e Loguearse Selecciona Clic sobre Seleccionar
o como en Tus la compra Cancelar
3 Usuario Compras acancelar Compra

Diagrama de Actividad de Cancelar la
compra

Diagrama 8: Actividad Cancelar Compra

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

4.2.3 Modelo Entidad - Relacion
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! _chente INT
& Nembrelsuario VARCHAR(30)
& NembreCompleto VARCHAR(70)

 pelico VARCHAR[70)
0 Clave TBXT

) Tefeno INT

) Direcgion VARCHAR(200)
el INT

 Estedo VARCHAR150)

! Tipa_Percsna VARCHAR(30)
) Nambressaria VARCHAR[0]
O Contrasefia TET

! idPersonz INT

| TipePersara VAR CHIR(30)
 NombreUsuzria VARCHAR(30)

) Contasefia TET
1 more..

! Cod CartoINT | o Crito INT
¥ Cedda 1T | CodigoProd VARCHAR[30)
 NarbreProd VARCHAR[ ) P  Cantdad INT20)
[=—1€  Contidzd INT20) L1 +| ) Descipcion VARCHAR 100
#——= ) Tokal DECIMAL(30.7)  Peco DECHAL0Z)
P DATETIME t  Tas| DECMALC02)
) Estada VARCHAR(150) | 1 mote...
{ mre... I Indexes
Indexes I ’
A
| ! Catigofrod VARCHER(310)
! HumPeddo INT{20) |  CognC VARCHAR 0)
9id_ cienta INT | ) NombreProd VARCHAR(30)
) Subtots| DECIMAL30.2) I 1o * Descripcion VARCHAR(150)
 Precio DECIMAL(30,2) & Precio DECIMAL(30.2)
4 e oo ) Tnagen VERCHAR(1S0)
} ) MelodcPaga VARCHAR 30)  CantdedProducto INT
ll ) Estado VARCHAR(150)  EfadoINT
more..
! NuimPedido INT(20)
! CadigaProd VARCHAR(30)
 NombreProd VARCHAR{ )
) CanfdadProducis INT(20)
) Tetal DECIMAL(30.2)
1 more...
Indexes

Diagrama 9: Modelo Entidad Relacién

Elaborado por: Erick Morocho Vélez
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4.2.4 Modelo — Diagrama de Clases

Cliente

- Cedula: int

= NombreUusuario: varchar
- NombreCompleto: varchar
= Apellido: varchar

= Clave: text

- Telefono: int

- Direccion: varchar

= Email: varchar

- Estado: varchar

Persona

- IdPersona: varchar
- TipoPersona: varchar
- NombreUsuario: varchar

+ VizualizarUsuario ()
+ ModificarUsuario ()
+ Validar ()

+ Validar ()

+ Registrar ()

+ VisualizarCliente ()

+ ModificarCliente ()

+ AfiadeProductoaCesta ()
+ RealizarCompra ()

+ CancelarCompra ()

Producto

- CodigoProd: varchar 1
- CantidadProduct: int

Administradar

- NombreProd: varchar
= Precio: decimal

- Modelo: varchar

- Stock: int

- Marca: varchar

Venta

- Imagen: varchar 1
= Nombre: varchar

- Promocion: varchar

- Frase_Promocional: text

Carrito_Compra

- CodCarrito. int

- Cedula: int

- NombreProd: varchar
- Cantidad: varchar

- Total: int

L_—={- Fecha: DateTime

- Esstado: varchar
- Cliente: Cliente

+ Validad ()

+ VisualizarProducto ()

+ RegistrarProducto ()

+ PreparaPaginaAdmin ()

+ ModificarProducto ()

+ EliminarProducto ()

+ PreparaPaginaUsuario ()

+ VisuaizarProducto ()

+ VisualizarPrecioProducto ()

‘:—___ - Cantidad: varchar

- Detalle_Carrito: Detalle_Carrito

+ ContendioCarrito ()

+ AgregarProducto ()

+ VisualizarProducto ()

+ VisualizarPrecioProducto ()
+ EliminarProducto ()

+ VisualizarTotal ()

T
1
Detalle_Carrito

= Precio: decimal
- Producto: Producto

+ VisualizarProducto ()

+ SumarProducto {)

+ VisualizarPrecioProducto ()
+ VisualizartotalProductos ()
+ FechaCompra ()

+ ConfirmarContenido ()

= NumPedido: int

- Descuento: int

- TotalaPagar: decimal

- Estado: varchar

- Detalle_Venta: Detalle_Venta
- Cliente: Cliente

+ RegistrarVenta ()
+ VisualizarVentaProducto ()

1.+

1

Detalle_Venta

- NumPedido: int

- CantidadProducto: int

- CodigoProducto: varchar
= Producto: Producto

+ MostrarRegistroVenta ()
+ VisualizarVentaProducto ()
+ FechaCompra ()

Diagrama 10: Diagrama de Clases

Elaborado por: Erick Morocho Vélez
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4.2 .5 Diccionario de la Base de Datos

Cuadro 25: Diccionario "Cliente"

Instituto Superlor

ecnoldgico
Bolivariano

de Te(nologla

ib):

Diccionario

Paginaldel

de

Datos

Fecha de Elaboracion:

06 de septiembre del 2018

Integrante:

Morocho Vélez Erick
Richard

Proyecto

Disefio de un sitio web publicitario para

comercializacién de productos en

la

la libreria

“Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el periodo

2018.
Tabla: Cliente Descripcion: Contiene los datos para el registro de Cliente.
Descripcion del Registro
N° Nombre del Definicién Tipo | Sec. Formato Long Null
Campo
1 | Cedula Cédula del PK M INT 10 NO
cliente
2 | NombreUsuario Nombre del E A VARCHAR 30 NO
usuario.
3 | NombreCompleto | Nombre del E A VARCHAR 70 NO
Cliente
4 | Apellido Apellido del E A VARCHAR 70 NO
cliente
5 | Clave Contrasefna E A TEXT 30 NO
del Cliente
6 | Teléfono Numero de E A VARCHAR 255 NO
Teléfono
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7 | Direccién Direccion de E VARCHAR 200 NO
domicilio
8 | Email Direccion de E VARCHAR 150 NO
correo del
Cliente
9 | Estado Estado activo - E VARCHAR 200 NO
inactivo
OBSERVACION:
Tipo Secuencia Formato Formato Formato Fecha
Numérico caracter
PK Clave A Automatica | | Integer C Char D Date
Primaria
S Small Integer | VC Varchar DT Date Time
FK Clave .
M Manual DC Decimal
Foranea
M Money

E Elemento de

dato
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Cuadro 26: Diccionario "Carrito_Compra"

s Syperer Diccionario Paginaldel
i @Tecno égico
B_%!'T‘e’(?‘ﬁ.',?.a“o de Fecha de Elaboracion:
Datos 06 de septiembre del 2018
Integrante: Proyecto Disefio de un sitio web publicitario para la

Morocho  Vélez
Erick Richard

comercializacibn de productos en la libreria
“‘Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el
periodo 2018.

Tabla:

Carrito_Compra

Descripcion: Contiene los datos para el afiadir carrito de compra

del Cliente.

Descripcion del Registro

N° | Nombre del Definicién Tipo Sec. | Formato | Long Null
Campo
1 | Cod_Carrito | Cbdigo carrito PK M INT 10 NO
2 | Cedula Cédula del cliente FK A INT 10 NO
3 | Total Total de los E A DECIMA 30 NO
productos L(30,2)
4 | Fecha Apellido del cliente E A DATETI 150 NO
ME
5 | Estado Estado activo - E A VARCHA 150 NO
inactivo R
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Cuadro 27: Diccionario "Detalle_Carrito"

Instituto Superior
Tecnologico

i)

Bolivariano

de Tecnologia
istro SENESCYT N - 23

Dicci Paginaldel
onari _
Fecha de Elaboracion:
0
de
Datos

Integrante:

Morocho Vélez
Erick Richard

Proyecto

Diseflo de un sitio web publicitario para la
comercializacion de productos en la libreria
“Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el
periodo 2018.

Tabla:

Detalle_Carrito

Descripcion: Contiene los datos para el detalle de carrito de

compra de Cliente.

Descripcion del Registro

N° | Nombre del Definicion Tipo | Sec. Formato | Lon | Null
Campo g
1 | Cod_Carrito | Codigo carrito PK M INT 10 NO
2 | CodigoProd Cadigo del producto E A VARCHAR 30 NO
3 | Cantidad Cantidad E A INT 20 NO
4 | Precio Precio del producto E A DECIMAL(3 | 30 NO
0,2)
OBSERVACION:
Tipo Secuencia Formato Numérico Formato Formato
caracter Fecha
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PK Clave Primaria

FK Clave Foranea

E Elemento de

dato

A Automaética

M Manual

| Integer

DC Decimal

M Money

S Small Integer

C Char

VC Varchar

D Date

DT Date

Time

Cuadro 28: Diccionario " Producto"

nsio syperer Diccionario Pagina 1de 1
i \@Tecno égico
B%e'Tl’(?‘ﬂ.',?.Po de Fecha de Elaboracion:
Datos
Integrante: Proyecto Disefio de wun sitio web publicitario para la
3 comercializacion de productos en la libreria “Orellana”
Morocho Vélez
_ _ de la ciudad de Guayaquil en el periodo 2018.
Erick Richard yad P
Tabla: Producto Descripcion: Contiene informacion de los productos

Descripcion del Registro

N° | Nombre del Definicién Tipo Sec. Formato Long Null
Campo

1 | Cod_Carrito | Codigo carrito PK M VARCHAR 30 NO

2 | CodigoCat Cddigo categoria | FK A VARCHAR 30 NO

3 | CantidadPro | Cantidad del E A INT 250 NO
ducto producto

4 | NombreProd | Nombre del| E A VARCHAR 30 NO
producto
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5 | Precio Precio del E A DECIMAL(30 30 NO
producto 2)
6 | Modelo Modelo del E A VARCHAR 30 NO
producto
7 | Marca Marca del E A VARCHAR 30 NO
producto
8 | Descuento Descuento E A INT 30 NO
9 | Stock Stock E A INT 30 NO
10 | Imagen Imagen del E |A VARCHAR 150 NO
producto
11 | Estado Estado activo - E A VARCHAR 150 NO
inactivo
OBSERVACION:
Tipo Secuencia Formato Formato caracter | Formato Fecha
Numeérico
PK Clave A Automatica | | Integer C Char D Date
Primaria S Small VC Varchar DT Date Time
FK Clave Integer
M Manual 9
Foranea .
DC Decimal
E Elemento de
M Money
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Cuadro 29: Diccionario " Categoria"

Instituto Superior Diccionario Paginaldel
I @Eecpolé_gico
" %é%;ﬁgggar\o de Fecha de Elaboracion:
Datos
Integrante: Proyecto Disefio de un sitio web publicitario para la

Morocho Vélez
Erick Richard

comercializacion de productos en la libreria
“Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el periodo
2018.

Tabla: Categoria

Descripcion: Contiene los datos para enlistar los productos

segun su categoria.

Descripcion del Registro

N° Nombre Definicién Tipo Sec. Formato Long Null
del Campo

1 | CodigoCat | Cédigo categoria PK M VARCHAR 30 NO

2 | Nombre Nombre del E A VARCHAR 30 NO
categoria

3 | Cantidad Cantidad E A INT 20 NO

4 | Descripcion | Descripcion  del E A VARCHAR 30 NO
categoria
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OBSERVACION:

Tipo Secuencia Formato Numérico Formato Formato
caréacter Fecha
PK Clave A Automética | | Integer C Char D Date
Primaria i
S Small Integer VC Varchar | DT Date Time
FK Clave .
M Manual DC Decimal
Foranea
M Money
E Elemento de
dato
Cuadro 30: Diccionario " Venta"
Instituto Superior DiCCionaI‘iO Pég|na 1 de 1
i \@'ll';eclnolé_gico
il de Fecha de Elaboracion:
Datos
Integrante: Proyecto Disefio de un sitio web publicitario para la
i comercializacion de productos en la libreria
Morocho Vélez
“Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el
Erick Richard .
periodo 2018.
Tabla: Venta Descripcion: Contiene los datos referente a la venta realizada.
Descripcion del Registro
N° | Nombre del Definicién Tipo Sec. Formato | Long Null
Campo
1 | NumPedido Numero del pedido PK M INT 20 NO
2 | Cédula Cédula del cliente E A int 10 NO
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3 | Fecha Fecha de la compra E DATETI 20 NO
ME
4 | Subtotal Subtotal E DECIMA 30 NO
L(30,2)
5 | Estado Estado activo - E VARCHA | 150 NO
inactivo R
OBSERVACION:
Tipo Secuencia Formato Numérico Formato Formato
caracter Fecha
PK Clave A Automatica | | Integer C Char D Date
Primaria
S Small Integer VC DT Date Time
FK Clave . Varch
M Manual DC Decimal archar
Foranea
M Money

E Elemento de

dato

57




Cuadro 31: Diccionario " Detalle_Venta"

Instituto Superior
b Tecnologico
| Bolivariano

de Tecnologia
istro SENESCYT N - 23

Diccionario

de

Datos

Paginaldel

Fecha de Elaboracion:

Integrante: Proyecto

Morocho Vélez
Erick Richard

Disefio de un sitio web publicitario para la

comercializaciéon de productos en la libreria

“Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el

periodo 2018.

Tabla: Descripcion: Contiene los datos segun las descripcion de los

Detalle_Venta detalles de la venta realizada.

Descripcion del Registro

N° | Nombre del Definicién Tipo Sec. Formato | Long Null
Campo
1 | NumPedido Numero del pedido PK M INT 20 NO
2 | CodigoPro Cddigo del Producto E A VARCHA 30 NO
R
3 | CantidadPro | Cantidad del E A int 20 NO
ducto Producto
4 | Precio Precio del total de la E A DECIMAL( 30 NO
Venta 30,2)
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OBSERVACION:

Tipo Secuencia Formato Numérico Formato | Formato Fecha
caréacter
PK Clave Primaria | A Automatica | | Integer C Char D Date
FK Clave Foranea S Small Integer VC DT Date Time
. Varchar
E Elemento de M Manual DC Decimal
dato
M Money
Cuadro 32: Diccionario "Tipo_Persona"
Inatituto Supemr Diccionario Paginaldel
I b Tecnologico
BOdelT\e’c?g'lgano de Fecha de Elaboracion:
gla
Datos

Integrante:

Morocho Vélez Erick

Richard

Proyecto

Disefio de un sitio web publicitario para la
comercializacion de productos en la libreria
“Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el
periodo 2018.

Tabla: Tipo_Persona

— Administrador.

Descripcion: Contiene los datos de tipo persona sea Cliente

Descripcion del Registro

N° Nombre del Definicién Tipo | Sec. Formato Long Null
Campo
1 | Tipo_Persona Tipo de Persona PK M VARCHAR 30 NO
2 | NombreUsuario | Nombre del E A VARCHAR 30 NO
Usuario
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3 | Contrasefia Contrasefa del E A Text 20 NO
Usuario
OBSERVACION:
Tipo Secuencia Formato Formato Formato Fecha
Numeérico caracter
PK Clave Primaria | A Automética | | Integer C Char D Date
FK Clave Foranea S Small Integer VC Varchar | DT Date Time
E Elemento de M Manual DC Decimal
dato
M Money
Cuadro 33: Diccionario "Persona"
Inatituto Supemr Diccionario Paginaldel
I b Tecnologico
BOdelT\e’cﬁg'lgano de Fecha de Elaboracion:
gla
Datos

Integrante:

Morocho Vélez Erick

Richard

Proyecto

Disefio de un sitio web publicitario para la
comercializacion de productos en la libreria
“Orellana” de la ciudad de Guayaquil en el
periodo 2018.

Tabla: Persona

Descripcion: Contiene los datos para el Registro de Persona

Descripcion del Registro

N° Nombre del Definicién Tipo | Sec. Formato | Long Null
Campo
1 | idPersona ID persona PK M int 30 NO
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2 | Tipo_Persona Tipo del persona E A VARCHA 30 NO
R
3 | NombreUsuario | Nombre del E A VARCHA 30 NO
usuario R
3 | Contrasefa Contrasefia del E A Text 20 NO
Usuario
OBSERVACION:
Tipo Secuencia Formato Numérico Formato Formato Fecha
caracter
PK Clave A Automatica | | Integer C Char D Date
Primaria .
S Small Integer VC DT Date Time
FK Clave . Varchar
M Manual DC Decimal
Foranea
M Money

E Elemento de

dato
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4.2.6 Diseno de Pantallas

CUADRO 34: Disefio de Pantalla "Pagina Principal”

> /

Pizarma Acrlica Borrador Rectangular Blanco REGLA METALICA
$23.00 $0.45 $2.00

. T,,,sﬁtuto I_f,gpe,jo, SISERIO DE Pantalla 1 de 16
ecnoldgico ——
| \I))thya';lalno PANTALLAS Fecha de elaboracion:
i 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas
Descripcion: Vista listado general de la pagina principal/A
I |
k
. ¢
S > by |

0 by { 000webhost

Cuadro: Disefio de Pantalla Principal
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto Nombre del Campo CONTENIDO

<imput buscar> Texto buscar Texto para buscar
producto

<header> Acceso Item Accesos rapidos :
Nosotros Tienda, Contacto

<button> Botdn Anadir Permite Agregar al carrito

<dropdown> Lista desplegable Lista de Inicio de Sesién —
Registrarse

<img src> Imagen Principal Imagen Principal de la
pagina
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CUADRO 35: Disefo de Pantalla" Inicio de Sesién de

Administrador"

Instituto Superior B Pantalla 2 de 16
| @Eﬁ?\?&!ﬁ%ﬁg PD Al‘iﬁ%_)L[,)AES Fecha de elaboracion:
7 s nologla 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista de Inicio de Sesién de Administrador

Ingresar al sistema

Usuario

Contrasefa

Ingresar

o
—O

Cuadro: Diseio de Pantalla del Administrador: Inicio de Sesién
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto

Nombre del Campo

CONTENIDO

<form>

Formulario sesion

Formulario de inicio de sesion.

<imput usuario>

Texto Usuario

Texto para ingresar el correo
del usuario

<imput contrasefia>

Texto contrasefia

Texto para ingresar la
contrasefia

<button>

Boton Ingresar

Permite Ingreso al Panel de
Administrador
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CUADRO 36: Disefo de Pantalla" Panel del Administrador"

Instituto Superior B Pantalla 3 de 16
ith)ioicaie | SRERSS | e vesmorsin
e enalogla 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista General del Panel del Administrador

Administrador Erick Morog

Libreria Orellana &

f1IDO A LIBRERLIA ORELLANA

Libreria Orellana es un sistema de venta en la web.

E= INFORME
Estado Cantidad
Pendiente
Pagado
Cancelado

Enviado

Finalizado

1

Cuadro : Disefo de Pantalla del Administrador: Panel de Control
Elaborado por: Erick Morocho Vélez
LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto | Nombre del Campo CONTENIDO

<header> Acceso item Accesos rapidos Inicio,
Producto, Ventas, Reporte,
Cliente, Categoria, Ajuste,

Usuario,,
<data table> Data table de Tabla de los informes tanto las
Informe ventas como lo pago y los
pendientes
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CUADRO 37: Diseiio de Pantalla" Ingreso de Nuevos Productos”

~\_Instituto Superior B Pantalla 4 de 16
ith)ioicaie | RERSS | e vesmorsin
A 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion:
Productos.

Libreria Orellana

Y Pro

Imagen

NUEVO PRODUCTO

CLHB0OO1 Nombre

Vista de Panel del Administrador — Ingreso de Nuevos

Caja de 12 Lapices HB con Borrador

12 Iapices de gran precision para dibujar o realizar tareas escolares

$ 6.65

CLHBOO1 jpg

oty 103 E
Categoria UTILES ESCOLARES E‘
Estado del Es Visible En Existencia [# Producto Destacado
Cuadro : Disefio de Pantalla del Administrador: Ingreso de
Producto

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto

Nombre del Campo

CONTENIDO

<header>

Acceso Item

Accesos rapidos Inicio,
Producto, Ventas, Reporte,
Cliente, Categoria, Ajuste,
Usuario

<dropdown>

Lista desplegable

Lista de Inicio de Sesién —
Registrarse

<data table>

Data table de Informe

Tabla de los informes tanto
las ventas como lo pago y los
pendientes

<imput cddigo>

Texto codigo

Texto para buscar producto

<imput nombre>

Texto nombre

Texto para ingresar nombre
del producto

<imput descripcion>

Texto descripcion

Texto para hacer la
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descripcion del producto

<imput precio> Texto precio Texto para ingresar el precio
del producto

<imput file> Texto Imagen Texto para Imagen del
Producto

<imputlabel unidad> | Texto unidad Texto para seleccionar
unidad

<imputlabel Texto categoria Texto para seleccionar

categoria> categoria

<checkbox estado> | Caja de List

Caja seleccionar

CUADRO 38: Diseno de Pantalla “Modificar datos de Producto."

Pantalla 5 de 16

Instituto Superior -
| @Ee:ﬂ\?gﬂg:fg FE) AI\SNI.E&?L[;\ES Fecha de elaboracion:
e 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista de Panel del Administrador — Modificar datos de
Producto.

Borrador Rectangular Blanco

F)Es Visitle
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Cuadro : Disefio de Pantalla del Administrador: Modificar

Producto

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto

Nombre del Campo

CONTENIDO

<header> Acceso item Accesos rapidos Inicio,
Producto, Ventas, Reporte,
Cliente, Categoria, Ajuste,
Usuario

<dropdown> Lista desplegable Lista de Inicio de Sesién —

Registrarse

<data table>

Data table de
Informe

Tabla de los informes tanto las
ventas como lo pago y los
pendientes

<imput cédigo>

Texto codigo

Texto para buscar producto

<imput nombre>

Texto nombre

Texto para ingresar nombre
del producto

<imput descripcién>

Texto descripcion

Texto para hacer la
descripcion del producto

<imput precio>

Texto precio

Texto para ingresar el precio
del producto

<imput file>

Texto Imagen

Texto para Imagen del
Producto

<imputlabel unidad>

Texto unidad

Texto para seleccionar unidad

<imputlabel
categoria>

Texto categoria

Texto para seleccionar
categoria

<checkbox estado>

Caja de List

Caja seleccionar una de ellas
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CUADRO 39: Diseiio de Pantalla “Agregar Categoria”

< b TE‘E‘:{“Sfc“s"g"’i“é'o DISENO DE Pantalla © de lé,
| \)B(‘)i!iT\!gg;‘igizlo PANTALLAS Fecha de e-laboraC|on:
g deFegilo SENESCT K. 2397 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista de Panel del Administrador — Agregar Categoria

Editar Categoria
Nombre
LIBROS

Descripcion

Libros de calidad y que dura por la eternidad facil de encontrar

Categoria Activa

Actualizar Categoria

Cuadro : Disefio de Pantalla del Administrador: Editar categoria
Elaborado por: Erick Morocho Vélez
LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA
Nombre del Objeto | Nombre del Campo CONTENIDO

<header> Acceso item Accesos rapidos Inicio,
Producto, Ventas, Reporte,
Cliente, Categoria, Ajuste,
Usuario.
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<dropdown> Lista desplegable Lista de Inicio de Sesién —
Registrarse.

<data table> Data table de Anadir | Tabla para Afadir categoria.

<imput nombre> Texto nombre Texto para afiadir el nombre de la
categoria.

<imput Texto descripcion Texto para afiadir una descripcign

nombrecorto> de la categoria.

<button> Boton Agregar Permite Agregar la categoria.

Cuadro 40: Diseino de Pantalla “Modificar Usuario”

Instituto Super,o, B Pantalla 7 de 16
e e S I
de Tecnologia 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista de Panel del Administrador — Modificar usuario registrado

Libreria Orellana @ @ ver tienda Administrador Erick Morocho +

Editar Usuario

Nombre® Richard

Apellido* Velez

Email* erickmorochovelez@gmail. com
La contrasefia solo se modificara si escribes algo, en caso contrario no se
modifica
Esta activo
Es administrador [

* Gampos obligatorios

Actualizar Usuario

Cuadro : Disefo de Pantalla del Administrador: Editar Usuario
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto | Nombre del Campo CONTENIDO

<header> Acceso item Accesos rapidos Inicio,
Producto, Ventas, Reporte,
Cliente, Categoria, Ajuste,
Usuario.
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<dropdown> Lista desplegable

Lista de Inicio de Sesién —
Registrarse.

<imput nombre> Texto nombre Texto para ingresar nombre
completo del cliente.
<imput apellido> Texto apellido Texto para ingresar el apellido

completo del cliente.

<imput nombreuser> | Texto nombreuser

Texto para ingresar el nombre
del usuario del cliente.

<imput correo> Texto correo

Texto para ingresar el correo
electrénico.

<imput contrasefia> | Texto contrasefia

Texto para poner la
contrasefia.

<checkbox estado> | Caja de List

Caja seleccionar una de ellas.

<button> Boton Actualizar

Permite Actualizar el usuario.

Cuadro 41: Disefio de Pantalla “Verificar Reporte de Venta”

Instituto Superior . Pantalla 7 de 16
Tecnoldgico DISENO DE ——
| Boli . Fecha de elaboracion:
?, |Tval;|ano PANTALLAS
e lecnologia .
Rt SENESCYT N.- 239 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Disefio Web Pantallas
Descripcion: Vista de Reporte de Venta
Ti Admin Morocho ~
Reporte de Ventas
25/09/2018 ] E[‘H"Z(HB L]
ry
= 2018-10-28
A, A BEESY S /|
== Reporte de Ventas
Operacion Cliente SubTotal Total Metodo de pago Estado Fecha
Detalles #22 juanito papa 518.75 $18.75 Pago Contra entrega Finalizado 2018-10-31 00:56:51
Detalles #1 juanito papa 5925 $925 Pago Contra entrega Finalizado 2018-10-31 00:53:44
Detalles #20 Felipe Ruiz $2970 $29.70 Pago Contra entrega Finalizado 2018-10-31 00:48:02
Detalles #19 Felipe Ruiz $9.35 $935 Pago Contra entrega Finalizado 2018-10-31 00:45:24
Detalles #18 carmen galarza 5225 $225 Pago Contra entrega Finalizado 2018-10-30 23:36:26
Detalles #17 Richard Morocho $14.50 $14.50 Pago Contra entrega Finalizado 2018-10-29 23:59:04
Detalles #16 Richard Morocho $25.00 $25.00 Pago Contra entrega Pagado 2018-10-29 23:51:25

Cuadro : Disefio de Pantalla del Administrador: Verificar Reporte
de Ventas
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Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA
Nombre del Objeto | Nombre del Campo CONTENIDO

Accesos rapidos Inicio,
Producto, Ventas, Reporte,
Cliente, Categoria, Ajuste,
Usuario.

Cuadro 42: Diseio de Pantalla “Registrase Usuario”

<header> Acceso Item

. b TZ’E';{"O"fS"J.'Z'o SISERIO DE Pantalla 8 de 1(.5, |
| \)Bod!%%gg?o PANTALLAS Fecha de (?Iaboramon.
g deRegiro SENESCYT N 297 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista general de Registrase como

l LIBRERIA ORELLANA

Registrate para poder comprar!

dela

utilizando el *Nombre

Si deseas comprar, es
derecha y ofrecer datos fidedignos.

“Apellido

Telefono

‘r‘

’T Direccion

4

{ “Correo
1 Electronico

*Contrasefia

REGISTRO DE CLIENTES

[@] Acepto terminos y condiciones de uso

Usuario

RICHARD

VELEZ

042896511

CDLA LAS ORQUIDEAS MZ 71V 15

erickmorochovelez@gmail.com

Registrarme

Cuadro : Disefio de Panta

Usuario: Registro de Usuario
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto

Nombre del Campo

CONTENIDO

<imput buscar>

Texto buscar

Texto para buscar producto.

Accesos rapidos : Inicio —

<header> Acceso Item
Producto - Contactenos
<form> Formulario Registro | Formulario de inicio de sesion.
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<dropdown>

Lista desplegable

Lista de Inicio de Sesién —
Registrarse.

<button>

Botdn Registrarme

Permite Registrar el cliente al
sistema.

Cuadro 43: Diseio de Pantalla “Inicio de Sesion”

i1y Tecnoidgico | bisero o omalan S
| ) B%!iT‘!c%ig?o PANTALLAS Fecha de e-rlaborauon.
CcigodeRegiro SENESCYT .- 2997 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista de Inicio de Sesion de Cliente

| LIBRERIA ORELLANA

4 Inicio £= Productos ~ & Contactanos *

Inicio de Sesion como Cliente

& Correo Electronico

Contrasefia

Registrarme

@D

[

C—

Cuadro : Disefo de Pantalla del Usuario: Inicio de Sesiéon
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto

Nombre del Campo

CONTENIDO

<imput buscar>

Texto buscar

Texto para buscar producto

<imput correo>

Texto correo

Texto para ingresar el correo
electrénico
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<imput contrasefia>

Texto contrasefa

Texto para poner la

contrasefia

<header> Acceso ltem Accesos rapidos : Inicio —
Producto

<form> Formulario Sesion Formulario de inicio de sesion.

<dropdown> Lista desplegable Lista de Inicio de Sesién —
Registrarse

<button> Boton Comprar Permite Agregar al carrito

Cuadro 44: Diseio de Pantalla “Consultar Producto”

9 b Tg:irt;toofgpgﬂiizro DISENO DE Pantalla 10 de 16 _
i ) B(‘)‘!.T!c%ggpo PANTALLAS Fecha de (?Iaboramon.
Cettgo de Fegilro SENESCT - 2357 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista general del Usuario - Consultar producto-

LIBRERIA ORELLANA

# Inicio = Productosv & Comactanos*

B -

o

Cuadro : Disefo de Pantalla del Usuario: Consultar Producto
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto

Nombre del Campo

CONTENIDO

<imput buscar>

Texto buscar

Texto para buscar producto

<header> Acceso ltem Accesos rapidos : Inicio —
Producto
<dropdown> Lista desplegable Lista de Inicio de Sesién —

Registrarse
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Cuadro 45: Diseio de Pantalla “Elegir producto segun categoria”

< b TE‘E‘,‘{“O"fB"g"’i‘Z'o DISENO DE Pantalla 11 de 1.6, _
| \)B‘.’,!i?!g.,ﬁ‘i,g{w PANTALLAS Fecha de e-laboracmn.
oo d Regisrs SENESCYT .- 2397 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista general del Usuario - Elegir producto segun su categoria

l LIBRERIA ORELLANA

#Inicio  E= Productosy &% Contactanos

LIBROS

P
UTILES ESCOLARES

ACCESORIOS DE OFICINAS

ibreria O /i TILES

Cuadro : Disefio de Pantalla del Usuario: Elegir categoria
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto | Nombre del Campo CONTENIDO

<imput buscar> Texto buscar

Texto para buscar producto
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<header> Acceso ltem Accesos rapidos : Inicio —
Producto
<dropdown ini> Lista desplegable Lista de Inicio de Sesién —

Registrarse

<dropdown prod>

Lista desplegable

Lista de Producto - segun su
categoria

Cuadro 46: Diseno de Pantalla “Anadir Carrito el producto”

Instituto Superior

Pantalla 12 de 16

Tecnologico DISENO DE ——
| \b)B?‘“T‘,al;ia'no PANTALLAS Fecha de elaboracion:
et 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista general de Usuario — Afadir a carrito el producto

Mi Carrito

PZAOOT

FOC001

LBoot

| LIBRERIA ORELLANA

@inco  IEProductes~ % Conta

Folder DEAL Mania Oficio

Don Quicte de la Mancha

ctanos

[ <] -
& Richard Morochow
nnnnnnnn Precio Unitario Total
$23 $23 a
! $4 $4 =]
$225 $228 a
1 $6.25 5625 -]
Subtotal $31.24
IL.VA $4.26
Total $ 35.50
Metodo de pac I
,,,,,,,,,,,,,,,,, [
Confirmar Comprar

Cuadro : Disefio de Pantalla del Usuario: Carrito de Compra
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto

Nombre del Campo

CONTENIDO

<header>

Acceso item

Accesos rapidos : Inicio —
Producto
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<dropdown>

Lista desplegable

Lista de Inicio de Sesién —
Registrarse

<data table>

Data table de Detalle

Tabla para Afadir
categoria

<button com>

Botén Confirmar

Permite confirmar la
compra

<button lim>

Botdn Limpiar

Permite Limpiar el carrito

Cuadro 47: Diseno de Pantalla “Detalle del Carrito de su Compra”

Instituto Superior

Pantalla 13 de 16

Tecnoldgico DISENO DE ——
| !D)B%“T‘Ia';ia'no PANTALLAS Fecha de elaboracion:
Pt 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista general de Usuario — Confirmacién de la compra detallado

#inico M Productos -

| LIBRERIA ORELLANA

& Contactanos

Confirmacion de compra
Metodo de pago: Page Contra entrega

Codige Producto

PZAD0T

$225

$625

§225

$625

Subtotal

$31.24

VA

$4.26

Total

$ 35.50

Compra

Cuadro : Disefo de Pantalla del Usuario: Detalle del Carrito de

Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto

Nombre del Campo

CONTENIDO
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<header> Acceso ltem Accesos rapidos : Inicio —
Producto

<dropdown> Lista desplegable Lista de Inicio de Sesién —
Registrarse

<data table> Data table de Tabla para detalle de la

compra compra

<button com> Boton comprar Permite el siguiente paso de la
compra

<button reg> Boton Regresar Permite regresar de la compra

<button can> Botdn cancelar Permite cancelar la compra

Cuadro 48: Diseno de Pantalla “Lista de Su Compra”

Instituto Superior B Pantalla 14 de 16
| b Eﬁ?ﬁﬁg:{g FE) AIiII'EI'iSLDAES Fecha de elaboracion:
e Tecnologia 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista general de Usuario — Lista de su compra

I LIBRERIA ORELLANA n -

# Inicio £= Productos~ Contactanos & Richard Morocho~
Bienvenido, Richard Morocho
Mis Compras

Numero Pedido Subtotal Total Estado Metodo de pago Fecha

Detalles #23 $35.50 $35.50 Pendiente Pago Contra entrega 2018-11-13 13:11:50
Detalles #17 $14.50 $14.50 Pendiente Pago Contra entrega 2018-10-29 23:59:04
Detalles #16 $2500 $25.00 Cancelado Pago Contra entrega 2018-10-29 23:51:25
Detalles #15 $9.35 $9.35 Cancelado Pago Contra entrega 2018-10-29 23:49:59
Detalles #14 $2345 $23.45 Cancelado Pago Contra entrega 2018-10-29 23:26:14
Detalles #1 $34.05 $34.05 Finalizado Pago Contra entrega 2018-10-17 00:02:22
Detalles #3 $2270 $22.70 Finalizado Pago Contra entrega 2018-10-09 13:29:20

Cuadro : Disefio de Pantalla del Usuario: Listade su Compra
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto | Nombre del Campo CONTENIDO
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<header> Acceso ltem Accesos rapidos : Inicio —
Producto

<dropdown> Lista desplegable Lista de Inicio de Sesién —
Registrarse

<data table> Data table de Tabla para detalle de la

compra compra

<button det> Botén Detalle Permite presentar el detalle de

la compra

Cuadro 49: Diseino de Pantalla “Confirmacion de la Compra”

Instituto Superior 5 Pantalla 15 de 16
| b Eeé:l?‘?;gg:fg FE) AI\SNI._:&?LI?AFS Fecha de elaboracion:
i nologia 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista general de Usuario — Confirmacién de la compra detallado

l LIBRERIA ORELLANA n -

#& Inici o I= Productos ~ &= Contactanos & Richard Morocho -

Bienvenido, Richard Morocho

< Regresar ) Imprimir Factura

Operacion Pagada su compra

Compra #23

Cantidad Comprada Cantidad del Producto Codigo Nombre del Producto Precio

Detalles 1 1 Solo PZA001 Pizarra Acrilica $ 23.00

Detalles 1 Solo FOC001 Folder IDEAL Manila Oficio $4.00

1
Detalles 1 1 Solo CEI001 Cuaderno Espiral IDEAL 5225
Detalles 1

1 Solo LiB001 Don Quijote de la Mancha $6.25

Subtotal $ 31.24
ILV.A $ 4.26
Total $ 35.50

Cuadro : Disefo de Pantalla del Usuario: Confirmaciéon de la
Compra
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

LISTADO DE ELEMENTOS DE PANTALLA

Nombre del Objeto Nombre del Campo CONTENIDO
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<header> Acceso item Accesos rapidos : Inicio —
Producto
<dropdown> Lista desplegable Lista de Inicio de Sesién —

Registrarse

<data table>

Data table de compra

Tabla para detalle de la
compra

<button reg>

Botdn Regresar

Permite regresar de la
compra

<button imp>

Boton imprimir

Permite visualizar la
factura

<button com>

Botdén comprar

Permite el siguiente paso
de la compra

Cuadro 50: Diseiio de Pantalla “Factura”

Instituto Superior

Pantalla 16 de 16

Tecnoldgico DISENO DE ——
| @Bgliya';ia,no PANTALLAS Fecha de elaboracion:
S iat 10 de septiembre 2018
Autor: Proyecto: Modulo
Erick Morocho Diseiio Web Pantallas

Descripcion: Vista general de Usuario — Factura
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LIBRERIA ORELLANA
Direccion: Av. Fco. de Orellana Cdla.Las Orquideas MZ 62V 36

Telefono: 042891514 Guayaquil - Ecuador (AUT. §.R.I 1122380146)

NOMBRE DEL CLIENTE: Sara Cortez  TELEFONO: 0987420315
DIRECCION: Lomas de Sargentillo lugar Farmacia MZ 12 V 02
FECHA DE LA COMPRA: 2018-11-20 16:47:39

DETALLES DE LAS COMPRAS
1 180LO  REGLA METALICA $2.00
3 180LO  ARCHIVADORES $2.55
2 150L0 DONQUIJOTEDELAMANCHA  $6.25

Subtotal $19.49
IVA: $266
Valor a Pagar;| $22.15

e e e
NOTA: ACERQUESE A RETIRAR SU COMPRA EN EL LOCAL CON SU FACTURA

RECIBO CONFOMRE

FIRMA AUTORIZADA

e e e
R.U.C.: 090811465501 - GOMEZ GARCIA MIGUEL ANGEL

***GRACIAS POR SU COMPRA **

Cuadro : Diseno de Pantalla del Usuario: Factura
Elaborado por: Erick Morocho Vélez

CONCLUSIONES

» Este proyecto fue desarrollado para las personas que compran
productos con respecto a libros, articulos tanto estudiantiles como

de ejecutivos.
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» La pagina web sera administrada por alguien confiable porque se
manejara facturas y compras, que el consumidor a efectuado y que
a la hora de entrega sea aprobada por medio de la factura que ha

sacado el cliente desde la pagina web.

» Todos los datos seran veridicos y confiables tanto los datos del

clientes como de sus compras.

> El sitio web sera dinamico y facil de usar con sencillos procesos
gue son frecuentes para las compras que se hace personal entre
vendedor y cliente pero optimizandolo con sencillos flujos de

eventos que se desaaroolla por medio del sitio web.

RECOMENDACIONES

» Es necesario que la pagina web sea actualizada cada cierto tiempo
respecto con los productos que esta a la vista del cliente es decir

actualizar datos, eliminar producto o ingresar nuevos productos.
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» En el sistema es necesario que el administrador antes de entregar
los productos de la venta debe revisar que el cliente a efectuado la
compra por medio del sistema asi verificara que los datos que se
presenta en la factura sea correcto y asignar pagado para que en

la pagina web el cliente este al dia.

» Cada vez que se haga un inventario el jefe del local revise las
estadisticas de las ventas que se ha hecho actualmente asi se
tendra en cuenta los dias que se ha frecuentado en las compras

del los clientes.

> Si el cliente una vez que haya realizado la compra pero no ha
pagado y desea ya no comprar lo puede hacer tanto el
administrador que desde el panel del administrador puede eliminar
la compra hecha o también desde la sesiébn de mis compras el

usuario lo podra hacer.

ANEXO
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DIAGRAMA DE GANTT

- | Mombre de tarea - | Duracion Comienzo - | Fin -
1| 2 TOTAL PROYECTO 180,88 dias s&b 07/04/18 lun 01/10/18
2| & CAPITULO 1 EL PROBLENMA 47 dias sdb 07/04/18 lun 21/05/18
3| 4 Planteamiento del Problema 18 dias sdb 07/04/18 mar 24/04/18
4 |- Ubicacion del Problema en un 2 dias sab 07/04/18 sab 14/04/18

Contexto
S| Situacidon del Conflicto 3 dias sab 14/04/18 mar 17/04/18
7| Delimitacion del Problema 7 dias lun 07/05/18 sab 12/05/18
8 | = Variables de la Investigacion 8 dias sdb 05/05/18 sdb 12/05/18
9 = Variable dependiente 1 dia sab 05/05/18 sab 05/05/18
10| m Variable independiente 3 dias sab 12/05/18 mar 15/05/18
11| Objetivos de la Investigacidn 3 dias mié 16,/05,/18 wvie 18/05/18
12| mm Justificacion e Importancia del Problema 1 dia sab 19/05/18 sab 19/05/18
13| = a CAPITULO I: MARCO TEORICO 33 dias sab 02/06/18 mar 03!{0?{18
14| == Antecedentes histaricos 7 dias sab 02/06/18 wie 08/06/18
16| m Base teorica 7 dias mi& 27/06/18 mar 03/07/18
30| a4 CAPITULO lII: METODOLOGIA 2 dias? mar 03/07/18 mié 04/07/18

- | Mombre de tarea » | Duracidon Comienzo - | Fin -
13| = @ CAPITULD I:: MARCO TEORICO 33 dias sab 02/06/18 mar 03,“'0?,“'18
14 (mm Antecedentes histdricos 7 dias sab 02/06/18 vie 028/06/18
16 (mw Base teorica 7 dias mi& 27/06/18 mar 03/07/18
30| = 4 CAPITULO II: METODOLOGIA 1 dia mar 02/o07/18 mﬂr03£07£13
33 (mm Disefio de la investigacion 1 dia mié& 18/07/18 mié& 18/07/18
34| a Tipos de la investigacion 3 dias mié 18/07/18 vie 20f/07/18
35| m Investigacion explotaria. 3 dias mié 18,/07/18 vie 20/07/18
EL Investigacion diagndstica: 1 dia vie 20/07/18 vie 20/07/18
37| 4 TECMICAS E INSTRUMEMNTOS DE 16 dias vie 20/07/18 vie 03/08/18

INVESTIGACION
39 Entrevista: 1 dia vie 03/08/18 vie 03/08/18
40| <4 Fase Preliminar o dias vie 03f08/18 sab11/08/18

» Mombre de tarea » | Duracion Comienzo  « | Fin -
43| » 4 CAPITULO IV: PROPUESTA 22 dias sdb llfﬂﬂflﬂ vie 31/08/18
50| » 4 Fase de Disefio 18 dias vie 31/08/18 lun 17/09/18
52w Diagrama de actividades 8 dias sab 01/09/18 sab08/09/18
53|m Modelo Entidad - Relacién 1 dia mié& 12/09/18 mié& 12/09/18
Sh|m Diccionario de la Base de 1dia lun 17/09/18 lun 17/09/18

Datos
63| m Diserio de Pantallas 12 dias mar 18/09/18 vie 28/09/18
64| m Avance de Pantallas 8 dias vie 28/09/18 vie 05/10/18
65\ Pantallas corregidas 1dia Tun 08/10/18 Iun 08/10/18
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