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Resumen

La empresa Banaquality dedicada a la verificacion de frutas de
exportacion presentaba carencia de procedimientos y politicas
contables para el registro de sus transacciones comerciales,
causando que sus estados financieros al final del periodo carezcan de
fiabilidad. El propésito de la investigacion estuvo orientado a
proponer acciones para implementar procedimientos y politicas
contables, se fundamenté el estudio en los aspectos tedricos sobre
procedimientos y politicas contables. Los tipos de investigacion
utilizados fueron de tipo descriptivo, explicativo y correlacional. El
analisis documental fue la técnica utilizada como producto de la
aplicacion de metodologia, la conclusiéon mas relevante a la que se
llego fue aplicar las normas internacionales de informacion financiera,
asi como politicas contables. Se propuso como alternativa de
solucién un manual de procedimientos y politicas contables para
garantizar la fiabilidad de los estados financieros que garanticen una
toma de decisiones adecuada de parte de los accionistas de la

empresa.

Contabilidad Manual Procedimientos Politicas
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Abstract

The Banaquality company dedicated to the verification of export fruits
had a lack of procedures and accounting policies for the registration
of their commercial transactions, causing their financial statements at
the end of the period to lack reliability. The purpose of the research
was oriented to propose actions to implement accounting policies and
procedures, the study was based on the theoretical aspects of
accounting procedures and policies. The types of research used were
descriptive, explanatory and correlational. The documentary analysis
was the technique used as a product of the application of
methodology, the most relevant conclusion that was reached was to
apply international financial reporting standards, as well as
accounting policies. A manual of procedures and accounting policies
was proposed as a solution alternative to guarantee the reliability of
the financial statements that guarantee an adequate decision making
by the shareholders of the company.

Accounting Manual Procedures Policies
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Ubicacion del problema en un contexto.

La contabilidad dentro de una empresa es la herramienta que proporciona
informacion acerca de los hechos comerciales ocurridos dentro de un
periodo comercial, en la microempresa verificadora de frutas de exportacion
Banaquality, esta herramienta carece de una accion efectiva ya que su
personal no se encuentra capacitado en materia contable, de ahi surge la
propuesta de un manual de procedimientos y politicas contables que sirva
de guia para el eficaz registro y control, de la informacion financiera y esta

sea fiable en beneficio de la toma de decisiones del negocio.

La contabilidad es el registro de las operaciones que realiza una empresa
en el desarrollo de un negocio que implican variaciones en sus elementos
patrimoniales tanto econdémicos como financieros, determinando el
resultado positivo 0 negativo, obtenido en cada ejercicio econdmico.
(Tamayo y Escobar, 2013, p. 19)

La contabilidad permite establecer resultados reales sobre los movimientos
econdmicos que realiza una entidad en un periodo comercial determinado
proveniente de hechos pasados que tienen como Unico objetivo generar
beneficios econdmicos futuros al negocio, y que permitira a sus duefos,
SOcCios 0 accionistas tomar decisiones acertadas en base a informacion
fiable, reflejada en sus estados financieros al cierre de cada periodo
contable.



Son politicas contables los principios, bases, convenciones, reglas y
procedimientos especificos adoptados por una entidad al preparar y
presentar estados financieros. (International Accounting Standards Board,
2015, p. 54)

Las politicas contables son de vital importancia para las entidades a nivel
mundial en base a ellas se prepararan y presentaran sus informes
financieros como lo sefialan las Normas Internacionales de Informacion
financiera (Niif) en el parrafo anterior, recordando que la presentacion de
los estados financieros es el reflejo de la situacion economica de la
empresa al final de un periodo la cual tendra de manera obligatoria que
presentarlos al organismo de control correspondiente, anexando notas a
estos estados financieros donde explicara el movimiento de cada cuenta y

las politicas contables que aplica la entidad sobre ellas.

El proceso contable es una serie de pasos que la entidad sigue para la
correcta aplicacion de la contabilidad, enfocada a conseguir los objetivos
planteados en beneficio de la entidad, sus objetivos son: la elaboracion y
comunicacion de la informacion mediante la identificacion de hechos
contables para su valoracion y medicion economica para su adecuado
regitro a fin de proporcionar informacion fiable a los usuarios sobre la

situacioén financiera del negocio.(Garcia, 2009)
La International Accounting Standards Board (2015) sefala:

Las NIIF se basan en el marco conceptual, que se refiere a los
conceptos subyacentes en la informacion presentada dentro de los
estados financieros con propadsito de informacién general. El objetivo
del Marco Conceptual es facilitar la formulacion uniforme y logica de
las NIIF completas. También suministra una base para el uso del

juicio para resolver cuestiones. (p. 8)

Las Normas del IASB estan disefiadas para ser aplicadas en los estados
financieros con proposito de informacion general, asi como en otra

informacion financiera, de todas las entidades con &nimo de lucro. Los



estados financieros con propésito de informacion general se dirigen a la
satisfaccion de las necesidades comunes de informacion de un amplio
espectro de usuarios, por ejemplo, accionistas, acreedores, empleados y

publico en general.

El objetivo de los estados financieros es suministrar informacion sobre la
situacion financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de una entidad,
que sea Util para esos usuarios al tomar decisiones econdmicas.

(International Accounting Standards Board, 2015, p. 9)

Situacion conflicto

La empresa “Banaquality” en la actualidad carece de procedimientos y
politicas contables, las cuales son necesarias en la ejecucién de su proceso
contable a fin de obtener informacion econdémica- financiera relevante y
confiable al finalizar su ejercicio contable. Es evidente que los resultados
de las operaciones economicas y financieras de la entidad, carecen
fiabilidad e integridad y es asi como aparecen reflejadas en los Estados

Financieros.

Causas y efectos

El diagrama causa y efecto, también conocido como diagrama de Ishikawa
0 espina de pescado desarrollado por Kaoru Ishikawa en el afio 1943,
permite desarrollar un grafico que permitird detallar las causas que
ocasionan el problema de la presente investigacion y los efectos que se

derivan de las mismas. (De Seager y Feys, 2016)
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Gréfico 1 Diagrama de Ishikawa “Causas y efectos”

Elaborado por: Rivera Flores America del Pilar




Delimitacion del problema

Campo: Contable - financiera

Area: Proceso Contable

Aspecto: Normas, procedimientos y politicas contables, informacion
financiera

Contexto: Microempresa “Banaquality Control”

Provincia: Guayas

Canton: Guayaquil

Afo: 2018

Formulacion del problema

¢, Qué normas, procedimientos y politicas contables establecer para
asegurar la fiabilidad e integridad de la informacién financiera de la empresa
“‘Banaquality” Control, ubicada en la ciudad de Guayaquil, provincia del

Guayas, durante el ejercicio 20187

Evaluacion del problema

Concreto.- Los documentos contables, son los soportes que sirven para
realizar los registros de las operaciones realizadas por una empresa, donde

se fundamentaran los hechos econémicos. (Arlandis, 2011)

Para el registro que realiza la empresa es necesario tener los soportes de
los documentos contables que respaldan la transaccion realizada dentro de
la entidad. (Solis y Escobar, 2008)

Se hara un analisis de todos los documentos contables- financieros, asi
como los registros existentes, para desarrollar un manual de
procedimientos y politicas contables en base a la necesidad de la empresa

para su aplicacion en el periodo 2018



Claro- Es claro que la aplicacion de un procedimiento para el registro
contable debe estar guiado por politicas contables uniformes establecidas
por la entidad. (Florez, 2014)

Es claro que el manual de procedimientos contables brinda la informacién
técnica necesaria al usuario sobre el registro de ingresos y egresos que se

realizan dentro de la entidad. (Salas, Madrigal y Jamienson, 2000)

Es claro la importancia de implementar un manual de procedimientos
contables que ayude a los usuarios a registrar adecuadamente la
informacién de cada una de las operaciones realizadas en “Banaquality”
periodo 2018, basado en politicas contables establecidas en base al
requerimiento legal y operativo de la entidad para cumplir con los

organismos de control.

Delimitado.- La contabilidad en el Ecuador se lleva para que la informacion
sobre las actividades comerciales en giro de que las actividades sean claras
y precisas sobre los ingresos y gastos, las ganancias y pérdidas, con el fin
de tener una proyeccion del negocio, que permita controlar los gastos, para

obtener beneficios como el pago de impuestos justos. (Sri, 2016)

En el Ecuador existe la estructura de un plan contable establecido por la
Superintendencia de Compafiias al que deberan sujetarse las empresas
sujetas a su vigilancia y control. (Plaza, 1996)

La falta de aplicacion de procedimientos y politicas contables actualmente
se ha convertido en un problema en el crecimiento de las empresas dentro
del mercado, ya que al no cumplir con sus obligaciones ante los organismos
de control incurren en gastos innecesarios por concepto de sanciones, la
presente investigacion se realiza para proponer a que la empresa
“Banaquality”, ubicada en el cantbn Samborondon solar 11, mz 8
implemente un manual de procedimientos y politicas contables en el

periodo 2018, para su crecimiento econémico dentro del mercado.

Evidente. — Es evidente que la contabilidad es un sistema de informacion



que permite medir las operaciones de las entidades, mediante el proceso
de su informacion reflejada en su informacion en estados financieros para
comunicar los resultados a los encargados de la toma de decisiones.
(Horngren, Harrison y Smith, 2003)

Es evidente que contabilidad es una disciplina clave para el buen
funcionamiento de las operaciones econdmica, las entidades tienden al
fracaso cuando tienen una mala gestion la cual puede derivar en un fraude

derivada de una mala gestion contable. (Bona, Pérez, y Suarez, 2008)

Es evidente la importancia de la aplicacion de procedimientos y politicas
contables que garanticen la fiabilidad de la informacion financiera libre de
inconsistencias y errores al final de un ciclo contable, donde los accionistas
tomaran decisiones acertadas, ya que los estados financieros que presenta

“Banaquality” para el periodo 2018, son totalmente inconsistentes.

Relevante.- Es relevante que el suministro de informacién financiera dentro
de un tiempo establecido para los accionistas, ya que si la informacion se
retrasa perdera toda relevancia dentro de una entidad e influird
negativamente en la toma de decisiones al no contar con ella a tiempo.
(Abad, 2008)

La informaciéon es relevante cuando es util para la toma de decisiones
econdémicas, es decir, cuando ayuda a evaluar los sucesos pasados,
presentes o futuros o bien a confirmar o corregir evaluaciones realizadas

anteriormente. (Buireu, 2008, pag. 41)

Es relevante para “Banaquality” periodo 2018 que la informacion contable
sea suministrada a tiempo por su departamento contable, ya que esta sera
utilizada para evaluar las actividades comerciales del periodo, que fueron
originadas por transacciones provenientes de hechos pasados, con el inico
objetivo de generar beneficios futuros para la empresa garantizando la
estabilidad de su personal, evaluando sus resultados, para corregir errores

gue se puedan presentar en el ejercicio econdémico.



Contextual.-La contabilidad es la ciencia que tiene como objeto el estudio
cuantitativo y cualitativo del patrimonio de la empresa, tanto en su aspecto
estatico como dinamico, con la finalidad de lograr la direccion apropiada de
las riquezas que lo integran. (Pellegrino, 2001, p. 19)

El objeto de material de la contabilidad es el estudio de la realidad
econdémica que comparte con otras ciencias (Politica Econémica, Economia
de la Empresa, teoria Econdmica. (Garcia, Gonzalez y Astorga, 2007, p.
20)

La presente investigacion estd ubicada dentro de la practica contable ya
que la correcta implementacion de un manual de procedimientos y politicas
contables, permitiran el adecuado registro de las transacciones comerciales
a la empresa “Banaquality” en el periodo 2018, en base a sus registros y

documentos contables.

Variables de Investigacion

Variable Independiente: Normas, procedimientos y politicas contables

Variable Dependiente: Informacion Financiera
Objetivos

Objetivo general

Elaborar un manual de procedimiento y politicas contables para asegurar
la fiabilidad e integridad de la informacion financiera de la empresa

“‘Banaquality”.

Objetivos especificos

e Fundamentar desde la teoria contable el proceso contable
sustentado en normas, procedimientos y politicas contables.

e Determinar la situacion actual de la aplicacién de las normas,
procedimientos y politicas contables en la ejecucion del proceso

contable de la empresa Banaquality.



e Establecer las normas, procedimientos y politicas contables para
elaborar manual de procedimiento y politicas contables de la
empresa Banaquality.

Justificacion e Importancia

El presente trabajo de investigacion se desarrolla en la empresa
verificadora "Banaquality” con la finalidad de generar conocimientos sobre
los procedimientos y politicas contables, de esta forma se asegurara la
fiabilidad e integridad de la informacion reflejada en sus estados

financieros.

La conveniencia del trabajo radica en proponer un manual de procedimiento
y politicas contables sobre para el registro de los movimientos comerciales
gue realiza la empresa verificadora de frutas de exportacion “Banaquality”,
como una herramienta eficaz para la correcta aplicacion”, garantizando su
permanencia en el mercado, ya que la informacion contable estard libre de
errores 0 incorrecciones materiales, lo que permitira una toma de

decisiones acertadas por parte de su propietario.

La relevancia social del presente proyecto se enfoca en la estabilidad
laboral y operativa de su personal que estd bajo dependencia de la
empresa, para esto se desarrollara un manual de procedimiento y politicas
contables que servirh como una instrumento de capacitacion y guia para su
personal contable, que le permitira el adecuado registro de los movimientos
comerciales de la empresay el cumplimiento de todas sus obligaciones con
los organismos de control y proveedores garantizando la operatividad de la

empresa y por ende la permanencia de su personal.

Las implicaciones practicas de la presente investigacion, con llevaran a
elaboracion de un manual de procedimiento y politicas contables para,

resolver el problema de falta de fiabilidad y consistencia en los estados



financieros de la empresa “Banaquality” en el periodo 2018., lo que

asegurara una toma de decisiones adecuadas por parte de sus accionistas.

El valor tedricodel presente trabajo de investigacion, es el desarrollo un
manual de procedimiento y politicas contables, propuesta que se constituira
en una herramienta en manos del propietario de la empresa verificadora de
frutas de exportacion “Banaquality” que le permitira aplicar un adecuado
procedimiento en los registros contables, en base a politicas contables que
garanticen el correcto registro de las transacciones comerciales en la
empresa. Este presente trabajo de investigacién servira de referencia y

consulta para estudios de investigaciones similares.

La utilidad metodoldgica radica en la implementacion de herramientas de
investigacion para recolectar y analizar los datos sobre la informacion
contable de la empresa, lo que determinaran forma clara y precisa el grado
de incidencia de las variables que intervienen en la presente investigacion
en la fiabilidad de los estados financieros de la empresa “Banaquality”
periodo 2018.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes histéricos

Evolucién Histérica de la Contabilidad.

En el afio 1202 el llamado periodo empirico de la contabilidad abarca las
civilizaciones mas antiguas como lo son la Egipcia y las Fenicias, cuyas
anotaciones eran rudimentaria limitandose al registro incompleto de los
movimientos comerciales, sin lograr coordinacién alguna sobre los
resultados ya que para ese entonces no existia ningun sistema contable
completo, con el pasar de los afios los movimientos comerciales fueron
registrados de forma completa y cronoldgica dando paso al nacimiento de
la partida simple donde sus registros era sobre las cuentas patrimoniales
ya gue no se utilizaban cuentas de resultados en aquella época. (Vazquez

y Bongianino, 2008)

En 1494 aparece la publicacion del libro Computis Et Escriture: El tratado
de las cuentas y escrituras editado en Venecia cuyo autor fue el Italiano
Fray Lucas Pacioli, donde explicaba las diversas operaciones comerciales
y su forma de registro dando a conocer el principio de la partida
doble.(Moreno, 2014)

La partida doble estaba basada en la ley de la causalidad no hay causa
sin efecto o viceversa, esta teoria consiste en registrar los cargos y abonos
a una cuenta y los efectos que producen estos a otras cuentas de balance,
con el Unico objetivo de que exista igualdad entre el activo y la suma del
pasivo y el capital, el balance es un nucleo estructurado de informacion que
al modificar el valor en alguna de sus cuentas, esta modificacion tendra que
ser compensada en otra u otras cuentas para que exista la igualdad

numeérica. (Avila, 2007)
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El periodo cientifico de la contabilidad tiene sus inicios en 1800 con la
llamada revolucidon industrial, la inversion de capital y fortalecimiento
financiero por la expansion de las empresas en busca de satisfacer la
demanda de una poblacién en crecimiento dejan atras las incertidumbres
sobre el mecanismo de las cuentas, ya con la aparicion de una gamma de
corrientes doctrinarias se comienza a elaborar un cuerpo sobre la teoria
contable, que generaria cambios profundos que se mantendrian en

escancia hasta la actualidad. (Vazquez y Bongianino, 2008)
La contabilidad en América Latina

Al consolidarse la conquista de América, Carlos V en 1552 nombra a
Rodrigo Albornoz mediante cedula real contador de las tierras, con
instrucciones explicitas sobre el registro de todas las operaciones
mercantiles de la época, es en 1605 Felipe Il conforma tres tribunales de
cuentas, siendo establecidos en Santa Fe, Lima y México nombrando
contadores especiales en la Habana y caracas. En 1678 donde Felipe IV
impuso que sus contadores deberian rendir cuentas a los tribunales reales
cada dos afos, sin embargo, el mayor aporte en esa época sobre la
contabilidad la realizaron los jesuitas con la introduccién de los libros
contables, los conceptos sobre inventarios y presupuestos, dada la vasta
acumulacion de conocimiento que habian adquirido en Europa. (Mendoza
& Ortiz, 2016)

En 1973 nace la IASB “Internacional Accounting Standards Board” una
institucion privada sin fines de lucro que contaba con el apoyo de los paises
de Europa, la IASB publica el 13 de octubre del 2003, las Normas
Internacionales de Contabilidad, cuyo objetivo es el que todas las empresas
al finalizar un periodo contable estén bajo la obligacién de presentar sus
estados financieros, esta publicacion fue en respuesta a la aprobacion del
reglamento 1602/2002. A partir del afio 2005 las NIC pasan a llamarse NIIF
“‘Normas internacionales de Informacion Financiera” un marco financiero
gue trae consigo cambios en el plano contable, pero con un mismo objetivo,

la transparentar la situacion financiera de las empresas. (Montesinos, 2008)

12



Las Niif en América Latina

El proceso de adopcion de las NIIF en América Latina no fue diferente al de
los paises Europeos debido a la necesidad de presentar estados
financieros con informacion fiable, ya que los inconvenientes en la fiabilidad
de los informes financieros en la region eran notables la implementacion de
estandares de primer nivel con la revelacion de la informacién financiera
libre de incorrecciones materiales, las NIIF representan soluciones técnicas
para cada uno de los usuario y la toma de decisiones a futuro sobre el

beneficio de las empresas en América latina. (Mesén, 2007)
Historia de las normas contables en el Ecuador.

Al viajar a través del tiempo y revisar la historia contable del Ecuador, se
puede observar que las primeras normas de contabilidad adoptadas en el
pais fueron los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
(PCGA) emitidos por el XllI Congreso Nacional de Contadores en el
Ecuador en noviembre de 1975. (Yaguache, Puma, y Moncayo, 2015, pag.
25)

Historia de la politica contable en el Ecuador

El 8 de Julio de 1999 la Federacién Nacional de Contadores decide al
adoptar las Normas Internacionales de Contabilidad NIC, como base para
emitir las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC), esto trae consigo la
también implementacién de la politica contable en las empresas para
armonizar los procedimientos contables universales que ya se practicaba
en otros paises, con el Unico objetivo de un correcto control y registro de
las operaciones comerciales, que garanticen la preparaciéon y elaboracion

de los estados financieros. (Ron, 2014)
Adopcion de las NIIF en el Ecuador

A partir del 1 de enero del 2009 el Ecuador decide adoptar las Normas
Internacionales de Informacién Financiera el director de Ila

Superintendencia de Compafia organismo de control de las compafias del
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pais, mediante la resolucién No0.06.Q.ICI.004 establece la decision de
adoptar las Niif como el marco de informacion financiera para la
presentacion de los estados financieros producto de las operaciones
comerciales de las compafias dentro de un periodo, en el cual se enfocaba
en tres conceptos béasicos y fundamentales la confiabilidad Ia

comparabilidad y la relevancia de la informacién financiera.(Cano, 2010)
Contabilidad.

La contabilidad se constituye como un elemento de juicio y vigilancia de los
recursos con que cuenta la entidad econdmica y se ve reflejada en los
estados financieros los cuales son un medio técnico para proporcionar

informacion. (Guerrero y Galindo, 2014, p. 9)

Se define a la contabilidad como el instrumento econémico que permite el
registro de las operaciones contables de forma estructurada y con orden
cronolégico para su correcta cuantificacion dentro de una entidad, cuyo
objetivo es servir de base para la preparacion de la informacion financiera
sobre un periodo comercial, reflejada en sus estados financieros con el
objetivo de que esta informacién sea fiable para una correcta toma de
decisiones de parte de sus accionistas en beneficio de la entidad.

Contabilidad administrativa

La contabilidad administrativa se orienta a proporcionar informacién
relevante de uso interno a sus usuarios para la toma de decisiones,
mediante la aplicacion de procedimientos y técnicas que se constituyen en

una herramienta de vital para la entidad. (Rafael, Emigdio y Ricardo, 2011)

La contabilidad administrativa como una rama de la contabilidad general,
de uso interno de la entidad y que les permite a los usuarios tomar
decisiones sobre objetivos previamente planteados mediante estrategias

tomadas internamente.
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Contabilidad de gestion

La contabilidad de gestion o contabilidad interna, comprende la contabilidad
de coste, los presupuestos y los indicadores. Se trata de informacion
imprescindible para controlar la marcha de la empresa y mejorar los
resultados. (Amat, 2017, p. 9)

La contabilidad de gestion es una rama de la contabilidad general de uso
interno y sirve para determinar los costos y presupuestos que se realizan
en una entidad al producir, y elaborar los presupuestos en base a los
indicadores como resultado de este proceso con el objetivo ofrecer un bien
o servicio en el mercado, para obtener beneficios economicos que

garanticen la operabilidad del negocio.

Contabilidad financiera

La contabilidad financiera esta organizada para producir informacién para
usuarios externos a la administracion. Dichos usuarios pueden ser
accionistas, proveedores, instituciones bancarias, acreedores diversos,
empleados, clientes, organismos reguladores y de gobierno. (Solorio, 2012,
p. 16)

La contabilidad financiera tiene como objetivo proporcionar informacién de
su posicién econdmica de la empresa a usuarios externos, en funcién de
los movimientos comerciales de la entidad, con el objetivo de conseguir el
apalancamiento del sector financiero, crédito de parte de los proveedores,
satisfacer las obligaciones con entidades estatales o las obligaciones

internas por falta de liquidez de la entidad.
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Contabilidad fiscal

La contabilidad fiscal facilita el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
mediante la correcta aplicacion codigo, la ley y el reglamento fiscal
establecido por la administracion tributaria. (Espinosa, Archundia y Ricardo,
2011)

La contabilidad fiscal actualmente se emplea en todas las entidades para
el cumplimiento de las obligaciones fiscales con la administracion tributaria
en representacion del estado, la contabilidad fiscal permite el adecuado
procedimiento tributario a aplicarse basado en el codigo, la ley y el
reglamento de cada pais, evitando sanciones administrativas, multas e

interés por el incumplimiento de las obligaciones fiscales.

El proceso contable

Los procesos contables permiten registrar, organizar y presentar todas las
operaciones que se generan en una comparfia mediante una serie de pasos
para posteriormente lograr una toma de decisiones oportuna. (Hurtado y
Hernandez, 2017)

El proceso contable permite el registro de las transacciones comerciales de
forma ordenada y cronoldgica dentro de una entidad en un periodo
determinado, para su respectiva cuantificacion econémica y la elaboracion
de informes que permitan saber el saldo de cada cuenta y sub-cuenta de
activo, pasivo y patrimonio y permitir al usuario poder tomar decisiones

inmediatas en beneficio de la empresa.
Libro diario
Pérez (2010) sefiala que:

El libro diario es un libro principal y obligatorio de la contabilidad que

registra, dia a dia, todo tipo de operaciones relativas a la actividad
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econdmica-empresarial. Por lo tanto, el libro diario registra los
hechos contables por orden de fecha, es decir, segun se van
produciendo en el tiempo. A cada una de las anotaciones del libro
diario se le da el nombre de asiento (p. 56).

El libro diario es libro contable que tiene una empresa donde se registran
los movimientos de las transacciones realizadas por la entidad de acuerdo
a su orden de su cronoldgico, esta informacion sirve de base para la
elaboracion de los estados financieros de la empresa, los cuales seran el
fiel reflejo de los resultados al realizar una actividad comercial durante un

periodo contable.

Libro mayor

Su finalidad es agrupar las operaciones por cuentas y esto se realiza, segun
el método de la partida doble, anotando dentro de las cuentas abiertas en
el libro mayor los asientos de libro diario que afecten a cada una. (Pérez,
2010, p. 58)

El libro mayor detalla el saldo de las cuentas que conforman los estados
financieros dentro de una entidad, se registraran cuantificara los cada una
de las transacciones del libro provenientes del libro diario, habitualmente el
libro mayor siempre se actualizara mes a mes, para la obtencion de una
informacion fiable y libre de inconsistencias en miras a la preparacion de

los estados financieros anuales.

Balance de comprobacion de sumas y saldos

Con la aparicion de la implementacion de la informatica en la contabilida ha
perdido importancia, no obstante es una herramienta util para el analisis de
la empresa y permite observar de manera ordenada saldo de las cuentas
de la entidad. (Pombo, 2014)

El balance de comprobacion de sumas y saldos es de vital importancia en

el proceso contable ya que permite verificar por medio del saldo de cada
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cuenta si el registro de los asientos contables por concepto de
transacciones comerciales realizadas por la empresa en un periodo
comercial se encuentra asentada adecuadamente en la cuenta

correspondiente por parte de su departamento contable
Situacion financiera

La situacion financiera de una entidad es la relacion entre los activos, los
pasivos y el patrimonio en una fecha concreta, tal como se presenta en el
estado de situacion financiera. (International Accounting Standards Board,
2015, p. 16)

La situacion financiera es el reflejo del momento economico de una entidad
el cual estara reflejada en sus estados financieros al final del periodo
contable, su base sera los registros de las operaciones sobre el sus
cuentas del estado de situacion financiera activo pasivo y patrimonio, si la
cuenta de activo es mayor a la de los pasivos la situacion financiera de la

entidad es buena.
Activo

Un activo es un recurso controlado por la entidad como resultado de
sucesos pasados, del que la entidad espera obtener, en el futuro, beneficios

econdémicos. (International Accounting Standards Board, 2015, p. 16)

Activo es una cuenta que pertenece al estado de situacion financiera de la
empresa, representa un recurso controlado en su totalidad por el ente
comercial proveniente de inversiones transaccionales realizadas con
anterioridad, con el unico objetivo de ser parte o generar en su totalidad un

beneficio economico futuro que represente liquidez o utilidad a la empresa.

Activo biologico

La International Accounting Standards Board (2015) sefiala que:
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Los activos biologicos son animales o plantas vivas que mediante su
crecimiento alcanza un incremento en su valor economico, para que
una entidad lo reconosca como tal debe controlar totalmente el activo
y este a su debe provenir de un suceso pasado generando un
benificio futuro para la entidad. (pag. 229)

Los activos biologicos son los animales o plantas que son objeto de
comercializacion por parte de una entidad, dedicada a la crianza o cultivo
de estos activos biologicos, los cuales a medida que van creciendo
adquieren un valor agregado a su valor inicial dentro del mercado, su
registro en los libros contables se hara por su precio razonable en el

mercado en cada una de sus etapas de crecimiento.

Pasivo

Un pasivo es una obligacion presente de la entidad, surgida a raiz de
sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad
espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios econdmicos.

(International Accounting Standards Board, 2015, p. 16)

El pasivo de una empresa representa una obligacién adquirida con terceros
relacionas y no relacionados con la entidad, sobre la actividad comercial
gue desarrolla, proveniente de una transaccién comercial realizada con
anterioridad y que al momento de ser cancelada en su totalidad genera un
beneficio econdémico ya que la disminucién de un pasivo en el estado de
situacion financiera de una entidad representa un incremento en el

patrimonio.
Patrimonio

El patrimonio es el conjumto debienes, derechos y obligaciones que
pertenecen a una persona fisica o juridica (empresa) en un momento
dado.(Pombo J. R., 2014, p. 2)
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El patrimonio son todos los bienes y derechos que pertenecen a una
persona natural o juridica, en el caso de la persona juridica es el respaldo
de la entidad los cuales pueden ser transformados en dinero en el momento
que disponga su propietario para cumplir sus obligaciones con terceros
mediante su venta, el célculo del patrimonio se hara en base a la resta entre

el total de activo y total del pasivo.
Estados Financieros

El objetivo de los estados financieros es suministrar informacion sobre la
situacién financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de una entidad,
que sea Util para esos usuarios al tomar decisiones econdomicas.

(International Accounting Standards Board, 2015, pag. 8)

Los estados financieros son los informes anuales que se preparan en base
a la informacion contable del periodo comercial de una empresa, su
elaboracion se hara dentro de un marco de informacion financiera fiable
como son las Normas Internacionales de Informacion Financieras (NIIF)
con el cual los accionistas de la entidad podran tomar decisiones acertadas,
su presentacién a los organismos de control se hara anualmente sindo de

caracter obligatorio para la entidad.
Estado de situacion financiera

El estado de situacion financiera (que a veces denominado el balance)
presenta los activos, pasivos y patrimonio de una entidad en una fecha
especifica al final del periodo sobre el que se informa. (International
Accounting Standards Board, 2015, p. 30)

El estado de situacion financiera forma parte de los estados financieros de
una entidad representado su pocision economica en base a la informacion
contable registrada a la fecha de sus realizacion, que habitualmente es al

final de un periodo contable, esta conformado por las cuentas de activos,
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pasivos y patrimonio, siendo obligatoria su presentacion a los organismos

de control.
Estado de Flujos de Efectivo
Mantilla (2015) afirma:

La informacién sobre los flujos de efectivo proporciona a los usuarios
de los estados financieros una base para evaluar la capacidad de la
entidad para generar efectivo y equivalente al efectivo, asi como las
necesidades de la entidad para utilizar esos flujos de efectivo
(p.107).

El estado de flujo efectivo es parte de los estados financieros de una
entidad, reflejando el movimiento del efectivo durante el periodo comercial,
Su origen y su destino, la capacidad de generacion de efectivo que tuvo la
empresa, como fue utilizado en las diferentes operaciones por parte de la

entidad y la medida de liquidez que tuvo en sus actividades comerciales.

Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado de Resultados y

Ganancias acumuladas
La International Accounting Standards Board (2015) sefiala que:

El estado de cambios en el patrimonio presenta el resultado de la entidad
para el periodo sobre el que se informa, el otro resultado integral para el
periodo, los efectos de los cambios en politicas contables y las correcciones
de errores reconocidas en el periodo, y los importes de las inversiones
hechas, y los dividendos y otras distribuciones a los propietarios, en su

calidad de tales, durante el periodo. (p. 37)

El estado de cambio de patrimonio representa los cambios que sufre una
entidad en su patrimonio como resultado de los movimientos econémicos
provenientes de resultados en el ejercicio comercial o por aportaciones que

realicen sus socios 0 accionistas sobre la inversion de la entidad, con el
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objetivo de generar un beneficio econdmico provenientes de la utilidad

mediante el pago de dividendos por cada una de sus acciones.
Manual de procedimientos
Pérez y Lanza (2014) afirman que:

Los manuales son el conjunto de documentos que describen de forma
detallada cada paso de una determinada actividad, proceso, operacion o
funcion que se realiza en la unidad organizativa, ademas contribuyen al
logro de la independencia de los trabajadores en el desempefio de sus
funciones al disponer de todas las instrucciones necesarias para realizar su

trabajo desde todos los puntos de vista (p. 4).

El manual de procedimientos es una herramienta indispensable para el
usuario de una empresa en una determinada actividad a desarrollar ya que
sirve como guia del proceso en cada una de sus etapas, garantizando el
efectivo desempefio de las funciones encomendadas y permitiéndole
disponer de instrucciones claras y precisas que le facilitaran su trabajo en

beneficio de la entidad.
Estructura de los manuales

La estructura de los manuales de procedimiento se conforma de la siguiente
manera: objetivos, areas de aplicacion, responsables, politicas, descripcion
de las operaciones, formatos, diagrama de flujo y terminologia. (Maldonado,
2009)

La estructura de los manuales se define como la conformacion de un
procedimiento documentado en beneficio de los usuarios basado en las
necesidades operativas y legales de una entidad, mediante la correcta
aplicacién, normas y politicas grantizan la realizacion efectiva de la
actividad o el registro de informacion en beneficio del cumplimiento de las

funciones de cada departamento de una entidad.
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Politicas

Maldonado (2009) afirma que:

Las politicas seran lineamientos de caracter general que orientaren la toma
de decisiones en cuanto al curso de las actividades que habran de realizar
los servidores publicos en sus areas de trabajo. Estas deberan ser claras y
concisas, a fin de que sean comprendidas, incluso, por personas no
familiarizadas con el procedimiento, asimismo seran especificas de la
accion que regule el curso de las actividades en situaciones determinadas,

seran de observancia obligatoria en su interpretacion y aplicacion. (p. 24)
Procedimientos

Constituye la parte central o sustancial del Manual de Procedimientos, se
integra por los siguientes apartados: EI nombre del procedimiento debe dar
idea clara de su contenido, La descripcion del procedimiento debe
redactarse en forma clara y sencilla y no se deben incluir dos
procedimientos diferentes en uno. (Maldonado, 2009, p. 18)

El procedimiento es la parte esencial de un manual ya que da a comprender
en forma clara el objetivo y la forma en que sus usuarios tienen que aplicarlo

para la obtencién de resultados efectivos en beneficio de la entidad.

Antecedentes Referenciales

A continuacién, la autora fundamentara la investigacién, en base de
trabajos similares que sirven de referencia para el desarrollo de su tema de

investigacion.

Guashpa (2017) De la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador de la
carrera de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria, cuyo tema es: “Disefio de
un manual de procedimientos contables financieros para el hotel el cisne 1

en la ciudad de Esmeraldas, la autora llega a la siguiente conclusién:
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Mediante la informacion que dio como resultado el analisis Foda que se
realizd a la empresa, se priorizaron estrategias para el disefio de la
propuesta donde se implementen procedimientos contables — financieros
para un registro adecuado de la informacion, mediante el establecimiento
de politicas, procedimientos y el disefio de formularios contables financieros
gue asegurara que la informacion registrada este soportada en documentos

reales como respaldo.

La semejanza de este trabajo citado, con la presente investigacion, radica
en la propuesta que realiza sobre un manual de procedimiento contable y
financiero el cual incluird el disefio de formularios que aseguren la
informacion registrada, la autora de la presente investigacion incluira en el
manual de procedimiento y politicas contables una hoja de registro de

control, similar al formulario presentado por el autor del trabajo citado.

Para Figueroa (2014) de la Universidad de san Carlos de Guatemala de la
carrera de Contaduria publica y Auditora cuyo tema es: "El Contador publico
y Auditor en el disefio aplicacién de un manual contable para una empresa

de serigrafia” la autora llega a la siguiente conclusion:

La importancia de la implementacién de un manual contable en la empresa
de serigrafia como herramienta indispensable para los usuarios,
simplificando el trabajo y garantizando su efectividad ya que les permitira el
adecuado registro de las operaciones comerciales, la elaboracién de los
estados financieros, que seran los instrumentos necesarios para que los
accionistas tomen decisiones econdémicas acertadas en beneficio de la

empresa.

El presente trabajo citado, tiene mucha semejanza a la presente
investigacion, ya que su objetivo es la elaboracion de un manual de
procedimientos contables, que facilite el trabajo de los usuarios del
departamento contable garantizando el registro de la informacion y la

fiabilidad de los estados financieros para una toma de decisiones acertadas
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de parte de los accionistas, similar a la propuesta hecha por la autora de

la presente investigacion a Banaquality S.A.

Avendano (2013) De la Universidad Mayor de San Andrés facultad de
ciencias econdmicas y financieras de la carrera de Contaduria Publica cuyo
tema es: “Disefio e implementacion (original) de manual de procedimientos

contables para Intersanitas S.R.L” el autor llega a la siguiente conclusion:

Convocar a una reunién general con el personal de la empresa para
plantear la necesidad de implementar el manual de procedimientos
contables, pedir la aprobacion de los socios en la junta de accionistas
correspondiente, designar un comité que garantice la implementacién del
manual de procedimientos contables y elaborar un instructivo persuasivo

para su inmediata implementacion.

En el presente trabajo citado, el autor cuenta con el respaldo de los
directivos de la entidad en la implementacion de un manual de
procedimientos contables y que el mismo sea aprobado en la junta de
accionistas, para ser sociabilizado al personal de la empresa involucrado
con la parte contable financiera, para beneficio de la entidad, este trabajo
es semejante a la presente investigacion ya que la autora cuenta con el
respaldo de los accionistas de la empresa en la propuesta e
implementacion del manual de procedimientos y su implementacion en

Banaquality en los proximos periodos.

Mishelle (2017) De la Universidad de Guayaquil de la carrera de Contaduria
Plblica Autorizada cuyo tema es: “Manual de procedimientos para
optimizar los procesos contables en la empresa Heyearza” la autora llega a

la siguiente conclusion:

Mediante el presente trabajo de investigacion la autora documento, el
trabajo que realizan los empleados en el departamento contable, este
departamento tiene recargo en su trabajo ya que el personal no es el

suficiente retrasando el trabajo de otros departamentos que dependen de
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su informacién, de aqui parte la necesidad de un manual de procedimientos

para optimizar los procesos en la entidad.

La semejanza de este trabajo con el de la presente investigacion radica en
que el trabajo en Banaqulity se ha incrementado debido al crecimiento en
la cartera de sus clientes, por ende hay acumulacion de trabajo y el retraso
en la presentacion de obligaciones, por la entrega tardia de informacion a
los departamentos involucrados directamente en con la parte contable,
proponiendo como solucion un manual de procedimientos contables para

su aplicacion.
FUNDAMENTACION LEGAL

La Constitucién de la Republica del Ecuador, 2018 establece los

siguientes articulos.

Titulo Il
Seccién Octava

Trabajo y Seguridad Social
Articulo 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho

econdmico, fuente de realizacion personal y base de la economia. El
Estado garantizar4 a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el

desempeiio de un trabajo saludable y libremente.

Capitulo cuarto

Soberania econdmica Seccidn primera

Sistema econdémico y politica econémica

Art. 283.- El sistema economico es social y solidario; reconoce al ser
humano como sujeto y fin; propende a una relacion dinamica y equilibrada
entre sociedad, Estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene
por objetivo garantizar la produccién y reproduccion de las condiciones
materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir. El sistema econémico
se integrara por las formas de organizacidon economica publica, privada,

mixta, popular y solidaria, y las demas que la Constitucion determine. La
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economia popular y solidaria se regulara de acuerdo con la ley e incluird a

los sectores cooperativistas, asociativos y comunitarios.

Art. 284.- La politica econdémica tendra los siguientes objetivos:

1. Asegurar una adecuada distribucion del ingreso y de la riqgueza nacional.

2. Incentivar la produccion nacional, la productividad y competitividad
sistémica, la acumulacién del conocimiento cientifico y tecnoldgico, la
insercion estratégica en la economia mundial y las actividades productivas
complementarias en la integracion regional.

3. Asegurar la soberania alimentaria y energética.

4. Promocionar la incorporacion del valor agregado con maxima eficiencia,
dentro de los limites biofisicos de la naturaleza y el respeto a la vida y a las

culturas.

5. Lograr un desarrollo equilibrado del territorio nacional, la integracion
entre regiones, en el campo, entre el campo y la ciudad, en lo econémico,

social y cultural.

6. Impulsar el pleno empleo y valorar todas las formas de trabajo, con

respeto a los derechos laborales.

7. Mantener la estabilidad econdmica, entendida como el maximo nivel de

produccién y empleo sostenibles en el tiempo.

8. Propiciar el intercambio justo y complementario de bienes y servicios en
mercados transparentes y eficientes.

9. Impulsar un consumo social y ambientalmente responsable.
Seccién segunda

Politica fiscal

Art. 285.- La politica fiscal tendra como objetivos especificos:

1. El financiamiento de servicios, inversion y bienes publicos.
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2. La redistribucion del ingreso por medio de transferencias, tributos y

subsidios adecuados.

3. La generacion de incentivos para la inversion en los diferentes sectores
de la economia y para la produccion de bienes y servicios, socialmente

deseables y ambientalmente aceptables.

Capitulo sexto Trabajo y produccion

Seccion primera

Formas de organizacién de la produccién y su gestion

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccién
en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales
publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y
mixtas. El Estado promovera las formas de producciéon que aseguren el
buen vivir de la poblacion y desincentivara aquellas que atenten contra sus
derechos o los de la naturaleza; alentara la produccion que satisfaga la
demanda interna y garantice una activa participacion del Ecuador en el

contexto internacional.

Art. 320.- En las diversas formas de organizacion de los procesos de
produccion se estimulara una gestion participativa, transparente y eficiente.
La produccion, en cualquiera de sus formas, se sujetard a principios y
normas de calidad, sostenibilidad, productividad sistémica, valoracion del

trabajo y eficiencia econémica y social.

Codigo Tributario del Ecuador
(Codificacién No. 2005-09) Registro Oficial 744, 29-1V-2016)
Capitulo IV de los Sujetos

Art. 23.- Sujeto activo.- Sujeto activo es el ente publico acreedor del tributo.
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Art. 24.- Sujeto pasivo.- Es sujeto pasivo la persona natural o juridica que,
segun la ley, esta obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria, sea

como contribuyente o como responsable.

Se consideraran también sujetos pasivos, las herencias yacentes, las
comunidades de bienes y las demas entidades que, carentes de
personalidad juridica, constituyan una unidad econémica o un patrimonio
independiente de los de sus miembros, susceptible de imposicién, siempre

gue asi se establezca en la ley tributaria respectiva.

Art. 25.- Contribuyente.- Contribuyente es la persona natural o juridica a
quien la ley impone la prestacion tributaria por la verificacion del hecho
generador. Nunca perdera su condicion de contribuyente quien, segun la
ley, deba soportar la carga tributaria, aunque realice su traslacion a otras

personas.

Art. 96.- Deberes formales.- Son deberes formales de los contribuyentes o

responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones

de la respectiva autoridad de la administracion tributaria:

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos
necesarios relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los

cambios que se operen;
b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con la
correspondiente actividad econdémica, en idioma castellano; anotar, en
moneda de curso legal, sus operaciones o transacciones y conservar tales

libros y registros, mientras la obligacion tributaria no esté prescrita,;
d) Presentar las declaraciones que correspondan; y,

e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria

establezca.
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2. Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones,

tendientes al control o a la determinacion del tributo.

3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros
y documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones

tributarias y formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a las oficinas de la administracién tributaria, cuando su

presencia sea requerida por autoridad competente.

Ley de Régimen Tributario Interno
Impuesto al Valor agregado
Capitulo |

OBJETO DEL IMPUESTO

Art. 52.- Objeto del impuesto.- Establéese el impuesto al valor agregado
(IVA), que grava al valor de la transferencia de dominio o a la importacion
de bienes muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de
comercializacion, y al valor de los servicios prestados, en la forma y en las

condiciones que prevé esta Ley.
Declaracion y pago del IVA

Art. 67.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA declararan
el impuesto de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes
siguiente de realizadas, salvo de aquellas por las que hayan concedido
plazo de un mes o mas para el pago en cuyo caso podran presentar la
declaracion en el mes subsiguiente de realizadas, en la forma y plazos que

se establezcan en el reglamento.

Art. 68.- Liquidacion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA obligados a
presentar declaracion efectuaran la correspondiente liquidacion del
impuesto sobre el valor total de las operaciones gravadas. Del impuesto
liquidado se deducira el valor del crédito tributario de que trata el articulo
66 de esta Ley.

30



Art. 69.- Pago del impuesto.- La diferencia resultante, luego de la deduccion
indicada en el articulo anterior, constituye el valor que debe ser pagado en
los mismos plazos el articulo anterior, constituye el valor que debe ser

pagado en los mismos plazos.

Ley Organica de Régimen Tributario Interno — Lorti.
Ingresos de fuente Ecuatoriana

Art. 8.- Ingresos de fuente ecuatoriana.- Se considerardn de fuente

ecuatoriana los siguientes ingresos:

1.- Los que perciban los ecuatorianos y extranjeros por actividades
laborales, profesionales, comerciales, industriales, agropecuarias, mineras,
de servicios y otras de caracter econdmico realizadas en territorio
ecuatoriano, salvo los percibidos por personas naturales no residentes en
el pais por servicios ocasionales prestados en el Ecuador, cuando su
remuneracion u honorarios son pagados por sociedades extranjeras y
forman parte de los ingresos percibidos por ésta, sujetos a retencion en la
fuente o exentos; o cuando han sido pagados en el exterior por dichas
sociedades extranjeras sin cargo al gasto de sociedades constituidas,
domiciliadas o con establecimiento permanente en el Ecuador. Se
entendera por servicios ocasionales cuando la permanencia en el pais sea

inferior a seis meses consecutivos 0 no en un mismo afo calendario;

2.- Los que perciban los ecuatorianos y extranjeros por actividades
desarrolladas en el exterior, provenientes de personas naturales, de
sociedades nacionales o extranjeras, con domicilio en el Ecuador, o de
entidades y organismos del sector publico ecuatoriano;

3.- Las utilidades provenientes de la enajenacion de bienes muebles o

inmuebles ubicados en el pais;

3.1. Las utilidades que perciban las sociedades domiciliadas o no en

Ecuador y las personas naturales, ecuatorianas o extranjeras, residentes o
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no en el pais, provenientes de la enajenacion directa o indirecta de
acciones, participaciones, otros derechos representativos de capital u otros
derechos que permitan la exploracion, explotacion, concesion o similares;

de sociedades domiciliadas o establecimientos permanentes en Ecuador.
Reglamento de Comprobantes de Venta y Retencién

De los comprobantes de venta y retencion de documentos

complementarios.

Art. 1.- Comprobantes de venta.- Son comprobantes de venta los
siguientes documentos que acreditan la transferencia de bienes o la
prestacion de servicios o la realizacion de otras transacciones gravadas con

tributos:

a) Facturas;

b) Notas de venta - RISE;

¢) Liguidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios;
d) Tiquetes emitidos por maquinas registradoras;

e) Boletos o entradas a espectaculos publicos; vy,

f) Otros documentos autorizados en el presente reglamento.

Los sujetos pasivos también podran solicitar al Servicio de Rentas Internas
la autorizacion para que dichos documentos puedan emitirse mediante
sistemas computarizados, en los términos y condiciones que establezca
dicha entidad.

El Servicio de Rentas Internas autorizara la utilizacion de maquinas
registradoras para la emision de tiquetes, siempre que correspondan a las

marcas y modelos previamente calificados por dicha institucion.

Los sujetos pasivos que tengan autorizacién para emitir comprobantes de

venta, documentos complementarios y comprobantes de retencion,
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mediante sistemas computarizados, podran solicitar autorizacion para la
emision y entrega de comprobantes impresos por establecimientos graficos
autorizados, para cuando se requiera la emision de estos, por cualquier

circunstancia.

Los sujetos pasivos autorizados a emitir tiquetes de maquinas registradoras
deben, ademas, contar obligatoriamente con facturas o notas de venta
autorizadas, las que deberan entregarla adquirente del bien o servicio, con
los datos que lo identifiguen como tal, cuando lo solicite, para justificar sus

deducciones del impuesto sobre la renta.

Art. 6.- Periodo de vigencia de la autorizacién para imprimir y emitir
comprobantes de venta, documentos complementarios vy
comprobantes de retencion.- El periodo de vigencia de los comprobantes
de venta, documentos complementarios y comprobantes de retencion, sera
de un afo para los sujetos pasivos, cuando cumplan las condiciones

siguientes:

1. Haber presentado sus declaraciones tributarias y sus anexos cuando
corresponda, y realizado el pago de las obligaciones declaradas o, de
mantener concesion de facilidades para el pago de ellas, no estar en mora

de las correspondientes cuotas.

2. No tener pendiente de pago, deuda firme alguna, por tributos
administrados por el Servicio de Rentas Internas, multas e intereses
provenientes de los mismos. Se exceptian de esta disposicion los casos
en los cuales exista un convenio de facilidades de pago o se haya iniciado
un recurso de revision de oficio o a insinuacion del contribuyente en relacion

al acto administrativo que contenga la obligacion en firme

Art. 7.- De la suspension de los comprobantes de venta, retencion y
documentos complementarios.- La Administracion Tributaria podra
suspender la vigencia de la autorizacién para emitir comprobantes de venta,
retencibn 'y documentos complementarios previa notificacion al

contribuyente, cuando este no haya cumplido con la obligacion de
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presentacion de sus declaraciones tributarias, sus anexos cuando
corresponda, realizado el pago de las obligaciones declaradas o cuando la
informacion proporcionada por el sujeto pasivo en el Registro Unico de
Contribuyentes, no pueda ser verificada por la Administracion Tributaria.

Para el caso de los contribuyentes autorizados a utilizar sistemas
computarizados, la suspension procedera también cuando no cumplan los
requerimientos establecidos por el Servicio de Rentas Internas, derivados

de dicha autorizacion.

No sustentaran crédito tributario, ni costos o gastos, los comprobantes de
venta, de retencion y documentos complementarios que hayan sido

emitidos mientras dure la suspension de la autorizacion.

Para este efecto, el Servicio de Rentas Internas pondra a disposicion de la
ciudadania los mecanismos necesarios para verificar la vigencia de los

mencionados comprobantes.

Art. 8.- Obligaciobn de emisién de comprobantes de venta y
comprobantes de retencidon.- Estdn obligados a emitir y entregar
comprobantes de venta todos los sujetos pasivos de impuestos, a pesar de
que el adquirente no los solicite 0 exprese que no los requiere. Dicha
obligacion nace con ocasion de la transferencia de bienes, aun cuando se
realicen a titulo gratuito, autoconsumo o de la prestacion de servicios de
cualquier naturaleza, incluso si las operaciones se encuentren gravadas
con tarifa cero (0%) del impuesto al valor agregado. La emisién de estos
documentos sera efectuada Unicamente por transacciones propias del

sujeto pasivo autorizado.

El Servicio de Rentas Internas, mediante resolucion, establecera el monto
sobre el cual las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y
aguellas inscritas en el Régimen Impositivo Simplificado, deberan emitir

comprobantes de venta.
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De igual manera, se establecera la periodicidad de la emision de un
comprobante de venta resumen por las transacciones efectuadas
correspondientes a valores inferiores a los establecidos en la mencionada

resolucion.

No obstante, lo sefialado en el inciso anterior, a peticion del adquirente del
bien o servicio, se debera emitir y entregar comprobantes de venta, por
cualquier monto.

Art. 10.- Sustento de costos y gastos.- Para sustentar costos y gastos
del adquirente de bienes o servicios, a efectos de la determinacion y
liquidacion del impuesto a la renta, se considerardn como comprobantes
validos los determinados en este reglamento, siempre que cumplan con los
requisitos establecidos en el mismo y permitan una identificacion precisa
del adquirente o beneficiario. También sustentaran gastos, para efectos de
la determinacion y liquidacion del impuesto a la renta, los documentos que
se emitan por el pago de cuotas o aportes que realice el contribuyente a
condominios, siempre que en los mismos esté plenamente identificado el
condominio, numero de RUC y direccion, y se identifique también a quien
realiza el pago, con su nombre, razoén social o denominacioén, nimero de

RUC o cédula de identificacién y direccién.

Norma Internacional de Informacion Financiera (NIIF) para pequefas
y medianas Entidades

Seccion 1 Pequefias y medianas Entidades.

1.1 Se pretende que la NIIF para las PYMES se utilice por las pequefas y
medianas entidades (PYMES). Esta seccion describe las caracteristicas de
las PYMES.

Descripcion de pequefias y medianas entidades
1.2 Las pequeiias y medianas entidades son entidades que:

(a) no tienen obligacion publica de rendir cuentas; y
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(b) publican estados financieros con propadsito de informacion general para

usuarios externos.

Son ejemplos de usuarios externos los propietarios que no estan implicados
en la gestiébn del negocio, los acreedores actuales o potenciales y las
agencias de calificacion crediticia.

Son ejemplos de usuarios externos los propietarios que no estan implicados
en la gestiébn del negocio, los acreedores actuales o potenciales y las

agencias de calificacion crediticia.
1.3 Una entidad tiene obligacién publica de rendir cuentas cuando:

(a) sus instrumentos de deuda o de patrimonio se negocian en un
mercado publico o estan en proceso de emitir estos instrumentos
para negociarse en un mercado publico (ya sea una bolsa de valores
nacional o extranjera, o un mercado fuera de la bolsa de valores,

incluyendo mercados locales o regionales); o

(b) una de sus principales actividades es mantener activos en calidad
de fiduciaria para un amplio grupo de terceros (la mayoria de bancos,
cooperativas de crédito, comparfias de seguros, comisionistas e
intermediarios de valores, fondos de inversién y bancos de inversion

cumplirian este segundo criterio).

1.4 Es posible que algunas entidades mantengan activos en calidad de
fiduciaria para un amplio grupo de terceros porque mantienen y gestionan
recursos financieros que les han confiado clientes 0 miembros que no estan
implicados en la gestion de la entidad. Sin embargo, si lo hacen por motivos
secundarios a la actividad principal (como podria ser el caso, por ejemplo,
de las agencias de viajes o inmobiliarias, los colegios, las organizaciones
no lucrativas, las cooperativas que requieran el pago de un depoésito
nominal para la afiliacion y los vendedores que reciban el pago con

anterioridad a la entrega de articulos o servicios como las compafiias que
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prestan servicios publicos), esto no las convierte en entidades con

obligacion publica de rendir cuentas.

1.5 Si una entidad que tiene obligacion publica de rendir cuentas utiliza esta
Norma, sus estados financieros no se describirdn como en conformidad con
la NIIF para las PYMES, aunque la legislacion o regulacion de la jurisdiccion
permita o requiera que esta Norma se utilice por entidades con obligacion

publica de rendir cuentas.

Seccion 2 conceptos y principios fundamentales

2.2 El objetivo de los estados financieros de una pequefia o mediana
entidad es proporcionar informacién sobre la situacién financiera, el
rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad que sea util para la toma
de decisiones econémicas de una amplia gama de usuarios de los estados
financieros que no estan en condiciones de exigir informes a la medida de

sus necesidades especificas de informacion.

2.3 Los estados financieros también muestran los resultados de la
administracion llevada a cabo por la gerencia: dan cuenta de la

responsabilidad en la gestion de los recursos confiados a la misma.

VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Variable Independiente: Normas procedimientos y politicas contables

Normas: Son principios sociales que regulan la accion de los individuos en
el interior de un sistema indicando que acciones son deseables, y cudles

no en cada papel y situacion concreta. (Ibafiez, 2004, p. 267)

Procedimientos: Los procedimientos se hacen por y para cada empresa,
acorde a las caracteristicas propias de cada una de ellas, y sobre la base
de que cada tipo de organizacion necesita su control interno. (Pérez y
Lanza, 2014, p. 9)
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Politicas contables: son los principios, bases, acuerdos reglas y
procedimientos especificos adoptados por la entidad en la elaboracion y
presentacion de sus estados financieros. (International Accounting
Standards Board, 2005, p. 3)

Las normas procedimientos y politicas contables, son las reglas y principios
contables que regulan el procedimiento de control y registro de la
informacion procedente de las transacciones como resultado de las
operaciones realizadas por la empresa para la elaboracion de los estados

financieros de un periodo econémico.

Variable Dependiente: Informacion Financiera

La informacion financiera que emana de la contabilidad, es informacion
cuantitativa, expresada en unidades monetarias y descriptiva, que muestra
la posicion y desempefio financiero de una entidad, y cuyo objetivo esencial
es el de ser util al usuario general en la toma de sus decisiones econémicas.
(IMPC, 2006, p. 10)

La informacion financiera es el resultado de un ciclo contable en el cual se
registraron todas las transacciones comerciales cuantificables realizadas
por una entidad, con el Unico objetivo de reflejar la posicion econdémica de
la empresa, para que sus accionistas tomen decisiones acertadas en base

a informacion fiable, libre de incorreciones materiales.
Definiciones Conceptuales

Ajuste contable: Asiento contable que se formula para modificar el saldo
de dos 0 mas cuentas que por alguna circunstancia no reflejan la realidad

de un momento determinado. (Mora, 2008, p. 20)

Bienes de capital: Son bienes ya producidos anteriormente y que nos sirve
para producir otros bienes. Ejemplo de esto serian las materias primas, las

madquinas, un edificio, un camion etc. (Delgado y Ena, 2010, p. 4)
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Capital contable: El derecho de un propietario de un negocio a los activos
de la empresa también llamado capital. (Horngren, Sundem, y Stratton,
2003, p. 11)

Capital social: Registra el valor de los aportes iniciales de los socios y los
posteriores aumentos o disminuciones, de acuerdo con la Escritura de
Constitucion. (Urefa, 2010, p. 68)

Circulante: Bienes como el efectivo, mercancias, cuentas por cobrar etc.
Tienen la caracteristica de estar en constante giro lo cual conviene a la

empresa. (Solorio, 2012, p. 16)

Depreciacion: La depreciacion es la pérdida de valor causada al equipo,

maquinaria y edificios por su uso. (Simanovsky, 2012)

Empresa: Es una unidad econémica de produccion en ella se combinan
una serie de factores (materiales, maquinaria, personal, etc.) que son
necesarios para obtener unos productos que luego se venden en el
mercado. (Pombo J. R., 2011, p. 5)

Fiabilidad: La informacion suministrada debe de ser fidedigna. Esto
significa que no deben existir inconsistencias entre la informacion
suministrada y la fuente de donde proviene esa informacion. (Mendoza y
Ortiz, 2016, p. 7)

Intangibles: Comprende al grupo de bienes inmateriales representados en
derechos, privilegios, o ventajas de competencia como, por ejemplo: Las
patentes, marcas, derecho de autor, prestigio, procesos secretos, etc.
(Urefia, 2010, p. 66)

Importancia relativa o materialidad: Se refiere a que la informacion
contable debe mostrar aspectos importantes de la empresa que se pueden
cuantificar en términos de unidades monetarias. (Mendoza & Ortiz, 2016, p.
10)
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Masas patrimoniales: Son agrupaciones de elementos patrimoniales,
siempre que tengan la misma funcionabilidad econémica o financiera, es

decir que sean homogéneas. (Delgado y Ena, 2010, p. 12)

Patrimonio neto: Refleja el valor tedérico de una empresa y es la parte del

patrimonio que nadie ajeno a esta puede exigir. (Pombo J. R., 2011, p. 18)

Realizable: Esta constituido por aquellos elementos patrimoniales que
pueden transformarse en dinero en un plazo corto de tiempo (Clientes,
efectos comerciales a cobrar, deudores, Inversiones financieras a corto
plazo) (Pombo J. R., 2011, p. 17)

Relevancia: La informacién debe ser capaz de influir en la toma de
decisiones de los usuarios de la misma, mediante la evaluacion de hechos
cumplidos, en cumplimiento o por suceder, o para verificar o corregir planes

de accidn, tacticas o estratégicas. (Mendoza y Ortiz, 2016, p. 8)

Sociedad an6nima: Empresa que es propiedad de sus accionistas; se
inicia cuando se aprueban sus escrituras constitutivas. Es una entidad legal
una “persona moral” a los ojos de la ley. (Horngren, Sundem, y Stratton,
2003, p. 9)

Superavit de Capital: Registra el incremento del patrimonio, ocasionado
por primas en colocacién de acciones, cuotas o partes de interés social,

donaciones, crédito mercantil y otros. (Urefia, 2010, p. 68)

Transaccion: Acontecimiento que afecta la situacion financiera de una
entidad y que puede registrarse objetivamente. (Horngren, Sundem, y
Stratton, 2003, p. 13)
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CAPITULO llI
MARCO METODOLOGICO

PRESENTACION DE LA EMPRESA

La empresa “Banaquality” S.A. inicia sus actividades el 8 de enero del 2018
control, esta ubicada en la provincia del Guayas en la Puntilla, solar # 11
manzana # 8, surge con el propésito del desarrollo y ejecucidén de los
procesos de verificacion de calidad de Banano y plantaciones, asegurando
que la calidad del producto cumpla con los requerimientos sanitarios y los
requisitos de comercializacién especificos en relacion de su mercado de

destino.
Misién

Otorgar a nuestros clientes una certificacion que refleje de manera exacta
y transparente la naturaleza de los bienes inspeccionados, permitiéndoles
respaldarse ante cualquier eventualidad derivada de la comercializacion de

sus productos. Enmarcados en una relacion comercial duradera y rentable.
Visién

Ser la empresa lider en verificacibn en Ecuador, destacadndonos por
nuestras practicas sustentables y por nuestra capacidad de ingresar en

T

Grafico 2: Logotipo
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

nuevos negocios.
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Organigrama General

Grafico 3. Organigrama General de la empresa “Banaquality” S.A.
Fuente: “Banaquality” S.A
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Categoria ocupacional de trabajadores

Cuadro 1. Categoria ocupacional de trabajadores

Administrativo 3
Operativo 4
7

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

Principales Servicios
e Servicio de certificacion de calidad de frutas
e Servicio de inspeccion de plantaciones de banano

e Servicio de auditoria de plantaciones de banano

Analisis econdmico

Cuadro 2. Estado de pérdidas y ganancias de la

“Banaquality” S.A

Fuente: “Banaquality” S.A
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

empresa
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Cuadro 3. Analisis FODA

FORTALEZA

*La Empresa es reconocida a
nivel local por su eficiente

OPORTUNIDADES

* Cambios en la Politica del
Estado.

servicio.

* Incentivos Tributarios para
* Personal altamente nuevas compaiiias.

capacitado.

* Mercado de Exportacion en

* Tecnologia de punta . crecimiento.

DEBILIDADES AMENAZAS

* El poco tiempo de la * Inseguridad jurica en el pais.

empresa en el mercado.
\ * Caida de los precios en los

producctos de exportacion en
el mercado internacional.

* No contar con infraestrutura ‘

propia

* Inseguridad en la informacién |
contable y financiera.

* Compentencia desleal en el
mercado.

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacibn es la estrategia general que adopta el
investigador para responder al problema planteado. En atencién al disefio,
la investigacion se clasifica en: documental, de campo y experimental.
(Arias, 2012, p. 27)

La autora utilizara el disefio de investigacion de campo como estrategia a
implementar en la presente investigacion, técnica que le permite obtener la
informacion directamente desde la empresa “Banaquality” lugar donde se
presenta la situacion conflicto motivo del presente estudio.
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Cuantitativa: Utiliza la recoleccion de datos para probar hipétesis con base
en la medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer
pautas de comportamiento y probar teorias. (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p. 4)

Los resultados de esta investigacion se basan en la estadistica del estudio
y analisis de los registros contables de ingresos y gastos, lo que permitira
tener a la autora de la presente investigacion informacion cuantificable
sobre el tema derivadas de las causas y efecto objeto presente estudio de

investigacion.

Cualitativa: Utiliza la recoleccion y analisis de los datos para afinar las
preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de

interpretacion. (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014, p. 7)

Los datos obtenidos son operacionales con el fin de ser analizados todos
los registros contables y de esta manera proporcionar informacién confiable
que permitird una toma de decisiones acertadas en el desarrollo de la

presente investigacion.

Tipos de investigacién

Investigacion descriptiva: la Investigacion descriptiva busca especificar
propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fenébmeno que se
analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion. (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014, p. 92)

El objetivo de la investigacion descriptiva es demostrar las causas y efectos
gue ocasiona la carencia de un procedimiento contable adecuado en el
registro de los movimientos comerciales, asi como la aplicacion de una
politica contable que garantice el correcto desarrollo operacional, y la
necesidad de un manual de procedimiento y politicas contables en la

empresa verificadora de frutas de exportacion “Banaquality”.
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Explicativa: Como su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por
qgué ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta o por qué se
relacionan dos o mas variables. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014,
p. 95)

A través de la investigacion explicativa se lograra analizar, describir e
interpretar las falencias del proceso y aplicacion de politicas contables en
los registros de los movimientos comerciales la empresa verificadora de
frutas de exportacion “Banaquality”, dentro de un periodo comercial

determinado.

Correlacional: Este tipo de investigacion se persigue fundamentalmente
determinar el grado en cual las variaciones en uno o varios factores son
concomitantes con la variacion en otro u otros factores. (Tamayo y Tamayo,
2004, p. 50)

La investigacidon correlacional permitir4 establecer el grado de asociacion
de las variables que intervienen en la investigacion, y la incidencia que
tienen una sobre otra, en el presente proyecto de investigacion se
determinara el grado de asociacibn y comportamiento que tienen las
variables independientes: normas, procedimientos y politicas contables con
la variable dependiente; informacion financiera, para una correcta
interpretacion cientifica de las variables que forman parte del presente

proyecto de investigacion.

Poblacién y muestra
Poblacién

Poblacion o universo Conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014,
p. 176)
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Poblacidn finita: agrupacion en la que se conoce la cantidad de unidades
gue la integran. Ademas, existe un registro documental de dichas unidades.
(Arias, 2012, p. 82)

Poblacién infinita: es aquella en la que se desconoce el total de elementos
que la conforman, por cuanto no existe un registro documental de éstos
debido a que su elaboracion seria practicamente imposible. (Arias, 2012, p.
82)

Cuadro 4. Poblacion

item Detalle Poblacién

1 Gerente general 1
2 Administrador General 1
3 Contador 1
4 Financiero 1
5 Jefe Operativo 1
6 Operativos 1

TOTAL 6

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

Muestra

La muestra es el subconjunto extraido de la poblacién accesible y

representativa que es finita. (Arias, 2012)

En este sentido, una muestra representativa es aquella que por su tamafio
y caracteristicas similares a las del conjunto, permite hacer inferencias o
generalizar los resultados al resto de la poblacion con un margen de error
conocido. (Arias, 2012, p. 83)
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Muestra probabilistica

Subgrupo de la poblacién en el que todos los elementos de ésta tienen la
misma posibilidad de ser elegidos. (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014, p. 176)

Muestra no probabilistica

Subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los elementos no
depende de la probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion.

(Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014, p. 176)

Formula para determinar la muestra

B NxZazxpxq
d*x(N-1)+Z*xpxgq

n

La autora de la presente investigacion presenta a continuacion la muestra
escogida de la poblacion; El administrador general, el contador y el

financiero.

Cuadro 5. Muestra

item Detalle Poblacion
1 Gerente Administrador 1
2 Contador 1
3 Financiero 1
TOTAL 3

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

La autora de la presente investigacion utilizara las técnicas de la entrevista,
la observacion y de analisis de datos a continuaciéon un detalle del

procedimiento para el desarrollo de la investigacion

1. Entrevista: Contiene una serie de preguntas objetivas al personal
directamente relacionado con los procedimientos de registros
contables de la empresa, los cuales proporcionaran informacién

relevante sobre el problema motivo de esta investigacion.

2. Ficha de guia de observacién: La implementacion de esta guia de
observacion proporcionara a la autora informaciéon acerca de la
forma que se aplica el procedimiento contable en la empresa para

su correspondiente evaluacion.

Técnicas de investigacion

Se entenderd por técnica de investigacion, el procedimiento o forma
particular de obtener datos o informacion. Las técnicas son particulares y
especificas de una disciplina, por lo que sirven de complemento al método

cientifico, el cual posee una aplicabilidad general. (Arias, 2012, p. 67)

La autora de la presente investigacion utilizara la tecnica de la entrevista,
observacién y analisis de datos para recolectar informacién necesaria para
para responder a las interrogantes planteadas en el presente tema de
estudio.

Cuadro 6. Técnicas de investigacion

Técnicas Instrumentos
Entrevista Preguntas
Observacion Ficha de observacion

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Entrevista

La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa
para recabar datos; se define como una conversacion que se propone un
fin determinado distinto al simple hecho de conversar. (Diaz, Torruco,
Martinez y Varela, 2013, p. 163)

La entrevista es una de las técnicas escogida por la autora, mediante su
implementacion se obtendra informacion relevante acerca de los hechos

motivos de estudio de la presente investigacion.

La observacion

La observacion es una técnica que consiste en visualizar o captar mediante
la vista, en forma sistematica, cualquier hecho, fenédmeno o situacion que
se produzca en la naturaleza o en la sociedad, en funcion de unos objetivos

de investigacion preestablecidos. (Arias, 2012, p. 69)

Mediante la aplicacion de la técnica de la observacion la autora de la
presente investigacion obtendra informacion de vital importancia acerca de
los hechos g motivos de estudio en Banaquality, la herramienta que utilizara

en base a esta técnica es la ficha de guia de observacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Cuadro 7. Resultado de la entrevista realizada al gerente
administrativo

Entrevista al personal Administrativo de Banaquality S.A.

Entrevistado: Gerente
Tiempo en el cargo: 1 Afio
Aiios de experiencia: 8 Afos
Realizada por: Rivera Flores América del Pilar
Fecha: 11 de diciembre del 2018
1.  ¢Enlaactualidad el personal involucrado en el drea contable tiene claras instrucciones sobre el manejo de sus funciones?
Deberian tener claras sus instrucciones a cerca de sus funciones, las cuales deben ser asignadas por su jefe contable el cual
deberia darles las instrucciones sobre el trabajo individual y colectivo a realizar
2.  ¢El departamento Contable esta actualizado en materia tributaria, y en las normas internacionales de informacion
financiera?
Sé que se capacitan cada 6 meses, pero a mi forma de pensar deberian ser més continuas ya que tengo conocimiento que
la contabilidad y la parte tributaria sufre reformas.
3.  ¢Enbase a qué informacidn financiera se toman las decisiones en inversion econémica de la empresa?
En base a los estados financieros del periodo comercial de la empresa, pero ultimamente no es fiable los datos que reflejan
debido a que no estdn totalmente actualizados.
4.  ¢(El departamento Contable cumple con los plazos establecidos para entregar la informacion financiera de la empresa?
Se retrasan en la entrega de la informacidn, esta situacion se estd haciendo muy comun en la empresa no se tiene la
informacion financiera en el momento oportuno.
5. ¢élainformacion contable es oportuna al momento el gerente la solicita a su respectivo departamento?
No, es un problema que se esta suscitando actualmente ya que el departamento contable no cuenta con un procedimiento
establecido.
6.  ¢Qué factores considera que podrian estar influyendo en que la compaiiia carezca de fiabilidad en sus estados financieros?
La carencia de implementacion de un procedimiento contable, que ayude al departamento contable a optimizar su trabajo
y podamos tener informacién inmediata sobre la posicion econémica de la empresa.
7.  élLa empresa cuenta con un manual de politicas y procedimientos contables?
No cuenta por el momento, pero hubiera sido de gran ayuda tener un manual de procedimientos desde que se inici6 la
empresa.
8.  ¢lLe gustaria contar con un manual de politicas y procedimientos contables que garanticen la fiabilidad de los estados

financieros?
Seria de gran beneficio para la empresa, ya que el departamento contable lo implementaria, lo cual facilitaria su trabajo,
teniendo la informacién contable financiera de primera mano.

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Cuadro 8. Resultado de la entrevista realizada al contador

Entrevista al personal Administrativo de Banaquality S.A.

Entrevistado: Gerente

Tiempo en el cargo: 1 Ao

Aios de experiencia: 5 Ailos

Realizada por: Rivera Flores América del Pilar
Fecha: 11 de Diciembre del 2018

¢En la actualidad el personal involucrado en el drea contable tiene claras instrucciones sobre el
manejo de sus funciones?
Contamos con clara instrucciones de cada una de nuestras funciones a realizar en el departamento.

¢El departamento Contable esta actualizado en materia tributaria, y en las normas internacionales de
informacion financiera?

Ultimamente no se ha realizado ninguna capacitacién alguna, las capacitaciones en la empresa son cada
seis meses, seria de gran beneficio para el departamento la realizaran con mas frecuencia.

¢En base a qué informacion financiera se toman las decisiones en inversion econémica de la empresa?
En base a los estados financieros que se elabora en nuestro departamento.

¢El departamento Contable cumple con los plazos establecidos para entregar la informacion
financiera de la empresa?

Tratamos de cumplir con el tiempo establecido, lamentablemente no contamos con las herramientas ni
el tiempo necesario.

éla informacidon contable es oportuna al momento que el gerente la solicita a su respectivo
departamento?

En ocasiones, el incremento de trabajo en el departamento, debido a la expansion de la empresa en el
mercado hace que no podamos tener informacién de primera mano.

éQué factores considera que podrian estar influyendo en que la compaiia carezca de fiabilidad en sus
estados financieros?

La falta de un procedimiento que nos ayude a optimizar el tiempo, ya que hay muchos datos que no se
incluyen en los estados financiero

éLa empresa cuenta con un manual de politicas y procedimientos contables?
Lamentablemente no contamos con un manual de procedimientos y el exceso de trabajo no permite
que el departamento desarrolle uno.

¢éLe gustaria contar con un manual de politicas y procedimientos contables que garanticen la fiabilidad
de los estados financieros?

Seria de gran ayuda para el departamento y parala empresa, ya que nos ayudaria a optimizar el trabajo,
y por ende tener la informacion financiera al dia.

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Cuadro 9. Resultado de la entrevista realizada al financiero

Entrevista al personal Administrativo de Banaquality S.A.

Entrevistado: Gerente Administrativo
Tiempo en el cargo: 1 Ano

Aios de experiencia: 7 Airos

Realizada por: Rivera Flores América del Pilar
Fecha: 11 de Diciembre del 2018

¢En la actualidad el personal involucrado en el area contable tiene claras
instrucciones sobre el manejo de sus funciones?
Si, cuenta con claras instrucciones

¢El departamento Contable esta actualizado en materia tributaria, y en las normas
internacionales de informacion financiera?
Ultimamente no se ha realizado ninguna capacitacién en

¢éEn base a qué informacion financiera se toman las decisiones en inversion
econdmica de la empresa?
En base a los estados financieros de la empresa

¢El departamento Contable cumple con los plazos establecidos para entregar la
informacién financiera de la empresa?
El departamento contable no cumple con los plazos establecidos

éLa informacion contable es oportuna al momento que el gerente la solicita a su
respectivo departamento?
La informacidn tarda en llegar y en ocasiones es incompleta

éQué factores considera que podrian estar influyendo en que la compaiiia carezca
de fiabilidad en sus estados financieros?
El sobre cargo de trabajo en el departamento, debido al incremento en la cartera de

clientes

éLa empresa cuenta con un manual de politicas y procedimientos contables?
No por el momento

éLe gustaria contar con un manual de politicas y procedimientos contables que
garanticen la fiabilidad de los estados financieros?
Si, seria de gran utilidad para la empresa

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Cuadro 10. Resultado de la Ficha de observacion al departamento

contable

Ficha de Guia de observacion

Objetivo: Observar y evaluar el desempefio del personal del departamento contable la
comunicacion en la implementacién de procedimientos, politicas y estimaciones
contables

Fecha de Inicio: 12de Diciembre el 2018

Fecha de Finalizacion: 15 de Diciembre del 2018

Observador: Rivera Flores América del Pilar

Sujeto Observado:

Lugar de Observacion: _Departamento Contable

Resultado | Comentario adicional

Si NO
Comunicacion de procedimientos contables
Reuniones X
Entrevistas X
Cartas, circulares X
Via e-mail X
Otras vias formales de intercambio de informacién X
Comunicacion de politicas y estimaciones contables
Reuniones X
Entrevistas X
Cartas, circulares X
Via e-malil X
Otras vias formales de intercambio de informacién X

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Cuadro 11.

Objetivo

Responsable

Elaborar un manual de

procedimiento y politicas

contables.

Gerente
general/ lefe
contable

Plan de mejoras

Propuesta de un manual de procedimiento y politicas contables para la empresa verificadora

Mediante la
capacitacién del
manejo de los nuevos
procedimientos de
registros y politicas.

de frutas de exportacidn Banaquality

Rivera Flores América del Pilar

Para asegurar la fiabilidad
e integridad de la
informacidn financiera de
la empresa

En el departamento
financiero y contable de la

empresa “Banaquality”

Periodo

2019

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS CONTABLES

N

Banaquality S.A.

Fecha de elaboracion

w
-

Elaborado por:

Aprobado por:

PROPUESTA
Objetivo

La presente propuesta tiene como objetivo disefiar un manual que permita
al usuario la correcta aplicacién de los procedimiento y politicas contables
de la empresa, basado en el cédigo, la ley y el reglamento tributario, asi
como en las Normas Internacionales de Informacion Financiera, para
garantizar la fiabilidad de los estados financieros, que le permitira una
correcta toma de decisiones de parte de los accionistas en beneficio de la

empresa.
Objetivos especificos

Se establece que el manual de procedimientos sera un aporte para las
entidades que tienen la necesidad de implementar procedimientos
contables adecuados en base a politicas contables establecido bajo un
marco legal normativo, capacitando al usuario del departamento contable a

un adecuado control en los registros de las transacciones
Alcance

El alcance a sus procedimientos norma desde la su implementacion, para
el registro de la informacion contable, de acuerdo con lo establecido por las
Normas Internacionales de Informacion Financiera, la Ley de Organica de

Régimen tributario interno y la Ley del Reglamento Tributario Interno.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS CONTABLES

Banaquality S.A.

Fecha de elaboracion

Elaborado por:

Aprobado por:

Normativa

e Normas internacionales de informacion financiera (NIIF)
e Ley Organica de Régimen Tributario Interno

e Ley de Reglamento Tributario interno
Sistema informatico

Para implementacion del manual de procedimientos y politicas contables
utilizaremos Contifico un software contable de facil manejo que permitira al
departamento contable realizar sus funciones de la manera mas sencilla y

segura, garantizando la informacion.

Responsables
El presente manual de procedimientos y politicas contables actual debe
presentar responsables para su ejecucion y puesta en marcha el mismo

gue se detallan a continuacion:

Gerente administrativo
Es el encargado del control, planificacion y evaluacién de la implementacién

del manual de procedimientos y politicas contables.

Contador General
Su funcion es supervisar la correcta aplicacion de manual de
procedimientos y politicas contables en el registro y control de la

informacion contable, garantizando la fiabilidad de los estados financieros.

57



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS CONTABLES

” Banaquality S.A.

Elaborado por:

Fecha de elaboracion

Aprobado por:

POLITICAS
Registro de transacciones
El registro de cada transaccion sera responsabilidad del contador general,
quien utilizara el plan de cuentas de la empresa estructurado bajo las
necesidades que tiene la empresa, basado en NIIF, las transacciones se
registraran en asientos de libro diario y deberdn ser soportadas en

documentos autorizados por el Servicio de Rentas Internas.

Creacion de caja chica

Su monto no serad mayor a 800 dolares y estara bajo la responsabilidad del
jefe del departamento contable quien elaborara un informe de los gastos
incurridos y pagados con caja chica al departamento financiero con firma

de responsabilidad para su respectiva reposicion.

Registro de activos
Se registrardn como activo fijo de la empresa las adquisiciones de bienes,
destinados a la produccién operativa de la entidad, aquellos que sean

mayor a $800,00 el valor de su adquisicion.

Depreciacion de activos
Su depreciacion se calculara de acuerdo a su vida util, cumpliendo de esta
forma con la normativa tributaria, para deducir la deduccion del gasto por

depreciaciéon en la declaracion del impuesto a la renta del periodo.
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Manejo de la cuenta Bancos y conciliaciones Bancarias
Toda la emisiébn de cheques depésitos y pagos que se realicen a

proveedores seran realizados bajo la aprobacién del gerente.

Las conciliaciones bancarias tendran un periodo maximo de realizacion de
10 dias después de la terminacion del mes, el manejo estara a cargo del
departamento financiero quien remitira el informe de la conciliacién, con

firma de responsabilidad.
Prestaciones de servicios y crédito a los clientes

Las prestaciones de servicio a los nuevos clientes se realizaran de contado.
El crédito a los clientes en ningun caso sera mayor a 30 dias comerciales,
previo abono del 40 % del servicio, siempre gue sean clientes con

antigiiedad en la empresa.

Compra a proveedores
Las compras a proveedores se la realizaran a su valor razonable del
mercado, en ningun caso podra establecerse una compra directa sin

cumplir esta politica.

Obligaciones Fiscales

El departamento de contabilidad sera el responsable de elaborar las
declaraciones y anexos mensuales y anuales, con la firma de
responsabilidad del Jefe del departamento, las obligaciones fiscales

mensuales se las enviara al Servicio de rentas Internas los 12 dias
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posteriores del mes inmediato a la fecha de presentacion y las anuales 5

dias antes de su fecha de presentacion
Cierre anual del ejercicio econdmico

El cierre anual del ejercicio se realizara al 31 de diciembre de cada periodo,
siendo responsabilidad del departamento contable realizar hasta el 30 mes
de marzo del siguiente periodo, las correcciones necesarias, en cuanto a
depreciaciones, reservas y provisiones mediante los asientos de ajustes

necesarios.
Elaboracién y presentacién de los Estados financieros

La elaboracion de los estados financieros se los realizard en base a las
NIIF, basados en los registros contables del periodo, su presentacion sera
a la Superintendencia de Compafias, el mes de abril del siguiente periodo,
y sera responsabilidad Unica del departamento contable su presentacion,

asi como la fiabilidad de sus resultados.

Memoria de la empresa
La memoria de la empresa siempre se respaldara en archivos fisicos y
magnéticos los cuales seran responsables de su control el departamento

contable.
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PROCEDIMIENTOS
Registro de transacciones
1.- El departamento contable recibira la informacion sobre la transaccion
realiza.
2.- Revisara los documentos recibidos para constatar que estan
debidamente autorizados por el SRI.
3.- Procedera a su asiento de registro en el libro diario de la empresa
4.- El jefe o jefa del departamento verificara si el registro del asiento es
conforme a lo establecido en la por la normativa contable y las politicas
contables de la empresa

5.- Firma de responsabilidad sera del jefe o jefa del departamento contable.

Cuadro 12. Libro diario de registro de transacciones

DETALLE PARCIAL DEBE HABER

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Creacion y reposiciéon de caja chica
La creacion de caja chica se realizara de la siguiente forma:

1.- Se emitird un cheque por parte del departamento financiero como
respaldo por el valor de 800

2.- El cheque serd cambiado en efectivo y el dinero sera entregado a la jefe

o jefa del departamento de contabilidad.

3.- Lajefa o jefe de contabilidad soportara cada pago realizado con el dinero
de caja chica.

4- Realizara un informe al departamento financiero para la respectiva

reposicién de los valores

Cuadro 13. Asiento de registro de apertura de caja chica

DETALLE PARCIAL DEBE HABER

02/07/2018  |Caja Chica 800,00
Banco 800,00

P/R. Creacion de caja chica

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Cuadro 14. Asiento de reposicion de caja chica

03/01/2018

Caja Chica

P/R. reposicion de caja chica

DETALLE PARCIAL

Banco

DEBE

800,00

HABER

800,00

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

Procedimiento Registro de activos

El registro del activo se lo realizara con el asiento correspondiente en el

momento de su compra:

1.- El departamento contable recibird la factura del departamento de

compras y el detalle de su cancelacién o pago parcial.

2.- Registrara la factura mediante un asiento contable

3.- La Jefa o Jefe del departamento contable sera la encargada de revisar

y aprobar el asiento de registro del activo
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Cuadro 15. Asiento de registro de Activo

as
corrttifico

FECHA DETALLE PARCIAL  DEBE HABER
07/07/2018  |VEHICULO 18.510,00
IVAPAGADO 2.221,20
BANCO 20.523,39
1% RTE. FTE 207,31

P/R Compra de vehiculo

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

Depreciacion de activos
El procedimiento en la depreciacion de los activos seré el siguiente:
1.- Se registrara el valor de compra del activo de la empresa.

2.- Luego se procedera a verificar el porcentaje de depreciaciéon por vida
atil segun lo establecido por el SRI.

3.- Se registrara la depreciacion del activo mediante la division de su valor

inicial para los afios de depreciacién

4.- Se registrara el gasto por concepto de depreciacion del activo para la

correspondiente deduccion en la declaracion anual del impuesto a la renta
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Cuadro 16.

Depreciaciéon de activos

1)
cortifico

DEPRECIACION
[ACUM. DE
FECHA DE Valor de ANOS GTO.DEP.- DEP.ACUM. AL
ADQUISICION |DETALLE % depreciacion |compra Valor residual |Costo historico [ANTERIORES ~VALOR LIBROS [ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE |OCTUBRE NOVIEMBRE  [DICIEMBRE 2013 2013
10%
10%
10%
TOTAL 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00) 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00) 0,00) 0,00) 0,00] 0,00]
0 0,00
INSTALACIONES B
DEPRECIACION
[ACUM. DE
FECHA DE Valor de A0S GTO.DEP.- DEP.ACUM. AL
ADQUISICION |DETALLE % depreciacion [compra Valor residual |Costo historico [ANTERIORES | VALOR LIBROS (ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JjuLio AGOSTO SEPTIEMBRE |OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 2018 2018
10%
TOTAL 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0 0
EQUIPO. De computo
DEPRECIACION
[ACUM. DE
FECHA DE Valor de ANOS GTO.DEP.- DEP.ACUM. AL
ADQUISICION |DETALLE % depreciacion [compra Valor residual |Costo historico [ANTERIORES | VALOR LIBROS (ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE |OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE 2018 2018
33,33%
33,33%
[ [rotaL 0,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
VEHICULO
DEPRECIACION
[ACUM. DE
FECHA DE Valor de ANOS GTO.DEP.- DEP.ACUM. AL
ADQUISICION |DETALLE % depreciacion [compra Valor residual |Costo historico [ANTERIORES | VALOR LIBROS (ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JjuLio AGOSTO SEPTIEMBRE |OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 2018 2018
23/10/2017|VEHICULO 20%| $ 18.510,00 0,00[ 18.510,00 0,00  18.510,00) -
TOTAL 0,00 0,00 0,00) 0,00 0,00) 0,00

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Manejo de la cuenta Bancos y conciliacién Bancaria

El procedimiento del manejo de la cuenta banco y conciliacion bancaria se

realizara de la siguiente manera:

1.- La cuenta tendra firmas conjuntas de responsabilidad: Gerente general
y el Jefe financiero

2.- Para la emisibn de cheques o transferencias por concepto de

desembolso de dinero:

e Soporte de factura motivo de pago que realiza la empresa, remitido
del departamento de compras al departamento contable.

e Elaboracion de cheque o autorizacidon de transferencia su respectivo
comprobante de egreso y copia de factura.

e Envié de cheque o autorizacion de transferencia al departamento
financiero para su revision y respectiva firma.

e Envio de cheque o autorizacion de transferencia del departamento

financiero a la Gerencia para su revision y respectiva firma.

e Envido de cheque o autorizacion de trasferencia de gerencia al
departamento financiero, para su envié al departamento de

pagaduria.

3.- Para depdsitos o transferencias por concepto de pago de clientes u otras

transacciones financieras a favor de la empresa:

e Los depdsitos de realizaran sobre las recaudaciones del dia, hechas

a los clientes
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Prestaciones de servicios y crédito a los clientes

El procedimiento para la prestacion de servicio y crédito a clientes sera el
siguiente:
1- Se cobrara el 40% del valor de servicio en cheque al o transferencia,

y la diferencia al concluir con el servicio.

2- Se cobrara el 40% del valor del servicio en cheque o transferencia y

la diferencia no podra ser mayor a 30dias comerciales

Compra a proveedores

El procedimiento de las compras a proveedores serd el siguiente:

1- El departamento de compra en la adquisicién de un bien o servicio,
primeramente, cotizara con tres proveedores diferentes.

2- Revisara las proformas con las especificaciones del bien o servicio

3- Compara precios de cada una de las proformas

4- Escogerd la proforma con mayor beneficio en precio, producto y

servicio para realizar la adquisicion.

Obligaciones Fiscales
El procedimiento para el cumplimiento de las obligaciones fiscales, se
elaborara de acuerdo al calendario establecido por el Servicio de rentas
Internas las siguientes declaraciones mensuales:

e Impuesto al Valor Agregado

e Retenciones en la Fuente

e Anexo Transaccional Simplificado
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Cuadro 17. Calendario fiscal de presentacion de obligaciones

tributarias mensuales

SRy

Fecha de Impuesto al valor agregado

Retencidn en la Fuente 0 tra e
Presentacion (InVA) i Simplificado
Mowveno digito

del RUC Formulario 104

Formulario 103 Enwvid de Anexos

1 10 del siguiente mes 10 del siguiente mes 10 del subsiguiente mes
2 12 del siguiente mes 12 del siguiente mes 12 del subsiguiente mes
3 14 del siguiente mes 14 del siguiente mes 14 del subsiguiente mes
4 16 del siguiente mes 16 del siguiente mes 16 del subsiguiente mes
5 18 del siguiente mes 18 del siguiente mes 18 del subsiguiente mes
B 20 del siguiente mes 20 del siguiente mes 20 del subsiguiente mes
7 22 del siguiente mes 22 del siguiente mes 22 del subsiguiente mes
B8 24 del siguiente mes 24 del siguiente mes 24 del subsiguiente mes
9 26 del siguiente mes 26 del siguiente mes 26 del subsiguiente mes
o 28 del siguiente mes 28 del siguiente mes 28 del subsiguiente mes

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Impuesto al Valor Agregado

Se realizara en linea en la pagina web el formulario 104 sociedades, donde
se registraran los valores por concepto de compras, ventas retenciones
efectuadas y retenciones realizadas en el periodo, como el crédito tributario
del mes anterior, esta informacién se obtendra del sistema informético para

la elaboracién de la obligacion fiscal.

Grafico 4. Pagina web del Servicio de Rentas Internas

&
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através de los siguentes canales
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\sl Bo}bn we!:
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GO Convenio A }{g[[tf_qg,[g§ @
de dét

ID adicional

financleras Tarjetas
en linea A A 18 créaitc

A

.

= ~—

Recuperar
confrasena

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Grafico 5. Declaraciones de IVA pagina web del Servicio de Rentas

v @Ry sE
» @ e Impuesto al Valor Agregado (IVA)
v B Facturacin Fisica
Formulario IVA

b £ Factumeidn Becubnica Eamutnsic STV
v B vecanacones
» = Angans

Impuesto a la Renta
» 0 Pagos
» §  Deudas

Formulario 101 Formulario 101 Formulario 102 Formulario 1024
Sucd [ to & la Renta L te a la Renta L 10 3 la Renta Per: I o & la R Per:
b Sy Omohucions (TA% mimg) Soclecuses - Gaorar Roevs Sockedades . Cargar desdle e Raturmes. | biaturales mo saligadaa 3 hevar
“Heclaazion. contabiliad
A ?Ql:cla_mvxasnecwhy
» 5 Trdemites y Notficacionss
y O Certmcados Formulario Formulario 108 Formulario 122
-4 ’ o ampuestn 3 13 Renta para
herencias, 5 Omganizaciones de Economia

v vesicuss Formdaris do Bateacionss sn Jegadony guniraciones de Ecom
PR ————
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Anticipo de Impuesto a la Renta

Formulario Anticipo Formulario 116

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

Cuadro 18. Resumen de compras, ventas y retenciones del mes

-—
—orthificoe
CONCEPTO VALOR
IMPONIBLE
COMPRAS 1226 6.458,19 774,98
COMPRAS 0256 1.458,16 -
VENTAS 1226 12.051,16 1.446,14
VENTAS (02 - -
CT. MES ANTERIOR CONMPRAS 1.826,17
CT. MES ANTERIOR RETENCIONES 1.532,25
RET. IVA QUE NOS EFECTUARON 925,27
CT. MES PROXINMO COMPRAS 1.155,01
CT. MES PROXINMO RETENCIONES 2.457,52
RET. IVA CLIENTES o25,27
RET.EFECTUADAS IvVvA 10026
RET.EFECTUADAS IVA 7026 114,16
RET.EFECTUADAS IVA 3026 48,92
RET.EFECTUADAS IVA 2026
RET.EFECTUADAS IvVA 1026

TOTAL A PAGAR 163,08

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Retencion en la Fuente

Se realizaré en linea en la pagina web el formulario retenciones sociedades,
donde se registraran los valores por concepto de retencion que efectud la
empresa en el mes a declarar, esta informacion se obtendra del sistema

informatico para la elaboracion de la obligacion fiscal.

Cuadro 19. Informe de retenciones efectuadas en el mes

gn‘l’fflco BASE BASE

DETALLE DE PORCENTAJES DE RETENCION EN LA FUENTE IMPONIBLE  IMPONIBLE

Honorarios profesionales y demas pagos por servicios relacionados con el titulo profesional 10 316,16 31,62
Servicios predomina el intelecto no relacionados con el titulo profesional 8

Comisiones y demds pagos por servicios predomina intelecto no relacionados con el titulo profesional 8

Pagos a notarios y registradores de la propiedad y mercantil por sus actividades ejercidas como tales 8

Honorarios y demas pagos por servicios de docencia 8

Servicios predomina la mano de obra 2

Utilizacidn o aprovechamiento de la imagen o renombre 10

Servicios prestados por medios de comunicacién y agencias de publicidad 1

Servicio de transporte privado de pasajeros o transporte publico o privado de carga 1

Pagos a través de liquidacion de compra (nivel cultural o rusticidad) 2

Transferencia de bienes muebles de naturaleza corporal 1 456,16 4,56
Compra de bienes de origen agricola, avicola, pecuario, apicola, cunicula, bioacuatico, y forestal 1

Regalias por concepto de franquicias de acuerdo a Ley de Propiedad Intelectual - pago a personas naturales 8

Canones, derechos de autor, marcas, patentes y similares de acuerdo a Ley de Propiedad Intelectual - pago a 8

personas naturales

Cénones, derechos de autor, marcas, patentes y similares de acuerdo a Ley de Propiedad Intelectual - pago a 8

sociedades

Cuotas de arrendamiento mercantil (prestado por sociedades), inclusive la de opcion de compra 1

Arrendamiento bienes inmuebles 8 780,00 62,40
Seguros y reaseguros (primas y cesiones) 1

Intereses pagados por entidades del sector publico a favor de sujetos pasivos 2

Otros intereses y rendimientos financieros gravados 2

Intereses y comisiones en operaciones de crédito entre instituciones del sistema financiero y entidades economia 1

popular y solidaria.

Inversiones entre instituciones del sistema financiero y entidades economia popular y solidaria 1

VALOR A PAGAR 98,58

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Grafico 6. Declaraciones de Retenciones en la Fuente pagina web del

Servicio de Rentas Internas
ia Deciataciones
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Formulario 101 Formulario 101 Formulario 102 Formulario 102A
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Formulario Anticipo Formulario 116
Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Anexo Transaccional Simplificado

El archivo xml se obtendra del sistema informatico se importara a la
plataforma del DIMM anexos para ser validado, descargado nuevamente
en xml y comprimido para ser subido en la pagina web del SRI anexos
transaccional simplificado, en este anexo se registraran los valores por
concepto de compras, ventas retenciones que le efectuaron y retenciones
efectuadas con su respectivo codigo asi como el sistema utilizado para

realizar el pago.

Grafico 7. Plataforma dimm anexos

Bachivo Progrsma  Ayuda DIMM Formulanios  Herramientss RDEP  Validar  Herrsmientas ATS
SR Anexo Transaccicnal [Nueve) |
07/2018 BANAQUALITY 5.A Generar XML
Compras
Infarmacidn de Compras paor Proveedor
Mueve  Editar = Eliminar Fitrar por ldentificacion:
Sustenta Wldentficacen  Tipode Compreberte  Comp.Vents  Autorzacién  BaseNAO% BaselVAdiferente0%  BaseNoObjeto VA Monto NA
Moevo Editar Eliminas Tetdl Feembalo:
Nueve Editar Elimin
Cod. Retencién  Concepto de Retencidn Buselmponible  ¥fetencide  Valor Retenido i *
idProveedor  Tipo Comprobante N Serie Base Impanible
Compras Ventas Exportaciones y obros ingeesos del extericr | Comprobantes Arulades
551- DIMM

Fuente: Plataforma DIMM del Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Grafico 8. Archivo comprimido ATS

AT -07201s8

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

Grafico 9. Declaracion ATS pagina web del Servicio de Rentas

Internas

Simplificade.

Codool Feo tRo

Aneso Movimiento

s E D @y

Fuente: Plataforma DIMM del Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Obligaciones Fiscales Anuales
El procedimiento para el cumplimiento de las obligaciones fiscales, se
elaborara de acuerdo al calendario establecido por el Servicio de rentas
Internas las siguientes declaraciones anuales:
e Anexo en relacién de dependencia (Rdep)
e Anexo accionistas, participes, socios, miembros del directorio y
administradores (Aps)

e Declaracién de Impuesto a la Renta Sociedades

¢ Anexo de dividendos, utilidades o beneficios (Adi)
Cuadro 20. Calendario fiscal de presentacién de obligaciones

tributarias anuales

SRi

Fecha de
Presentacion

Anexo Relacion de Dependencia Anexo Participe y Socios
(RDEP) (APS)

Declaracion de Impuesto a la Anexo de Dividendos
Renta Sociedades (Adi)

Noveno digito
del RUC

Envié de Anexos Envié de Anexos Envié de declaracién Envié de Anexos

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

1 10 de Enero siguiente afio 10 de Febrero siguiente afio 10 de Abril siguiente afio 10 de Mayo siguiente afio
2 12 de Enero siguiente afio 12 de Febrero siguiente afio 12 de Abril siguiente afio 12 de Mayo siguiente afio
3 14 de Enero siguiente afio 14 de Marzo siguiente afio 14 de Abril siguiente afio 14 de Mayo siguiente afio
4 16 de Enero siguiente afio 16 de Febrero siguiente afio 16 de Abril siguiente afio 16 de Mayo siguiente afio
5 18 de Enero siguiente afio 18 de Febrero siguiente afio 18 de Abril siguiente afio 18 de Mayo siguiente aifio
6 20 de Enero siguiente afio 20 de Febrero siguiente afio 20 de Abril siguiente afio 20 de Mayo siguiente afio
7 22 de Enero siguiente afio 22 de Febrero siguiente afio 22 de Abril siguiente afio 22 de Mayo siguiente afio
8 24 de Enero siguiente afio 24 de Febrero siguiente afio 24 de Abril siguiente afio 24 de Mayo siguiente afio
9 26 de Enero siguiente afio 26 de Febrero siguiente afio 26 de Abril siguiente afio 26 de Mayo siguiente afio
0 28 de Enero siguiente afio 28 de Febrero siguiente afio 28 de Abril siguiente afio 28 de Mayo siguiente afio
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Elaborado por:
Aprobado por:

Anexo en relacion de dependencia (Rdep): se declarara, el afio siguiente
en el mes de enero del periodo anual mediado terminado, el archivo xml se
baja del sistema informatico y se importa a la plataforma del dimm a la
seccion anexo en relacion de dependencia, luego verificara la informacion
y se procederd a validarla, para descargar el archivo xml y transformarlo
en archivo comprimido, para subirlo a la pagina web del Sri.

Grafico 10. Anexo en relacion de dependencia, pagina web del

Servicio de Rentas Internas

| Bechivo Programs Ayuds DIMM Formularios Hemamientss FDEP  Valder Hemamientas ATS
| & o SR Talon resumen

|| Talén Resumen

TAOW AESUMEN 3¢ RETENCIONES EN LA TUDNTE 8¢

Eoyr e
h ) SERVICI0 0E AENIAS INTIRAAS

oaiooo

| a1 - O

Fuente: Plataforma DIMM del Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Elaborado por:
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Anexo accionistas, participes, socios, miembros del directorio y
administradores (Aps): se declara el afio siguiente en el mes de febrero

del periodo anual mediado terminado.

Grafico 11. Anexo en relacién de Accionistas, Participes, Socios,

Miembros de Directorio y Administradores

- - oW

Anexo de Accionistas, Participes, Socios. Miembros de Directorio y A SR . |

Ingrese los siguientes datos acerca del informante,

Informante

Periodo de Declaracion

Periodicidad: (™) Anual () Mensual () Anticipada
Afio: 2018 w
Mes:

Informacién de la Sociedad

Tipo de Sociedad: SOCIEDADES EN GEMNERAL w

< Anterior Siguiente > Finalizar Cancelar

m

Fuente: Plataforma DIMM del Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Declaracion de Impuesto a la Renta Sociedades: se declara linea el afio
siguiente en el mes de abril, sobre el ejercicio econémico del periodo anual

mediado terminado.

Grafico 12. Declaracion del Impuesto a la Renta Sociedades

SRi DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA PERSONAS NATURALES Y SUCESIONES INDIVISAS - [—
OBLIGADAS A LLEVAR CONTABILIDAD
100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION
i o - Yo, OE FORMULARID QUE SUSTITUTE
16216152
- Tio. D EMPLEADOS EN RELACION DE DEPENDENCIA
]
200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVO
R | T TS R AR SO D L S PN
LINDAD SLAREZ KATTY JOHANNA
ESTADO DE STTUACION FINANCIERA ESTADO DE RESULTADOS
ACTIVD INGRESOS VALOR EXENTO
[A et Conclliacitn
ACTIVOS CORRIENTES TOTAL INGRESDS Thatara)
EEECTIN Y EUIVALENTES AL FECTID m |+ VETES ETAS LOCAES CAAVACAS (O TAIFA DIFEIENTECE 4 0 bk s+ an
ERSMES COMMIEATEE |+ A TAS ETAS LOCAES CAAVACAS O TAKLFA D% € 1k DEXENTASCE ik oz |+ 2
(- OIS0 PR DETERISAD CE LW EISIONES CONRIENTES a3 |- EIOATACHNES €1 6031 [+ L]
w0 i [+ B0 |+ iz
Gl s e EVTERIO 115 GAES i AGACFORESTERA ¥ S04 T O ESPECIES FORESTALES B5L a5
DOCUMENTOS FOR . M ra M
COBRAR CLIENTES
wocuss + EEALIVEATOS FUMCERCS +
mre i 116 BEL ]
0B ExTERON |+ ATLIDAD X VEXTA DE MOFEDACES, PLANTA Y QU |+ an
oo a8 |+ oinenocs Bl |+ e
B
e EVTERIOR a8 [+ cé ECuhsas LIS B0 |+ Lo
Tms T s |, RENTAS EXENTAS PROVENIENTES D€ [ = |, P
DOCUMENTOS FOR | v hescionas "DONACIDNES ¥ APORTACIONES
‘COBRAR CORRIENTES e ExTEROL m |+ e enton 6|+ ez
- EFECTED w |+ orhns 1vGeesos movEnueTes e BETENOn oz |+ a2
o (i :
Hrch m |+ WTLIDAD X L& ENAERACICH DE DERECHOS REWESENTATIS L€ CAPITL il a2
(] PROVISEN CUBYIAS InCoBRABLE  [EACENA05 5 |- athas s Bl |+ 812
Lty WORELCONOE | 335 [ GAESE FERCIBIOES VEDIANTE ACKECITACKIN OE ONERD EECTRONIED (I FTit) 65l o
INPORTE ERUTD ADEUDADOPOR LOS  |etuaciniscas i [+ ToTAL INGRESDS SUMAR DEL G011 AL 6141 [6333 [«
CLIENTES POR EL TRABAIO EIECUTADD
CONTRATOS DE OASTRUCCIGN.  |oresconos | 327 |+ VENTHS NETAS LE MOPIEDAUES, PARTA ¥ BQUIND [MFORNATIVG) w001 | P i
p‘:‘“'!g°|;:"‘““m‘“""*‘ T |+ NCAESCS M AEEMBOLSO LOND INTERNEDLULID (NFORMATIVE) 0@z = e
ACTVES PO (S IHANANOA RN L SUETD gy | TN GELLARANTERECSTEA BORESES O ACTVOHD ENESARAL (FORNATIO) 6001 |«
IMPUESTOS DIFER! -
s o0 TR A FVGH B2 S0 | g |
COSTOS Y GASTOS
|ums |+
‘ m“» La presente informacion reposa en la base de datos del SR1, conforme la declaracion realizada por el contribuyente

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Anexo de dividendos, utilidades o beneficios (Adi)

La presentacion del Anexo de dividendos serd en el mes de mayo, la
informacion se obtendra del paquete accionario vigente de la compainia, y
los resultados del ejercicio econdmico en el formulario 101 de la declaracion
del impuesto a la Renta Sociedades, en este anexo se informara la forma

como fueron distribuido los dividendos a los socios de la compafiia.
Grafico 13. Anexo de Dividendos (ADI)
" .
Anexo de Dividendos v
3 Debeingresar el Id. del informante. SR,
Periodo Informado

Afio: 2018 w

Datos del Informante

Tipo de Informante: SOCIEDAD v
Tipo de |dentificacidn: RUC v
MNimero de ldentificacidn:

Razon Social & Apellidos y Mombres:

< Anterior Siguiente = Finalizar Cancelar

Fuente: Plataforma DIMM del Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Elaboracion y presentacion de los Estados financieros

El procedimiento para la elaboracion y presentacion de los estados
financieros a la Superintendencia de Compafias hasta finales de abril de
cada afio y se realizara en la pagina web de la superintendencia de
compafiias, a continuacion se mencionan los estados financieros a
elaborarse para su presentacion.

e Estado de Situacion Financiera (ESF).

e Estado de Situacion Integral (ESI)

e Estado de Flujo de Efectivo (EFE)

e Estado de cambio de patrimonio (ECP)

e Notas a los Estados Financieros

Grafico 14. Pagina web de la Superintendencia de Compaiiias

SUPERINTENDENCIA

DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS

PORTAL DE TRAMITES

Ingresar al Sistema
‘ Usuario
Contrasefia

oividd sus datos de ingraso
presicea AQUI INGRESAR

Fuente: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

80



.
' ’ ' Banaquality S.A.
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Elaborado por:
Aprobado por:
Grafico 15. Estados Financierancieros de la Compafiia
Informacion Estados Financieros X
@ INFORMACION ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMPARIA
i

Estado Situacion | Estado Resuftados | Estado Flujos Efectives | Estados Cambios Patrimonios
Estado Financiere correspondiente al afio: 2017

Codigo de la Cuenta Contable Nombre de la Cuenta Contable Valor

570 QOTROS PASIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES A VALOR RAZONABLE 000 *
5n PORCION NO CORRIENTE DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS POR PAGAR 0.00
572 PASIVO POR IMPUEST(Q A LA RENTA DIFERIDO 0.00
513 PROVISIONES PARA JUBILACION PATRONAL 0.00
574 PROVISIONES PARA DESAHUCIO 0.00
575 OTROS PASIVOS NO CORRIENTES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 0.00
576 PROVISIONES NO CORRIENTES POR GARANTIAS 0.00
517 PROVISIONES NO CORRIENTES POR DESMANTELAMIENTO 0.00
578 PROVISIONES NO CORRIENTES POR CONTRATOS ONEROS0S 0.00
579 PROVISIONES NO CORRIENTES POR REESTRUCTURACIONES DE NEGOCIOS 0.00
580 PROVISIONES NO CORRIENTES POR REEMBOLSOS A CLIENTES 0.00 «

Fuente: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

Cuadro 20. Cronograma de capacitaciones del Manual de

procedimientos y politicas contables

Politicas Contables

Manejo del sistema

Implementacién de
Procedimientos
contables

Del 04 al 8 de Marzo

Del 11 al 15 de Marzo

Del 18 al 22 de Marzo

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar
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Conclusiones

Se fundamenté tedricamente el proceso contable la importancia de
su aplicacion en la empresa mediante la aplicacion de normas,

procedimientos y politicas contables

Se determind la falta de fiabilidad de la informacion e los estados
financieros, por la carencia de procedimientos, normas y politicas

contables dentro de la empresa.

Se determind la situacion actual de la carencia de la aplicacién de
las normas, procedimientos y politicas contables en la ejecucién del

proceso contable de la empresa Banaquality.

Se logré establecer las normas, procedimientos y politicas contables
en base a las necesidades de la empresa, para la elaboracién de un
manual de procedimiento y politicas contables de la empresa

Banaquality.
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Recomendaciones

Se recomienda al gerente y al departamento contable, la
implementacion del manual de procedimiento y politicas contables,
como una herramienta de asesoramiento y ayuda para el usuario del
departamento contable, para garantizar la fiabilidad de los estados

financieros.

Se recomienda al gerente, la evaluacion periédica de los resultados
de la implementacién del manual de procedimiento y politicas

contables de la empresa Banaquality.

Se recomienda al gerente y al departamento contable, las
capacitaciones constantes; contables y tributarias para la
actualizacion de conocimientos del personal e incluirlos en el manual

de procedimiento y politicas contables de la empresa Banaquality.
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ANEXOS



ANEXO 1

MODELO DE LA
ENTREVISTA
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Cuadro 21 Modelo de la Entrevista

Entrevista al personal Administrativo de Banaquality S.A.

Entrevistado:

Cargo:

Tiempo en el cargo:

Afos de experiencia:

Realizada por:

Fecha:

1. ¢En la actualidad el personal involucrado en el area contable tiene claras
instrucciones sobre el manejo de sus funciones?

2. ¢El departamento Contable esta actualizado en materia tributaria, y en las
normas internacionales de informacion financiera?

3. ¢Enbase a qué informacion financiera se toman las decisiones en inversion
econdmica de la empresa?

4. ¢El departamento Contable cumple con los plazos establecidos para
entregar la informacidn financiera de la empresa?

5. ¢éLainformacidn contable es oportuna al momento que el gerente la solicita
a su respectivo departamento?

6. ¢éQué factores considera que podrian estar influyendo en que la compaiiia
carezca de fiabilidad en sus estados financieros?

7. éla empresa cuenta con un manual de politicas y procedimientos
contables?

8. ¢élLe gustaria contar con un manual de politicas y procedimientos contables

que garanticen la fiabilidad de los estados financieros?

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar

91



ANEXO 2

MODELO DE LA GUIA
DE OBSERVACION
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Cuadro 22 Modelo de la Guia de Observacion

Ficha de Guia de observacion

Objetivo: Observar y evaluar el desempefio del personal del departamento contable
la comunicacidn en la implementacidn de procedimientos, politicas y estimaciones
contables

Fecha de Inicio:

Fecha de Finalizacion:

Observador:

Sujeto Observado:

Lugar de Observacion:

Comentario

Resultado L
adicional

Si NO

Comunicacion de procedimientos contables

Reuniones

Entrevistas

Cartas, circulares

Via e-mail

Otras vias formales de intercambio de informacion

Comunicacion de politicas y estimaciones contables

Reuniones

Entrevistas

Cartas, circulares

Via e-mail

Otras vias formales de intercambio de informacién

Elaborado por: Rivera Flores América del Pilar



