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Resumen

La ferreteria “Disensa” del Cantéon Pajan estaba presentando
falencias en los inventarios, la investigacion tuvo como propoésito el
disefio de un sistema de control contable de inventario para el
eficiente manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa”. En la
metodologia se utiliz6 los tipos de investigacién descriptivo,
explicativo y correlacional. Mediante la aplicacion de la técnica de
andlisis documental; se pudo recopilar la informacion relevante que
se necesitaba para la investigacion. La conclusion mas relevante a la
gue se llego fue que no se tiene un eficiente manejo de efectivo por
la falta de un control contable de inventario. Se propuso como
propuesta de mejora el disefio de un sistema de control contable de
inventario en la ferreteria “Disensa”, los beneficiarios del presente
estudio son los clientes y los empleados de la empresa.
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Abstract

The store "Disensa" of Pajan Canton is presenting flaws in the
inventories, had as its purpose the design of an accounting control
system for the efficient cash management in the "Disensa” hardware
store. In the methodology the types of descriptive, explanatory and
correlational research were used because through them; it was
possible to compile the relevant information that was needed for the
research, in the investigation techniques used was the documentary
analysis, it has as proposal of improvement the design of an
accounting control system for the efficient cash management in the
hardware store "Disensa ", The beneficiaries of this study are the
clients and employees of the company.

Control Accountant Inventory Cash
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CAPITULO |
EL PROBLEMA
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ubicacién del problema en un contexto

La mayor parte de los problemas en el Ecuador, en referencia a las
PYMES estan alineados al manejo deficiente en el control contable de
inventarios y por ende al erratico manejo de efectivo. Es por esto que los
problemas se ven reflejados en indices econdmicos deficientes,
desorganizacion en inventarios y mala toma de decisiones. En este primer
semestre, el 45 por ciento de las PYMES, mediante una encuesta,
demostraron que sus sistemas contables son manejados empiricamente,
y esto les origina que exista descoordinacion en sus balances y pérdidas
en sus estados financieros, a mas de aquello, cierre de sus negocios y

muchas veces evasion tributaria (SRI, 2017).

En la provincia de Manabi, las ferreterias presentan una situacién de mal
manejo en el stock de sus mercaderias, inexistencia de un sistema de
control contable, esto origina a que sus actividades reflejen perdidas,
cierre 'y en muchos propietarios migracion a las grandes ciudades,
ademas de aquello, estos inconvenientes se suman, los de
empeoramiento al aparato productivo y asociaciéon a actividades de
desviacion tributaria, en el mes de febrero las principales ferreterias de
Manabi: se vieron en la necesidad de recurrir a una asesoria en el manejo
eficiente de un sistema contable y de inventario, sin embargo debido a su
alto costo de implementacién, decidieron seguir manejando sus negocios

empiricamente (Galarza, 2017).

En el canton Pajan la mayor parte de las ferreterias no tiene un adecuado

control de inventario lo que provoca inconvenientes en el stock de la



mercaderia, por lo que se hace presente implementar un sistema
eficiente de control de inventario y manejo de efectivo en la ferreteria
Disensa en el cantdon Pajan cuyo objetivo es llevar un control confiable de

la realidad en existencias de los productos.
Situacion del conflicto

El deficiente procedimiento de registro contable de inventarios y manejo
de efectivo en la ferreteria “Disensa” del Cantén Pajan de la provincia de
Manabi, es el principal factor que ha predominado, el mismo que ha
originado el cierre de dos sucursales, situadas entre Pichincha y Tosagua.
Antes esto los antecedentes de ferreteria “Disensa”, son cadticos, ya que

su realidad son periodos contables negativos y pocas plazas de trabajo.

La situacion actual de ferreteria “Disensa”, esta inmersa en
desorganizacion en los inventarios, y cierre de sus periodos contable en
saldos negativos, cuyos indices de rentabilidad son deficientes. Es
importante resaltar que los propietarios, no cuentan con conocimientos
técnicos ni vision emprendedora que les permita, mejorar el panorama

cagdtico con el que la empresa estd inmersa.

Formulacién del problema

¢, Qué efecto tendria la falta de un sistema de control contable de
inventarios en el manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa” del Canton

Pajan de la provincia de Manabi en el periodo fiscal 20177
Delimitacion del problema

Campo: Financiero

Area: Inventarios

Aspecto: Control Contable



Variables de la Investigacion

Variable independiente: Control contable de inventarios

Variable dependiente: Manejo de efectivo

Evaluacion del problema

Delimitado:

Factible:

Claro:

Evidente:

Original:

Relevante:

Se centrara en la ferreteria “Disensa” del Cantén
Pajan, el periodo de tiempo de la investigacion esta

comprendido de enero a Julio del 2017.

El presente estudio es factible de formalizar porque
cuenta con la participacion de los empleados que

laboran en la ferreteria “Disensa” del Cantdn Pajan.

El presente estudio esta escrito de manera precisa y
la propuesta de solucién esta relacionado con el

problema planteado.

El objeto de este estudio se centrard en el disefio de
un sistema contable de inventario en el eficiente
manejo de efectivo de la ferreteria “Disensa” del

Canton Pajan.

Dentro la ferreteria “Disensa” del Canton Pajan, es
original porque se tomdé la iniciativa de realizar el
estudio del sistema contable y su impacto en el

manejo de efectivo.

Para la ferreteria “Disensa” del Canton Pajan, es de
suma importancia el estudio para perfeccionar el

sistema de control contable de inventario.



OBJETIVO

Objetivo general

Disefiar un sistema de control contable de inventario para el eficiente

manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa”.
Objetivos especificos

e Fundamentar teoricamente sistema de control contable de
inventarios y manejo de efectivo.

e Diagnosticar la situacion actual del control contable de inventarios y
el manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa”.

e Proponer un sistema de control contable de inventario para el

eficiente manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa’.
JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El trabajo tiene implicacién practica en optimizar el eficiente manejo de
efectivo en la ferreteria “Disensa” mediante la realizacion de un sistema

de control contable de inventario.

El presente proyecto cuenta con una utilidad metodologica donde los
tipos de investigacion utilizados fueron el descriptivo, explicativo y
correccional, asi como en la técnica de investigacion empleada fue el
andlisis documental donde se refleja la situacion actual del control

contable de inventario.

La relevancia social esta relacionada con el Plan Nacional del Buen Vivir,
ademas de los beneficiarios que seran los empleados de la ferreteria
“Disensa”, este estudio servira como referencia para futuras investigacion

gue estén presentando la misma situacion.

Los beneficiarios de la presente investigacion seran los empleados de la
empresa y los clientes porque permite obtener informacion necesaria para

perfeccionar el eficiente manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa”.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO
FUNDAMENTACION TEORICA

Antecedentes histoéricos

Para Lopez (2011) A través de historiados se ha demostrado que la
contabilidad se remonta desde tiempos muy antiguos en las épocas
romanas y egipcias, se empleaban técnicas contables que se derivaban
del intercambio comercial cuando el hombre se ve obligado a llevar
registros y controles de sus propiedades porque su memoria no bastaba

para guardar la informacién requerida.

Para Carpio (2001) Tal es el caso de los fenicios en Asia quienes fueron
pueblos comerciantes que se desenvolvieron por necesidad, formas
primitivas de contabilizacion de sus operaciones establecidas en las
herramientas y formas de escritura de la época en que vivieron fueron los
primeros en utilizar el trueque como una forma de comercio en la época

antigua.

Segun Peralta (2010) Pero fue alrededor del siglo XV que el registro de
operaciones comerciales vivié uno de sus periodos mas trascendentales,
ocurrieron hechos que impactaron enérgicamente a la técnica contable lo
cual se considera gue en ese periodo se construyeron las bases de lo que

hoy se conoce como contabilidad.

El monje llamado Luca Paccioli, se le atribuye la “paternidad” de la
contabilidad a un quien comprobd un esquema muy rudimentario para
registrar las escasas sistematizaciones mercantiles que realizaba la

congregacion de la que formaba parte. A ese original y sencillo sistema de



registro o contabilizacion de mercancias se le consideré con el paso del

tiempo, como la base de la contabilidad.

Con el descubrimiento de América se abrieron nuevas rutas comerciales y
los navegantes iniciaban empresas con las cuales se aventuraban a la
busqueda de nuevas tierras las cuales ofrecian varios productos; las
cuales eran patrocinados por personajes de la época de los cuales

exigian cuentas claras del resultado de esas travesias.

Segun Hadley y Whitin (1963) “los problemas de inventario en las
empresas son tan antiguos como la historia, pero no fue sino hasta
comienzos del siglo XIX cuando se comenzaron a hacer intentos por
aplicar técnicas analiticas para su estudio sistematico, racionalizacion y

adecuada resoluciéon” (p.62).

En el mismo orden de ideas para Carter (2014) En la medida en que se
fueron desarrollando estas teorias y andlisis, surgid la necesidad de
emplear métodos matematicos, debido principalmente al rapido
crecimiento de las industrias manufactureras, al desarrollo de las distintas
ramas de la ingenieria y a la implantacion de nuevas técnicas de analisis,
algunas de las cuales consideran a los sistemas de inventarios

estrictamente ligados con la planificacion de la produccion (p. 85).

Por su parte Campos (2012) considera que “en la actualidad la gran
mayoria de las empresas, por pequefias que éstas sean, presentan
problemas de inventario con diversas caracteristicas muy particulares

unas de otras” (p.75).

De los fundamentos tedricos anteriores se fundamenta que en la
actualidad los inventarios han permitido minimizar estos problemas y
racionalizar al maximo este importante aspecto, intimamente relacionado

con los costos de produccion.



Antecedentes referenciales
Generalidad de la contabilidad

Muchos autores han definido la contabilidad, entre ellos; (Fornos, 2003);
(Jara, 2013); (Martinez, 2008) wuna de las definiciones clasica fue
promulgada en 1940, por el comité de terminologia del Amarican Institute
of certified Public Accountant (AICPA) Instituto de Contadores Publicos
de Estados Unidos de América, segun la cual contabilidad es el arte de
registrar, clasificar y resumir de una manera significativa y en términos
monetarios, las operaciones y los hechos (transacciones y eventos o
sucesos) que son cuando menos en parte de caracter financiero, asi

como de interpretar sus resultado (J.Fornos, 2003).

En base a lo mencionado se dice que la contabilidad se encarga de
identificar, evaluar, registrar y elaborar cuadro de informacion, teniendo
como principal misién proporcionar una informaciébn adecuada y
sistematica del acontecer economico y financiero de las empresas
(Martinez R. , 2008).

Para (Martinez R. , 2008) La contabilidad es la ciencia que estudia el
patrimonio en sus aspectos estéatico y dinamico, cualitativo y cuantitativo,
empleando diversas técnicas para registrar los hechos econdémicos

financieros.

Un criterio mas moderno es publicada por (Sil, 2013), al definir la
contabilidad como el registro de todas las transacciones econdmicas que
se realizan en una empresa, con el fin de informar su situacion financiera
a una fecha determinada y los resultados obtenidos durante un

determinado periodo de tiempo.

Para Cruz (2013) “la contabilidad permite medir y analizar el patrimonio de
la empresa, con el fin de servir a la toma de decisiones y al control de la
gestion, facilitando informacién util, tanto en el ambito interno como

externo de la empresa” (p.32).



Otro autor como Pyle, (2015) considera que “la contabilidad es el arte de
registrar y sintetizar las transacciones de un negocio, y de interpretar sus

efectos sobre los asuntos y las actividades de una enti-dad econémica”
(p.81).

De la misma forma Meigs, (2015) asegura que “la contabilidad es el arte

de interpretar, medir y describir la acti-vidad econdmica” (p.62).

Para Llique de Lazaro (2014) la define como “la ciencia que tiene por
objeto el estudio cuantitativo y cualitativo del patrimonio de la empresa,
tanto en su aspecto estatico como en el dindmico, con la finalidad de

lograr la direccién apropiada de las riquezas que lo integran”(p. 14).

Otro tedrico como Rodriguez (2002). Dice que: “La Contabilidad es uno de
los activos mas grandes existentes en una empresa. El inventario aparece

tanto en el balance general como en el estado de resultados” (p.61).

Por su parte, Olivo y Maldonado (2012) dicen que “la contabilidad es una
técnica en constante evolucién, basada en conocimientos razonados y
l6gicos que tienen como objetivo fundamental registrar y sintetizar las

operaciones financieras de una entidad e interpretar los resultados”
(p.45).

De las definiciones anteriores el autor considera que la contabilidad como
el proceso de identificar, medir y comunicar informacién econémica que
permita, a los usuarios de ésta, emitir y tomar decisiones bien

fundamentadas.

Segun el criterio de INEAF Instituto Europeo de Asesoria Fiscal
la contabilidad es una ciencia que se basa en la coordinacion y
estructuracién en libros y registros de la composicion cualitativa y
cuantitativa del patrimonio de los sujetos econdmicos, asi como de las

operaciones que modifican la estructura del mismo (INEAF, s.f.).



Para Mendoza (2014) la importancia de la contabilidad consiste en
obtener una informacioén util para poder aplicarse en una posterior
decision econdmica, como también obtener un control de la gestion
anterior, generalmente con la aplicacion de una auditoria contable, o bien
poder planificar de la mejor manera posible los fondos que se cuenta para
el afio proximo para poder realizar inversiones y poder estimar un balance

futuro.

En este sentido el mismo autor considera que toda empresa o institucion
debe asegurar recursos a un equipo de contables que se encarguen de
esta tarea y que pueden trabajar incluso en conjunto con la direccion
recomendando acciones a seguir o avisando de posibles complicaciones

ante decisiones que puedan ser riesgosas.

Por lo antes expresado el autor de la presente investigacion considera
que, en muchos sentidos, la tarea de contabilidad resulta siendo muy
especifica y si bien una persona cualquiera puede llevarla a cabo es
central y de mucha importancia recurrir a profesionales que sepan bien lo

gue hacen para evitar errores.
Objetivo general de la contabilidad

Segun Cantos (2015) Proporcionar informaciéon de hechos econémicos,
financieros y sociales suscitados en una empresa u organizacion; de
forma continua, ordenada y sistematica, sobre la marcha yl/o
desenvolvimiento de la misma, con relacion a sus metas y objetivos
trazados, con el objeto de llevar cuenta y razén del movimiento de las
riquezas publicas y privadas con el fin de conocer sus resultados, para

una acertada toma de decisiones.
Los inventarios como parte del activo corriente

Para Rebeca (2011) El inventario constituye las partidas del activo

corriente que estan listas para la venta, es decir, toda aquella mercancia



que posee una empresa en el almacén valorada al costo de adquisicion,

para la venta o actividades productivas.

El inventario es la suma de aquellos articulos tangibles de propiedad
personal los cuales estan disponibles para la venta en una operacion
ordinaria comercial, estan en un proceso de produccion para tales ventas,
0 estén disponibles para el consumo corriente en la produccion de bienes

0 servicios disponibles para la venta (Miller, s.a) (monografias.com, 2011).

Los inventarios forman un enlace entre la produccion y la venta de un
producto. La administracion de inventarios es primordial dentro de un
proceso de produccién ya que existen diversos procedimientos que nos
van a garantizar como empresa, lograr la satisfaccion para llegar a
obtener un nivel 6ptimo de produccién. Su éxito va estar enmarcado

dentro de la politica de la administracion de inventarios Rojas (2014).

Hoy las empresas utilizan diferente metodologia, mejoran los procesos
productivos, e reduce el inventario en coordinacion con las gigantescas
redes de distribuidores, lo que ayuda a la disponibilidad inmediata del
stock en inventario, en el futuro la tecnologia permitirdA una mayor
reduccion en los inventarios con el proceso de adquirir y despachar Lopez
(2013).

La informacién adquiere mayor importancia en la reduccién de
inventarios, las empresas buscan tener menor capital inmovilizado en el
stock que se encuentra almacenado en bodegas y almacenes, asi mismo
el movimiento de los articulos que tenga mayor demanda, lo cual lleva a
comprometer mayores esfuerzos en la implementacion de sistemas de
comunicacién, que permitan una mayor conexion entre la empresa, los
proveedores, y el personal de compras-ventas lo que a su vez permite

buscar como objetivo un menor capital activo Fuentes (2014).

El inventario constituye las partidas del activo corriente que estan listas

para la venta, es decir, toda aquella mercancia que posee una
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empresa para la venta o] actividades productivas
(http://micursodecontabilidad.com/blogs/el-inventario/, 2012).

(Chiquimia, 2014) Define los inventarios que son bienes tangibles que se
tiene para la venta en el curso ordinario del negocio o posterior para su
comercializacion, la base de toda empresa comercial es la compra y venta
de bienes o servicio, el manejo contable permite a la empresa mantener el
control oportunamente, asi como también conocer al final del periodo un

estado confiable de la situacion econdmica de la empresa.

(Castro, 2014) Se refiere que el correcto orden y administracién de
inventarios es uno de los principales factores que incide en el desempefio
de la empresas y en las ganancias que se obtiene, por lo cual es de vital
importancias para las compafia contar con un inventario bien
administrado u controlado, el enfoque en esta area debe ser el de

mantener un nivel 6ptimo para no generar costo innecesario.

Administraciéon del inventario con énfasis en el manejo eficiente del

efectivo

La administracion de los inventarios es definida por (Mailxmail, 2012)
como una parte fundamental, ya que tiene un impacto en todas la areas
de la empresas porque requiere una buena parte de capital que la

empresa tiene invertida.

Un criterio emitido por (Canelo, 2014), infiere que el control interno es
aguel que hace referencia al conjunto de procedimiento de las
operaciones automatica mediante a los datos procesado de diverso
departamentos, por lo general el inventario es la mayor significacion
dentro de los activos corriente, de su buen manejo procede las utilidades
de la empresa, tener un buen control en los inventario tiene las siguientes

ventajas:

Reduce altos costos financiero ocasionado por mantener cantidades

excesiva en los inventarios.
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¢ Reduce el riesgo de fraude, robo o dafio fisico.
o Evita que dejen de realizar ventas por falta de mercaderia.
e Evita reduce la perdidas resultantes de baja de precios.

e Reduce el costo de la toma del inventario fisico anual.

Mediante la informacidn extraida de la siguientes pagina web
(http://destinonegocio.com/gestion/aprende-a-calcular-la-rotacion-de-

inventarios-de-tu-negocio/, 2015), expresa un enfoque sobre la mala
administracion de los inventarios que puede conducir a dos grandes

problemas.

El primero hace referencia a la baja rotacion de los inventarios que tiene
poca salida y permanecen las perchas por varios meses, siendo este el
caso de las empresas, lo ideal seria almacenar menos mercaderia y llevar
la rotacion igual a 1, lo que representa que estara equilibrando la cantidad

de producto comprado y vendido Peralta (2014).

El segundo hace referencia al problema opuesto: vendo el producto de
alta salida y no consigo el ritmo de reposicion del inventario. Esto
acarreara la falta de productos en las perchas, la idea es que las
empresas tengan siempre enfocado la rotacion de la mercaderia al ritmo

de las ventas.

En el mismo orden de idea (Ojeda, 2012) hace mencion sobre los
objetivo primordial de obtener utilidades en las empresas, obtener
utilidades obviamente provine en gran parte de las ventas, ya que este es
el motor de las empresa, sin embargo, si la funcion del inventario no
opera con efectividad, las ventas no tendrdn material suficiente para

poder trabajar, sin inventarios, no hay ventas.
Los costes de los inventarios y su tamafio

Los costes de almacenamiento y gestion de inventarios implican los

costos basicos:
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Expresa (Aulafacil, 2017) que los costos de penalizacidén por inexistencia
de los materiales, estos costos son proporcionales a las ventas perdidas
por inexistencia del producto, produce problemas de pérdida de imagen
en la empresa, se refiere en almacenar y ordenar de forma adecuada los
articulos en las bodegas utilizando equipos especiales para movilizar y

colocar en lugares propio.

Coste de comercializacion coste de pedido, cubre los costes de atencién
al cliente, contratacion y gestion de facturas de las comercializadoras de

referencia.

De acuerdo a la informacion proporcionada por (Felipe, 2016), expresa
gue los coste de ruptura de stocks o de escasez, la rotura de stock es uno
de los aspectos mas complejos y desconocidos dentro de la gestién de
stocks. Cuantificar este valor, analizarlo por items o grupos de items y
saber dar la importancia adecuada a este ratio, siendo una tarea en

cualquier empresa que gestione inventarios.

Mediante a la informacion de la siguiente pagina web

(https:/Iwww.emprendepyme.net/control-de-inventarios.html), expresa que
el control contable de los inventarios, es conocer el coste de tu inventario
para saber el valor de tus productos y conocer el precio de coste y saber

cudl es el precio final del producto.

Luego del analisis de los diferentes autores mediante los epigrafe se
entiende que tiene su importancia y en este mismo orden de idea que la
contabilidad es vital para toda empresa ya que ayuda a que las mismas
tengan un buen control debido a la diferentes funciones que tiene la
contabilidad como son la de registrar, controlar y analizar todo y cada uno
de los proceso contable que llevan a cabo una empresa 0 negocio,
también se infiere que la contabilidad a través de los balance muestra los

resultado de la situacion financiera en la que esta inmersa la empresa.
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FUNDAMENTACION LEGAL
Constitucion de la Republica del Ecuador

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho
econdémico, fuente de realizacion personal y base de la economia. El
Estado garantizar4 a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el

desemperio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.
Art. 276.- El régimen de desarrollo tendra los siguientes objetivos:

1. Mejorar la calidad y esperanza de vida, y aumentar las
capacidades y potencialidades de la poblacion en el marco de los
principios y derechos que establece la Constitucion.

2. Construir un sistema econdémico, justo, democrético, productivo,
solidario y sostenible basado en la distribucion igualitaria de los
beneficios del desarrollo, de los medios de produccion y en la
generacion de trabajo digno y estable.

3. Fomentar la participacion y el control social, con reconocimiento de
las diversas identidades y promociéon de su representacion
equitativa, en todas las fases de la gestion del poder publico.

4. Recuperar y conservar la naturaleza y mantener un ambiente sano
y sustentable que garantice a las personas y colectividades el
acceso equitativo, permanente y de calidad al agua, aire y suelo, y
a los beneficios de los recursos del subsuelo y del patrimonio
natural.

5. Garantizar la soberania nacional, promover la integracion
latinoamericana e impulsar una insercion estratégica en el
contexto internacional, que contribuya a la paz y a un sistema
democratico y equitativo mundial.

6. Promover un ordenamiento territorial equilibrado y equitativo que
integre y articule las actividades socioculturales, administrativas,

econdmicas y de gestion, y que coadyuve a la unidad del Estado.
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7. Proteger y promover la diversidad cultural y respetar sus espacios
de reproduccion e intercambio; recuperar, preservar y acrecentar

la memoria social y el patrimonio cultural.

Art. 329.- Las jovenes y los jévenes tendran el derecho de ser sujetos
activos en la produccién, asi como en las labores de autosustento,
cuidado familiar e iniciativas comunitarias. Se impulsardn condiciones y

oportunidades con este fin.

Para el cumplimiento del derecho al trabajo de las comunidades, pueblos
y nacionalidades, el Estado adoptard medidas especificas a fin de
eliminar discriminaciones que los afecten, reconocera y apoyard sus
formas de organizacion del trabajo, y garantizara el acceso al empleo en

igualdad de condiciones.

Se reconocera y protegera el trabajo autbnomo y por cuenta propia
realizado en espacios publicos, permitidos por la ley y otras regulaciones.

Se prohibe toda forma de confiscacion de sus productos, materiales o

herramientas de trabajo.

Los procesos de seleccidn, contratacion y promocion laboral se basaran
en requisitos de habilidades, destrezas, formacion, meéritos vy
capacidades. Se prohibe el uso de criterios e instrumentos
discriminatorios que afecten la privacidad, la dignidad e integridad de las

personas.

El Estado impulsaréa la formacién y capacitacion para mejorar el acceso y
calidad del empleo y las iniciativas de trabajo autonomo. El Estado velara
por el respeto a los derechos laborales de las trabajadoras y trabajadores
ecuatorianos en el exterior, y promovera convenios y acuerdos con otros

paises para la regularizacion de tales trabajadores.

Art. 333.- Se reconoce como labor productiva el trabajo no remunerado

de autosustento y cuidado humano que se realza en los hogares El
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Estado promovera un régimen laboral que funcione en armonia con las
necesidades del cuidado humano, que facilite servicios, infraestructura y
horarios de trabajo adecuados; de manera especial, proveera servicios
de cuidado infantil, de atencion a las personas con discapacidad y otros
necesarios para que las personas trabajadoras puedan desempeifar sus
actividades laborales; e impulsara la corresponsabilidad y reciprocidad de
hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las obligaciones

familiares.

La proteccion de la seguridad social se extendera de manera progresiva
a las personas que tengan a su cargo el trabajo familiar no remunerado

en el hogar, conforme a las condiciones generales del sistemay la ley.
Plan Nacional del Buen vivir 2013-2017

Objetivo 9

Garantizar el trabajo digno en todas sus formas

Los principios y orientaciones para el Socialismo del Buen Vivir
reconocen que la supremacia del trabajo humano sobre el capital es
incuestionable. De esta manera, se establece que el trabajo no puede ser
concebido como un factor mas de produccién, sino como un elemento
mismo del Buen Vivir y como base para el despliegue de los
talentos de las personas. En prospectiva, el trabajo debe apuntar a
la realizacion personal y a la felicidad, ademas de reconocerse como un
mecanismo de integracion social y de articulacion entre la esfera social y

la econdmica.

La Constitucidbn establece de manera explicita que el régimen de
desarrollo debe basarse en la generaciéon de trabajo digno y estable, el
mismo que debe desarrollarse en funcion del ejercicio de los derechos de
los trabajadores (art. 276). Lo anterior exige que los esfuerzos de politica
publica, ademas de impulsar las actividades econ6micas que generen

trabajo, garanticen remuneraciones justas, ambientes de trabajo
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saludables, estabilidad laboral y la total falta de discriminacion. Una
sociedad que busque la justicia y la dignidad como principios
fundamentales no solamente debe ser evaluada por la cantidad de
trabajo que genera, sino también por el grado de cumplimiento de las
garantias que se establezcan y las condiciones y cualidades en las que
se efectué. Asimismo, debe garantizar un principio de igualdad en las
oportunidades al trabajo y debe buscar erradicar de la manera mas
enfatica cualquier figura que precarice la condicion laboral y la dignidad

humana.

Lo anterior también implica considerar la injerencia directa del Estado en
los niveles de trabajo como empleador —especialmente como empleador
de dltima instancia—, con el objeto de asegurar el acceso al trabajo a las
poblaciones en condicién de vulnerabilidad econémica y de garantizar la
total aplicacion del concepto constitucional del trabajo como un derecho.

De la misma manera, las acciones del Estado deben garantizar la
generacion de trabajo digno en el sector privado, incluyendo aquellas
formas de produccion y de trabajo que histéricamente han sido
invisibilizadas y desvalorizadas en funcion de intereses y relaciones de
poder. Tanto a nivel urbano como rural, muchos procesos de produccion
y de dotacién de servicios se basan en pequefias y medianas unidades
familiares, asociativas o individuales, que buscan la subsistencia antes
que la acumulacion. Amparandose en la Constitucion de la Republica, es
necesario profundizar el reconocimiento y el apoyo a estas distintas
formas de trabajo, sobre todo a las que corresponden al autosustento y al
cuidado humano, a la reproduccion y a la supervivencia familiar y vecinal
(arts. 319 y 333).

Para alcanzar este objetivo, debemos generar trabajos en condiciones
dignas, buscar el pleno empleo priorizando a grupos histéricamente
excluidos, reducir el trabajo informal y garantizar el cumplimiento de los
derechos laborales. Hay que establecer la sostenibilidad de las

actividades de autoconsumo y autosustento, asi como de las actividades
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de cuidado humano, con enfoque de derechos y de género. EIl
fortalecimiento de los esquemas de formacion ocupacional y capacitacion
necesita articularse a las necesidades del sistema de trabajo y a la

productividad laboral.
VARIABLES DE LA INVESTIGACION
Variable Independiente: Sistema de control contable

Un criterio emitido por (Canelo, 2014), infiere que el control interno es
aguel que hace referencia al conjunto de procedimiento de las
operaciones automatica mediante a los datos procesado de diverso
departamentos, por lo general el inventario es la mayor significacion
dentro de los activos corriente, de su buen manejo procede las utilidades
de la empresa, tener un buen control en los inventario tiene las siguientes

ventajas:
Variable Dependiente: Manejo de efectivo

Para (Mailxmail, 2012) es considerada como una parte fundamental, ya
gue tiene un impacto en todas la areas de la empresas porque administra

el parte de capital que la empresa tiene invertida.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Calidad.- La calidad consiste en aquellas caracteristicas de producto que
se basan en las necesidades del cliente y que por eso brindan
satisfaccion del producto (Lopez, 2012).

Compra.- se hace referente a la accion de obtener o adquirir, a cambio de

un precio determinado, por un producto o servicio (Pérez, 2015).

Control: Comprobacion, intervencion, inspeccion, direccion de normas

para el cumplimiento de objetivos (Torres, 2013).

Despacho: Salida de los productos de la bodega y da por concluida la

funcién de almacenaje y conservacion de los productos (Ruiz, 2015).
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Existencia de mercaderia.- Son aquellos bienes poseidos por la
empresa para su venta en el curso ordinario de la explotacion, o para su

transformacién o incorporacion al proceso productivo (Méndez, 2014).

Existencias: Son la mercancias o productos que tiene una empresa para

su comercializacion (Palacios, 2015).

Flujo de efectivo.- Es uno de los pilares en la administracion de cualquier
empresa, debido a que representa las entradas y salidas de efectivo,

producto de la operacion diaria de una compaiiia (Fuentes, 2015).

Importancia de los inventarios: Los inventarios generalmente
constituyen el activo circulante mas importante de una empresa y son
mas susceptibles de errores mayores y de manipulaciones que cualquier

otra categoria del activo (Olivares, 2013).

Ingreso.- Segun las Norma Internacionales de contabilidad, los ingresos
son incrementos en el patrimonio neto de la empresa (Garcia, 2013).

Inventario.- Es un conjunto de productos o articulo que tiene la
organizacién para comercializar con aquello, consintiendo la compra y
venta o la elaboracion primero antes de venderlos, en un periodo

econdémico determinados (Pluas, 2014).

Inventario: El inventario es el conjunto de mercancias o articulos que
tiene la empresa para comerciar con aquellos, permitiendo la compra y
venta o la fabricacion primero antes de venderlos, en un periodo
econdémico determinados. Deben aparecer en el grupo de activos
circulantes (L6pez, 2015).

Mejoramiento continuo: Esta etapa que es la Ultima, puede constituirse
en la primera, ya que de su exitoso avance van surgiendo informacion y
nuevos conocimientos empresariales que se encausan hacia nuevos

planes y objetivos (Alvarado, 2013).
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Pérdidas: Reducciones en la participacion de la empresa por las que no
se ha recibido ningun valor compensatorio, sin incluir los retiros de capital
(Carpio, 2016).

Planificaciéon: Un método bajo la forma de proceso, para la toma de
decisiones entorno al mantenimiento de una realidad dada o a su
transformacion en otra mas deseable, mediante la distribucion de

recursos entre fines multiples (Lema, 2015).

Proveedor.- Es un ente que se encarga del abastecimiento de un bien o

servicio hacia otro ente al que le haga falta (Pesantez, 2014).

Rentabilidad: Es la relacién existente entre el capital invertido y el
rendimiento neto obtenido, porcentaje de beneficio que rinde un capital en

un periodo, por lo coman un afio (Carrion, 2016).
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CAPITULO 1lI
METODOLOGIA

PRESENTACION DE LA EMPRESA

Nombre completo de la empresa o institucion

= led e | Bad &

Figura 1 Disensa
Fuente: Disensa Pajan

Fecha, ley o resolucion en que fue aprobada o constituida
15 de Diciembre de 1982
Base legal

Ferreteria Disensa Pajan en el ambito legal cumple con las siguientes

leyes, normativas y disposiciones establecidas por el Estado Ecuatoriano:
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e Constitucion de la Republica del Ecuador

e Ley Organica de Régimen Tributario

e Ley de Seguridad Social

e Reglamentos de comprobantes de venta y retencion

e Cadigo de trabajo.

Leyes o disposiciones que son reguladas por diferentes organismos o

Ministerios tales como:

¢ Ministerio de trabajo
e Servicio de Rentas Internas

¢ Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).

Disensa es una sélida empresa ecuatoriana, lider en el mercado de
distribucion de ventas de materiales para la construccion desde 1973.
Contamos con la experiencia en el desarrollo de soluciones para el
mercado de la construccién, siempre ofreciendo los productos de calidad

garantizada y el mejor servicio.

Disensa posee el primer sistema de franquicia de materiales de

construccion a nivel mundial.

Depésito de materiales Disensa se convierte Disensa lanza su

1973 2005 2016
p ——0 | T T
1978 2015

Figura 2 Disensa historia

Fuente: Disensa Pajan
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Misién: Somos una empresa que ofrece una gama amplia de productos
y soluciones en materiales de construccion generando valor a nuestros

clientes, empleados y la comunidad de forma sostenible.

Vision: Ser el lugar perfecto en el momento de adquirir los materiales de

construccion para su vivienda.
Salud y seguridad ocupacional

Siempre priorizamos la salud y seguridad ocupacional de la gente.
Tenemos un enfoque en prevencion, y asumimos a la seguridad e
integridad de nuestros trabajadores como lo mas importante, sin

comprometer nada que tenga relacion con este tema.

Figura 3 Seguridad ocupacional
Fuente: Disensa Pajan

Cddigo de conducta

La integridad y la transparencia estan siempre presentes en el corazén de
todas nuestras acciones. Nuestro codigo de conducta define lo que la

integridad significa para nuestros negocios.
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Seguridad

Todos los materiales que pertenecen al portafolio de productos Disensa

contienen sus politicas de seguridad de uso del producto.
Diversidad, igualdad y respeto

Respetamos la dignidad, privacidad y derechos personales de cada una
de las personas.

Proteccion al ambiente

Trabajamos en pro de la conservacion de los recursos naturales y la

reduccion de residuos peligrosos.
Tratando con competidores, proveedores y clientes

Competimos por nuestros clientes sobre la base de valor y la calidad de

nuestros productos, servicios y ofertas.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

GERENTE GENERAL

ADMINISTRADOR LOGISTICA VENTAS

d ise MNS<a VENDEDORES

Figura 5 Estructura organigrama

Elaborado por: Leonel Gbmez
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Plantilla total de trabajadores

Cuadro 1

Plantilla total de trabajadores Disensa Pajan

PLANTILLA DE TRABAJADORES

N® NOMBRES CARGO RUC SUELDO
1 JORGE CIVINTA VACA GERENTE GENERAL 170344691001 S 1.000,00
2 LESLI CIVENTATOSCANO  |ADMINISTRADORA (099999999599 S 800,00
3 CESAR CEDENO RODRIGUEZ |VENTA 099999999999 S 650,00
4 MNELI PAZAN REYES LOGISTICA (099999999599 S 650,00
5 JORGE VENDEDORES 099999999999 S 375,00
6 DANNY VEMDEDORES (099999999599 S 375,00
TOTAL DE PLANTILLA DE REMUNERACION S 3.850,00

Fuente: Disensa Pajan
Elaborado por: Leonel Gomez

Proveedores

Cuadro 2 Principales Proveedores - Disensa Pajan

Construmercado s.a
Ipac

Demaco
Ormipiso
Plastigama
Plastidor
Realto
Ecuaceramica
Andec

Ideal Alambrec
Electrocable
Novacero
Rooftec
Holcim

Intaco

Fuente: Disensa Pajan
Elaborado por: Leonel Gémez

Principales producto o servicio

Disensa es una empresa que se dedica a la venta de una gama de
productos en diferentes marcas y precios, donde usted encuentra los
principales productos para la construccion tales como Cemento, Blogue,

Ladrillos, piedra, arena entre otros.
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A continuacién se detallan mas productos que ofrece la misma.

Cuadro 3 Principales Productos o Servicios - Disensa Pajan
Baiio . . . . .
. .y Construccion Electricidad Ferreteria Herramientas Pinturas
griferia
. . . Accesorio para herramientas Pintura
Accesorios Aceros Accesorios Adhesivo .
electicas para metal
o Preparador
Fijaciones .
Lavamanos Morteros Alambres ! Generacion de
superficie
Complementos Aditivos Cables eléctricos Unién y soldadura Proteccion
de madera
Sanitario Obra gris Albafiileria
Griferia Maderas Corte
Techo y cubierta .
y Perforacion

Fuente: Disensa Pajan

Elaborado por: Leonel Gémez

DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacion se basara con un enfoque Cualitativa-Cuantitativa que

permitira conocer los hechos que originan la falta de un sistema de control

contable de inventarios en el manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa”

del Canton Pajan de la provincia de Manabi en el periodo fiscal 2017.

TIPOS DE INVESTIGACION

Investigacion

investigacion cientifica, porque permite explorar

Exploratoria.- Es

la parte

fundamental de

una

de una manera

adecuada, practica y exacta el contexto del problema (Zambrano C. Z.,

2014).

Este tipo de investigacibn va a permitir inspeccionar y recolectar la

informacion necesaria para poder verificar los problemas en los que se

encuentra la empresa.

Investigacion Descriptiva.- Esta investigacion permite, describir las

causas, efectos,

investigadas (Zambrano C. Z., 2016).
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Esta investigacion permitira describir o realizar un FODA, del hecho
investigado.

TECNICAS DE INVESTIGACION

Lourdes Castillo (2005) Es una de las operaciones fundamentales de la

cadena documental. Se trata de una operacion de tratamiento.

El analisis documental es una operacién intelectual que da lugar a un
subproducto o documento secundario que actia como intermediario 0
instrumento de busqueda obligado entre el documento original y el

usuario que solicita informacion.

El calificativo de intelectual se debe a que el documentalista debe realizar
un proceso de interpretacion y analisis de la informacion de los

documentos y luego sintetizarlo.
PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACION

En el desarrollo del proyecto se utilizara la técnica de andlisis documental.
En base a la informacion obtenida en cada una de las respuestas se
analizaran los resultados de este procedimiento idoneo que estara en la

posibilidad de realizar la propuesta de solucién.

La informacién se basara en el objetivo dos de la investigacién en el
diagndstico sobre la situacion actual del control contable de inventarios y

el manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa”.

1. Andlisis de los procedimientos actuales del control contable y

en el manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa”.

A continuacion se presentan los procedimientos actuales del control

contable de los inventarios que seran analizados en el capitulo IV.

e Registrar los asientos contables (Compras, Devoluciones vy

Descuentos en Compras;
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e Registrar los asientos de Ventas, Devolucién y Descuento en
Ventas).

e Revisar y cruzar la informacion del Kardex con la del libro mayor
general de la cuenta Inventarios.

e Presentar informes a la Gerencia de la empresa sobre el manejo
de las mercaderias que se est4d adquiriendo y vendiendo en la

empresa.

2. Determinacién de las falencias del control contable en la

ferreteria “Disensa”.

Mediante un analisis con un cuadro comparativo donde se base en la
raiz del problema, la causa de esta con la respectiva consecuencia se
determinara las falencias del control contable en la ferreteria

“Disensa’.

3. Propuesta de mejora un sistema de control contable de
inventario para el eficiente manejo de efectivo en la ferreteria

“Disensa”.

Se propondra alternativas donde se mostrara la estructura para el sistema

de control de inventario en la ferreteria “Disensa”.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Con la informacion proporcionada se respondera al objetivo dos de la
investigacion que es el diagndstico sobre la situacion actual del control

contable de inventarios y el manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa”.

Andlisis de los procedimientos actuales del control contable en el

manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa”.

El departamento de bodega y contabilidad son los responsables del

registro de los inventarios, los mismos que se encargaran de:

1. Registrar los asientos de compras, devoluciones y descuentos

en compras

El registro de compras es un libro auxiliar obligatorio de caracteristica
tributario de foliacion doble, este registro debe realizarlo de en forma
detallada, ordenada y cronoldgica de cada uno de los documentos de
compras de bienes y servicios que registre diariamente, lo cual la
Ferreteria “Disensa” no lo realiza adecuadamente, los documentos que
sustentan las operaciones realizadas son las facturas, las boletas de
venta, notas de crédito, notas de débito.

2. Registrar los asientos de ventas, devolucion y descuento en

ventas

El registro de las ventas es un libro auxiliar obligatorio de caracteristica
tributario de foliacion doble en el cual se registran en forma detallada,
ordenada y cronoldgica, cada una de las ventas de bienes o servicios que
realiza la empresa en el desarrollo habitual de sus operaciones, este

registro no se lo realiza de forma apropiada en la ferreteria “Disensa”, los
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documentos que sustentan las ventas realizadas son las facturas, boletas
de venta, notas de crédito, notas de débito, etc., también cabe recalcar
que en el registro de las ventas se obtiene el importe mensual del
impuesto general a las ventas el cual es considerado como impuesto
retenido al cliente por las ventas realizadas, a este impuesto retenido se

le deduce el impuesto anotado en el registro de compras.

3. Revisar y cruzar la informacion del Kardex con la del libro

mayor general de la cuenta inventarios.

Se realiza el registro de la mercaderia que se tiene en un almacén donde
se realiza un inventario de todo el contenido que tiene la bodega, y
determinar la cantidad, un valor de medida, y el precio unitario, esta
informacion pasaria a ser el inventario inicial con el que se parte, pero no
se lo realiza de manera correcto por lo cual no se pueden llenar los

Kardex.

4. Presentar informes a la gerencia de la empresa sobre el
manejo de las mercaderias que se esta adquiriendo y

vendiendo en la empresa.

Este informe gerencial no se lo realiza porque no se planifica ni coordina
la informacion de los inventarios de la ferreteria por lo cual no existe un

control de los mismos ni seguimiento continuo.

El seguimiento y control que la ferreteria maneja actualmente en este
componente del estado financiero se puede observar que es muy general
y no detallado como se requiere que sea, como se puede visualizar en el

flujograma a continuacion:
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FLUJOGRAMA DE COMPRA DE MERCADERIA ACTUAL

BODEGERO CONTADORA GERENTE - PROVEEDOR

Informa a la contadera la Informa a la contadora la
necesidad de productos. necesidad de E (MO) productos.
Recibe la orden de pedido analiza,
\L acepla y realiza el pedido al
- provesdor.
Orden de pedido analizada

Orden de pedido

Recibe la factura emite el cheque, emite el
comprobante de retencidn.

Informa a la contadora la ‘l( Archiva
necesidad de productos. I

[
Cheque y comprobante de retencion

Fin del proceso

‘ GERENTE - PROVEEDOR ‘

D

-

Recibe la orden de pedido envia
la mercaderia a la empresa.

|

Orden de pedido analizada

Enviar la mercaderia
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Determinacién de las falencias del control contable en la ferreteria

“Disensa”.

Cuadro 1 Falencias

AREA DE INVENTARIO

RAIZ DEL CAUSA EFECTO
PROBLEMA
Deficiente Mal registro de los | Cierre de sus
procedimiento de | inventarios periodos contable en

registro contable de

inventarios

saldos negativos,
de

son

cuyos indices
rentabilidad

deficientes.

Desorganizacion

los inventarios

de

Ni se lleva un registro

contable

No existe informacion

contable fiable

Elaborado por: Leonel Gémez

32




PROPUESTA DE MEJORA UN SISTEMA DE CONTROL CONTABLE
DE INVENTARIO PARA EL EFICIENTE MANEJO DE EFECTIVO EN LA
FERRETERIA “DISENSA”.

Empresa: Disensa

Beneficiarios: Las personas que se beneficiaran a través de la realizacion

de esta propuesta son:

o Directivos
o Personal Administrativo y Financiero
o Clientes

La aplicacion de la presente propuesta de mejora pretende incrementar
la economia de la ferreteria, garantizando el manejo adecuado de las
existencias, esto permitira facilitar y reorganizar los procesos de
adquisiciéon y venta de los productos, los mismos que ayudardn a
determinar y alcanzar los objetivos planteados por la entidad, utilizando

los recursos humanos y materiales.

La propuesta planteada brinda un impacto favorable, debido a que se
determinan factores criticos de éxito y se podrd gestionarlo para
beneficio de la ferreteria, permitiendo la aplicacion de un control eficaz y

oportuno para optimizar el manejo de efectivo de la ferreteria.

Por lo antes expuesto la presente propuesta se evidencia, debido a la
facilidad que el control brindaré a la ferreteria “Disensa” permitiendo el
despacho adecuado de la mercaderia y la obtencién de informacion

confiable, que fortalecera un sistema contable de inventario.
Politicas para inventarios

e Se manejara el método de valoracion de mercaderias promedio
ponderado, para determinar el costo unitario, el costo total de

todas las mercaderias.
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e Al registrar en el Kardex los movimientos deben ser registrados al

costo.

e El sistema para contabilizar las mercaderias se utilizara el

Sistema de Inventario Permanente o Perpetuo.

e Se debera realizar por lo menos 6 veces en el afio la toma fisica

de los inventarios.

e Después de cada toma fisica se debera presentar un informe de
las novedades encontradas o de las recomendaciones para

mejorarlas.

e Se debera realizar controles de la bodega de forma frecuente

cada semana o cada 15 dias.

e Determinar las mercaderias que no se han podido vender y que

reflejan un inventario estatico.
e Sefalar que productos son los que mas compran los clientes.

e Tomar en cuenta de todas las existencias, la que sea susceptible
de falta de rotacién, variaciones constantes, caducidad o deterioro

y cambio de precios.
Evaluacién del control interno de inventario

Cuadro 2 Evaluacién del control interno

No | CONDICION | CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
No hay Se debe El Perdidas Se debe
controles de | determinar bodeguero de desarrollar un
1 | ingreso de controles de no controla materiales manual de control
mercaderia ingreso de todas los y productos de entrada y salida
de todos los | mercaderia ingresos y de de existencias
articulos salidas de ferreteria
existencias
No estéa Se debe El Errores en Establecer un
2 | capacitado capacitar al bodeguero despacho programa de
adecuadam personal no tiene un | de pedidos capacitacion al
ente el encargado manual de | al cliente personal
bodeguero las final encargado de
dela funciones bodega
entidad pertenecient
es al cargo
gue ocupa
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3 | Nose Se debe Desorganiza | Retraso en Se debe organizar
clasifica los asignar un cién interna la entrega las existencias por
materiales equipo de productos | de pedidos grupos y
en perchas encargado de subgrupos de
por grupos realizar la acuerdo a la

constatacion similitud de los
y clasificacion productos.
de inventarios

4 No se ha Se larealiza Retrasos en Incumplimien Efectuar hojas de
establecido cada mes no la entrega to de ingresos y egreso
medidas es suficiente de pedidos, pedidos a los productos, con
adecuadas descuadres clientes, responsables, y
de control de retraso en coordinar el
para el existencias despacho despacho para que
despacho de llegue a tiempo
mercaderias Control de

mercaderias
semanales

Elaborado por: Leonel Gbmez

Para un mejor entendimiento de procedimientos de ingresos y salidas de

mercaderias, se presenta los siguientes flujogramas.

Ingresos de mercaderia &mbito: compras locales

Cuadro 3 Procesos ingresos

Responsable | Paso | Actividad
Presenta al contador la solicitud de adquisicién
mercaderia.
Bodeguero 1 Archiva copia
Recepta y analiza solicitud
Acepta o la rechaza solicitud
Contador 2 Presenta informe al gerente y archiva copia.
Recibe informe del contador.
Gerente 3 acepta o rechaza el pedido
Recibe el pedido.
Confirma pedido.
Proveedor 4 Envia mercaderias
Guarda Recibe y almacena mercaderias.
Almacé 5 Entrega documentos al contador
n
Recibe documentos.
Emite cheque, comprobante de egreso y comprobante de
Retencion.
Contador 6 Archiva factura y copias de los comprobantes
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‘ BODEGUERO CONTADORA | ‘ GERENTE / PROVEEDOR ‘ PROVEEDOR

Orden de pedido Recibe Orden de Pedido
I Anterior
—— ————
Realiza recibido al Proveedor II

Recibe Mercaderia @

Despacha Mercaderfz

Egresos de mercaderia
Ventas

De acuerdo con las ventas que se pueden generar en la Ferreteria
“Disensa”, se presentan la forma de ventas como se puede observar en
los siguientes Flujograma.

e Deinventarios

e Procedimiento: Venta de mercaderias
e Ambito: Venta de Inventarios

Cuadro 4 Proceso de venta

Responsable Paso Actividad
Cliente 1 Realiza el pedido.
Recibe pedido y el dinero.
Emite factura archiva documentos

Encargado de caja 2

Verifica y firma factura Entrega
Guarda almacén 3 mercaderia.

Recibe copia de factura.

Registra la factura  Archiva
Contador 4 |documentos
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CLIENTE

| ENCARGADO /CAJA I I BODEGA I I CONTABILIDAD I
INICIO @
i Recibe Pedida
Emite Recibe pedido de cliente Recibe Factura de
o E Venta
NO \L
FIN Verifica en el
Software Contable
sl
Recibe Pedido J( N
despechado Despacha para Contabiliza
e v factura
Emite Factura &l
Mercaderia Cienta
\l{ Archiva
Cobra -Venta Recibe orden de pago
v FIN
Emite orden de Despacha al Cliente
'
Envia a contabilidad la
factura °
6
Cuadro 5 Registro contable
Ferreteria Disensa
Asientos de registro contable de inventario
Para registrar la compra
CUENTAS DEBE HABER
Inventario de Mercaderia XXXXX
IVA Pagado XXXXX
Cuentas por pagar XXXXX
Retenciones IVA XXXXX
Retenciones IR XXXXX

(V/r por concepto de adquisicion)

Elaborado por: Leonel Gbmez
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Cuadro 6 Pararegistrar las ventas

CUENTAS DEBE HABER
Cuentas por cobrar XXXXX
Ret. Fuente XXXXX
Ventas XXXXX
Ilva Cobrado XXXXX
(V/r por concepto de ventas)
Elaborado por: Leonel Gbmez
Cuadro 7 Para registrar el costo de ventas
CUENTAS DEBE HABER
Costo de ventas XXXXX
Inventario de mercaderias XXXXX

(V/r por costo de ventas)

Elaborado por: Leonel Gémez
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CONCLUSIONES
Examinando la fundamentacion tedrica de algunos tedricos de la
presente investigacion se evidencia la relacion muy importante

entre el &rea de inventario y manejo de efectivo.

No existe un sistema de control contable de inventario para el

eficiente manejo de efectivo en la ferreteria “Disensa’.

Desorganizacion de los inventarios donde no se lleva un registro

contable, por lo cual no se cuenta con informacion contable fiable
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RECOMENDACIONES

Establecer politicas y procedimientos de inventarios para el

correcto manejo de efectivo de la ferreteria “Disensa”.

Realizar reuniones de trabajo con los empleados y gerente de la
ferreteria “Disensa” donde se encuentren supervisando la

aplicacion de la presente propuesta.
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reconozco a favor de la institucion una licencia gratuita, intransferible y no

exclusiva para el uso no comercial del mencionado trabajo de titulacion,
con fines estrictamente académicos.

Asimismo, autorizo/autorizamos al Instituto Superior Tecnoldgico
Bolivariano de Tecnologia para que digitalice y publique dicho trabajo de
titulacion en el repositorio virtual de la instituciéon, de conformidad a lo
dispuesto en el Art. 144 de la LEY ORGANICA DE EDUCACION
SUPERIOR.

Leonel Francisco Gémez Nieto me /} Gomer M
Nombres y Apellidos del Autor Firma

No. de cedula: 1313755678
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DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMAS N° 20171 310002D00229

Ante mi, NOTARIO(A) SUPLENTE YEFFERSON AQUILINO ORDONEZ VALENCIA de la NOTARIA SEGU
DE LA ACCION DE PERSONAL 8127-DP13-2017-KP, comparece(n) LEONEL FRANCISCO GOMEZ NIET
CEDULA 1313755678 de nacionalidad ECUATORIANA, mayor(es) de edad, estado civil CASADO(A), d
PAJAN, POR SUS PROPIOS DERECHOS en calidad de COMPARECIENTE; quien(es) declara(n) q
constante(s) en el documento que antecede CLAUSULA DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE
TITULACION, es(son) suya(s), la(s) misma(s} que usa(n) en todos sus actos publicos y privados, siendo ¢
auténtica(s), para constancia firma(n) conmigo en unidad de acto, de todo lo cual doy fe. La presente diliger
ejercicio de la atribucion que me confiere el numeral noveno del articulo dieciocho de Ia Ley Notaric
reconocimiento no se refiere al contenido del documento que antecede, sobre cuyo texto esta Not

responsabilidad alguna. — Se archiva un original. PAJAN, a 24 DE NOVIEMBRE DEL 201 7, (14:27).

(U

NOTARIO(A} SUPLENTE YEFFERSON O ORDONEZ VALENCIA ™™~

L{b/l(l (;CM (ke B g
LEONEL FRANCISCO GOMEZ NIETO
CEDULA: 1313755678

NOTARIA SEGUNDA DEL CANTON PAJAN
AP: 8127-DP13-2017-KP



REPUBLICA DEL ECUADOR

> Direccién General de Registro Civ
3 ~ ldentificacion y Cedulacid:
Direccién General de Registro Civil, Identificacién y Cedulacién

ﬂ CERTIFICADO DIGITAL DE DATOS DE IDENTIDAD

Numero (nico de identificacién: 1313755678
Nombres del ciudadano: GOMEZ NIETO LEONEL FRANCISCO
Condicién del cedulado: CIUDADANO

Lugar de nacimiento: ECUADOR/MANABI/PAJAN/PAJAN

B - Fecha de nacimiento: 19 DE NOVIEMBRE DE 1990

Nacionalidad: ECUATORIANA

Sexo: HOMBRE

Instruccion: BACHILLERATO

Profesion: ESTUDIANTE
Estado Civil: CASADO
Conyuge: CEDENO RODRIGUEZ BEXY MARIBEL

Fecha de Matrimonio: 7 DE MARZO DE 2014

Nombres del padre: GOMEZ SANCHEZ NICOLAS AGAPITO
Nombres de la madre: NIETO PEREA FRANCISCA TEODORA

Fecha de expedicién: 14 DE MARZO DE 2014

Informacion certificada a la fecha: 24 DE NOVIEMBRE DE 2017
Emisor. KAREN TATIANA MERCHAN NAVAS - MANABI-PAJAN-NT 2 - MANABI - PAJAN

(certificado: 176-072-47746

EI’ I_! H“HI “' m"ﬂ m " Ill ing. 'Jorge Troya Fuertas

76-072-47745 : i s % : . Y
iie=d b Director General det Registro Civil, identificacién y Cedulacion
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CIUDADANA (O):

ESTE DOCUMENTO ACREDITA QUE USTE
SUFRAGO EN LAS ELECCIONES GENERALE!

ESTE CERTIFICADO SIRVE PARA TODO
LOS TRAMITES PUBLICOS Y PRIVADOS




Certificacion de aceptacion del CEGESCIT

En calidad de colaborador del Centro de Gestién de la Informacion
Cientfica y Transferencia de Tecnoldgica (CEGESCIT) nombrado por el

Consejo Directivo del Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano de
Tecnologia.

CERTIFICO:

Que el trabajo ha sido analizado por el URKUND y cumple con el nivel
de coincidencias permitido segun fue aprobado en el REGLAMENTO
PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ANTIPLAGIO INSTITUCIONAL
EN LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION Y TRABAJOS DE
TITULACION Y DESIGNACION DE TUTORES del ITB.
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