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Resumen 

La ferretería “Disensa” del Cantón Paján estaba presentando 
falencias en los inventarios, la investigación tuvo como propósito el 
diseño de un sistema de control contable de inventario para el 
eficiente manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. En la 
metodología se utilizó los tipos de investigación descriptivo, 
explicativo y correlacional. Mediante la aplicación de la técnica de 
análisis documental; se pudo recopilar la información relevante que 
se necesitaba para la investigación. La conclusión más relevante a la 
que se llego fue que no se tiene un eficiente manejo de efectivo por 
la falta de un control contable de inventario. Se propuso  como 
propuesta de mejora el diseño de un sistema de control contable de 
inventario en la ferretería “Disensa”, los beneficiarios del presente 
estudio son los clientes y los empleados de la empresa.  
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Abstract 

The store "Disensa" of Paján Canton is presenting flaws in the 

inventories, had as its purpose the design of an accounting control 

system for the efficient cash management in the "Disensa" hardware 

store. In the methodology the types of descriptive, explanatory and 

correlational research were used because through them; it was 

possible to compile the relevant information that was needed for the 

research, in the investigation techniques used was the documentary 

analysis, it has as proposal of improvement the design of an 

accounting control system for the efficient cash management in the 

hardware store "Disensa ", The beneficiaries of this study are the 

clients and employees of the company. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

Ubicación del problema en un contexto 

La mayor parte de los problemas en el Ecuador, en referencia a las 

PYMES están alineados al manejo deficiente en el control contable de 

inventarios y por ende al errático manejo de efectivo. Es por esto que los  

problemas se ven reflejados en índices económicos deficientes, 

desorganización en inventarios y mala toma de decisiones. En este primer 

semestre, el 45 por ciento de las PYMES, mediante una encuesta, 

demostraron que sus sistemas contables son manejados empíricamente, 

y esto les origina que exista descoordinación en sus balances y pérdidas 

en sus estados financieros, a más de aquello, cierre de sus negocios y 

muchas veces evasión tributaria (SRI, 2017). 

En la provincia de Manabí, las ferreterías presentan una situación de mal 

manejo en el stock de sus mercaderías, inexistencia de un sistema de 

control contable, esto origina a que sus actividades reflejen perdidas, 

cierre y en muchos propietarios migración a las grandes ciudades, 

además de aquello, estos inconvenientes se suman, los de 

empeoramiento al aparato productivo y asociación a actividades de 

desviación tributaria, en el mes de febrero las principales ferreterías de 

Manabí: se vieron en la necesidad de recurrir a una asesoría en el manejo 

eficiente de un sistema contable y de inventario, sin embargo debido a su 

alto costo de implementación, decidieron seguir manejando sus negocios 

empíricamente (Galarza, 2017). 

En el cantón Paján la mayor parte de las ferreterías no tiene  un adecuado 

control de inventario lo que provoca inconvenientes en el stock de la 
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mercadería, por lo que se hace presente implementar un sistema  

eficiente de control de inventario y manejo de efectivo en la ferretería 

Disensa en el cantón Paján cuyo objetivo es llevar un control confiable de 

la realidad en existencias de los productos.  

Situación del conflicto 

El deficiente procedimiento de registro contable de inventarios y manejo 

de efectivo en la ferretería “Disensa” del Cantón Paján de la provincia de 

Manabí, es el principal factor que ha predominado, el mismo que ha 

originado el cierre de dos sucursales, situadas entre Pichincha y Tosagua. 

Antes esto los antecedentes de ferretería “Disensa”, son caóticos, ya que 

su realidad son periodos contables negativos y pocas plazas de trabajo. 

La situación actual de ferretería “Disensa”, está inmersa en 

desorganización en los inventarios, y cierre de sus periodos contable en 

saldos negativos, cuyos índices de rentabilidad son deficientes. Es 

importante resaltar que los propietarios, no cuentan con conocimientos 

técnicos ni visión emprendedora que les permita, mejorar el panorama 

caótico con el que la empresa está inmersa. 

Formulación del problema  

¿Qué efecto tendría la falta de un sistema de control contable de 

inventarios en el manejo de efectivo en la ferretería “Disensa” del Cantón 

Paján de la provincia de Manabí en el periodo fiscal 2017? 

Delimitación del problema  

Campo: Financiero 

Área: Inventarios 

Aspecto: Control Contable 
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Variables de la Investigación 

Variable independiente: Control contable de inventarios 

Variable dependiente: Manejo de efectivo 

Evaluación del problema   

Delimitado:  Se centrará en la ferretería “Disensa” del Cantón 

Paján, el periodo de tiempo de la investigación está 

comprendido de enero a Julio del 2017.  

Factible:  El presente estudio es factible de formalizar porque 

cuenta con la participación de los empleados que 

laboran en la ferretería “Disensa” del Cantón Paján. 

Claro:   El presente estudio está escrito de manera precisa y 

la propuesta de solución está relacionado con el 

problema planteado.  

Evidente:  El objeto de este estudio se centrará en el diseño de 

un sistema contable de inventario en el eficiente 

manejo de efectivo de la ferretería “Disensa” del 

Cantón Paján. 

Original:  Dentro la ferretería “Disensa” del Cantón Paján, es 

original porque se tomó la iniciativa de realizar el 

estudio del sistema contable y su impacto en el 

manejo de efectivo. 

Relevante:  Para la ferretería “Disensa” del Cantón Paján, es de 

suma importancia el estudio para perfeccionar el 

sistema de control contable de inventario. 
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OBJETIVO  

Objetivo general  

Diseñar un sistema de control contable de inventario para el eficiente 

manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. 

Objetivos específicos 

 Fundamentar teóricamente sistema de control contable de 

inventarios y manejo de efectivo. 

 Diagnosticar la situación actual del control contable de inventarios y 

el manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. 

 Proponer un sistema de control contable de inventario para el 

eficiente manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. 

JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA  

El trabajo tiene implicación práctica en optimizar el eficiente manejo de 

efectivo en la ferretería “Disensa” mediante  la realización de un sistema 

de control contable de inventario. 

El presente proyecto cuenta con una utilidad metodológica donde los 

tipos de investigación utilizados fueron el descriptivo, explicativo y 

correccional, así como en la técnica de investigación empleada fue el 

análisis documental donde se refleja la situación actual del control 

contable de inventario. 

La relevancia social está relacionada con el Plan Nacional del Buen Vivir, 

además de los beneficiarios que serán los empleados de la ferretería 

“Disensa”, este estudio servirá como referencia para futuras investigación 

que estén presentando la misma situación. 

Los beneficiarios de la presente investigación serán los empleados de la 

empresa y los clientes porque permite obtener información necesaria para 

perfeccionar el eficiente manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEORICO 

FUNDAMENTACION TEÓRICA 

Antecedentes históricos 

Para López (2011) A través de historiados se ha demostrado que la 

contabilidad se remonta desde tiempos muy antiguos en las épocas 

romanas y egipcias, se empleaban técnicas contables que se derivaban 

del intercambio comercial cuando el hombre se ve obligado a llevar 

registros y controles de sus propiedades porque su memoria no bastaba 

para guardar la información requerida.  

Para Carpio (2001) Tal es el caso de los fenicios en Asia quienes fueron 

pueblos comerciantes que se desenvolvieron por necesidad, formas 

primitivas de contabilización de sus operaciones establecidas en las 

herramientas y formas de escritura de la época en que vivieron fueron los 

primeros en utilizar el trueque como una forma de comercio en la época 

antigua.  

Según Peralta (2010) Pero fue alrededor del siglo XV que el registro de 

operaciones comerciales vivió uno de sus períodos más trascendentales, 

ocurrieron hechos que impactaron enérgicamente a la técnica contable lo 

cual se considera que en ese período se construyeron las bases de lo que 

hoy se conoce como contabilidad.  

El monje llamado Luca Paccioli, se le atribuye la “paternidad” de la 

contabilidad a un quien comprobó un esquema muy rudimentario para 

registrar las escasas sistematizaciones mercantiles que realizaba la 

congregación de la que formaba parte. A ese original y sencillo sistema de 
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registro o contabilización de mercancías se le consideró con el paso del 

tiempo, como la base de la contabilidad. 

Con el descubrimiento de América se abrieron nuevas rutas comerciales y 

los navegantes iniciaban empresas con las cuales se aventuraban a la 

búsqueda de nuevas tierras las cuales ofrecían varios productos; las 

cuales eran patrocinados por personajes de la época de los cuales 

exigían cuentas claras del resultado de esas travesías. 

Según Hadley y Whitin (1963) “los problemas de inventario en las 

empresas son tan antiguos como la historia, pero no fue sino hasta 

comienzos del siglo XIX cuando se comenzaron a hacer intentos por 

aplicar técnicas analíticas para su estudio sistemático, racionalización y 

adecuada resolución” (p.62). 

En el mismo orden de ideas para Carter (2014) En la medida en que se 

fueron desarrollando estas teorías y análisis, surgió la necesidad de 

emplear métodos matemáticos, debido principalmente al rápido 

crecimiento de las industrias manufactureras, al desarrollo de las distintas 

ramas de la ingeniería y a la implantación de nuevas técnicas de análisis, 

algunas de las cuales consideran a los sistemas de inventarios 

estrictamente ligados con la planificación de la producción (p. 85). 

Por su parte Campos (2012) considera que “en la actualidad la gran 

mayoría de las empresas, por pequeñas que éstas sean, presentan 

problemas de inventario con diversas características muy particulares 

unas de otras” (p.75). 

De los fundamentos teóricos anteriores se fundamenta que en la 

actualidad los inventarios han permitido minimizar estos problemas y 

racionalizar al máximo este importante aspecto, íntimamente relacionado 

con los costos de producción. 
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Antecedentes referenciales 

Generalidad de la contabilidad  

Muchos  autores han definido la contabilidad,  entre ellos; (Fornos, 2003); 

(Jara, 2013); (Martínez, 2008)  una de las definiciones clásica fue 

promulgada en 1940, por el comité de terminología del Amarican Institute  

of certified Public Accountant  (AICPA) Instituto de Contadores Públicos 

de Estados Unidos de América, según la cual contabilidad es el arte de 

registrar, clasificar y resumir de una manera significativa y en términos 

monetarios, las operaciones y los hechos  (transacciones y eventos o 

sucesos)  que son cuando menos en parte de carácter financiero, así 

como de interpretar sus resultado (J.Fornos, 2003). 

En base a lo mencionado se dice que la contabilidad se encarga de 

identificar, evaluar, registrar y elaborar cuadro de información, teniendo 

como principal misión proporcionar una información adecuada y 

sistemática del acontecer económico y financiero de las empresas 

(Martinez R. , 2008). 

Para (Martinez R. , 2008) La contabilidad es la ciencia que estudia el 

patrimonio en sus aspectos estático y dinámico, cualitativo y cuantitativo, 

empleando diversas técnicas para registrar los hechos económicos 

financieros. 

Un criterio más moderno es  publicada por (Sil, 2013), al definir la 

contabilidad como el registro de todas las  transacciones económicas que 

se realizan en una empresa, con el fin de informar su situación financiera 

a una fecha determinada y los resultados obtenidos durante un 

determinado periodo de tiempo. 

Para Cruz (2013) “la contabilidad permite medir y analizar el patrimonio de 

la empresa, con el fin de servir a la toma de decisiones y al control de la 

gestión, facilitando información útil, tanto en el ámbito interno como 

externo de la empresa” (p.32). 
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Otro autor como Pyle, (2015) considera que “la contabilidad es el arte de 

registrar y sintetizar las transacciones de un negocio, y de interpretar sus 

efectos sobre los asuntos y las actividades de una entidad económica” 

(p.81). 

De la misma forma Meigs, (2015) asegura que “la contabilidad es el arte 

de interpretar, medir y describir la actividad económica” (p.62). 

Para Lüque de Lázaro (2014) la define como “la ciencia que tiene por 

objeto el estudio cuantitativo y cualitativo del patrimonio de la empresa, 

tanto en su aspecto estático como en el dinámico, con la finalidad de 

lograr la dirección apropiada de las riquezas que lo integran”(p. 14). 

Otro teórico como Rodríguez (2002). Dice que: “La Contabilidad es uno de 

los activos más grandes existentes en una empresa. El inventario aparece 

tanto en el balance general como en el estado de resultados” (p.61). 

Por su parte, Olivo y Maldonado (2012) dicen que “la contabilidad es una 

técnica en constante evolución, basada en conocimientos razonados y 

lógicos que tienen como objetivo fundamental registrar y sintetizar las 

operaciones financieras de una entidad e interpretar los resultados” 

(p.45). 

De las definiciones anteriores el autor considera que la contabilidad como 

el proceso de identificar, medir y comunicar información económica que 

permita, a los usuarios de ésta, emitir y tomar decisiones bien 

fundamentadas. 

Según el criterio de INEAF Instituto Europeo de Asesoría Fiscal 

la contabilidad es una ciencia que se basa en la coordinación y 

estructuración en libros y registros de la composición cualitativa y 

cuantitativa del patrimonio de los sujetos económicos, así como de las 

operaciones que modifican la estructura del mismo (INEAF, s.f.). 
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Para Mendoza (2014) la importancia de la contabilidad consiste en 

obtener una información útil para poder aplicarse en una posterior 

decisión económica, como también obtener un control de la gestión 

anterior, generalmente con la aplicación de una auditoría contable, o bien 

poder planificar de la mejor manera posible los fondos que se cuenta para 

el año próximo para poder realizar inversiones y poder estimar un balance 

futuro.  

En este sentido el mismo autor considera que toda empresa o institución 

debe asegurar recursos a un equipo de contables que se encarguen de 

esta tarea y que pueden trabajar incluso en conjunto con la dirección 

recomendando acciones a seguir o avisando de posibles complicaciones 

ante decisiones que puedan ser riesgosas.  

Por lo antes expresado el autor de la presente investigación considera 

que, en muchos sentidos, la tarea de contabilidad resulta siendo muy 

específica y si bien una persona cualquiera puede llevarla a cabo es 

central y de mucha importancia recurrir a profesionales que sepan bien lo 

que hacen para evitar errores. 

Objetivo general de la contabilidad 

Según Cantos (2015) Proporcionar información de hechos económicos, 

financieros y sociales suscitados en una empresa u organización; de 

forma continua, ordenada y sistemática, sobre la marcha y/o 

desenvolvimiento de la misma, con relación a sus metas y objetivos 

trazados, con el objeto de llevar cuenta y razón del movimiento de las 

riquezas públicas y privadas con el fin de conocer sus resultados, para 

una acertada toma de decisiones. 

Los inventarios como parte del activo corriente  

Para Rebeca (2011) El inventario constituye las partidas del activo 

corriente que están listas para la venta, es decir, toda aquella mercancía 
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que posee una empresa en el almacén valorada al costo de adquisición, 

para la venta o actividades productivas.  

El inventario es la suma de aquellos artículos tangibles de propiedad 

personal los cuales están disponibles para la venta en una operación 

ordinaria comercial, están en un proceso de producción para tales ventas, 

o están disponibles para el consumo corriente en la producción de bienes 

o servicios disponibles para la venta (Miller, s.a) (monografias.com, 2011). 

Los inventarios forman un enlace entre la producción y la venta de un 

producto. La administración de inventarios es primordial dentro de un 

proceso de producción ya que existen diversos procedimientos que nos 

van a garantizar como empresa, lograr la satisfacción para llegar a 

obtener un nivel óptimo de producción. Su éxito va estar enmarcado 

dentro de la política de la administración de inventarios Rojas (2014). 

Hoy las empresas utilizan diferente metodología, mejoran los procesos 

productivos, e reduce el inventario en coordinación con las gigantescas 

redes de distribuidores, lo que ayuda a la disponibilidad inmediata del 

stock en inventario, en el futuro la tecnología permitirá una mayor 

reducción en los inventarios con el proceso de adquirir y despachar López 

(2013). 

La información adquiere mayor importancia en la reducción de 

inventarios, las empresas buscan tener menor capital inmovilizado en el 

stock que se encuentra almacenado en bodegas y almacenes, así mismo 

el movimiento de los artículos que tenga mayor demanda, lo cual lleva a 

comprometer mayores esfuerzos en la implementación de sistemas de 

comunicación, que permitan una mayor conexión entre la empresa, los 

proveedores, y el personal de compras-ventas lo que a su vez permite 

buscar como objetivo un menor capital activo Fuentes (2014). 

El inventario  constituye las partidas del activo corriente que están listas 

para la venta, es decir, toda aquella mercancía que posee una 
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empresa  para la venta o actividades productivas  

(http://micursodecontabilidad.com/blogs/el-inventario/, 2012). 

(Chiquimia, 2014) Define los inventarios que  son bienes tangibles que se 

tiene para la venta en el curso ordinario del negocio o posterior para su 

comercialización, la base de toda empresa comercial es la compra y venta 

de bienes o servicio, el manejo contable permite a la empresa mantener el 

control oportunamente, así como también conocer al final del periodo un 

estado confiable de la situación económica de la empresa. 

(Castro, 2014) Se refiere que el correcto orden y administración de 

inventarios es uno de los principales factores que incide en el desempeño 

de la empresas y en las ganancias que se obtiene, por lo cual es de vital 

importancias para las compañía contar con un inventario bien 

administrado u controlado, el enfoque en esta área debe ser el de 

mantener un nivel óptimo para no generar costo innecesario.    

Administración del inventario con énfasis en el manejo eficiente del 

efectivo 

La administración de los inventarios es definida por (Mailxmail, 2012) 

como una parte fundamental, ya que tiene un impacto en todas la áreas 

de la empresas porque requiere una buena parte de capital que la 

empresa tiene invertida. 

Un criterio emitido por (Canelo, 2014), infiere que el control interno es 

aquel que hace referencia al conjunto de procedimiento de las 

operaciones automática mediante a los datos procesado de diverso 

departamentos, por lo general el inventario es la mayor significación 

dentro de los activos corriente, de su buen manejo procede las utilidades 

de la empresa, tener un buen control en los inventario tiene las siguientes 

ventajas: 

Reduce altos costos financiero ocasionado por mantener cantidades 

excesiva en los inventarios. 
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 Reduce el riesgo de fraude, robo o daño físico. 

 Evita que dejen de realizar ventas por falta de mercadería.  

 Evita reduce la perdidas resultantes de baja de precios.  

 Reduce el costo de la toma del inventario físico anual.  

 

Mediante la información extraída de la siguientes página web  

(http://destinonegocio.com/gestion/aprende-a-calcular-la-rotacion-de-

inventarios-de-tu-negocio/, 2015), expresa un enfoque sobre la mala 

administración de los inventarios que puede conducir a dos grandes 

problemas. 

El primero hace referencia a la baja rotación de los inventarios que tiene 

poca salida y permanecen las perchas por varios meses, siendo este el 

caso de las empresas, lo ideal sería almacenar menos mercadería y llevar 

la rotación igual a 1, lo que representa que estará equilibrando la cantidad 

de producto comprado y vendido Peralta (2014). 

El segundo hace referencia al problema opuesto: vendo el producto de 

alta salida y no consigo el ritmo de reposición del inventario. Esto 

acarreará la falta de productos en las perchas, la idea es que las 

empresas tengan siempre enfocado la rotación de la mercadería al ritmo 

de las ventas.   

En el mismo orden de idea (Ojeda, 2012) hace mención  sobre los 

objetivo primordial de obtener  utilidades en las empresas, obtener 

utilidades obviamente provine en gran parte de las ventas, ya que este es 

el motor de las empresa, sin embargo, si la función del inventario no 

opera con efectividad, las ventas no tendrán material suficiente para 

poder trabajar, sin inventarios, no hay ventas. 

Los costes de los inventarios y su tamaño 

Los costes de almacenamiento y gestión de inventarios implican los 

costos básicos:  
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Expresa (Aulafacil, 2017) que los costos de penalización por inexistencia 

de los materiales, estos costos son proporcionales a las ventas perdidas 

por inexistencia del producto, produce problemas de pérdida de imagen 

en la empresa, se refiere en almacenar y ordenar de forma adecuada los 

artículos en las bodegas utilizando equipos especiales para movilizar y 

colocar en lugares propio. 

Coste de comercialización coste de pedido, cubre los costes de atención 

al cliente, contratación y gestión de facturas de las comercializadoras de 

referencia. 

De acuerdo a la información proporcionada por (Felipe, 2016), expresa 

que los coste de ruptura de stocks o de escasez, la rotura de stock es uno 

de los aspectos más complejos y desconocidos dentro de la gestión de 

stocks. Cuantificar este valor, analizarlo por ítems o grupos de ítems y 

saber dar la importancia adecuada  a este ratio, siendo una tarea en 

cualquier empresa que gestione inventarios. 

Mediante a la información de la siguiente página web  

(https://www.emprendepyme.net/control-de-inventarios.html), expresa que 

el control contable de los inventarios, es conocer el coste de tu inventario 

para saber el valor de tus productos y conocer el precio de coste y saber 

cuál es el precio final del producto. 

Luego del análisis de los diferentes autores mediante los epígrafe se 

entiende que tiene su importancia y en este mismo orden de idea que la 

contabilidad es vital para toda empresa ya que ayuda a que las mismas 

tengan un buen control debido a la diferentes funciones que tiene la 

contabilidad como son la de registrar, controlar y analizar  todo y cada uno 

de los proceso contable que llevan a cabo una empresa o negocio, 

también se infiere que la contabilidad a través de los balance muestra los 

resultado de la situación financiera en la que está inmersa la empresa.   

https://www.endesaclientes.com/preguntas-frecuentes/terminos-definiciones/comercializadora-referencia.html
https://www.endesaclientes.com/preguntas-frecuentes/terminos-definiciones/comercializadora-referencia.html
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FUNDAMENTACIÓN LEGAL 

Constitución de la República del Ecuador 

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho 

económico, fuente de realización personal y base de la economía. El 

Estado garantizará a las personas trabajadoras el pleno respeto a su 

dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el 

desempeño de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado. 

Art. 276.- El régimen de desarrollo tendrá los siguientes objetivos: 

1. Mejorar la calidad y esperanza de vida, y aumentar las 

capacidades y potencialidades de la población en el marco de los 

principios y derechos que establece la Constitución. 

2. Construir un sistema económico, justo, democrático, productivo, 

solidario y sostenible basado en la distribución igualitaria de los 

beneficios del desarrollo, de los medios de producción y en la 

generación de trabajo digno y estable. 

3. Fomentar la participación y el control social, con reconocimiento de 

las diversas identidades y promoción de su representación 

equitativa, en todas las fases de la gestión del poder público. 

4. Recuperar y conservar la naturaleza y mantener un ambiente sano 

y sustentable que garantice a las personas y colectividades el 

acceso equitativo, permanente y de calidad al agua, aire y suelo, y 

a los beneficios de los recursos del subsuelo y del patrimonio 

natural. 

5. Garantizar la soberanía nacional, promover la integración 

latinoamericana e impulsar una inserción estratégica en el 

contexto internacional, que contribuya a la paz y a un sistema 

democrático y equitativo mundial. 

6. Promover un ordenamiento territorial equilibrado y equitativo que 

integre y articule las actividades socioculturales, administrativas, 

económicas y de gestión, y que coadyuve a la unidad del Estado. 
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7. Proteger y promover la diversidad cultural y respetar sus espacios 

de reproducción e intercambio; recuperar, preservar y acrecentar 

la memoria social y el patrimonio cultural. 

Art. 329.- Las jóvenes y los jóvenes tendrán el derecho de ser sujetos 

activos en la producción, así como en las labores de autosustento, 

cuidado familiar e iniciativas comunitarias. Se impulsarán condiciones y 

oportunidades con este fin. 

Para el cumplimiento del derecho al trabajo de las comunidades, pueblos 

y nacionalidades, el Estado adoptará medidas específicas a fin de 

eliminar discriminaciones que los afecten, reconocerá y apoyará sus 

formas de organización del trabajo, y garantizará el acceso al empleo en 

igualdad de condiciones. 

Se reconocerá y protegerá el trabajo autónomo y por cuenta propia 

realizado en espacios públicos, permitidos por la ley y otras regulaciones. 

Se prohíbe toda forma de confiscación de sus productos, materiales o 

herramientas de trabajo. 

Los procesos de selección, contratación y promoción laboral se basarán 

en requisitos de habilidades, destrezas, formación, méritos y 

capacidades. Se prohíbe el uso de criterios e instrumentos 

discriminatorios que afecten la privacidad, la dignidad e integridad de las 

personas. 

El Estado impulsará la formación y capacitación para mejorar el acceso y 

calidad del empleo y las iniciativas de trabajo autónomo. El Estado velará 

por el respeto a los derechos laborales de las trabajadoras y trabajadores 

ecuatorianos en el exterior, y promoverá convenios y acuerdos con otros 

países para la regularización de tales trabajadores. 

Art. 333.- Se reconoce como labor productiva el trabajo no remunerado 

de autosustento y cuidado humano que se realza en los hogares El 
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Estado promoverá un régimen laboral que funcione en armonía con las 

necesidades del cuidado humano, que facilite servicios, infraestructura y 

horarios de trabajo adecuados; de manera especial, proveerá servicios 

de cuidado infantil, de atención a las personas con discapacidad y otros 

necesarios para que las personas trabajadoras puedan desempeñar sus 

actividades laborales; e impulsará la corresponsabilidad y reciprocidad de 

hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las obligaciones 

familiares. 

La protección de la seguridad social se extenderá de manera progresiva 

a las personas que tengan a su cargo el trabajo familiar no remunerado 

en el hogar, conforme a las condiciones generales del sistema y la ley. 

Plan Nacional del Buen vivir 2013-2017 

Objetivo 9 

Garantizar el trabajo digno en todas sus formas 

Los principios y orientaciones para el Socialismo del Buen Vivir 

reconocen que la supremacía del trabajo humano sobre el capital es 

incuestionable. De esta manera, se establece que el trabajo no puede ser 

concebido como un factor más de producción, sino como un elemento 

mismo del Buen  Vivir  y  como  base  para  el  despliegue  de  los  

talentos  de  las personas.  En  prospectiva,  el  trabajo  debe  apuntar  a  

la  realización personal y a la felicidad, además de reconocerse como un 

mecanismo de integración social y de articulación entre la esfera social y 

la económica. 

La  Constitución  establece  de  manera  explícita  que  el  régimen  de 

desarrollo debe basarse en la generación de trabajo digno y estable, el 

mismo que debe desarrollarse en función del ejercicio de los derechos de 

los trabajadores (art. 276). Lo anterior exige que los esfuerzos de política 

pública, además de impulsar las actividades económicas que generen 

trabajo, garanticen remuneraciones justas, ambientes de trabajo 
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saludables, estabilidad laboral y la total falta de discriminación. Una 

sociedad que busque la justicia y la dignidad como principios 

fundamentales no solamente debe ser evaluada por la cantidad de 

trabajo que genera, sino también por el grado de cumplimiento de las 

garantías que se establezcan y las condiciones y cualidades en las que 

se efectué. Asimismo, debe garantizar un principio de igualdad en las 

oportunidades al trabajo y debe buscar erradicar de la manera más 

enfática cualquier figura que precarice la condición laboral y la dignidad 

humana. 

Lo anterior también implica considerar la injerencia directa del Estado en 

los niveles de trabajo como empleador –especialmente como empleador 

de última instancia–, con el objeto de asegurar el acceso al trabajo a las 

poblaciones en condición de vulnerabilidad económica y de garantizar la 

total aplicación del concepto constitucional del trabajo como un derecho.  

De la misma manera, las acciones del Estado deben garantizar la 

generación de trabajo digno en el  sector privado,  incluyendo aquellas 

formas de producción y de trabajo que históricamente han sido 

invisibilizadas y desvalorizadas en función de intereses y relaciones de 

poder. Tanto a nivel urbano como rural, muchos procesos de producción 

y de dotación de servicios se basan en pequeñas y medianas unidades 

familiares, asociativas o individuales, que buscan la subsistencia antes 

que la acumulación. Amparándose en la Constitución de la Republica, es 

necesario  profundizar  el  reconocimiento  y  el  apoyo  a  estas  distintas 

formas de trabajo, sobre todo a las que corresponden al autosustento y al 

cuidado humano, a la reproducción y a la supervivencia familiar y vecinal 

(arts. 319 y 333). 

Para alcanzar este objetivo, debemos generar trabajos en condiciones 

dignas, buscar el pleno empleo priorizando a grupos históricamente 

excluidos, reducir el trabajo informal y garantizar el cumplimiento de los 

derechos   laborales.   Hay   que   establecer   la   sostenibilidad   de   las 

actividades de autoconsumo y autosustento, así como de las actividades 
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de cuidado humano, con enfoque de derechos y de género. El 

fortalecimiento de los esquemas de formación ocupacional y capacitación 

necesita articularse a las necesidades del sistema de trabajo y a la 

productividad laboral. 

VARIABLES DE LA INVESTIGACIÓN 

Variable Independiente: Sistema de control contable  

Un criterio emitido por (Canelo, 2014), infiere que el control interno es 

aquel que hace referencia al conjunto de procedimiento de las 

operaciones automática mediante a los datos procesado de diverso 

departamentos, por lo general el inventario es la mayor significación 

dentro de los activos corriente, de su buen manejo procede las utilidades 

de la empresa, tener un buen control en los inventario tiene las siguientes 

ventajas: 

Variable Dependiente: Manejo de efectivo  

Para (Mailxmail, 2012) es considerada como una parte fundamental, ya 

que tiene un impacto en todas la áreas de la empresas porque administra  

el parte de capital que la empresa tiene invertida. 

DEFINICIONES CONCEPTUALES 

Calidad.- La calidad consiste en aquellas características de producto que 

se basan en las necesidades del cliente y que por eso brindan 

satisfacción del producto (López, 2012). 

Compra.- se hace referente a la acción de obtener o adquirir, a cambio de 

un precio determinado, por un producto o servicio (Pérez, 2015). 

Control: Comprobación, intervención, inspección, dirección de  normas 

para el cumplimiento de objetivos (Torres, 2013). 

Despacho: Salida de los productos de la bodega y da por concluida la 

función de almacenaje y conservación de los productos (Ruiz, 2015). 
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Existencia de mercadería.- Son aquellos bienes poseídos por la 

empresa para su venta en el curso ordinario de la explotación, o para su 

transformación o incorporación al proceso productivo (Méndez, 2014). 

Existencias: Son la mercancías o productos que tiene una empresa para 

su comercialización (Palacios, 2015). 

Flujo de efectivo.- Es uno de los pilares en la administración de cualquier 

empresa, debido a que representa las entradas y salidas de efectivo, 

producto de la operación diaria de una compañía (Fuentes, 2015). 

Importancia de los inventarios: Los inventarios generalmente 

constituyen el activo circulante más importante de una empresa y son 

más susceptibles de errores mayores y de manipulaciones que cualquier 

otra categoría del activo (Olivares, 2013). 

Ingreso.- Según las Norma Internacionales de contabilidad, los ingresos 

son  incrementos en el patrimonio neto de la empresa (Garcia, 2013). 

Inventario.- Es un conjunto de productos o artículo que tiene la 

organización para comercializar con aquello, consintiendo la compra y 

venta o la elaboración primero antes de venderlos, en un periodo 

económico determinados (Plúas, 2014). 

Inventario: El inventario es el conjunto de mercancías o artículos que 

tiene la empresa para comerciar con aquellos, permitiendo la compra y 

venta o la fabricación primero antes de venderlos, en un periodo 

económico determinados. Deben aparecer en el grupo de activos 

circulantes (López, 2015). 

Mejoramiento continuo: Esta etapa que es la última, puede constituirse 

en la primera, ya que de su exitoso avance van surgiendo información y 

nuevos conocimientos empresariales que se encausan hacia nuevos 

planes y objetivos (Alvarado, 2013). 
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Pérdidas: Reducciones en la participación de la empresa por las que no 

se ha recibido ningún valor compensatorio, sin incluir los retiros de capital 

(Carpio, 2016). 

Planificación: Un método bajo la forma de proceso, para la toma de 

decisiones entorno al mantenimiento de una realidad dada o a su 

transformación en otra más deseable, mediante la distribución de 

recursos entre fines múltiples (Lema, 2015). 

Proveedor.- Es un ente que se encarga del abastecimiento de un bien o 

servicio hacia otro ente al que le haga falta (Pesantez, 2014). 

Rentabilidad: Es la relación existente entre el capital invertido y el 

rendimiento neto obtenido, porcentaje de beneficio que rinde un capital en 

un período, por lo común un año (Carrión, 2016). 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

PRESENTACIÓN DE LA EMPRESA 

Nombre completo de la empresa o institución 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
Figura 1 Disensa 
Fuente: Disensa Paján 

Fecha, ley o resolución en que fue aprobada o constituida    

15 de Diciembre de 1982 

Base legal 

Ferretería Disensa Paján en el ámbito legal cumple con las siguientes 

leyes, normativas y disposiciones establecidas por el Estado Ecuatoriano: 
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 Constitución de la República del Ecuador   

 Ley Orgánica de Régimen Tributario 

 Ley de Seguridad Social  

 Reglamentos de comprobantes de venta y retención  

 Código de trabajo.  

Leyes o disposiciones que son reguladas por diferentes organismos o 

Ministerios tales como: 

 Ministerio de trabajo 

 Servicio de Rentas Internas 

 Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).  

Disensa es una sólida empresa ecuatoriana, líder en el mercado de 

distribución de ventas de materiales para la construcción desde 1973. 

Contamos con la experiencia en el desarrollo de soluciones para el 

mercado de la construcción, siempre ofreciendo los productos de calidad 

garantizada y el mejor servicio. 

Disensa posee el primer sistema de franquicia de materiales de 

construcción a nivel mundial. 

 

Figura 2 Disensa historia 

Fuente: Disensa Paján 
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Misión: Somos una empresa que ofrece  una   gama amplia de productos 

y soluciones en materiales de construcción generando valor a nuestros 

clientes, empleados y la comunidad de forma sostenible.  

Visión: Ser el lugar perfecto en el momento de adquirir los materiales de 

construcción para su vivienda. 

Salud y seguridad ocupacional 

Siempre priorizamos la salud y seguridad ocupacional de la gente. 

Tenemos un enfoque en prevención, y asumimos a la seguridad e 

integridad de nuestros trabajadores como lo más importante, sin 

comprometer nada que tenga relación con este tema. 

 

Figura 3 Seguridad ocupacional 
Fuente: Disensa Paján 

Código de conducta 

La integridad y la transparencia están siempre presentes en el corazón de 

todas nuestras acciones. Nuestro código de conducta define lo que la 

integridad significa para nuestros negocios. 
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Seguridad 

Todos los materiales que pertenecen al portafolio de productos Disensa 

contienen sus políticas de seguridad de uso del producto. 

Diversidad, igualdad y respeto 

Respetamos la dignidad, privacidad y derechos personales de cada una 

de las personas. 

Protección al ambiente 

Trabajamos en pro de la conservación de los recursos naturales y la 

reducción de residuos peligrosos. 

Tratando con competidores, proveedores y clientes 

Competimos por nuestros clientes sobre la base de valor y la calidad de 

nuestros productos, servicios y ofertas. 

 

 

 

 

 

 

Figura 4  Estructura organigrama 

Figura 5 Estructura organigrama 

Elaborado por: Leonel Gómez 
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Plantilla total de trabajadores 

Cuadro  1                         Plantilla total de trabajadores Disensa Paján   

Fuente: Disensa Paján 
Elaborado por: Leonel Gómez 

Proveedores  

Cuadro  2 Principales Proveedores - Disensa Paján 

Construmercado s.a

Ipac

Demaco

Ormipiso

Plastigama

Plastidor

Realto

Ecuaceramica

Andec

Ideal Alambrec

Electrocable 

Novacero

Rooftec

Holcim

Intaco

 Fuente: Disensa Paján 
Elaborado por: Leonel Gómez 

 

Principales producto o servicio 

Disensa es una empresa que se dedica a la venta de una gama de 

productos en diferentes marcas y precios, donde usted encuentra los 

principales productos para la construcción tales como Cemento, Bloque, 

Ladrillos, piedra, arena entre otros.  
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A continuación se detallan más productos que ofrece la misma. 

Cuadro  3             Principales Productos o Servicios - Disensa Paján 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Disensa Paján 
Elaborado por: Leonel Gómez 

DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

La investigación se basará con un enfoque Cualitativa-Cuantitativa que 

permitirá conocer los hechos que originan la falta de un sistema de control 

contable de inventarios en el manejo de efectivo en la ferretería “Disensa” 

del Cantón Paján de la provincia de Manabí en el periodo fiscal 2017. 

TIPOS DE INVESTIGACIÓN 

Investigación Exploratoria.- Es la parte fundamental de una 

investigación científica, porque permite explorar de una manera 

adecuada, practica y exacta el contexto del problema (Zambrano C. Z., 

2014). 

Este tipo de investigación va a permitir inspeccionar y recolectar la 

información necesaria para poder verificar los problemas en los que se 

encuentra la empresa.  

Investigación Descriptiva.- Esta investigación permite, describir las 

causas, efectos, características y oportunidades de las variables 

investigadas (Zambrano C. Z., 2016). 
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Esta investigación permitirá describir o realizar un FODA, del hecho 

investigado. 

TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN 

Lourdes Castillo (2005) Es una de las operaciones fundamentales de la 

cadena documental. Se trata de una operación de tratamiento.  

El análisis documental es una operación intelectual que da lugar a un 

subproducto o documento secundario que actúa como intermediario o 

instrumento de búsqueda obligado entre el documento original y el 

usuario que solicita información.  

El calificativo de intelectual se debe a que el documentalista debe realizar 

un proceso de interpretación y análisis de la información de los 

documentos y luego sintetizarlo. 

PROCEDIMIENTOS DE LA INVESTIGACIÓN 

En el desarrollo del proyecto se utilizará la técnica de análisis documental. 

En base a la información obtenida en cada una de las respuestas se 

analizarán los resultados de este procedimiento idóneo que estará en la 

posibilidad de realizar la propuesta de solución. 

La información se basará en el objetivo dos de la investigación en el 

diagnóstico sobre la situación actual del control contable de inventarios y 

el manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. 

1. Análisis de los procedimientos actuales del control contable y 

en el manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. 

A continuación se presentan los procedimientos actuales del control 

contable de los inventarios que serán analizados en el capítulo IV. 

 Registrar los asientos contables (Compras, Devoluciones y 

Descuentos en Compras; 
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 Registrar los asientos de Ventas, Devolución y Descuento en 

Ventas). 

 Revisar y cruzar la información del Kárdex con la del libro mayor 

general de la cuenta Inventarios. 

 Presentar informes a la Gerencia de la empresa sobre el manejo 

de las mercaderías que se está adquiriendo y vendiendo en la 

empresa. 

 

2. Determinación de las falencias del control contable en la 

ferretería “Disensa”. 

Mediante un análisis con un cuadro comparativo donde se base en la 

raíz del problema, la causa de esta con la respectiva consecuencia se 

determinará las falencias del control contable en la ferretería 

“Disensa”. 

3. Propuesta de mejora un sistema de control contable de 

inventario para el eficiente manejo de efectivo en la ferretería 

“Disensa”. 

Se propondrá alternativas donde se mostrará la estructura para el sistema 

de control de inventario en la ferretería “Disensa”.  
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS 

Con la información proporcionada se responderá al objetivo dos de la 

investigación que es el diagnóstico sobre la situación actual del control 

contable de inventarios y el manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. 

Análisis de los procedimientos actuales del control contable en el 

manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. 

El departamento de bodega y contabilidad son los responsables del 

registro de los inventarios, los mismos que se encargarán de: 

1. Registrar los asientos de compras, devoluciones y descuentos 

en compras 

El registro de compras es un libro auxiliar obligatorio de característica 

tributario de foliación doble, este registro debe realizarlo de en forma 

detallada, ordenada y cronológica de cada uno de los documentos de 

compras de bienes y servicios que registre diariamente, lo cual la 

Ferretería “Disensa” no lo realiza adecuadamente, los documentos que 

sustentan las operaciones realizadas son las facturas, las boletas de 

venta, notas de crédito, notas de débito. 

2. Registrar los asientos de ventas, devolución y descuento en 

ventas 

El registro de las ventas es un libro auxiliar obligatorio de característica 

tributario de foliación doble en el cual se registran en forma detallada, 

ordenada y cronológica, cada una de las ventas de bienes o servicios que 

realiza la empresa en el desarrollo habitual de sus operaciones, este 

registro no se lo realiza de forma apropiada en la ferretería “Disensa”,  los 



30 
 

documentos  que sustentan las ventas realizadas son las facturas, boletas 

de venta, notas de crédito, notas de débito, etc., también cabe recalcar 

que en el registro de las ventas se obtiene el importe mensual del 

impuesto general a las ventas el cual es considerado como impuesto 

retenido al cliente por las ventas realizadas, a este impuesto retenido se 

le deduce el impuesto anotado en el registro de compras. 

3. Revisar y cruzar la información del Kárdex con la del libro 

mayor general de la cuenta inventarios. 

Se realiza el registro de la mercadería que se tiene en un almacén donde 

se realiza un inventario de todo el contenido que tiene la bodega, y 

determinar la cantidad, un valor de medida, y el precio unitario, esta 

información pasaría a ser el inventario inicial con el que se parte, pero no 

se lo realiza de manera correcto por lo cual no se pueden llenar los 

Kardex. 

4. Presentar informes a la gerencia de la empresa sobre el 

manejo de las mercaderías que se está adquiriendo y 

vendiendo en la empresa. 

Este informe gerencial no se lo realiza porque no se planifica ni coordina 

la información de los inventarios de la ferretería por lo cual no existe un 

control de los mismos ni seguimiento continuo.  

El seguimiento y control que la ferretería maneja actualmente en este 

componente del estado financiero se puede observar que es muy general 

y no detallado como se requiere que sea, como se puede visualizar en el 

flujograma a continuación:  
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Determinación de las falencias del control contable en la ferretería 

“Disensa”.  

Cuadro 1 Falencias 

ÁREA DE INVENTARIO 

RAÍZ DEL 

PROBLEMA 

CAUSA EFECTO 

Deficiente 

procedimiento de 

registro contable de 

inventarios 

Mal registro de los 

inventarios 

Cierre de sus 

periodos contable en 

saldos negativos, 

cuyos índices de 

rentabilidad son 

deficientes. 

Desorganización de 

los inventarios 

Ni se lleva un registro 

contable  

No existe información 

contable fiable 

 
Elaborado por: Leonel Gómez 

 

 

 

 

 

 

 

 



33 
 

PROPUESTA DE MEJORA UN SISTEMA DE CONTROL CONTABLE 

DE INVENTARIO PARA EL EFICIENTE MANEJO DE EFECTIVO EN LA 

FERRETERÍA “DISENSA”. 

Empresa: Disensa 

Beneficiarios: Las personas que se beneficiarán a través de la realización 

de esta propuesta son: 

 Directivos 

 Personal Administrativo y Financiero 

 Clientes 

La aplicación de la presente propuesta de mejora pretende incrementar 

la economía de la ferretería, garantizando el manejo adecuado de las 

existencias, esto permitirá facilitar y reorganizar los procesos de 

adquisición y venta de los productos, los mismos que ayudarán a 

determinar y alcanzar los objetivos planteados por la entidad, utilizando 

los recursos humanos y materiales. 

La propuesta planteada brinda un impacto favorable, debido a que se 

determinan factores críticos de éxito y se podrá gestionarlo para 

beneficio de la ferretería, permitiendo la aplicación de un control eficaz y 

oportuno para optimizar el manejo de efectivo de la ferretería.  

Por lo antes expuesto la presente propuesta se evidencia, debido a la 

facilidad que el control brindará a la ferretería “Disensa” permitiendo el 

despacho adecuado de la mercadería y la obtención de información 

confiable, que fortalecerá un sistema contable de inventario. 

Políticas para inventarios 

 Se manejará el método de valoración de mercaderías promedio 

ponderado, para determinar el costo unitario, el costo total de 

todas las mercaderías. 
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 Al registrar en el Kárdex los movimientos deben ser registrados al 

costo. 

 El sistema para contabilizar las mercaderías se utilizará el 

Sistema de Inventario Permanente o Perpetuo. 

 Se deberá realizar por lo menos 6 veces en el año la toma física 

de los inventarios. 

 Después de cada toma física se deberá presentar un informe de 

las novedades encontradas o de las recomendaciones para 

mejorarlas. 

 Se deberá realizar controles de la bodega de forma frecuente 

cada semana o cada 15 días. 

 Determinar las mercaderías que no se han podido vender y que 

reflejan un inventario estático. 

 Señalar que productos son los que más compran los clientes. 

 Tomar en cuenta de todas las existencias, la que sea susceptible 

de falta de rotación, variaciones constantes, caducidad o deterioro 

y cambio de precios. 

Evaluación del control interno de inventario 

Cuadro 2 Evaluación del control interno 

No CONDICIÓN CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACIÓN 

 

1 

No hay 
controles de 
ingreso de 
mercadería 
de todos los 
artículos 

Se debe 
determinar 
controles de 
ingreso de 
mercadería 

El 
bodeguero 
no controla 
todas los 
ingresos y 
salidas de 
existencias 

Perdidas 
de 
materiales 
y productos 
de 
ferretería 

Se debe 
desarrollar un 
manual de control 
de entrada y salida 
de existencias 

 
2 

No está 
capacitado 
adecuadam
ente el 
bodeguero 
de la 
entidad 

Se debe 
capacitar al 
personal 
encargado 

El 
bodeguero  
no tiene un 
manual de 
las 
funciones 
pertenecient
es al cargo 
que ocupa 

Errores en 
despacho 
de pedidos 
al cliente 
final 

Establecer un 
programa de 
capacitación al 
personal 
encargado de 
bodega 
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3 No se 
clasifica los 
materiales 
en perchas 
por grupos 

Se debe 
asignar un 
equipo 
encargado de 
realizar la 
constatación 
y clasificación 
de inventarios 

Desorganiza
ción interna 
de productos 

Retraso en 
la entrega 
de pedidos 

Se debe organizar 
las existencias por 
grupos y 
subgrupos de 
acuerdo a la 
similitud de los 
productos. 

4 No se ha 
establecido 
medidas 
adecuadas 
de control 
para el 
despacho de 
mercaderías 

Se la realiza 
cada mes no 
es suficiente 

Retrasos en 
la entrega 
de pedidos, 
descuadres 
de 
existencias 

Incumplimien
to de 
pedidos a los 
clientes, 
retraso en 
despacho 

Efectuar hojas de 
ingresos y egreso 
productos, con 
responsables, y 
coordinar el 
despacho para que 
llegue a tiempo 
Control de 
mercaderías 
semanales 

Elaborado por: Leonel Gómez 

Para un mejor entendimiento de procedimientos de ingresos y salidas de 

mercaderías, se presenta los siguientes flujogramas. 

Ingresos de mercadería ámbito: compras locales 

Cuadro 3 Procesos ingresos 

Responsable Paso Actividad 

 
 

Bodeguero 

 
 

1 

Presenta al contador la solicitud de adquisición 
mercadería. 
Archiva copia 

 
 

Contador 

 
 

2 

Recepta y analiza solicitud 
Acepta o la rechaza solicitud 
Presenta informe al gerente y archiva copia. 

 
Gerente 

 
3 

Recibe informe del contador. 
acepta o rechaza el pedido 

 
 

Proveedor 

 
 

4 

Recibe el pedido. 
Confirma pedido. 
Envía mercaderías 

Guarda 
Almacé
n 

 
5 

Recibe y almacena mercaderías. 
Entrega documentos al contador 

 
 

Contador 

 
 

6 

Recibe documentos. 
Emite cheque, comprobante de egreso y comprobante de 
Retención. 
Archiva factura y copias de los comprobantes 
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Egresos de mercadería 

Ventas 

De acuerdo con las ventas que se pueden generar en la Ferretería 

“Disensa”, se presentan la forma de ventas como se puede observar en 

los siguientes Flujograma. 

 De inventarios 

 Procedimiento: Venta de mercaderías 

 Ámbito: Venta de Inventarios 
 

Cuadro 4 Proceso de venta 

Responsable Paso Actividad 

Cliente 1 Realiza el pedido. 

 
 

Encargado de caja 

 
 

2 

Recibe pedido y el dinero. 
Emite factura archiva documentos 

 
Guarda almacén 

 
3 

Verifica y firma factura Entrega 
mercadería. 

 
 

Contador 

 
 

4 

Recibe copia de factura. 
Registra la factura Archiva 
documentos 



37 
 

 

Cuadro 5 Registro contable  

Ferretería Disensa 

Asientos de registro contable de inventario 

Para registrar la compra   

CUENTAS DEBE HABER 

Inventario de Mercadería XXXXX  

IVA Pagado XXXXX  

Cuentas por pagar  XXXXX 

Retenciones IVA  XXXXX 

Retenciones IR  XXXXX 

(V/r por concepto de adquisición)  

Elaborado por: Leonel Gómez 
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Cuadro 6 Para registrar las ventas 

CUENTAS DEBE HABER 

Cuentas por cobrar XXXXX  

Ret. Fuente XXXXX  

Ventas  XXXXX 

Iva Cobrado  XXXXX 

(V/r por concepto de ventas)   

Elaborado por: Leonel Gómez 

 

 

Cuadro 7 Para registrar el costo de ventas 

CUENTAS DEBE HABER 

Costo de ventas XXXXX  

Inventario de mercaderías  XXXXX 

(V/r por costo de ventas)   

Elaborado por: Leonel Gómez 
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CONCLUSIONES 

 Examinando la fundamentación teórica de algunos teóricos de la 

presente investigación se evidencia la relación muy importante 

entre el área de inventario y manejo de efectivo. 

 No existe un sistema de control contable de inventario para el 

eficiente manejo de efectivo en la ferretería “Disensa”. 

 Desorganización de los inventarios donde no se lleva un registro 

contable, por lo cual no se cuenta con información contable fiable 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



40 
 

RECOMENDACIONES 

 Establecer políticas y procedimientos de inventarios para el 

correcto manejo de efectivo de la ferretería “Disensa”. 

 Realizar reuniones de trabajo con los empleados y gerente  de la 

ferretería “Disensa” donde se encuentren supervisando la 

aplicación de la presente propuesta. 
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