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CAPITULO I 

 

EL PROBLEMA 

 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

Ubicación del Problema en un contexto. 

 

La Contabilidad suministra información a los inversionistas, entes 

financieros, y reguladores de control, es importante para la toma de 

decisiones dentro de lo económico en el crecimiento de una empresa, crea 

nuevas fuentes de empleo, y da lugar a la concesión de créditos 

provenientes de la banca, fortaleciendo y ampliando de esta forma el 

sistema económico.  

Según A Gomez 2017 es considerada una ciencia, porque tiene su objeto 

propio, su sistema categorial, sus métodos y técnicas, se basa en 

principios y reglas ilustrados en Normas Internacionales de Información 

Financiera, que dan cuenta de cómo y cuándo se deben registrar todos los 

movimientos financieros o hechos económicos que ocurren en la empresa 

después de ordenar, clasificar, y resumir, con la finalidad de interpretar los 

resultados obtenidos al final de un período contable - tributario y tomar 

decisiones en beneficio de la empresa. 

 

La importancia de la Contabilidad radica precisamente en la necesidad de 

registrar, clasificar y analizar los hechos económicos haciendo prevalecer 
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el principio de esencia sobre la forma, que significa registrar la ocurrencia 

económica del hecho, independientemente de cualquier interpretación 

legal y controlar las finanzas de un ente contable, aplicando el principio de 

la partida doble para ofrecer una visión integral de la normativa que afecta 

a la contabilidad y la administración de las empresas, basándose en las 

disposiciones de carácter mercantil y fiscal. 

En el comercio se hace imprescindible su aplicación ya que toda empresa 

o persona natural que ejerce actividad económica,  aplicará  en  sus 

procesos  de  control  la  contabilidad, situación que no ocurre en la 

empresa del presente estudio que sustenta el proyecto de tesis, donde el 

proceso contable es inadecuado, la mayoría de las transacciones que 

tienen lugar en la entidad no se soportan reglamentariamente, es decir no 

se emiten facturas ni se condiciona su entrega en las adquisiciones o 

servicios que se obtienen, no hay uniformidad en los registros contables 

´porque el contador no tiene la pericia ni los conocimientos actualizados de 

la norma contable vigente en nuestro país desde el año 2012 relacionados 

con los registros de los activos biológicos ni los productos agrícolas, se 

registran las transacciones aplicando contabilidad comercial y no la 

agrícola, lo que produce falta de razonabilidad en la valuación de dichos 

activos. 
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Situación conflicto 

En Nilsesa S.A se manipula dinero en efectivo para pagar a los obreros los 

fines de semana, el mismo que es entregado sin cumplir con las 

obligaciones laborales y  tributarias dispuestas en la Ley Orgánica de 

Régimen Tributario Interno, código del trabajo y Ley del IESS, además de 

que tampoco hay políticas contables que regulen de forma ordenada el 

registro de las ocurrencias de esos hechos, lo que imposibilita revelar en 

los cierres contables y fiscales de los ejercicios económicos la real situación 

financiera de la empresa, colocando en riesgos sancionatorios la empresa 

por parte del ente regulador 

 

Delimitación del problema 

 

Campo: Contable 

Área: Contabilización Bajo NIIF 

Aspecto: Registro, Hechos, Contables 

Contexto: Empresa Nilsesa S.A 

Cantón: Santa Lucia 

Provincia: Guayas 

Año: 2019 
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Formulación del problema 

¿Como contribuir a mejorar la contabilización de los activos biológicos y 

productos agrícolas de tal manera que se revele la real situación 

económica y financiera de la empresa Nilsesa S.A ubicada en el cantón 

Santa Lucia; en el periodo 2018? 

Variables de la investigación.  

Las variables que interesan en este problema de investigación son: 

Variable independiente: contabilización de los activos biológicos y 

productos agrícolas   

Variable dependiente: Real situación financiera de Nilsesa S.A 

Evaluación del problema 

Delimitado.-  la problemática se estudia solamente en la empresa Nilsesa 

S.A 

Claro.- El presente proyecto de investigación se desarrolló esgrimiendo un 

lenguaje técnico solo cuando fue necesario. En general se ha redactado de 

tal manera que pueda ser comprendido por el público. 

Evidente.- Es común observar que en nuestro país, la mayoría de las 

pequeñas y medianas empresas llevan la contabilidad de manera empírica, 

sin seguir el debido proceso en la aplicación de los principios establecidos 

en el marco científico  

Relevante.- Se considera que  las pequeñas y medianas empresas son 

el sostén de la macroeconomía 

Factible.- No se necesitan grandiosos recursos para e implementar una 

contabilidad que se oriente a la consecución de los objetivos planteados 

con una sola persona calificada. 

Concreto.- El tema se circunda solamente al proceso contable de NILSESA 

S.A. 
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Objetivos 

 

Objetivo general 

Mejorar la contabilización de los hechos económicos para obtener  

resultados que revelen  la real situación económica de la empresa 

aplicando la sección 34 Agricultura de  NIIF para Pymes. 

Objetivos específicos 

1. Fundamentar aspectos teóricos contables sobre la sección 34 de NIIF 

para Pymes y su aplicación en los estados financieros 

2. Evaluar la situación de las contabilizaciones de los activos biológicos y 

productos agrícolas de la empresa  

3. Presentar un manual de procedimiento aplicando la sección 34 NIIF 

para Pymes en la contabilización de los activos biológicos y productos 

agrícolas, así como los ingresos y egresos. 
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JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA 

Esta investigación nace a partir de las deficiencias de los procesos 

contables en la empresa NILSESA S.A, lo que ha ocasionado que los 

hechos registrados no cumplan con las características cualitativas ni los 

requisitos para obtener balances que revelen la real situación financiera 

de la entidad en cada uno de sus componentes, tales como el Estrado de 

Situación financiera, Estados de Resultados Integrales, donde se 

suministra información sobre los activos, pasivo y patrimonio, los 

ingresos y los egresos; no existan políticas contables que sigan los 

procesos relacionados con la actividad agrícola, es decir de acuerdo a 

las Normas Internacionales de Información financiera; marco contable 

vigente en el ecuador desde el año 2010, situación que preocupa a los 

accionistas al no obtener los resultados esperados al término de un 

periodo sobre el que se informa tanto a los organismos de control como 

los inversionistas, proveedores de capitales y clientes. 

Se proyecta a través de la implementación del plan de mejoras de los 

procesos contables, aplicar un manual de políticas contables que sirva 

como guía para el registro de cada una de las transacciones que se dan 

en la empresa en donde se sustente la sustancia económica, es decir 

donde prevalezca el principio de esencia sobre la forma, asentando los 

hechos económicos que ocurren independientemente de la mera forma 

legal, de esta forma la empresa NILSESA S.A  obtendrá Estados 

Financieros , oportunos fidedignos y lo que es más importante , servirán 

de soporte para la toma de decisiones.  
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CAPÍTULO II 

 

MARCO TEÓRICO 

En el Artículo Publicado en el nº 67-68 (julio-agosto 2002) de la "Revista 

Libros". Esteban HERNÁNDEZ ESTEVE manifiesta que la contabilidad es una 

acción tan antigua como la propia Humanidad; en este sentido, recientes 

investigaciones como las de Denise Schmandt-Besserat y, sobre todo, las de Hans 

Nissen, Peter Damerow y Robert Englund (1990) afirman que en el año 1700 a. 

De J.C el famoso código de Hammurabi ya incluía los contenidos de las 

leyes penales, normas civiles y de comercio. 

En el año 2005 El International Accounting Estándar Board, promulgó Las 

Normas Internacionales de Información Financiera (IFRS por sus siglas en 

inglés) siendo estas el conjunto de estándares internacionales de 

contabilidad, que establece los requisitos de reconocimiento, medición, 

presentación e información a revelar sobre las transacciones y hechos 

económicos que afectan a una empresa y que se reflejan en los estados 

financieros y es a partir  del año 2010 que en Ecuador se adoptan, las 

grandes empresas, las firmas auditoras y las compañías que cotizan en 

bolsa en base a NIIF completas, y las pequeñas y medianas empresas en 

NIIF para PYMES, en ambos casos los Estados Financieros tienen como 

objetivo revelar la real situación financiera de la empresa y todos y cada 

uno de sus componentes tienen un propósito fundamental, el Estado de 

Situación Financiera tiene como propósito proporcionar información sobre 

la posición financiera de la empresa, el Estado de Resultados Integrales el 

de proporcionar información sobre el rendimiento y el Estado de flujo de 

efectivo proporcionar información para determinar si la entidad está en 

condiciones de honrar sus compromisos económicos. 

https://www.monografias.com/trabajos12/eticaplic/eticaplic.shtml
https://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
https://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
https://www.monografias.com/trabajos16/acto-de-comercio/acto-de-comercio.shtml
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En esta investigación el autor se centra en la contabilización e información 

financiera de las pequeñas y medianas entidades (PYMES) involucradas 

en actividades de agricultura, lo introduce en el tema, desarrolla su 

comprensión de los requerimientos a través del uso de ejemplos e indica 

los juicios profesionales significativos que se requieren en la contabilización 

e información de activos biológicos y productos agrícolas. 

.  
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Antecedentes Referenciales 

La actividad agrícola en nuestro país en el pasado, se sustentaba en la 

caza, la pesca y la recolección de frutos, así como luego se empieza a  

domesticar animales, luego con el pasar de los tiempos, esas técnicas y de 

cultivo de tierra se vieron vinculadas al número de especies y terrenos de 

cultivo, adecuadas a las costumbres de la zona.  

Según Ducasse, 2013 “Cada país debe cuidar la variedad de insumos que 

tiene y ser promotor de su agricultura para que la cultura del país salga 

adelante.”  

Los  agricultores hasta por los albores de los años 40 realizaban sus 

trabajos agrícolas de forma rústica, cultivando y produciendo materia prima 

para su posterior exportación, entre las que podemos citar el cacao, banano 

y café, más sin embargo  estas producciones sufren crisis debido a la 

disputa de territorios orientales entre Ecuador y Perú podemos citar la 

Guerra de 1941 así como la baja de precios de los productos agrícolas 

debido a la consecuencias de la segunda guerra mundial.  

 

Además el aumento salarial impactó significativamente a la disminución de 

la explotación agrícola, tanto es así que se produce una emigración de los 

agricultores a ciudades grandes como Guayaquil, Quito y Cuenca, entre 

otras, de amplio desarrollo económico a nivel nacional.  
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En los años 70 la extracción del Oro Negro o petróleo incentivó la migración 

de pequeños agricultores, quienes veían en la industrialización la obtención 

de mayores ingresos para mantener a sus familias, dejando la agricultura, 

constituyéndose en la principal fuente de crecimiento de la economía 

ecuatoriana durante esos años, afectando económicamente al sector 

agrícola por las pocas fuentes de empleo y recursos necesarios para poder 

ejercerla.  

 

Es así como El petróleo se transforma en un recurso no renovable muy 

importante para el desarrollo económico del Ecuador, convirtiéndose en la 

principal fuente de ingresos que sustenta la economía ecuatoriana, si bien 

es cierto en la actualidad se han visto reducidos de manera drástica debido 

a la baja del precio del barril de petróleo a nivel mundial, 

 

Gran parte del sistema de producción industrial está basado en la 

extracción, procesamiento y distribución del mencionado recurso inclusive 

sus derivados son muy importantes para el desarrollo de la actividad 

agrícola tales como insecticidas, fungicidas, herbicidas, fertilizantes, los 

cuales son incorporados en el proceso de producción de los activos 

biológicos, podemos citar a demás el combustible para las maquinarias y 

equipos utilizados durante el riego, recolección y transporte de los 

productos agrícolas.  
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FUNDAMENTACIÓN LEGAL. 

 

En el artículo 39 del Reglamento para la aplicación de la Ley de Régimen 

Tributario Interno (Presidencia de la República del Ecuador, 2013), se 

establece en su tercer inciso que las sociedades sujetas al control y 

vigilancia de las Superintendencias de Compañías o de Bancos y Seguros, 

se regirán por las normas contables que determine su organismo de control; 

sin embargo, para fines tributarios, cumplirán las disposiciones de la Ley 

de Régimen Tributario Interno y este Reglamento. 

 

El art. 294 de la Ley de Compañías faculta a la Superintendencia de 

Compañías determinar mediante resolución los principios contables que 

aplicarán obligatoriamente en la elaboración de los Estados Financieros, 

las Compañías y entidades sujetas a su control. 

 

Mediante resolución No. SC.Q.ICI.004.de 21 de agosto de 2006, publicada 

en registro oficial No. 348 de 4 de septiembre del mismo año, La 

Superintendencia de Compañías dispuso que sus controladas adopten las 

Normas Internacionales de Información Financiera “NIIF” a partir del 1 de 

enero de 2009. 

La Resolución No. ADM.8199 de 3 de julio de 2008, publicada en el 

Suplemento del Registro Oficial No. 378 de 10 de julio de 2008, ratificó la 

adopción de las Normas Internacionales de Información Financiera “NIIF” 

 

Según Resolución No. 08.G.DSC.010 del 20 de noviembre de 2008, el 

superintendente de Compañías  estableció el cronograma de aplicación de 

Las Normas Internacionales de Información Financiera “NIIF” por parte de 
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las Compañías y entes sujetos al control y vigilancia de la Superintendencia 

de Compañías, determinando tres grupos: 

 

1) Compañías que cotizan en bolsa y las Firmas auditoras 

2) Sociedades cuyos activos superen los $ 4.000.000, sus ingresos los 

$ 5.000.000 y tengan más de 200 empleados 

Estos dos grupos llevaran Contabilidad bajo NIIF completas. 

En el numeral 3 del artículo primero de la resolución citada en el 

considerando anterior se señala que el tercer grupo de compañías no 

consideradas en los dos grupos anteriores aplicarán NIIF para PYMES a 

partir de enero de 2012; según Resolución SC-INPA-UA-G.10-005 de 5 de 

noviembre de 2010 

En relación a la Personas Naturales están obligadas a llevar contabilidad 

quienes superen  el límite el $ 300.000 de ingresos durante el ejercicio 

económico comprendido de enero a diciembre, de acuerdo a la reforma de 

29 de diciembre de 2017 

 

 

Glosario de términos 

Proceso contable.- Es el ciclo mediante el cual los hechos económicos de 

una empresa son registradas y resumidas para la obtención de los Estados 

Financieros en base al principio de esencia sobre la forma. 

 

Estado financiero.- Son reportes que utilizan las entidades para dar a 

conocer la real  situación económica y financiera en un periodo 

determinado. Esta información es útil para los usuarios y proveedores de 

capitales, acreedores o propietarios para la toma de decisiones 
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Diario general.- Es uno de los registros que da origen y entrada 

al sistema contable, sirve para registrar las transacciones en base al 

principio de la partida doble, separando las cuentas y valores del débito 

y las cuentas y valores del crédito; el total del débito necesariamente 

será igual al total del crédito, asegurándonos que los resultados 

contables tengan igualdad entré el débito y el crédito.  

 

Libro mayor.- Recoge los hechos económicas y los registra en las 

distintas cuentas contables de la entidad de manera ordenada, hay 

un libro mayor por cada cuenta contable que hemos esgrimido en 

nuestra contabilidad.  

 

Balance de comprobación.- Es un detalle de todos los saldos, 

deudores y acreedores de las cuentas del mayor para evidenciar la 

igualdad, sumándolos en columnas apartadas; esto como consecuencia 

de que en contabilidad se requiere el asiento de débitos y créditos de 

un hecho económico que sumen igual importe, por lo que el total de 

débitos debe ser igual al total de los créditos. 

 

Asientos de ajuste.- Son los registros de circunstancias económicas 

requeridos al final de un periodo para actualizar las cuentas antes de la 

preparación de los estados financieros  

Sección 34 Niif para Pymes – Activos biológicos 

Eta sección de la Normas Internacionales de Información Financiera que 

de acuerdo con los especialistas del International Accaunting Standard 

Board la deben aplicar las pequeñas y medianas empresas, establece el 

procedimiento para registrar todas y cada una de las transacciones 

relacionadas con los movimientos agrícolas,  
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Lo que es un tema no cubierto general mente por otras normas contables. 

Su fin es establecer el tratamiento contable de cada uno de los activos 

biológicos dentro del periodo de crecimiento de estos, su degradación, su 

producción y su procreación, así como su valoración inicial desde su 

cosecha hasta su recolección (pp. 10-11). (Villacreses, 2017, 2017, pp. 10-

11) 

El objetivo de la sección 34 de Niif para Pymes es regular el tratamiento de 

la contabilidad, la representación en los estados financieros y las 

revelaciones para las actividades agrícolas.  

De acuerdo con la normativa la actividad agrícola se define como la gestión 

por parte de una entidad de la transformación de activos biológicos para la 

venta, en producción, o en activos biológicos adicionales, así como también 

se definen a los activos biológicos como los animales vivos o las plantas 

Son los registros requeridos al final de un periodo para actualizar las 

cuentas antes de la preparación de los estados financieros. 
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CAPÍTULO III 

 

PRESENTACION DE LA EMPRESA 

NILSESA S.A., es una sociedad anónima, fundada en 2007 en Guayaquil 

– Ecuador, la oficina está ubicada en la ciudad de Guayaquil, Rosa Borja 

de Icaza y Nicolás Augusto Gonzáles. Actualmente se encuentra controlada 

por la Superintendencia de Compañías Valores y Seguros, y se dedica a la 

producción, distribución y comercialización en el exterior de productos 

agrícolas (Bananos) 

Misión 

Ofrecer a nuestros clientes locales e internacionales  productos con los más 

altos estándares de calidad orientados a  satisfacer sus necesidades 

globales  

Visión 

En dos años seremos una empresa productora y exportadora de bananos 

reconocida por la calidad, confiabilidad y continua  innovación, basando 

nuestro crecimiento en el cumplimiento de las expectativas de nuestros 

clientes a nivel local e internacional 

Valores 

Nuestro propósito dice que para tener éxito se requiere de los más altos 

estándares de comportamiento corporativo con todas las personas con 

quienes trabajamos, las comunidades con las que tenemos contacto y el 

entorno en el cual tenemos un verdadero impacto 
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Organigrama de la Empresa 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1 Organigrama Genera      Elaborado por: Barzola Mora Emerson 

Alexander 

 

Junta General de Accionistas 
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Cuadro de plantilla total de trabajadores 

Tabla No. 1 Cantidad de plantilla total de trabajadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Barzola Mora Emerson Alexander 

 

Principales competidores 

Sector Privado 

• Rey Banano del Pacifico 

• Corporación Noboa 

• Dole Banana 

• Deluxe exportación de banana S.A 

Presidente 

Gerente general  

Gerente administrativo 

Gerente financiero 

Marketing y ventas  

Recursos humanos 

Asesor 

Cargos 
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Análisis económico financiero 

 

 

Diseño de investigación 

 

Según MOREIRA, (2002), “El interés primordial de una investigación está 

en la definición de los conceptos imputados por las personas a sus labores 

en una realidad socialmente edificada, a través de observación 

participativa, es decir, el investigador queda inmerso en el fenómeno de 

interés”. 

 

TIPOS DE INVESTIGACIÓN 

 

Cuantitativa: Se dirige a la interpretación de los significados de las 

acciones de los sujetos y en general de la vida social. Se aplica un 

tratamiento de orden cualitativo a los datos.  

 

Cualitativa: El estudio se centra en observaciones cuantificables y se 

utilizan pruebas estadísticas para el procesamiento de la información.  
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Tipos de investigación 

 

Descriptiva: Desde el punto de vista del autor es una ruta de investigación 

sin mediciones totalmente numéricas, tomando encuestas, entrevistas, 

discusión grupal, descripciones,  reconstrucciones de hechos, y puntos de 

vista de los investigadores, no tomando en general la prueba de hipótesis, 

sino la idea a defender.  

 

Explicativa: reduce, categoriza, clasifica, sintetiza y compara la 

información con el fin de obtener una visión lo más completa posible de la 

realidad o del objeto de estudio, busca la objetividad en el significado ínter 

subjetivo, contempla la realidad de modo holístico, se orienta hacia la 

búsqueda de la diferencia, teniendo como  objetivo  la búsqueda de 

tendencias, topologías, regularidades o patrones.  

 

Correlacional:  

El autor asume el criterio de Escárcega David, quien en su artículo 

publicado en Question pro manifiesta que la investigación correlacional 

es un tipo de método de investigación no experimental en el cual 

un investigador mide dos variables. Entiende y evalúa la relación 

estadística entre ellas sin influencia de ninguna variable extraña. 

 

Esto es precisamente lo que es la investigación correlacional, crear 

una relación entre dos variables. 

 

 

 

 

POBLACIÓN Y MUESTRA  
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Se asume el critero de Areas Areas, (2012)   en el que manifiesta que es 

un conjunto finito o infinito de elementos con caractersticas comunes para 

los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion. 

De igual manera Hernandez Sampieri, (2010) en su estudio deja expreso 

que queda delimitada por problemas y objetivos de estudios  p 81.para y 

pag 174. 

El autor trabajará la presente investigación con toda la población por lo que 

no se sacará la muestra. 

 

Población: 

Finita, porque el número de integrantes es limitado 

Tabla No. 2  Población 

 

 

 

 

Elaborado por: Barzola Mora Emerson Alexander 

Instrumentos de la investigación 

Para recolectar la información de la muestra seleccionada y resolver el 

problema de la investigación se aplicó la técnica de instrumentos de la 

investigación  

Tabla: 3 Instrumentos de recolección de datos 

 

 

 

 

Elaborado por: Barzola Mora Emerson Alexander 

Direccion 2 

Administrativos 2 

Operativos 4 

TECNICAS 

Entrevista centrada en el problema 

INSTRUMENTOS 

Preguntas 
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CAPITULO IV 

 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

 

1. Colabora usted en  empresa Nilsesa S.A. 

 

Tabla No. 5 Trabajadores de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola 

 

Grafico No. 1 Trabajadores de la empresa 

 

 

Elaborado por: Barzola Mora Emerson Alexander 

0

20

40

60

80

100

120

Nº %

Trabajores de la Empresa

SI NO

No. % 

SI 8 100 

NO 0 0 



 

22 
 

 

Análisis 

En esta pregunta todos los empleados y directores que participaron se 

pertenecen a  la empresa Nilsesa S.A. por lo tanto seguimos con la 

investigación 

Tabla 5.1 Cuanto tiempo que lleva en la empresa Nilsesa S.A? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

 

Grafico No. 1.2 Cuanto tiempo que lleva en la empresa Nilsesa S.A? 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 
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2 
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4 
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+ 
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Análisis Se evidencia en la contestación a la pregunta, que los 

encuestados, son el total de la muestra y son capaces de participar en la 

problemática 

 

2. A cuál departamento se pertenece usted 

Tabla 5.2 Área x departamento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

 

Grafico 1.3 Departamento  de trabajo 
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Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

 

Análisis 

100% del Recurso Humano y directivos entrevistados laboran en áreas 

administrativas y están relacionados de forma directa con objeto de la 

investigación 

3. Sírvase el encuestado referirse a la situación económica de la 

empresa Nilsesa S.A? 

 

Tabla 5.3 Situación económica de la empresa Nilsesa S.A 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

Grafico 1.4 Situación económica de la empresa Nilsesa S.A 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 
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100% 
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Análisis 

Todos los encuestados respondieron que la situación económica de Nilsesa 

S.A era negativa, por lo que se formuló  otra pregunta.  

4. De acuerdo con su criterio que área es la responsable de su calificación  

Tabla 5.4 Área critica 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

 

Grafico 1.5 Área critica 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por Emerson Barzola Mora 
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Análisis 

El 100% de la muestra identificó como área critica Contabilidad y caja 

general, respuesta que sustenta el entorno donde se desarrolla el problema 

que se pretende resolver en la presente investigación científica. 

 

5. ¿Conoce usted si la empresa cuenta con políticas contables y manuales 

de procedimientos en las áreas de Contabilidad y caja general, para el 

tratamiento, registro y control de los ingresos y egresos? 

Tabla 5.5  Manuales de políticas y procedimientos 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

6. Grafico 1.6  Manuales de políticas contables  y manuales de 

procedimientos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

 

Análisis La empresa no cuenta con políticas contables ni con manual de 

procedimientos en el área de caja general y contabilidad 
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Tabla 5.6 Ausencia de manuales de políticas contables  y manual 

de procedimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

 

 

8. Grafico 1.7 Ausencia de manuales de políticas contables  y 

manual de procedimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

 

 

Análisis 

Ausencia de arqueos de caja 3 37.5% 

Revisión de comprobantes de caja 3 37.5% 

Revisión de comprobantes de egreso 1 12.5% 

Delimitación de ingresos y egresos  1 12.5% 

Total 100 100% 
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el 42% de la muestra declaran que hay ausencia de arqueos de caja, 

mientras que  6 trabajadores que representan un 50% de la muestra 

comparten dos criterios al manifestar que las causas están en la falta de 

revisión de los comprobantes de ingresos y egresos de la empresa, por lo 

que no hay un manual de procedimiento contable que registre la ocurrencia 

de los hechos 

9. Cree usted que los procedimientos de registro de los hechos 

económicos que suceden en la empresa y que se proponen en la 

presente investigación para el área contable y de caja de la empresa 

Nilsesa S.A, contribuya al mejoramiento de los resultados económicos 

de la misma? 

 

Tabla 5.7 Procedimientos de registro de ingresos y egresos a partir de 

la ocurrencia de los hechos para el área contable y de caja de la 

empresa Nilsesa S.A  

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

 

 

 

 

 

10. Grafico 1.8 Procedimientos de registro de ingresos y egresos 

a partir de la ocurrencia de los hechos para el área contable y 

de caja de la empresa Nilsesa S.A  

No. % 

SI 8 100 

NO 0 0 
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Elaborado por: Emerson Barzola Mora 

 

Análisis 

 

Al terminar la encuesta y en consideración los resultados satisfactorios 

obtenidos, se pregunta a los encuestados:  

Cree usted que los procedimientos de registro de los hechos económicos a 

partir de las política contable y de caja que se proponen en la presente 

investigación para la empresa Nilsesa S.A contribuya al mejoramiento de 

los resultados económicos de la misma?  

Se recibe como respuesta  que 8 trabajadores y directivos encuestados que 

representan el 100 de la muestra escogida para el análisis, respuesta que 

valida la propuesta planteada en la presente investigación.  
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PLAN DE MEJORAS: PROCEDIMIENTOS DE CONTABILIZACIÓN DE INGRESOS Y DEMAS HECHOS ECONOMICOS 

OCURRIDOS EN LA EMPRESA 
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CONCLUSIONES 

 

Esta investigación científica se llevó a cabo en la empresa Nilsesa S.A del 

Cantón Naranjal, concretamente en el área contable y de caja, en la cual 

se establece que las transacciones no se realizan de forma correcta, no se 

ajustan a la esencia económica esto significa que los ingresos que recibe 

la compañía no son tratados acorde, lo que origina faltantes, por otro lado 

también se pudo evidenciar gastos exagerados y en efectivo. 

A partir de estas deficiencias, el autor propone la elaboración de las 

políticas  

 

El autor pone a disposición un plan de mejoras con políticas a seguir con el 

que  se asegura una recuperación adecuada de los recursos invertidos, así 

como una ganancia que satisfaga las expectativas de los accionistas 

 

RECOMENDACIONES 

El autor recomienda asegurar que se ponga en marcha el siguiente plan 

1. Capacitación integral al personal y de manera especial a los 

involucrados en el tema de la investigación. 

 

2. Realizar monitoreo frecuentes a fin de que se asegure de que el plan 

funcione 

 

3. Este material reposara en el repositorio de la Institución para  

investigaciones futuras 
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