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Resumen

La Micro empresa fotocopiadora Santos, dedicada al servicio de fotocopias
e impresiones carecia de un control interno para el registro contable de los
ingresos y egreso que le permitiera establecer la real rentabilidad de sus
negocio, por ende la falta de registros contables. El propésito de la
investigacion estuvo orientado a proponer un procedimiento disefiado para
el registro contable de los ingresos y egresos de acciones para garantizar
la fiabilidad de la informacién, asi como el cumplimento de sus obligaciones
tributarias con el organismo de control correspondiente. Los tipos de
investigacién utilizados fueron de tipo descriptivo, analitica y correlacional.
La entrevista, la observacion y el analisis de datos fueron las técnicas
utilizadas como producto de la aplicacion de metodologia, la conclusion
mas relevante a la que se llego fue aplicar los principios de las teorias de
registros contables de ingresos y egresos. Se propuso como alternativa la
implementacion del disefio de registro contable para los ingresos y egresos
desarrollado en la presente investigacion, para un adecuado y correcto
procedimiento de los registros contables, que garanticen la fiabilidad de
la informacion asi como sus resultados, en beneficio del negocio a partir
del periodo 2018.
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Abstract

The "Santos Photocopying" micro-enterprise, dedicated to the photocopying
and printing services lacked an internal control for the accounting register of
revenues and expenses that would allow it to establish the real profitability
of its business, by extension, the lack of accounting records. The purpose
of the investigation was to propose a procedure designed for the accounting
record of the revenues and expenses of actions to guarantee the reliability
of the information, as well as the fulfillment of its tax obligations with the
corresponding control body. The types of research used were descriptive,
analytical and correlational. The interview, observation and data analysis
were the techniques used as a product of the application of methodology,
the most relevant conclusion that was reached was to apply the principles
of the theories of accounting records of revenues and expenses. The
implementation of the accounting record design for the revenues and
expenses developed in the present investigation was proposed as an
alternative, for an adequate and correct accounting records procedure,
which guarantees the reliability of the information as well as its results, for
the benefit of "Santos Photocopying™" micro-enterprise since 2018 period.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Ubicacion del problema en un contexto.

Actualmente en todas las empresas, microempresas y pequeios negocios,
la contabilidad es parte fundamental de su estructura, ya que mediante el
registro de las transacciones de forma ordenada, sistematica y cronoldgica
de un periodo comercial se tendra como resultado la posicion econémica
mediante la elaboracion de sus estados financieros forma eficaz y oportuna

respaldado en documentos autorizados por los organismos de control.

El proceso contable en una empresa se inicia con el estado de situacion
inicial, el cual se transcribe en el libro diario lo que se conoce como asiento
de apertura, luego se registrara todas las transacciones cronolégicamente
realizadas dentro del ciclo comercial de la entidad, al final del periodo se
realizara los asientos de ajuste y de cierre dando paso a la elaboracion del
estado de situacion financiera y el estado de resultado, siendo presentados

a las organismos de control.

La contabilidad es aquella técnica empresarial que permite llegar a conocer
la situacion de la empresa en un momento concreto, asi como su evolucion

a lo largo de un determinado periodo. (Pascual, 2010)

Segun (Flores, 2018), cuando hablamos de la microempresa estamos
hablando de una forma de produccibn en menor escala y con
caracteristicas personales o familiares en el area de comercio, produccion,

0 servicios que tiene como de 1 a 15 empleados maximo.

Las microempresas en el Ecuador empieza con una idea de
emprendimiento, de parte de su propietario que tiene como finalidad la

rentabilidad del negocio ofreciendo un bien servicio demandado por el



mercado, siendo regularizados por la entidad de control correspondiente.
Segun un estudio de mercado en el Ecuador desde el 2015 hasta la
actualidad se ha detectado un crecimiento de un 33% de microempresas
debido a la falta de empleo que se ha generado en los ultimos afios.

1.2 Situacion conflicto.

Actualmente una pequefia empresa no debe manejarse de forma empirica,
es muy importante llevar un control que permita la correcta organizacion,
andlisis y toma de decisiones, que permita obtener el crecimiento
econOémico que se plantea antes de su apertura. Debido a esto se propone
la implementacién de registro contable que permita conocer los ingresos y
egresos que demuestre la rentabilidad real de la microempresa. De esta
forma tendra conocimiento de su utilidad real y lo que necesita para seguir
expandiéndose.

Al no llevar un sistema contable organizado no ha podido tomar decisiones
correctas para poder identificar cuales son las operaciones correctas que
debe realizar para que la microempresa crezca, debido a esto no sabe sus

ingresos y egresos semanales, mensuales y mucho menos anuales.

Llevandolo a un mal manejo de sus ingresos sin obtener rentabilidad, entre
otros problemas, todos estos generados por un sistema confiable de

contabilidad obteniendo mas perdidas que ganancias.

llustracién gréafica 1 Esquema de Ishikawa (Causas y efectos)

No aplicacién de la Desconocimiento de Impide una toma de
normativa contable y la rentabilidad del decisiones correcta.
Efectos Tributaria negocio.

/ / / Falta de un
> procedimiento de

Problema procesos contables.
Carencia de Falta de un control Inexistencia de
conocimientos Contables de ingresos y informes
Causas y Tributarios. egresos financieros

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola



1.3 Delimitacion del problema

El problema de la presente investigacion se enmarca en:

Pais: Ecuador

Region: Costa

Provincia: Guayas

Canton: Guayaquil

Lugar: Centro

Campo: Contabilidad
Area: Atencion al cliente
Aspectos: Proceso contable
Afo: 2017

1.4 Formulacion del problema

¢De gué manera afecta la falta de un procedimiento contable para el
registro de los de ingresos y egresos por parte del emprendedor a la
estabilidad y desarrollo de la microempresa “fotocopiadora Santo” del

sector de la Estatal?

1.5 Evaluacion del problema

Delimitado. - La Fotocopiadora “Santos” ubicada en la ciudad de
Guayaquil, en las calles Malecén del Salado 401 y Padre Solano en el afio
fiscal 2018. La carencia de procedimientos contables para el registro de los
ingresos y egresos del negocio.

Claro.- Se Propondra procedimientos en el control de ingresos y egresos
mediante nuestra investigacion y analisis, para conocer la rentabilidad del
negocio mensualmente.

Evidente.- Es evidente el desconocimiento de la rentabilidad del negocio
por la falta de un registro de ingresos y egresos mediante un proceso

contable que garantice un eficaz control.



Contextual.- Los clientes que acuden a la Fotocopiadora en su mayoria
estudiantes universitarios buscan un servicio de primera calidad acorde
con las exigencias académicas Yy a su presupuesto, ahorrando tiempo y

dinero.

Relevante.- la carencia de un procedimiento contable para el registro de
los ingresos y egresos del negocio es importante para el control eficaz y
correcto de los movimientos diarios, dando como resultado una informacion

veraz de sobre la situacion econdmica del negocio.

Originalmente.- En la Fotocopiadora “Santo” es la primera vez que se
disefia procedimientos contables para el registro de los ingresos y egresos
del negocio.

1.6 VARIABLES DE LA INVESTIGACION

1.6.1 Variable independiente: Registro contable

1.6.2 Variable dependiente: Ingreso y Egresos

1.7 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.7.1 Objetivo general

Proponer la implementacion de procedimientos de registro contable de
iNngresos y egresos, que permita evaluar la rentabilidad en la microempresa

fotocopiadora “Santos” para el afio 2018.

1.7.2 Objetivos especificos

e Fundamentar aspectos tedricos que permitan obtener resultados
sobre el tema.
e Diagnosticar la situacion actual de los Ingresos y Egresos y su

incidencia en la liquidez de la microempresa.



e Proponer el uso y practica de la implementacion de procesos
contables para el registro de los de ingresos y egresos en la

microempresa “fotocopiadora santos”.

1.8 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La microempresa fotocopiadora “Santos”, en la ciudad de Guayaquil tienen
la necesidad de realizar procesos que conlleven la investigacion de todos
los problemas que atraviesa, de esta forma realizard una oportuna
evaluacion y control de informacidn sobre sus ingresos y egresos, esto
conllevaria a que haya una solucién para corregir los problemas actuales y
gue puedan ocurrir en futuro, beneficiando asi a la microempresa como

también a sus clientes internos, externos y proveedores.

La presente investigacion obtendria informacién basica y primordial de
fuentes directas de la microempresa, para poder evidenciar le problema

planteado y poder ejecutar una propuesta coherente.

Se propone la implementacion de procedimientos contable de registro de
egresos y egresos en la microempresa que pueda perfeccionar sus
actividades financieras, cumplira sus objetivos de crecimiento, podra
aprovechar todos los factores con los que cuenta, sin obviar que lo
importante 'y primordial es generar rentabilidad como cualquier
microempresa bien administrada, que garantice buen servicio y crecimiento
para poder gozar de las utilidades que genere con la implantacion del
sistema contable. La investigacién servira de modelo a seguir para otras
microempresas en la misma situacion y sobre todo que se dediquen a la

misma actividad comercial.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Antecedentes Histoéricos

La partida Doble

En el siglo XV Fray Lucas Pacioli determino la correcta aplicacion del
meétodo contable llamado partida doble semejante a una “ T ” donde los
valores registrados en cada columna tenian una denominacién individual
pero siempre relacionado con el hecho de la transaccioén, a la parte de la
izquierda de la “ T ” esquematica se le denomino “ Debe ” donde se
registran los valores por concepto de entradas o ingresos y a la parte
derechadela“T” se le denomino “ Haber “ donde se registran los valores
por concepto de salidas o egresos, dando un resultado una igualdad en su
resultado al momento de la sumas individuales de la columna del debe y

la columna del haber.

Nieto 2004 seiiala que:

El primer libro contable publicado fue escrito en 1494 por el monje
veneciano Luca Pacioli. A pesar de que la obra de Pacioli, mas que
crear, se limitaba a difundir el conocimiento de la Contabilidad, sus
libros sintetizaban principios contables que han perdurado hasta la
actualidad. (p. 217)

La Evolucion A través del Tiempo de los Ingresos y Egresos

Los ingresos y los egresos, son tan antiguos como la civilizacion en el
mundo, el imperio Egipcio, fue el primero en implantar el control de ingresos
y egresos mediante su registro en papiros que datan de hace mas de (3100
A.C). Siendo su primer monarca Nemeses elegido tanto por Egipto del norte
y Egipto del sur en la gran unificacibn que se dio en esa época quien

dispuso la obligatoriedad de llevar este registro.



Egipto es considerada la primera cultura en el mundo en implementar el
primer registro de ingresos y egresos para el control de sus actividades
comerciales, a sus ingresos internos se sumaban los provenientes del
comercio exterior con paises de Africa oriental, Arabia y la India entre otros
lo que influyo en el fortalecimiento de su economia como resultado de un
eficaz registro de sus ingresos y egresos por las transacciones comerciales

realizadas en aquella época.

Edad Media

En la edad media, los registros de los ingresos y egresos los realizaban en
madera las cuales eran talladas, de aqui nace una ordenanza dictada por
Carlos Magno emperador de esa época a su Sacro Imperio Romano-
Germanico y que se conservo hasta 1453 fines de la edad media donde el

ejército Turco puso su fin con la toma de Constantinopla.
Actualidad

Actualmente el registro de los ingresos y los egresos a nivel mundial son
parte primordial de los negocios, en el Ecuador uno de los deberes formales
que contempla el cédigo tributario interno es el registro de ingresos,
egresos y gastos obligatoriamente para cada uno de los contribuyentes que
desarrollan una actividad comercial, en la cual se obtiene ingresos y se
obtiene gastos por conceptos de las diferentes transacciones comerciales
dentro de un periodo comercial.

La Lorti (2015) sefiala que los ingresos son:

Los que perciban los ecuatorianos y extranjeros por actividades
laborales, profesionales, comerciales, industriales, agropecuarias,
mineras, de servicios y otras de caracter econémico realizadas en
territorio ecuatoriano, salvo los percibidos por personas naturales no
residentes en el pais por servicios ocasionales prestados en el
Ecuador, cuando su remuneracién u honorarios son pagados por

sociedades extranjeras y forman parte de los ingresos percibidos por



ésta, sujetos a retencion en la fuente o exentos; o cuando han sido
pagados en el exterior por dichas sociedades extranjeras sin cargo
al gasto de sociedades constituidas, domiciliadas o0 con
establecimiento permanente en el Ecuador. Se entendera por
servicios ocasionales cuando la permanencia en el pais sea inferior

a seis meses consecutivos 0 no en un mismo afo calendario. (p.5)

Los ingresos de las personas naturales y juridicas en el Ecuador son todo
los beneficios econdmicos que provienen por el desarrollo de una actividad
comercial los cuales seran objeto de impuestos y se pagaran al estado de
acuerdo a lo establecido por la Ley Orgéanica del Reglamento Interno
(LORTI), recaudado por el Servicio de Rentas Internas sobre un periodo

comercial determinado.
La Lorti (2015) sefiala que los ingresos son:

En general, son deducibles todos los costos y gastos necesarios,
causados en el ejercicio econémico, directamente vinculados con la
realizacion de cualquier actividad econdémica y que fueren
efectuados con el propdsito de obtener, mantener y mejorar rentas
gravadas con impuesto a la renta y no exentas; y, que de acuerdo
con la normativa vigente se encuentren debidamente sustentados en

comprobantes de venta.

Los egresos o gastos son las inversiones que se realizan las personas
naturales y juridicas para generar rentabilidad en el desarrollo de una
actividad econ6mica deducible de acuerdo a lo establecido por la Ley
Organica del Reglamento Interno (LORTI). Llevar los libros y registros
contables relacionados con la correspondiente actividad econdémica, en
idioma castellano; anotar, en moneda de curso legal, sus operaciones 0
transacciones y conservar tales libros y registros, mientras la obligacion

tributaria no esté prescrita.



2.2 Fundamentacion Teorica

La mejor manera de proyectar tu negocio es midiendo todos los avances.
Si no lo haces, es dificil evaluar y delinear proyectos futuros. Para hacerlo,
debes analizar el avance de las operaciones dia con dia a través de
registros contables que te permitirdn dejar huella de todas las decisiones

sobre el financiamiento y uso de tus recursos.

Desde el punto de vista legal, los registros contables deben reflejar de
manera permanente y completa los ingresos y los gastos de la empresa.
Existen diversos tipos de libros y sistemas contables, principalmente los

siguientes:

2.2.1 Contabilidad de partida doble. Es aquella que la mayoria de las
escuelas dan como curso de contabilidad basico. Cada operacion se
registra en dos cuentas, de las cuales una tiene que ser cargada o debitada
y la otra abonada o acreditada por un monto equivalente. Este sistema es
excelente; sin embargo, requiere tener una formacién contable para

comprenderlo y dominarlo en detalle.

2.2.2 Sistemas de contabilidad por computadora. Existen diversos
programas en el mercado. Son rapidos y permiten hacer célculos y también
generar estados financieros al dia de manera cotidiana. Sin embargo, hay
gue ser prudentes a la hora de elegirlos y evitar caer en la tentacién de
comprar material demasiado costoso o muy elaborado con relacién a las
necesidades reales de la empresa. La mayoria de los negocios pequefios
tendran necesidad eventualmente de llevar un sistema contable electrénico
para la administracion de inventarios cada vez mayores y/o de un mayor

namero de operaciones.

2.2.3 Contabilidad de partida simple (entradas y salidas). En este
sistema las operaciones se registran una sola vez, ya sea como ingreso o
gasto, como activo o pasivo. Todos los registros se realizan en un diario.
Es simple y facil de comprender (es, de hecho, el sistema que se describe

en el ejemplo de este articulo).



2.2.4 Estados Financieros

Para un buen control de la empresa, el registro contable de las operaciones
se debe realizar de manera diaria. Por lo tanto, es conveniente reservar
cierto tiempo para ese fin. Dicha tarea la puedes realizar directamente tu
como duefio, contratar a alguien de tiempo parcial o a un tercero, pero es
conveniente que sea siempre la misma persona la que se ocupe de esta
labor. De hecho, es mejor iniciar operaciones una vez que hayas

establecido quién se ocupara de la contabilidad.

Siempre sera una ventaja contratar los servicios de un contador desde el
inicio de las actividades del negocio. El podra responder a tus preguntas
sobre el tema de los registros contables. Si no conoces los procesos, es
muy recomendable que tomes algun curso que te proporcione una base en

el tema.
Segun la Lorti, (2014)

Art. 52.- Objeto del impuesto.- establece el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), que grava al valor de la transferencia de dominio o
a la importacion de bienes muebles de naturaleza corporal, en todas
sus etapas de comercializacion, asi como a los derechos de autor,
de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los
servicios prestados, en la formay en las condiciones que prevé esta

Ley.

2.2.5 Utilidad

Utilidad es un término definido como la caracteristica segun por la cual un
objeto o accién obtiene la condicién de valor util, con el fin de lograr la
satisfaccion de las necesidades de las personas. En el sector de la
economia, la utilidad representa la capacidad que tiene un producto o
servicio, de generar satisfaccion a la necesidad de un individuo, de forma
individual o colectiva, de esta manera se pueden determinar diferentes
escalas de utilidad, que permitiran conocer el grado de satisfaccion que les

proporciona determinado producto a los consumidores, estas escalas son:
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o Utilidad total, viene a ser la suma de las utilidades que consigue un
consumidor al beneficiarse de cierta cantidad de articulos.
e La utilidad marginal, representa el aumento en la utilidad de un

producto, en la medida en que el consumidor obtenga satisfaccion.

Segun Soto (2010) sefiala que:

La utilidad se concibe como la cantidad de riqueza que se
puede consumir sin que se disminuya el capital, 0 en otros
términos, sin que se deteriore la situacion econdmica inicial,
la definicién puede re-expresarse diciendo que la utilidad es
la cantidad de riqueza generada en exceso de la riqueza

correspondiente al patrimonio inicial.

En el ambito contable, la utilidad representa la ganancia o beneficio, siendo
la diferencia entre los ingresos recibidos por un negocio y todos los
desembolsos incurridos para el logro de dichos ingresos. La utilidad bruta,
es la desigualdad entre el total de ventas en efectivo de un producto o
grupos de productos, en un espacio de tiempo establecido y el costo total

del producto.

La utilidad neta, es aquella que resulta luego de restar y sumar la utilidad
operativa, los gastos, las ganancias no operacionales, los impuestos y la
reserva legal. El calculo tradicional de la utilidad neta se realiza por medio
de un estado de ganancias y pérdidas, el cual comienza por los ingresos a
los cuales se les deduciran las diferentes clasificaciones de gastos. Esta es

la utilidad que es repartida entre los socios de una empresa.

2.2.6 Ganancia

La ganancia es la rigueza que una o ambas partes convenientemente
involucradas obtienen como parte de una transaccion. De igual forma se
conoce como todo beneficio econdmico que implica mayor entrada
monetaria del protagonista luego de realizar una operacion financiera.

También puede tomarse como la proporcion entre ingresos totales sacando
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los costos de produccion, distribucion y comercializacion de algun producto

0 servicio en particular.

La ganancia, es generalmente relacionada con la palabra pérdida, ya que,
en economia una esta seguida de la otra. Por lo que siempre se recomienda
al tocar este tema es que se hable de ambas al mismo tiempo, dejar en
claro tanto los beneficios como los gastos que cierto proyecto requiera en
cualquier negocio o empresa que esté en marcha. La tasa de ganancia, en
la actualidad es la variable que impulsa constantemente al sistema ofrecer
mejores servicios y con mas variedad, obligando a reducir costos de
produccion. Esto trae consigo una serie de problemas alusivos al reemplazo
de mano de obra por ejemplo ya que podria paralizar la economia y con

ello, las ganancias.

Otro término muy utilizado en la economia para definir las ganancias es,
beneficio econdmico, el cual explica el proceso o actividad econdmica que
se desarrolla en el momento de obtener la ganancia. Es un poco mas
impreciso que la ganancia dado que incluye el resultado positivo de esas
actividades medido tanto en forma material o “real” como monetaria o
nominal, sin embargo, algunos economistas difieren entre beneficios y
ganancias. El beneficio, a diferencia de la ganancia, calcula los ingresos

totales menos los costos totales de produccion, es por ello que impreciso.

Generalmente el beneficio econdmico indica la creacion de la riqueza sobre
todo cuando se trata de las ganancias de una nacion. Existen cinco tipos

de ganancia, las cuales son:

. Ganancia Minima: Es aquella que obtienen los capitalistas y que les

permite continuar como tales.

. Ganancia Media: Promedio o cuota general de ganancias que
obtienen los capitalistas al invertir igual cantidad de capital.

. Ganancia Extraordinaria: Es la que obtienen algunos capitalistas

encima de la ganancia media.
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. Ganancia Industrial: Aquella que obtienen los capitalistas que

tienen su inversion en alguna rama del sector industrial.

. Ganancia Comercial: La que obtienen los capitalistas que tienen su

inversion en la esfera del comercio.

También existe otro término que puede nombrarse como “hijo de ganancia”

conocida como una expresion empleada como sinénimo de hijo natural.

2.2.7 Contabilidad

Ron ( 2015) sefala :

La Contabilidad es una herramienta til para sus usuarios entre los
gue se mencionan a los accionistas, administradores, el Estado a
través de sus organismos reguladores, inversionistas, proveedores,
entre otros, cuyo objetivo es dar a conocer la situacién econémica y
financiera de la entidad a una fecha determinada, asi como sus
resultados en un periodo determinado, el origen y aplicacion de sus

fondos, y la evolucion de su situacion patrimonial.

Podemos definir a la contabilidad como el proceso sistematizado de registro
de datos en un periodo comercial con el objetivo de tener informacion
precisa de las transacciones en orden cronolégico que realiza una entidad
y serviran de base para la preparacion de los estados financieros del

periodo que dan como resultado la posicion financiera del negocio.
2.2.8 Funciones de la Contabilidad.
Las funciones de la contabilidad son las siguientes:

a. Funcion Historica. Se manifiesta por el registro cronolégico de los hechos
gue van apareciendo en la vida de la empresa; por ejemplo: la anotacion

de todos los cobros y pagos que se van realizando, por orden de fechas.

b. Funcion Estadistica: Es el reflejo de los hechos econdmicos, en
cantidades que dan una vision real como queda afectada por ellos la
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situacion del negocio; por ejemplo: el cobro de $100 en efectivo, da lugar a

un aumento de dinero en la empresa, que esta debera contabilizar.

c. Funcion Economica: Estudia el proceso que se sigue para la obtencion
del producto; por ejemplo: el analisis de a qué precios se deben hacer las

compras y las ventas para conseguir una ganancia.

d. Funcion Financiera: Analiza la obtencidén de los recursos monetarios y
hace frente a los compromisos de la empresa; por ejemplo: ver con qué
dinero cuenta la empresa; conocer los plazos de cobro de los clientes y los
compromisos de pago con sus acreedores para poder en todo momento

disponible del dinero que cubra las deudas u obligaciones.

e. Funcién Fiscal: Sabe como afecta a la empresa las disposiciones fiscales
mediante las cuales se fija la contribucion por impuestos; por ejemplo:
Impuesto al Valor Agregado (IVA), Impuesto a la Renta (I.R), Impuesto a

los Consumos Especiales (I.C.E).

f. Funcién Legal: “Conoce los articulos del Coédigo de Comercio, Ley de
Régimen Tributario Interno, Ley de Compafias y otras leyes que puedan
afectar a la empresa, para que la contabilidad refleje de manera legal el

contenido juridico de sus actividades”.

2.2.9 Ratios o razones financieras
Un ratio financiero es una relacion por cociente entre dos variables
contables de la empresa que permite establecer comparaciones y conocer

su evolucion en el tiempo. (Ortiz, 2013)

2.2.9.1 Ratio de liquidez

También conocido como ratio de liquidez general o de solvencia financiera
a corto plazo, mide la capacidad de una empresa para hacer frente, con su
activo corriente, a las obligaciones reconocidas en su pasivo corriente.
(Rodriguez, 2010)
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2.2.9.2 Prueba acida
La prueba acida permite determinar la capacidad que tiene la compafia
para cancelar los pasivos corrientes, sin necesidad de tener que acudir a la

liquidacién de los inventarios (Villacis, Villacis, & Hernandez, 2017)

2.3 Antecedentes Referenciales
Tema: Proceso contable que fomente el control de ingresos y egresos

econdémicos de Graficas Babahoyo

Autor: Felipe Josué Carriel Viteri

Universidad Regional Autbnoma de los Andes
Carrera de Contabilidad y Auditoria

Ano: 2017

A pesar de la tecnologia de hoy en dia y las facilidades que ofrece un
sistema contable este no es aplicado correctamente por parte de graficas
Babahoyo teniendo falencia en su proceso de control de ingresos y
egresos, mediante esta investigacion citada, el autor recopilo informacion
relevante que afecta directamente los resultados en los estados financieros
y porque la empresa se puede ver inmersa en un cierre definitivo, el autor
propone alternativas para implementar un proceso contable eficaz de
control de los ingresos y egresos de la Cia. Grafica.

Este trabajo nos hace ver la importancia de la aplicacion de un control de
ingresos y egresos mediante un proceso contable adecuado, que esta es
una problemética que se generaliza en muchos negocios obligados o no
obligados a llevar contabilidad como lo es Fotocopiadora “Santos” motivo
de esta investigacion y que es preciso implementar un proceso contable y
eficaz para el control de ingresos y egresos evitando de esta forma una

desaparicion total del mercado.
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2.4 Fundamentacion Legal

Constitucion de la Republica del ecuador
Capitulo sexto: Trabajo y produccion

Seccién primera: Formas de organizaciéon de la produccién y su
gestion

Art. 319.- Fotocopiadora “Santos” es una pequefia unidad familiar de
negocio organizada, autonoma y enfocada a la produccion, se encuentra
inmersa dentro de las formas de organizacién que sefiala este articulo, la
cual promueve e incentiva las diferentes formas de produccion, con la
finalidad de satisfacer el mercado interno, mejorando las condiciones de

vida de sus habitantes.

Cédigo Tributario
(Codificacién No. 2005-09)
Capitulo Ill: Deberes Formales del Contribuyente o Responsable

Art. 96.- Foto copiadora “Santos” inicia sus actividades comerciales con su
inscripcién en el servicio de rentas internas, en el régimen general,
mediante la obtencidn de su registro Unico del contribuyente (Ruc) el cual
establece la presentacion de sus declaraciones mensuales de manera
obligatoria, la obtencion de documentos autorizados para la venta, el
registro y control de sus ingresos y gastos como sus deberes formales a

cumplir ante la administracion tributaria en representacion del estado.

De los comprobantes de venta y retencién de documentos

complementarios.
Capitulo |

De los comprobantes de venta y retencion de documentos

complementarios.
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Art. -1 Las transacciones realizadas por fotocopiadora “Santos” por
concepto de venta son soportadas con la emision de facturas; estos
documentos son autorizados por el Servicio de Rentas Internas, previa
solicitud del contribuyente, siendo un requisito indispensable para la
autorizacion de estos documentos no mantener obligaciones pendientes

con la administracion tributaria.

Mediante la presentacion mensual de la declaracion y pago del Impuesto al
valor agregado (IVA) Fotocopiadora “Santos” cumple con lo establecido en
el articulo 6, numeral 1, con esto sus comprobantes de venta autorizados
tendran la vigencia de 12 meses tiempo maximo establecido por la

administracion tributaria.

Art. — 8 La emisién de los comprobantes de venta es obligatoria como los
sefala este articulo, fotocopiadora “Santos” entrega los respectivos
comprobantes de ventas a sus clientes que lo solicitan independientemente
del monto por concepto de transferencia de servicio y emite una factura
semanal sobre el total de sus ventas por aquellos clientes que no exigieron
su respectiva factura por concepto de la transferencia del servicio de
Impresion y fotocopiado, estas ventas seran emitidas como consumidor

final.

Art. 10.- Fotocopiadora “Santos” soporta sus egresos por concepto de
costos y gastos en documentos debidamente autorizados por el Servicio de
Rentas internas, los cuales sirven de soporte para sus deducciones en sus
respectivas declaraciones mensuales y anuales como lo indica el presente

articulo.

2.5 Variables de la investigacion

2.5.1 Variable dependiente

Registro contable
El Registro o reconocimiento contable es el proceso por el que se

incorporan al balance, la cuenta de pérdidas y ganancias o el estado de
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cambios en el patrimonio neto, los diferentes elementos de las cuentas
anuales. (Isabel, 2009)

2.5.2 Variable independiente

Ingreso y Egreso

e Ingreso
Un aumento en los recursos econdmicos de una entidad durante un
periodo originado por un aumento del valor de los activos o por una
disminucién del valor de los pasivos que modifica la valoracion neto
patrimonial. (Mallo , Pulido y Gonzalo, 2008)

e [Egreso
Una disminucion en los recursos econdémicos de una entidad
Durante un periodo, originada por una disminucion en el valor de los
activos o por un aumento en el valor de los pasivos modifica la

valoracion neta patrimonial. (Mallo, Pulido y Gonzalo, 2008)

2.6 DEFINICIONES CONCEPTUALES
Actividad Productiva: Se considerara actividad productiva al proceso

mediante el cual la actividad humana transforma insumos en bienes y
servicios licitos, socialmente necesarios y ambientalmente sustentables,

incluyendo actividades comerciales y otras que generen valor agregado.

Comprobantes de ventas: El comprobante de venta es todo documento
autorizado que acredita la transferencia de bienes o la prestacion de

servicios y es respaldo de la propiedad de un bien.

Base imponible: En general, la base imponible est4 constituida por la
totalidad de los ingresos ordinarios y extraordinarios gravados con el
impuesto, menos las devoluciones, descuentos, costos, gastos Yy

deducciones, imputables a tales ingresos.

Deducciones: En general, con el propésito de determinar la base imponible

sujeta a este impuesto se deduciran los gastos e inversiones que se
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efectden con el propésito de obtener, mantener y mejorar los ingresos de

fuente ecuatoriana que no estén exentos.
Lorti: Ley de régimen tributario interno
Pymes: Pequefia y medianas empresas

Rentabilidad: La capacidad de la empresa para generar beneficios que
redundan en futuras inversiones, inferiores deudas, mas produccion, mas

ventas, mas beneficios, mayor crecimiento.

Residencia fiscal.- En los términos del presente Titulo, se entenderan
indistintamente como residencia fiscal a los conceptos de domicilio y

residencia del sujeto pasivo.
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CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO

3.1 Datos de la Microempresa
Razon social: Santos Abel Macias Marcillo

Nombre Comercial de la Microempresa: Fotocopiadora “Santos”
Fecha de Inicio de Actividades: 13/09/1999
Registro unico de contribuyente: 1303699274001

3.1.1 Objetivo social:

El centro de copiado Fotocopiadora “Santos” es una microempresa familiar
dedicada al servicio de fotocopiado e impresién de todo tipo de documento,
se encuentra ubicada en el canton Guayaquil de la Provincia del Guayas
en las cercanias de la Universidad Estatal de Guayaquil, laboran

actualmente 3 empleados altamente capacitados.

3.1.2 Vision

Ser lideres en el mercado de fotocopiado e impresién, estableciendo
nuevas sucursales en la ciudad de Guayaquil, cubriendo la demanda
existente mediante un servicio de calidad en fotocopiado e impresion.

3.1.3 Misién

Ofrecer un servicio de alta calidad a nuestros clientes, satisfaciendo sus
necesidades con los mejores precios del mercado, marcando la diferencia
en el mundo de la impresion y fotocopiado con la garantia de un personal

totalmente capacitado.

20



llustracién 3.1 - Logotipo

Cewntro de Copiado

Fotooopi,a dora “sSawntos”

Mavrcawdo La diferencia

Elaborado por: Marjorie Paola Angamarca Macias

llustracion 3.2 - Organigrama General

Propietario

Caja

Atencioén al Cliente

Turno de la Mafana Turno de la Tarde

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola




Tabla 3.1 Categoria ocupacional de trabajadores

Cargo Ocupacional Cantidad
Administrativo 2
Operativo 2
Total 4

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola

3.1.4 Principales Servicios:
e Ampliaciones
e Anillado
e [Fotocopias blanco y negro
e Fotocopias a color
e Impresiones blanco y negro
e Impresiones a color
e Reducciones
e Scaneos

e Papeleria en general

3.2 DISENO DE INVESTIGACION

3.2.1 Disefio metodologico
Mediante el disefio metodoldgico de la investigacion el autor conseguira
responder al problema planteado en este proyecto de investigacion

mediante una estrategia definida en el desarrollo en sus diferentes etapas.

Arias (2012) afirma: “El disefio de la investigacion es la estrategia general

que adopta el investigador para responder al problema planteado”.

El disefio metodoldgico son las diferentes etapas en la que la investigacion

va tomando forma y resolviendo el problema planteado, para darle solucion

22



de todas las malas decisiones que ha venido tomando el centro de copiado

fotocopiadora “Santos” en periodos anteriores.

3.2.1.1 Disefio de campo.

Segun Tamayo y Tamayo (2004) sefala que:

Cuando los datos se recogen directamente de la realidad, por lo cual
los denominamos primarios, su valor radica en que permiten
cerciorarse de las verdaderas condiciones en que se han obtenido
los datos, lo cual facilita su revision o modificacion en caso de surgir

dudas.

El disefio de campo es la estrategia a seguir por parte de la autora de la
presente investigacion, ya que mediante este disefio, obtiene la informacion
requerida desde el mismo lugar donde ocurre la probleméatica, es decir el
centro de copiado fotocopiadora “Santos” en el periodo 2018, estableciendo

las caracteristicas y asociaciones existentes con las variables planteadas.
3.3 Tipos de Investigacion.

3.3.1 Investigacion descriptiva.
Comprende la descripcién registro y andlisis de la naturaleza actual, y la

composicidén o proceso de los fendmenos. (Tamayo y Tamayo, 2004)

La investigacion descriptiva describe detalladamente las caracteristicas y
su forma de los fendmenos o0 sucesos que son objeto de investigacion
dentro de una poblaciéon o grupo estableciendo su comportamiento o su
forma. El presente proyecto de investigacién es de caracter descriptivo ya
que la autora describe todos los elementos que intervienen en el proceso
de registro de ingresos y gastos del centro de copiado fotocopiadora
“Santos” periodo 2018
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3.3.2 Investigacion analitica

Es aquella que utiliza el método deductivo, que consiste en establecer
proposiciones generales, intenta descubrir los elementos que conforman
cada totalidad y las conexiones que da cuenta de su integracion. (Garza,
2007)

Mediante este tipo de investigacion la autora analizara cada uno de los
elementos que intervienen en el proceso de registro contable de control de

ingresos y egresos de la fotocopiadora “Santos”.

3.3.3 Investigacién Correlacional

Este tipo de investigacion se persigue fundamentalmente determinar el
grado en cual las variaciones en uno o varios factores son concomitantes

con la variacién en otro u otros factores (Tamayo y Tamayo, 2004)

El objetivo de la investigacion Correlacional es establecer el nivel de
relacion existente entre las variables de una investigacion la forma en que
se comporta y el grado afectacidén que tienen entre si al estar relacionadas.
Mediante este tipo de investigacion la autora establecera el grado de
asociacion e influencia de las variables entre si, que intervienen en esta

investigacion.

3.4 POBLACION Y MUESTRA

3.4.1 Poblacion

Fuentelsaz, Icart, & Pulpdén ( 2006) sefalan que:

Es el conjunto de individuos que tienen ciertas caracteristicas o
propiedades que son las que se desea estudiar. Cuando se conoce
el nimero de individuos que la componen se habla de poblacion finita
y cuando no se conoce el numero se habla de poblacion infinita. (p.
55)
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Para el desarrollo de la presente investigacion, la autora trabaja con una

poblacidn finita de 4 personas, como lo detalla en la tabla 3.2.

Tabla 3.2 Poblacion

Poblacion Cantidad
Administrativo 2
Operativo 2
Total 4

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola

3.4.2 Muestra

La muestra es el grupo de individuos que realmente se estudiaran, en un
subconjunto de la poblacién. Para que se puedan generalizar los resultados
obtenidos de dicha muestra ha de ser representativa de la poblacion.
(Fuentelsaz, Icart, & Pulp6n, 2006)

3.4.3 Muestra conveniente

Se refiere a la inclusion en la muestra de las, personas, situaciones,
documentos, etc. accesibles que presumiblemente nos pueden ofrecer mas

informacion en menos tiempo. (Téjar, 2006)

Para el desarrollo de la presente investigacion propuesta de un registro
contable para los ingresos y egresos en la microempresa fotocopiadora
“Santos” para el periodo 2018, la autora de la presente investigacion aplica
la muestra conveniente, que le permite elegir al propietario y a la cajera
administrativa como lo representa en la tabla 3.3, ya que ellos manejan la

informacion directa sobre el presente tema de estudio, permitiendo al autor
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de la presente investigacion obtener la informacién necesaria en el menor
tiempo posible.

Tabla 3.3 Muestra

Gerente 1

Cajera 1

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola

3.5 TECNICAS DE INVESTIGACION
Se entendera por técnica de investigacion, el procedimiento o forma

particular de obtener datos o informacion. Las técnicas son particulares y
especificas de una disciplina, por lo que sirven de complemento al método
cientifico, el cual posee una aplicabilidad general. (Arias F. G., 2012)

Mediante la técnica de la entrevista la observacion y el analisis de datos se
recopilaran la informacion necesaria para la presente investigacién, como

se detalla en la tabla 3.4 en la presente investigacion.

26



Tabla 3.4 Técnicas de investigacion

Técnicas Instrumentos
Entrevista Preguntas
Observacion Guia de observacion
Analisis de datos Datos

Elaborado por: Marjorie Paola Angamarca Macias

3.4.1 Entrevista

Es una técnica donde se utiliza una serie de preguntas, se desarrollan en
base a un guion previo, las respuestas no se encuentran fijas como en un
cuestionario, facilitando la obtencion de informacion al entrevistador de la

persona entrevistada. (Heinemann, 2003)

La autora de la presente investigacion decide utilizar la técnica de la
entrevista aplicando preguntas cerradas y previamente estructuradas a la
muestra escogida con el Unico objetivo de responder a las interrogantes

planteadas en el presente tema de estudio.

3.4.2 Observacioén

La observacion cientifica es la captacién previamente planeada y el registro
controlado de datos con una determinada finalidad para la investigacion,
mediante la percepcion visual o acustica de un acontecimiento.
(Heinemann, 2003)

La autora de la presente investigacion aplicara la guia de informacién por
ella desarrollada para evaluar aspectos referentes al proceso de control de

registro de ingresos y egresos de fotocopiadora “Santos”.
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3.5 PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

La autora de la presente investigacion opta utilizar la técnica, la
entrevista, la observacion y de andlisis de datos donde recolecta la
informacion directamente desde el lugar de los hechos, motivo de

estudio, mediante los siguientes pasos:

1. Fundamentar teoGricamente la importancia de llevar un registro
contable para el control de ingresos y egresos del centro de
fotocopiado.

2. Realizara una entrevista al propietario y al personal relacionado
directamente con los registros y movimientos contables del negocio,
con una serie de preguntas previamente elaboradas, con el objetivo
de recopilar informacién acerca de la problemética planteada en la
presente investigacion.

3. Mediante la aplicacion de una guia de observacion evaluara el
procedimiento de registros de comprobantes que soportan los

ingresos y egresos del centro de fotocopiado.

4. Aplicara la técnica del andlisis de datos sobre los ingresos, costos y
gastos representando los resultados estadisticos por medio de
gréficos de barras, para su interpretacion esto lo realizara utilizando
la hoja electrénica de Excel, seguido realizara un analisis vertical

sobre el estado financiero 2017 y una proyeccion del periodo.

5. La autora de la presente investigacion disefiara una hoja de control
basica contable, para lo cual la elaborara en la hoja electrénica de
Excel, con el objetivo de registrar los ingresos y egresos en giro del
negocio, para su implementacion en fotocopiadora “Santos” como

propuesta de solucién al problema de la investigacion.

6. Para concluir la autora realizara un plan de mejoras.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
A continuacion la autora de la presente investigacion presenta los

resultados de la entrevista aplicada al propietario y secretaria de
fotocopiadora “Santos”.

4.1 Resultado de la entrevista aplicada al propietario del

centro de fotocopiados “Santos”
En la seccion de los anexos, se detallan las respuestas de la entrevista

aplicada al propietario del centro de fotocopiado “Santos”, la autora de la
presente investigacion determina, que la carencia de conocimientos
basicos de contabilidad, no le permite al propietario la aplicacion de un
adecuado procedimiento de registro contable de los ingresos y egresos del
centro de foto copiado, en la parte tributaria conoce sus obligaciones con el
fisco, pero desconoce sobre sus sanciones en la presentacion incompleta
de sus declaraciones, ya que al momento no cuenta con un profesional que

lo asesore en esta area.

4.1.1 Resultado de la entrevista aplicada a la cajera del centro de
fotocopiados “Santos”

Mediante las respuestas de la entrevista aplicada a la cajera del centro de
fotocopiado “Santos”, detalladas en la seccion de los anexos, la autora de
la presente investigacion determina, que el personal no cuenta con
instrucciones claras sobre sus funciones, si bien la Srta. Cajera conoce
sobre las obligaciones tributarias, no conoce sobre su procedimiento ni su
manejo ya que el centro de fotocopiado “Santos” no cuenta con asesoria

profesional en el area contable ni tributaria.
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4.1.2 Resultado de la aplicacion de la guia de observacién al proceso
de compras y ventas

Mediante los resultados de la aplicacion de la ficha de observacion
detallados en la seccibn de los anexos, la autora de la presente
investigacion logra determinar, que el procedimiento al momento de realizar
las compras, tiene algunas falencias entre la cuales no siempre se exigen
facturas a los proveedores, no se constata si estan en regla y no se registra
contablemente las facturas son guardadas en una carpeta, o mismo

sucede con el procedimiento al realizar las ventas a los clientes.

Tabla 4.1 Valores declarados de IVA mensual al Servicio de Rentas
Internas ano 2017

MESES VENTAS COMPRAS UTILIDAD
Enero 360,29 354,00 6,29
Febrero 400,48 380,16 20,32
Marzo 430,17 420,16 10,01
Abril 460,15 425,89 34,26
Mayo 420,78 410,56 10,22
Junio 415,16 398,72 16,44
Julio 400,12 380,40 19,72
Agosto 420,46 415,26 5,20
Septiembre 467,87 444,58 23,29
Octubre 460,48 450,16 10,32
Noviembre 470,54 460,89 9,65
Diciembre 440,10 430,17 9,93
TOtales ....ceevrecernneerereennens 5.146,60 4.970,95 175,65

Fuente: Fotocopiadora “Santos”
Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola

Interpretacion

En la tabla 4.1 la autora de la presente investigacion, detalla los valores por
concepto de ingresos por venta y de egresos por concepto de compras de
fotocopiadora “Santos”, los cuales no representan la situacion real de la
micro empresa, ya que esta utilidad no le permitiria cubrir los gastos

administrativos de centro de fotocopiado.
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llustracién 4.1 Representacién grafica de ingresos y egresos de
valores declarados de IVA mensual al Servicio de Rentas Internas
afio 2017

Valores declarados al SRI

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola

Interpretacion

En la ilustracion gréafica 4.1 la autora mediante el uso de barras estadisticas
aplicada sobre los datos de ingresos por venta y los egresos por concepto
de compra durante periodo 2017, la autora de la presente investigacion
demuestra, que practicamente las barras de compra y las barras de venta
son iguales y la diferencia entre los ingresos y los egresos es irrelevante.

Tabla 4.2 Valores por concepto de compras, ventas y gastos
administrativos

MESES VENTAS COMPRAS GASTOS
ADMINISTRATIVOS
Enero 360,29 354,00 1.398,00 1.391,71
Febrero 400,48 380,16 1.398,00 1.377,68
Marzo 430,17 420,16 1.398,00 1.387,99
Abril 460,15 425,89 1.398,00 1.363,74
Mayo 420,78 410,56 1.398,00 1.387,78
Junio 415,16 398,72 1.398,00 1.381,56
Julio 400,12 380,40 1.398,00 1.378,28
Agosto 420,46 415,26 1.398,00 1.392,80
Septiembre 467,87 444,58 1.398,00 1.374,71
Octubre 460,48 450,16 1.398,00 1.387,68
Noviembre 470,54 460,89 1.398,00 1.388,35
Diciembre 440,10 430,17 1.398,00 1.388,07
Totales .......ccoevevvuveecccnne 5.146,60 4.970,95 16.776,00
Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola
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Interpretacion

En la tabla 4.2 la autora de la presente investigacion, detalla los valores por
concepto de ingresos por venta, egresos por concepto de compras Yy gastos
administrativos de fotocopiadora “Santos”, los cuales arrojan un resultado
negativo en el ejercicio, ya que sus compras y gastos administrativos son

mayores a los ingresos.

llustracion 4.2 Representacion estadistica por concepto de Ingresos
compras, ventas y gastos administrativos

Valores de ingresos, compras y gastos
administrativos

it

N (o]
& &

L
")
@&VQ\

Ventas § Compras

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola

Interpretacion

En la ilustracion grafica 4.2 la barra de los gastos administrativos supera al
de las compras y ventas del centro de fotocopiado, con lo cual la queda
demostrado estadisticamente que es imposible que pueda operar
comercialmente el centro de fotocopiado.
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A continuacion la autora presenta el estado de situacién financiera del
periodo 2017 y la proyeccion de situacion financiera del periodo 2018, del

centro de fotocopiado “Santos”.

Tabla 4.3 Estado royeccién de situacién financiera

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola

Interpretacion

La autora de la presente investigacion en la tabla 4.3 presenta el estado y
la proyeccién financiera con el cual procedera a realizar un analisis vertical,
para la obtecion e interpretacion de resultados que aporten a conseguir los
objetivos previamente planteados.
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Tabla 4.4 Analisis vertical del estado y proyeccién de situacion
financiera

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola

Interpretacion

El andlisis vertical de la tabla 4.4 se evidencia en el estado financiero del
periodo 2016, que la cuenta mas representativa fue propiedad planta y
equipo con el 62,65% del total de los activos, en tanto el activo con menor
representatividad fue la cuenta inventario de mercaderia con un 11.88%,
en este periodo.

En la proyeccion del periodo 2017, propiedad planta y equipo se mantiene
como la cuenta mayor porcentaje de representatividad del total de los
activos con el 62.85% en tanto el activo con menor representatividad sigue
siendo para este periodo fue la cuenta inventario de mercaderia con un
15.51%.
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4.2 PROPUESTA
PROPUESTA DE UN REGISTRO CONTABLE PARA LOS INGRESOS Y

EGRESOS EN LA MICROEMPRESA FOTOCOPIADORA “SANTOS”
PARA EL PERIODO 2018

4.2.1 Objetivo

El objetivo de la propuesta es el disefio de un procedimiento para el
registro contable de ingresos y egresos que facilite al usuario el correcto
registro y aplicacion de la normativa contable vy tributaria, en beneficio del
centro de fotocopiado “Santos”, con lo cual se podra establecer
mensualmente la rentabilidad y liquidez del negocio, y que su propietario
pueda tomar decisiones en base a informacion fiable, libre de incorreciones

materiales.

4.2.2 Alcance

El alcance de esta propuesta en brindar a los propietarios del centro de
fotocopiado “Santos” una herramienta de control de ingresos y egresos que
le permita establecer si la rentabilidad del negocio le permite seguir

operando Y realizar futuras inversiones enfocado a su crecimiento.

4.2.3 Responsables

Para la adecuada implementacién del registro contable de ingresos y
egresos, el propietario del centro de fotocopiado “Santos” sera el principal
responsable de su ejecucion asi como sera el encargado de evaluar los

resultados.
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Tabla 4.5 Propuesta de registro contable para los ingresos y egresos

REGISTRO DE INGRESOS Y EGRESOS

Nombre: ANO:
Ruc: MES:
VENTAS
RETENCIONES DEL PERIODO
Fecha Ne factura CLIENTE DESCRIPCION VENTA TARIFA 12% RETENCION FTE IR RTEIVA
VALOR IVA JOTAL % VALOR % VALOR
TOTAL
COSTO DE VENTA (adquisiciones)
fecha N2 factura PROVEEDOR PRODUCTO COMPRA COMPRA 12% Conciliacién de partidas
0% VALOR IVA IVA ventas
(-) IVA compras
(-) crédito tributario
Rte. IVA
TOTAL Impuesto aliquidar
GASTOS ADMINISTRATIVOS
fecha Ne factura PROVEEDOR DESCRIPCION COMPRA COMPRA 12% Estado de resultado
0% VALOR IVA Ventas
(-) Costos
(-) Gastos administrativos
TOTAL Utilidad /perdida Contable]

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola
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4.2.4 Procedimiento de registro contable paralos ingresos y egresos:

El procedimiento para el registro de ingresos y egresos es disefiado en
base a los ingresos por concepto de venta y prestacion de servicios y los
egresos, por concepto de costos de venta y gastos administrativos, también
se podran registrar las retenciones que se le hicieran al centro de
fotocopiado de parte de sus clientes, finalmente se conciliara las partidas
de ingresos, egresos y crédito tributario lo cual dara como resultado el
impuesto a pagar a la administracion tributaria por concepto de IVA

mensual.

4.2.4.1 Ingresos por venta: En esta seccion se registraran los valores por
concepto de ventas mensuales de servicios y suministros que ofrece el
centro de fotocopiado “Santos”, donde se detalla la fecha de las ventas
realizadas, el niumero de facturas, el nombre de los clientes, la descripcion
de las ventas, los valores base de la factura, los valores del IVA 12%, el
total de la factura, porcentaje y valores por concepto de retencion que le

realizaron en el periodo.

4.2.4.1 Costos de venta: En esta seccidn se registraran los valores por
concepto de costos de ventas incurridos por el centro de fotocopiado
“Santos”, donde se detalla la fecha del pago, el numero de la factura, el
nombre del proveedor, la descripcién del bien o servicio adquirido, asi como
su valor base tarifa 0%, tarifa 12% y su respectivo valor de IVA de los

bienes o servicios gravados.

4.2.4.2 Gastos administrativos: En esta seccidn se registraran los valores
por concepto de gastos administrativos, como son servicios basicos,
sueldos y salarios y gastos de alquiler entre otros, al igual que las secciones
anteriores se detalla la fecha del pago, el nimero de la factura o soporte de
pago, el nombre del proveedor, la descripcion del bien o servicio adquirido,
asi como su valor base y su respectivo valor de IVA de ser el caso de un

bien o servicio gravado.
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4.2.4.3 Retenciones que le realizaron en el periodo: En esta seccion se
registran los valores por concepto de Impuesto al valor agregado (IVA) y
retencion en la fuente que fue sujeto por parte de los agentes de retencién,
los valores por concepto de retencion en el IVA serviran de crédito tributario
y se aplicaran en la respectiva declaracion mensual a favor del centro de
fotocopiado “Santos”, para en el caso de los valores de retencidén en la
fuente servirdn de crédito tributario en la respectiva declaracion anual del

Impuesto a la Renta.

4.2.4.4 Conciliacion de partidas tributarias para la liquidacion del
impuesto mensual: Esta seccion trae y tiene como funcién conciliar las
partidas de IVA cobrado, IVA pagado y las retenciones del IVA del periodo
para conocer el valor del Impuesto al Valor Agregado del periodo a liquidar

al Servicio de Rentas Internas.

4.2.45 Estado de resultado: El estado de resultado es de gran utilidad
para el centro de copiado fotocopiadora santos, ya que mediante el registro
total de los ingresos, menos los costos y gastos totales, el propietario del

centro copiado podra conocer el resultado real del periodo.

A continuacién se procede al registro contable de ingresos y egresos
escogiendo como referencia el mes de diciembre del periodo 2017,

detallados en la tabla 4.6 con datos reales soportados en facturas:

Tabla 4.6 Datos para la elaboracion del registro de ingresos y
egresos mes de diciembre del 2017

MES VENTAS COMPRAS GASTOS
ADMINISTRATIVOS
Diciembre 2.661,85 489,27 1.538,00

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola
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Tabla 4.7 Propuesta de registro contable paralos ingresos y eqresos

mes de diciembre

REGISTRO DE INGRESOS Y EGRESOS

Nombre: CENTRO DE FOTO COPIADO "SANTOS" ANO: 2017
Ruc: 1303699274001 MES: DICIEMBRE
VENTAS
RETENCIONES DEL PERIODO
Fecha Ne factura CLIENTE DESCRIPCION VENTART20 REIENCIONIETENR RIEIV/A
VALOR IVA TOTAL % VALOR % VALOR
08/12/2017 001526 CONSUMIDOR FINAL SERVICIO VARIOS 458,26 54,99 513,25
08/12/2017 001527 ANULADA ANULADA - - -
15/12/2017 001528 CONSUMIDOR FINAL SERVICIO VARIOS 645,17 77,42 722,59
12/12/2017 001529 CONSUMIDOR FINAL SERVICIO VARIOS 726,17 87,14 813,31
22/12/2017 001530 SOURCE CORP. S.A. SERVICIO VARIOS 396,98 47,64 444,62 2% 7,94 70% 33,35
29/12/2017 001531 CONSUMIDOR FINAL SERVICIO VARIOS 435,27 52,23 487,50
TOTAL 2.661,85 319,42 2.981,27 7,94 33,35
COSTO DE VENTA (adquisiciones)
fecha N2 factura PROVEEDOR PRODUCTO COMPRA COMPRA 12% Conciliacién de partidas
0% VALOR IVA IVA ventas 319,42
05/12/2017 0071315 PENACA 80,00 (-) IVA compras 48,75
12/12/2017 0005489 LA CASA DEL TONER TONERS 98,41 11,81 (-) crédito tributario 33,84
15/12/2017 000089 PEREZ ZAPATA JULIO HERNAN | MANTENIMIENTO 120,00 14,40
24/12/2017 000789 LA CASA DEL TONER TINTAS PARA IMPRESORAS 187,86 22,54 Rte. IVA 33,35
TOTAL 80,00 406,27 48,75 Impuesto aliquidar 203,48
GASTOS ADMINISTRATIVOS
fecha Ne factura PROVEEDOR DESCRIPCION COMPRA COMPRA 12% Estado de resultado
0% VALOR IVA Ventas 2.661,85
05/12/2017| 142990001 |CNEL SUMINISTRO DE ENERGIA 52,17
15/12/2017 RECIBO ler QUINCENA S. Y SALARIOS 460,00 (-) Costos 486,27
15/12/2017 0000294 LEON SALCEDO JUAN EMILIO ARRIENDO 230,00 27,60
18/12/2017] 000112455 CNT PACK 41,83 52,00 6,24 (-) Gastos administrativos 1.538,00
22/12/2017| 158632500 | INTERAGUA SUMINISTRO DE AGUA 12,00
30/12/2017| RECIBO 2da. QUINCENA S. Y SALARIOS 690,00
TOTAL 1.256,00 282,00 33,84 Utilidad /perdida Contablej 637,58

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola
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A continuacion en la la tabla 4.8 se presenta el resultado de la aplicacion del

registro contable de ingresos y egresos del mes de diciembre periodo 2017:

Tabla 4.8 Resultado del registro contable de ingresos y egresos del mes
de diciembre 2017

MES VENTAS COMPRAS GASTOS UTILIDAD
ADMINISTRATIVOS REAL

Diciembre 2.661,85 489,27 1.538,00 634,58

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola

La utilidad que arroja el resultado del mes diciembre mediante la aplicacion del
registro contable de ingresos y egresos es de $634.58, cifra real y muy
importante para el centro de fotocopiado “Santos”, demostrando la efectividad e
importancia de la aplicacion del registro contable para ingresos y egresos del

mes de diciembre periodo 2017.
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4.3 PLAN DE MEJORA

Tabla 4.9 Plan de mejora

Objetivo

Responsable

Implementacion de procedimientos de registros contable para los ingresos y egresos en la
microempresa fotocopiadora “Santos” para el periodo 2018

Angamarca Macias Marjorie Paola

Aplicacion de un registro
contable para los ingresos
y egresos en la
microempresa

fotocopiadora “santo” en

el periodo

Sr. Santos , Santos
Abel Macias Marcillo
Angamarca Macias

Marjorie Paola

Mediante la implementacidn | Por la falta de conocimiento | En las instalaciones del centro | Periodo
de un registro contable para|de Ila rentabilidad del|de  fotocopiado “Santos”
los ingresos y egresos negocio y el cumplimiento | ubicado en la ciudad de 2018
con el organismo de control | Guayaquil, en los alrededores

de la universidad Estatal

Elaborado por: Angamarca Macias Marjorie Paola
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4.4 CONCLUSIONES

e Mediante el estudio y andlisis detallado de las teorias de registros
contables de ingresos y egresos del centro de fotocopiado “Santos”,

se fundamento tedricamente el presente proyecto de investigacion.

e EIl personal que labora actualmente en el centro de fotocopiado
“Santos”, no cuenta con conocimientos basicos contables en el

control y registro de ingresos y egresos.

e Actualmente el centro de fotocopiado “Santos”, no cuentan con un
procedimiento de registro contables de ingresos y egresos, que le

permitan establecer la rentabilidad del negocio.

e Las declaraciones al Servicio de Rentas Internas son incompletas,
el centro de fotocopiado “Santos”, no declara todos sus ingresos y
egresos en giro de su actividad, ya que no soporta toda sus compras
y ventas, pudiendo ser sujeto de sanciones administrativas, glosas,
multas, intereses y clausura del local por la causal de evasion

tributaria ya que el pago de sus impuestos es irreal.
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4.5 RECOMENDACIONES

Se recomienda al propietario del centro de fotocopiado “Santos”, la
implementacion del disefio de registro contable para los ingresos y
egresos desarrollado en la presente investigacion, para un adecuado
y correcto procedimiento de los registros contables, que garanticen
la fiabilidad de la informacién asi como sus resultados, en beneficio

del negocio a partir del periodo 2018.

Se recomienda al propietario del centro de fotocopiado “Santos”,
sociabilizar y capacitar a su personal, en la implementacién del
disefio de procedimientos de registro contables para los ingresos y
egresos, desarrollado en la presente investigacion, de esta manera
se el centro de fotocopiado “Santos” mantendra su operatividad
comercial y su competitividad en el mercado, a nivel de centros de
fotocopiado, ya que al determinar su real situacion financiera, le
permita a su propietario tomar decisiones acertadas sobre su

negocio.

Se sugiere al propietario del centro de fotocopiado “Santos” soportar
todos sus ingresos y egresos, en documentos autorizados por la
administracion tributaria, asi como la correcta declaracion y pago de

sus impuestos, para evitar sanciones fiscales a futuro.
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ANEXO 1

MODELO DE LA
ENTREVISTA
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Modelo de la Entrevista

Cargo Propietario del centro de copiado fotocopiadora “Santos”

1. ¢En la actualidad el personal involucrado con el area contable, cuenta con un
procedimiento claro para el registro de ingresos y egresos?

2. ¢El personal esta complemente capacitado en el area contable, para el correcto
registro de ingresos y egresos del centro de fotocopiado?

3. ¢Conoce usted sus obligaciones tributarias en el desarrollo de la actividad
comercial del centro de fotocopiado establecida por el Servicio de Rentas Internas?

4. ¢En base a qué informacion soportada en documentos autorizados para la compra
y venta realizan las declaraciones de IVA mensual del centro de fotocopiado?

5. ¢Cuenta con un procedimiento establecido con respecto a sus obligaciones con el
organismo fiscal?

6. Cuenta actualmente con asesoramiento de un profesional en la materia contable y
tributaria?

7. ¢éCuenta con alguna estrategias a implementar por parte de la administracion para
el incremento de ingresos y reduccion de los costos y gastos del centro de
fotocopiado?

8. ¢éCuenta con algutn tipo de registro de costos que le permita en mejorar sus precios
por volumen a los clientes del centro de fotocopiado?

9. ¢Conoce usted la rentabilidad del centro de fotocopiado actualmente?

10. ¢Qué factores considera que podrian afectar la rentabilidad y liquidez del centro
de fotocopiado?

11. éCree que la capacitacion constante en temas contables y tributarios ayudaria a
mejorar en control financiero en el centro de fotocopiado?

12. ¢(Usted cree que la propuesta de un disefio para el registro de ingresos y egresos

para el centro de fotocopiados beneficiaria a su negocio de fotocopiado?

Entrevistador:

Fecha:

Elaborado por: Marjorie Paola Angamarca Macias.
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ANEXO 2

MODELO DE LA GUIA
DE OBSERVACION
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Modelo de la guia de observacion

Guia de Observacion

Proceso a evaluar: El proceso de registro contable de comprobantes autorizados por el Servicio
de rentas Internas, desde el momento que se realiza la compra y la venta, en giro del negocio.
Instrucciones:
1.- Marcar con una X el resultado observado en el proceso, para evaluar su cumplimiento.
2.- Redactar las novedades sobre el aspecto evaluado en el casillero de Observaciones.

proveedores por concepto de compras

No | Aspectos a evaluar Resultado .
Observaciones

Compras

1 Exigen comprobantes autorizados a sus

Verifican si los comprobantes autorizados de

2 | compra cumplen con los requisitos establecidos
por el Servicio de rentas internas.

3 Verifican si los valores en los comprobantes son
los correctos

4 Registran contablemente los comprobantes
autorizados por concepto de adquisiciones
Ventas

1 Entregan comprobantes autorizados por
concepto de ventas a sus clientes
Verifican si  los comprobantes autorizados

5 entregados a los clientes, cumplen con los
requisitos establecidos por el Servicio de Rentas
Internas.

3 Verifican si los valores en la entrega de
comprobantes de venta son los correctos

4 Registran contablemente los comprobantes

autorizados por concepto de venta

Elaborado por: Marjorie Paola Angamarca Macias
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ANEXO 3

RESULTADO DE LAS
ENTREVISTAS
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Resultado de la entrevista al propietario

Cargo Propietario del centro de copiado fotocopiadora “Santos”

1. ¢éEnlaactualidad el personal involucrado con el area contable, cuenta con un procedimiento claro
para el registro de ingresos y egresos?
Por el momento no cuentan con un procedimiento de control de los ingresos y egresos

2. ¢El personal esta complemente capacitado en el drea contable, para el correcto registro de ingresos
y egresos del centro de fotocopiado?
No cuentan con un conocimiento profundo sobre la contabilidad y el registro de los ingresos y egresos

3. ¢éConoce usted sus obligaciones tributarias en el desarrollo de la actividad comercial del centro de
fotocopiado establecida por el Servicio de Rentas Internas?
Solo las declaraciones de IVA mensual

4. ¢En base a qué informacion soportada en documentos autorizados para la compra y venta realizan
las declaraciones de IVA mensual del centro de fotocopiado?
En base de los documentos que se hayan guardado

5. ¢éCuenta con un procedimiento establecido con respecto a sus obligaciones con el organismo fiscal?
Por el momento con ninguin procedimiento

6. Cuenta actualmente con asesoramiento de un profesional en la materia contable y tributaria?
No contamos actualmente con ningun profesional que nos asesore Obviamente, ya que contariamos
con un control de ingresos y egresos que me permitirian conocer la rentabilidad de mi negocio, con lo
que tomaria decisiones acertadas.

7. ¢Cuenta con alguna estrategias a implementar por parte de la administracion para el incremento de
ingresos y reduccion de los costos y gastos del centro de fotocopiado?
Por el momento con ninguna estrategia

8. ¢Cuenta con algun tipo de registro de costos que le permita en mejorar sus precios por volumen a los
clientes del centro de fotocopiado?
No por el momento

9. ¢Conoce usted la rentabilidad del centro de fotocopiado actualmente?
No exactamente

10. ¢éQué factores considera que podrian afectar la rentabilidad y liquidez del centro de fotocopiado?
La falta de control de ingresos y egresos que se tiene actualmente

11. ¢Cree que la capacitacion constante en temas contables y tributarios ayudaria a mejorar en control
financiero en el centro de fotocopiado?
Claro, seria una gran opcion

12. ¢Usted cree que la propuesta de un disefio para el registro de ingresos y egresos para el centro de
fotocopiados beneficiaria a su negocio de fotocopiado?
Obviamente, ya que tendriamos la informacién a la mano sobre las ventas, compras, gastos y
rentabilidad del negocio

Entrevistador: Fecha:

Elaborado por: Marjorie Paola Angamarca Macias
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Resultado de la entrevista a la cajera

Cargo

Cajera de fotocopiadora “Santos”

10.

11.

12,

¢En la actualidad el personal involucrado con el area contable, cuenta con un procedimiento
claro para el registro de ingresos y egresos?
No contamos con instrucciones claras

¢El personal esta complemente capacitado en el area contable, para el correcto registro de
ingresos y egresos del centro de fotocopiado?
No manejamos la parte contable

éConoce usted sus obligaciones tributarias en el desarrollo de la actividad comercial del centro
de fotocopiado establecida por el Servicio de Rentas Internas?
Las declaraciones que se realizan mensualmente

¢En base a qué informacion soportada en documentos autorizados para la compra y venta
realizan las declaraciones de IVA mensual del centro de fotocopiado?
En base a las facturas de compra y venta

éCuenta con un procedimiento establecido con respecto a sus obligaciones con el organismo
fiscal?
No tenemos actualmente

Cuenta actualmente con asesoramiento de un profesional en la materia contable y tributaria?
No tenemos ningun asesoramiento

¢Cuenta con alguna estrategias a implementar por parte de la administracion para el
incremento de ingresos y reduccion de los costos y gastos del centro de fotocopiado?
Desconozco sobre ese tema

¢Cuenta con algun tipo de registro de costos que le permita en mejorar sus precios por
volumen a los clientes del centro de fotocopiado?
No estoy al tanto de algun andlisis sobre los costos

éConoce usted la rentabilidad del centro de fotocopiado actualmente?
Eso lo maneja el propietario del centro de fotocopiado

éQué factores considera que podrian afectar la rentabilidad y liquidez del centro de
fotocopiado?
La pérdida de clientes

Cree que la capacitacion constante en temas contables y tributarios ayudaria a mejorar en
control financiero en el centro de fotocopiado?
Seria de gran ayuda

éUsted cree que la propuesta de un disefio para el registro de ingresos y egresos para el centro
de fotocopiados beneficiaria a su negocio de fotocopiado?

Tendriamos una informacidn clara y oportuna sobre los ingresos y egresos en beneficio del
centro de fotocopiado.

Entrevistador:

Fecha:

Elaborado por:

Marjorie Paola Angamarca Macias
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ANEXO 4

RESULTADO DE LA
GUIA DE
OBSERVACION

54



Guia de Observacion

Proceso a evaluar: El proceso de registro contable de comprobantes autorizados por el
Servicio de Rentas Internas, desde el momento que se realizan las compras y las ventas,
en giro del negocio.
Instrucciones:

1.- Marcar con una X el resultado observado en el proceso, para evaluar su cumplimiento.
2.- Redactar las novedades sobre el aspecto evaluado en el casillero de Observaciones.

No

Aspectos a evaluar

Resultado

Proceso

Sl

NO

N/A

Observaciones

Compras

1

Exigen comprobantes autorizados a sus
proveedores por concepto de compras

Exigen, cuando lo
consideran necesario.

Verifican si los comprobantes autorizados de
compra cumplen con los requisitos
establecidos por el Servicio de rentas
internas.

Verifican si los valores en los comprobantes
son los correctos

Registran contablemente los comprobantes
autorizados por concepto de adquisiciones

Las facturas
guardadas en
carpeta

son
una

Ventas

Entregan comprobantes autorizados por
concepto de ventas a sus clientes

Solo cuando el cliente
lo exige

Verifican si los comprobantes autorizados
entregados a los clientes, cumplen con los
requisitos establecidos por el Servicio de
Rentas Internas.

Verifican si los valores en la entrega de
comprobantes de venta son los correctos

Registran contablemente los comprobantes
autorizados por concepto de venta

Los guardan en una
carpeta

Resultado de la guia de observacion

Elaborado por: Marjorie Paola Angamarca Macias
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ANEXO 5
FUNDAMENTACION
LEGAL
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Fundamentacién Legal
Constitucion de la Republica del ecuador
Capitulo sexto: Trabajo y produccion

Seccién primera: Formas de organizaciéon de la produccién y su

gestion

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccién
en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales
publicas o privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y
mixtas. El Estado promovera las formas de produccion que aseguren el
buen vivir de la poblacién y desincentivara aquellas que atenten contra sus
derechos o los de la naturaleza; alentara la produccion que satisfaga la
demanda interna y garantice una activa participacion del Ecuador en el

contexto internacional.

Cédigo Tributario
(Codificacién No. 2005-09)
Capitulo Ill: Deberes Formales del Contribuyente o Responsable

Art. 96.- Deberes formales.- Son deberes formales de los contribuyentes o

responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones

de la respectiva autoridad de la administracion tributaria:

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos
necesarios relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los

cambios que se operen;
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b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con Ia
correspondiente actividad economica, en idioma castellano; anotar, en
moneda de curso legal, sus operaciones o transacciones y conservar tales

libros y registros, mientras la obligacion tributaria no esté prescrita;
d) Presentar las declaraciones que correspondan;y,

e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria

establezca.

2. Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones,

tendientes al control o a la determinacion del tributo.

3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros
y documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones

tributarias y formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a las oficinas de la administracion tributaria, cuando su

presencia sea requerida por autoridad competente.

De los comprobantes de venta y retencion de documentos

complementarios.
Capitulo |

De los comprobantes de venta y retencion de documentos

complementarios.

Art. 1.- Comprobantes de venta.- Son comprobantes de venta los siguientes

documentos

Que acreditan la transferencia de bienes o la prestacién de servicios o la

realizacion de otras

Transacciones gravadas con tributos:
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a) Facturas;

b) Notas de venta - RISE;

c) Liquidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios;
d) Tiguetes emitidos por maquinas registradoras;

e) Boletos o entradas a espectaculos publicos; vy,

f) Otros documentos autorizados en el presente reglamento.

Los sujetos pasivos también podran solicitar al Servicio de Rentas Internas
la autorizacion para que dichos documentos puedan emitirse mediante
sistemas computarizados, en los términos y condiciones que establezca
dicha entidad.

El Servicio de Rentas Internas autorizara la utilizacion de maquinas
registradoras para la emision de tiquetes, siempre que correspondan a las

marcas y modelos previamente calificados por dicha institucién.

Los sujetos pasivos que tengan autorizacion para emitir comprobantes de
venta, documentos complementarios y comprobantes de retencidn,
mediante sistemas computarizados, podran solicitar autorizacion para la
emisidon y entrega de comprobantes impresos por establecimientos graficos
autorizados, para cuando se requiera la emision de estos, por cualquier

circunstancia.

Los sujetos pasivos autorizados a emitir tiquetes de maquinas registradoras
deben, ademas, contar obligatoriamente con facturas o notas de venta
autorizadas, las que deberan entregarla adquirente del bien o servicio, con
los datos que lo identifiquen como tal, cuando lo solicite, para justificar sus

deducciones del impuesto sobre la renta.

Art. 6.- Periodo de vigencia de la autorizacion para imprimir y emitir
comprobantes de venta, documentos complementarios y comprobantes de

retencién.- El periodo de vigencia de los comprobantes de venta,
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documentos complementarios y comprobantes de retencion, sera de un afio

para los sujetos pasivos, cuando cumplan las condiciones siguientes:

1. Haber presentado sus declaraciones tributarias y sus anexos cuando
corresponda, y realizado el pago de las obligaciones declaradas o,
de mantener concesién de facilidades para el pago de ellas, no estar

en mora de las correspondientes cuotas.

Art. 8.- Obligacion de emisién de comprobantes de venta y comprobantes
de retencién.- Estan obligados a emitir y entregar comprobantes de venta
todos los sujetos pasivos de impuestos, a pesar de que el adquirente no los
solicite o exprese que no los requiere. Dicha obligacion nace con ocasion
de la transferencia de bienes, aun cuando se realicen a titulo gratuito,
autoconsumo o de la prestacion de servicios de cualquier naturaleza,
incluso si las operaciones se encuentren gravadas con tarifa cero (0%) del
impuesto al valor agregado. La emisiébn de estos documentos sera
efectuada Unicamente por transacciones propias del sujeto pasivo

autorizado.

El Servicio de Rentas Internas, mediante resolucién, establecera el monto
sobre el cual las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y
aquellas inscritas en el Régimen Impositivo Simplificado, deberan emitir
comprobantes de venta.

De igual manera, se establecerd la periodicidad de la emisién de un
comprobante de venta resumen por las transacciones efectuadas
correspondientes a valores inferiores a los establecidos en la mencionada

resolucion.

No obstante lo sefialado en el inciso anterior, a peticion del adquirente del
bien o servicio, se debera emitir y entregar comprobantes de venta, por

cualquier monto.
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Adquirente de bienes o servicios, a efectos de la determinacion y liquidacion
del impuesto a la renta, se consideraran como comprobantes validos los
determinados en este reglamento, siempre que cumplan con los requisitos
establecidos en el mismo y permitan una identificacion precisa del
adquirente o beneficiario. También sustentaran gastos, para efectos de la
determinacion y liquidacion del impuesto a la renta, los documentos que se
emitan por el pago de cuotas o aportes que realice el contribuyente a
condominios, siempre que en los mismos esté plenamente identificado el
condominio, nimero de RUC y direccion, y se identifique también a quien
realiza el pago, con su nombre, razén social o denominacion, numero de

RUC o cédula de identificacion y direccion.
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NUI: 0927197798

Nombre: ANGAMARCA MACIAS MARJORIE PAOLA

1. Informacioén referencial de discapacidad:

Mensaje: LA PERSONA NO REGISTRA DISCAPACIDAD

1.- La informacién del carné de discapacidad es consultada de manera directa al Ministerio de Salud Publica - CONADIS en caso de
inconsistencias acudir a la fuente de informacién

Informacion certificada a la fecha: 28 DE FEBRERO DE 2019
Emisor: KEVIN ANDRES MONCAYO ZAMBRANO - GUAYAS-GUAYAQUIL-NT 28 - GUAYAS - GUAYAQUIL

N° de certificado: 193-202-81385

IOTRNER e

153-202-81385
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Factura: 002-002-000071010 201 909010280002,6,,7:’_.........._.I
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IE2NOTARIANY

DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMAS Nt 2018 MWW Guayaquil S i

I' e

Ante mi, NOTARIO(A) LUCRECIA CRICEIDA CORDOVA LOPEZ de la NOTARIA VIGESIMA OCTAVA , comparece(n)
MARJORIE PAOLA ANGAMARCA MACIAS portador(a) de CEDULA 0927197798 de nacionalidad ECUATORIANA, mayor(es)
de edad, estado civil CASADO(A), domiciliado(a) en GUAYAQUIL, POR SUS PROPIOS DERECHOS en calidad de
PETICIONARIO(A); quien(es) declara(n) que la(s) firma(s) constante(s) en el documento que antecede CLAUSULA DE
AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE TRABAJOS DE TITULACION, es(son) suya(s), la(s) misma(s) que usa(n) en
todos sus actos publicos y privados, siendo en consecuencia auténtica(s), para constancia firma(n) conmigo en unidad de acto,
de todo lo cual doy fe. La presente diligencia se realiza en ejercicio de la atribucién que me confiere el numeral noveno del

articulo dieciocho de la Ley Notarial -. El presente reconocimiento no se refiere al contenido del documento que antecede,

sobre cuyo texto esta Notaria, no asume responsabilidad alguna. — Se archiva un original. GUAYAQUIL, a 28 DE FEBRERO
DEL 2019, (17:08).

CEDULA 0927197798

NOTARIO(A)/LUCRECIA CRICEIDA CORDOVA LOPEZ
NOTARIA VIGESIMA OCTAVA DEL CANTON GUAYAQUIL




CLAUSULA DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION DE TRABAJOS DE
TITULACION === ‘

R |
:Z NOTARIA
I

&

=
Yo, Angamarca Macias Marjorie Paola en calida'd_dgé'u-tb_(a) con los derechos
patrimoniales del presente trabajo de titulacion PROPUESTA DE UN REGISTRO
CONTABLE PARA LOS INGRESOS Y EGRESOS EN LA MICROEMPRESA
FOTOCOPIADORA “SANTOS” PARA EL PERIODO 2018 de la modalidad de
Presencial realizado en el Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano de
Tecnologia como parte de la culminacién de los estudios en la carrera de
Tecnologia en Contabilidad y Auditoria, de conformidad con el Art. 114 del
CODIGO ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS CONOCIMIENTOS,
CREATIVIDAD E INNOVACION reconozco a favor de la institucién una licencia
gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no comercial del mencionado
trabajo de titulacion, con fines estrictamente académicos.

Vigesima Octava de Guayaquil )_j_ I

Asimismo, autorizo/autorizamos al Instituto Superior Tecnologico Bolivariano de
Tecnologia para que digitalice y publique dicho trabajo de titulacién en el
repositorio virtual de la institucion, de conformidad a lo dispuesto en el Art. 744 de
la LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR.

Marjorie Paola Angamarca Macias

Nombre y Apellidos del Autor

No. de cedula: _092719779-8
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INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO

BOLIVARIANO DE TECNOLOGIA

CERTIFICACION DE LA ACEPTACION DEL TUTOR

En mi calidad de Tutora del Proyecto de Investigacion, nombrado por el
Consejo Directivo del Instituto Superior Tecnol6gico Bolivariano de
Tecnologia.

CERTIFICO:

Que he analizado el proyecto de investigacion con el tema: “Propuesta de
un manual de procesos contables para el registro de los ingresos y egresos
den la microempresa fotocopiadora Santo en el periodo 2018”, presentado
como requisito previo a la aprobacion y desarrollo de la investigacion para
optar por el titulo de:

TECNOLOGA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

El problema de investigacion se refiere a: ; De qué manera afecta la falta
de un manual procedimiento contables para el registro de los de ingresos y
egresos por parte del emprendedor a la estabilidad y desarrollo de la
microempresa “fotocopiadora santo” del sector de la Estatal? El mismo que
considero debe ser aceptado por reunir los requisitos legales y porja

importancia del tema: L/
Crondd?

oVig
Presentado por la Egresada: Angamarca Maclasljllarjdrle Pa

Tutora:




CERTIFICACION DE ACEPTACION DEL CEGESCIT

En calidad de colaborador del Centro de Gestion de la Informacion
Cientifica y Transferencia de Tecnol6gica (CEGESCIT) nombrado por el
Consejo Directivo del Instituto Superior Tecnolégico Bolivariano de
Tecnologia.

CERTIFICO:

Que el trabajo ha sido analizado por el URKUND y cumple con el nivel de
coincidencias permitido segun fue aprobado en el REGLAMENTO PARA
LA UTILIZACION DEL SISTEMA ANTIPLAGIO INSTITUCIONAL EN LOS
PROYECTOS DE INVESTIGACION Y TRABAJOS DE TITULACION Y
DESIGNACION DE TUTORES del ITB.

CEGESCYT
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