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RESUMEN
El presente proyecto se realiza en base a la necesidad e importancia que

tiene un software de control de inventario especialmente a las pequefias
microempresas que comienzan en el mundo del negocio, la cual se puede
manifestar que son anexos entre la ventas y productos, los sistemas de
inventarios son de suma importancia para los activos que poseen las
microempresas 0 empresa gue ya se encuentra en el negocio de la oferta
y demanda, claro esta que al tener un adecuado manejo garantiza un mejor
desenvolvimiento en el control de los ingreso y egresos de los productos
tanto nacionales como internacionales que circulan en la venta de la micro
empresa FRUTOTERAPIA.

Esta iniciativa del software de inventario sera de gran ayuda juntamente
con los datos investigados ya que con ellos hemos podido recopilar muchas
falencias que nos serviran para el presente proyecto en disefiar el software
de inventario para poder tener una mayor fluidez en la microempresa

FRUTOTERAPIA, la cual se dedica a la venta de productos naturales.
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ABSTRACT
The present project is based on the need and importance of an inventory

control software especially to small microenterprises that start in the
business world, which can be manifested that are annexes between sales
and products, systems of Inventories are of paramount importance for the
assets held by microenterprises or companies that are already in the supply
and demand business, it is clear that having an adequate management
guarantees a better development in the control of income and expenses of
the products Both national and international that circulate in the sale of
micro-enterprise FRUTOTHERAPY.

This initiative of the inventory software will be of great help in conjunction
with the data investigated since with them we have been able to collect
many shortcomings that will serve us for the present project in designing the
software of inventory to be able to have a greater flow in the microenterprise
FRUTOTHERAPY, which Is dedicated to the sale of natural products.

KEYWORDS
Computer System Inventory Control Entry and Exit
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1.1 Ubicacién del problema en un contexto.

En Ecuador y algunos paises de Latinoamérica en la actualidad tienen una
direccion hacia la tecnologia principalmente aquellos negocios que se
dedican a la comercializacion de productos ya sea alimenticios, de salud, o

prevencion de algun problema de salud.

La microempresa “FRUTOTERAPIA” tiene como principal actividad los
tratamientos utilizando los productos naturales, sin quimicos ni sustancias
toxicas que perjudique a la salud del paciente, Unicamente basados en la
medicina ancestral los cuales ingresan de los diferentes laboratorios, como

es Julguer, Omnilife, Herbalife, Demi Natural, entre otro.

Segun (Lagarda & Urquidy, 2004) “la estrategia consiste basicamente en el
disefio, en la vision intuitiva y en el aprendizaje emergente, ésta estrategia
busca la transformacion y la prolongacién implicando conocimientos
individuales y la interaccion social, la corporacion, los conflictos, tiene que
incluir el estudio, asi como efectuar negociaciones durante este proceso,

esto debe responder a las peticiones del entorno.”

En Ecuador existe una gran probleméatica especialmente en las empresa
nuevas que recién dan sus primeros pasos dentro del &mbito comercial de

la demanda y comercio al no tener un buen asesoramiento técnico, cada



dia aumenta la demanda de clientes en el local de “FRUTOTERAPIA”
conllevando a sus propietarios a realizar compras en cantidad de productos
para satisfacer a toda su clientela que consumen tanto a menudeo o en
paquetes, al existir una mayor demanda de ventas acumuladas, también se
convierten en un problema por falta de control cuando ingresan la
mercaderia hacia las bodegas, o cuando egresan por las diferentes ventas
gue se realizan, por lo cual se sugiere implementar un software de control
de inventario para poder llevar los reportes adecuado de los productos,
ademas tener el reporte de cudles son los productos con mayor demanda
y cudles no, también tendriamos el control de los productos que estan por

caducarse, para tomar las medidas pertinentes y evitar pérdidas.

En la empresa “FRUTOTERAPIA” se debe establecer un software de
inventario y control para que mediante el personal preparado para cumplir

con un trabajo eficaz que impulse al éxito de la microempresa.

En el Ecuador existen estrictas normas de calidad de producto que son
supervisadas por instituciones como son principalmente La Direccion de
Salud de cada Provincia, Gobierno Autébnomo de cada Canton, ARCSA,
Ministerio del Interior los mismos que emiten el permiso para que pueda
funcionar estos tipos de negocios, y a la vez es sumamente necesario el
control de inventario de la mercaderia existente y no caer en productos ya

caducados o fenecidos.

Para esto utilizaremos la metodologia del FIFO, el mismo que nos indica
que el proximo producto que se entregara es quien tiene mayor tiempo de
estar almacenado, pero claro esta que los precios se centraran en al valor
actual del mercado, la mayoria de empresarios aplican esta metodologia

para llevar a un auge de economia estable.



Utilizando los productos mas antiguos que lo compraron a un valor mas
accesible y son vendidos a los precios actuales con los valores del

mercado.

1.1.1.1 Prondstico:

El no poseer un software de inventario en la empresa lleva a una afectacion
de la misma en la cual se tiene un peligro latente de pérdidas tanto de
mercaderia como de dinero por la pérdida innecesaria en las compras de

productos de menor venta.

1.1.1.2 Control del pronéstico:

Actualmente las empresas deben contar con un sistema informatico de
control que permitan saber la fecha de elaboracion y fecha de caducidad
de una forma confiable y rapida, que permita llevar a la empresa un
desenvolvimiento en los movimientos diarias en el momento preciso y

exacto.

1.1.2 Situacién Conflicto:

Por la problemética de la crisis que esta pasando el Ecuador y en algunos
paises, las personas especialmente de bajo recursos emprenden a formar
pequefos negocios llamados microempresas, los mismos que inician su
empresa sin asesoramiento profesional que les permita llevar el control de
productos, pero por el mismo desconocimiento que poseen en esta
actividad como es el comercio, a simple vista podemos ver que en
Latinoamérica y el resto de paises especialmente en aquellos paises
subdesarrollados, tienen problemas de control de mercaderia a pesar que

estamos en el auge de la tecnologia.



Ademas podemos ver que cada dia crece la tecnologia y nos trae nuevas
sorpresas permitiendo escoger programas, software, siendo aquellos que
nos permiten llevar un mejor control dando lugar a las empresa que tenga
un surgimiento de desarrollo, claro estd que éstas microempresas deben
preparar a sus contingentes para que ellos puedan manejarlo
correctamente este software de control de mercaderia de los diferentes
productos que ingresas y egresan de todas esta microempresas que se
inician en el negocio de la oferta y la demanda, permitiéndole tener una
satisfaccion de todas aquellas necesidades que a base de la creacion y

mejoramiento de sistemas automatizados han llegado al éxito.

En la MICROEMPRESA FRUTOTERAPIA su problema principal es la falta
de un software de control de inventario y a lo mejor falta de conocimiento
sobre el proceso como llevarlo a cabo, el mismo que reflejara todos
aguellos movimientos realizados durante cierto periodo ya sea mensual o
semestral, con algunos de estos softwares de la era moderna nos permitira

los reportes requeridos por la empresa o autoridades.

Actualmente la microempresa FRUTOTERAPIA todos los registros
realizados de facturacion tanto de compras como de ventas, ingresos y
egresos de mercaderia, stock de productos, cuando se caducan etc. Los
lleva de una forma obsoleta es decir los lleva mediante libros o cuadernos,
programa de Excel, especificamente la empresa no cuanta con un sistema

de control para esta actividad.

La microempresa dentro de su problematica actualmente enfrenta los
problemas de gestién contable los cuales se puede destacar los que se

detallan a continuacion:



e Control de inventario el mismo que le permita a la microempresa
FRUTOTERAPIA controlar los ingresos, egresos, stock de productos,
compras y ventas realizadas a los diferentes laboratorios, nacionales o
importados.

e Manejo adecuado y eficiente de los productos naturales que se
encuentran en la microempresa.

e Entrega de informacién oportuna a clientes, proveedores y autoridades
cuando lo requieran.

e Confusion o pérdidas de documentos.

1.1.3 Delimitacion del problema:

1.1.3.1 Delimitacion geogréfica.

La Microempresa “FRUTOTERAPIA” se encuentra ubicada en Ecuador,
Provincia de Santa Elena, Cantdon La Libertad, Barrio Mariscal Sucre Av.

Veintidds y Calle veintiuno.

Pais: Ecuador

Region: Costa

Provincia: Santa Elena

Canton: La Libertad

Sector: Barrio Mariscal Sucre

Campo: Andlisis y disefio de sistema

Area: Control de Inventario

Aspecto: Automatizacion de datos para el revision de inventario
Empresa: Frutoterapia



1.2.3.2 Tema.

‘“DISENO DE SISTEMA INFORMATICO DE INVENTARIO QUE
CONTRIBUYA A MEJORAR EL CONTROL DE INGRESOS Y EGRESOS
DE LOS PRODUCTOS NATURALES DE LA MICROEMPRESA
FRUTOTERAPIA”.

1.2.3.3 Propuesta.
Disefiar un software para el control de inventario, para la empresa

Frutoterapia, dedicada a la venta y compra de productos naturales.

1.2.3.4 Delimitacion Especial.
La presente propuesta de un disefio de software de control de inventario se
realiza en la microempresa FRUTOTERAPIA, para el Instituto Superior

Tecnologico Bolivariano, en la Provincia del Guayas, Canton Guayaquil.

1.2.3.5 Delimitaciéon Temporal.
La Investigacion se llevara en el periodo 2017, en la Provincia de Santa

Elena, Canton La Libertad.

1.1.4 Causas.

o Poco conocimiento en desarrollo y explotacion de sistemas
informaticos en los microempresarios.

o Carencia de un software informatico que le ayude y le brinde a la
microempresa seguridad en realizar sus procesos y almacenamiento

de datos mas relevantes e importantes.



o Falta en el manejo de la automatizacion de control de ingresos y las
ventas de los diferentes productos naturales de la microempresa
FRUTOTERAPIA.

1.1.5 Formulacion del problema.

¢, Como fortalecer el registro de ingreso y egreso para mejorar el control de
productos, de compra y venta a los diferentes clientes de la microempresa
FRUTOTERAPIA, ubicada en la Provincia de Santa Elena, Canton La
Libertad en el periodo 20177

1.1.6 Evaluacion del problema.

El proyecto se lo realizara con los aspectos generales que son:

1.1.5.1 Delimitado.

La presente investigacion se la realizara en la Provincia de Santa Elena,
Cantdn La Libertad, Barrio Mariscal Sucre con la finalidad que la empresa
FRUTOTERAPIA, tenga un control de todas las ventas realizadas diaria y

mensualmente.

1.1.5.2 Claro.

Es de suma importancia mencionar que en la microempresa no existe un
sistema de informacion automatizado que realice el control de la venta y
compra de la mercaderia es decir no es idonea al momento.

1.1.5.3 Evidente.

Por la poca organizacion que tiene la microempresa en controlar sus datos

existentes llevandoles de una forma manual y poco profesional.



1.1.5.4 Relevante.

El propésito de esta investigacion es beneficiar a la microempresa con el
disefio de un software de inventario, el mismo que les permitird tener un
control de ingreso y egreso de productos a los diferentes clientes y

distribuidores.

1.1.5.5 Original.

Para la microempresa FRUTOTERAPIA, que ha tenido un trajinar quiza
muy corto, pero con grandes problemas por llevar sus procesos de forma
antafia es decir manualmente es algo novedoso llegar a sustituir esos
engorrosos trabajos lentos e inseguros por algo automatizado y
computarizado teniendo en cuanta que esta metodologia ayudara a la
microempresa a tener mayor surgimiento y velocidad en la atencion a
clientes, reportes de calidad justo en el momento preciso cuando lo
requieran. Y a su vez estan conscientes que deben invertir en el
conocimiento con su personal, que se preparen para el buen manejo y

desemperio de este novedoso sistema informatico.

1.1.5.6 Factible.

Esta aplicaciéon de disefio de inventario permitird que la microempresa de
productos naturales FRUTOTERAPIA, tenga una mejoria en las ventas de
sus productos a nivel nacional e internacional, prometiendo cumplir con

todas sus expectativas que requiere este fructifero negocio.



1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1 Objetivo General

Determinar las fallas del sistema actual de registro de mercaderia que
afectan el desarrollo, mediante la investigacion descriptiva, explicativa,
observacion, encuestas, para disefiar un software de control de
inventario que permita optimizar el tiempo en los procesos de la
microempresa FRUTOTERAPIA.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar los registros de ingreso y egresos del producto,
identificando el flujo de control inventario, mediante encuestas,
estructuradas al gerente, trabajadores, clientes de la microempresa
FRUTOTERAPIA.

¢ Recolectar la informacion necesaria para el desarrollo del sistema.

e Escoger los aspectos mas notables de las encuestas vy
levantamiento de informacion para realizar el disefio del software de
control de inventario de productos naturales que ingresan y egresan.

¢ Diagnosticar la situacion actual de los procesos que se llevan a cabo.

e Presentar ante las autoridades de la empresa la propuesta del

disefio de software para valorar su pertinencia.

1.3 INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION

e ¢Basandose de qué forma esta establecido el control de egresos e

ingresos para llevar el control de los productos de la microempresa?



e ¢ Existe algun sistema informatico dentro de la microempresa que
ayude al control y organizacion del funcionamiento de una forma
confiable y estable en la microempresa FRUTOTERAPIA?

¢ ¢ Se ha podido detectar el impacto que tendra el software de control
e inventario en la microempresa para el bienestar y fluidez de la
misma en lo que respecta en la forma de tener un control
automatizado?

e ¢La empresa estara en condiciones de enviar a un grupo de su
personal para que se capacite en un centro de especialidades de
este tipo de conocimiento?

e ¢Qué porcentaje sera de gran ayuda al implementar este nuevo
software de Control e inventario y el personal de la empresa se

encuentra preparado para este software informatico?

1.4 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El presente proyecto explora en la busqueda de establecer un sistema
informatico de control de inventarios el cual permitira a la gerencia,
directiva y contingente que laboran en la microempresa de
FRUTOTERAPIA, el mejoramiento de control de la salida y entrada de
toda la mercaderia que posee. Tener una atencion rapida a los
diferentes clientes que adquieren productos en esta microempresa, con
mayor rapidez y calidad. Directamente los beneficiarios de este
proyecto del software de control e inventario es la microempresa
FRUTOTERAPIA y todo su contingente que labora en esta
microempresa, y esto se debe por el sistema automatizado informatico
ya que ayudara a controlar los egresos e ingresos de productos. Con
la seguridad de lograr resolver cada uno de los inconvenientes y
problemas que posee la microempresa, debido al control de inventario

casi obsoleto que lleva esta microempresa hasta este momento.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 FUNDAMENTACION TEORICA.

2.1.1 Antecedentes historicos

Segun (Capielo & Pirela, 2015) “La historia de los inventarios, comienza
desde la antigiedad, cuando los pueblos, debido a las épocas de escases,
deciden almacenar grandes cantidades de alimentos, para hacer frente a
ellas; asi se idea un mecanismo de control para su reparto. Desde tiempos
inmemorables, los egipcios y demas pueblos de la antigliedad,
acostumbraban almacenar grandes cantidades de alimentos para ser
utilizados en los tiempos de sequia o de calamidades. Es asi como surge o
nace el problema de los inventarios, como una forma de hacer frente a los

periodos de escasez.”

Pero si tomamos en cuenta que el control de inventario es utilizado no
solamente en el control de producto si no que el este sistema nos ayuda a
controla diferentes tipos de negocios e incluso en los hogares para llevar
un control de personas, asi mismo en las empresas que laboran gran
cantidad de personas, en el control de negocios de criaderos de aves,

porcinos entre oftros.

De acuerdo con las diferentes fuentes de investigacion se ha podido
determinar que los controles de inventarios son el desarrollo y la
implementacion de sistemas computarizados los que detallan

informaciones de las siguientes indoles:
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2.1.1.1 A Nivel Mundial

Segun (Montero, 2017) “En el mundo actual de cadenas de suministro
globales, mantener el equilibro 6ptimo entre el stock disponible para cumplir
con las necesidades del cliente y una inversion eficiente es una tarea
sumamente compleja y que se hace aun mas dificil en escenarios

econdémicamente poco estables.”

La gestidon de inventarios son actividades transversales de abastecimiento
que constituyen aspectos logisticos de sectores de economia. Las
inversiones en los inventarios son cuantitativas y el control de capitales

asociados a la mercaderia o materias primas.

2.1.1.2 Latinoamérica

A nivel Latinoamérica las diversas responsabilidades en lo que respecta al
software de inventario afectan a muchos departamentos de las empresas
especialmente a la pequefia ya que estos ejercen diferentes controles
sobre los diferentes productos que negociar las empresas en cada negocio
y mercaderia que trabajan y estas mueven a través de los distintos
procesos.

2.1.1.3 Ecuador

Los software de control de inventario tiene como proposito apoyar en el
manejo de control de mercaderia tanto en el ingreso de productos de las
diferentes laboratorios asi como también cuando la mercaderia que se
vende o sale de la microempresa, Es decir que los inventarios juegan un
pale muy importante para el buen funcionamiento, acorde y coherente

dentro del proceso de ventas de los diferentes productos y de esta forma
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poder afrontar la oferta y la demanda y poder satisfacer a los diferentes

tipos de clientes.

2.1.2 Antecedentes referenciales

De acuerdo con el analisis realizado a diferentes fuentes de informacion
sobre los sistemas de control de inventario se ha podido recolectar varias
investigaciones relacionadas con este tema del disefio de control para la
microempresa FRUTOTERAPIA.

Segun (Franco Zerna & Escalera Gomez, 2013) “El proyecto de disefio de
un sistema de gestién y control de los inventarios de producto, en una
empresa productora de fertilizantes simples y compuestos. Este escenario
ha obligado a la empresa a tener un mayor control y gestion de los
inventarios de producto terminado. Este modelo visto en el marco teérico y

ajustado al escenario actual de la empresa.”

De acuerdo con el andlisis emitido en las diferentes fuentes de informacion,
se ha podido estipular que el control de inventario es una herramienta que
no debe faltar en toda empresa, microempresa, o algun negocio pequefio,
ya que sin esta herramienta el negocio de diferente indole tiende a tener
grandes pérdidas ya sea por caducidad, extraccién por parte de los

empleados o cualquier otro factor.

Segun (GUTIERREZ & PATRICIA, 2009) “Una de las estrategias para
enfrentar dicha complejidad consiste en la implementacion de herramientas
informaticas de software. Esta estrategia presenta frecuentemente fallas en
su implementaciéon debido a que el entorno en el que las herramientas se

utilizan es diferente del entorno para las cuales fueron desarrolladas.”
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Es evidente y muy claro que en la actualidad con el avance de la tecnologia
no solamente en el Ecuador sino a nivel mundial, las herramientas de
software van de la mano en los distintos negocios los cuales se les
considera una herramienta indispensable por la multiple ayuda que brinda
en el control de la mercaderia que ingresa, egresa o a su vez de productos

terminados.

Segun (Gutiérrez & Jaramillo, 2009) “La gestion de los diferentes tipos de
inventario a lo largo de una cadena de abastecimiento es un problema
complejo que, en la mayoria de los casos de la industria colombiana e
internacional, se aborda mediante la implementacién de herramientas de
software. Sin embargo, la decision de implementar dichas herramientas
esta en muchos casos limitada por la capacidad financiera para invertir en
ellas y por el desconocimiento de la oferta de software disponible en

Colombia.”

La implementacion de un nuevo sistema sera uno de los tantos progresos
gue tendra la microempresa en el bienestar de la misma y por ende de los
gue laboran en ellay a su vez los clientes que acuden a consumir o adquirir
los productos naturales, claro esta que este software que se implementara
debe ser adquirido a empresas que se dedican a la comercializacién, deber
ser totalmente calificada, para que en un futuro no tenga ningun tipo de

inconveniente.

Segun (Gutierrez & Jaramillo, 2009) “La mayoria de los sistemas
implementados apoya el control fisico de existencias y el flujo de los
diferentes tipos de inventarios de modo que se tengan sistemas de
informacion confiables. Sin embargo, pocas herramientas apoyan el
proceso de toma de decisiones al respecto de la frecuencia de revision y
de ordenamiento, y de las cantidades a ordenar, tanto de los productos
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terminados como de las materias primas. Por otro lado, las empresas que
han implementado estas herramientas han tenido dificultades para
evidenciar y cuantificar el mejoramiento logrado gracias a dichas

implementaciones.”

En el articulo anterior nos da a conocer que la implementacion de un
software es importante para el control de productos, pero a su vez también
nos presenta algunas dificultades con el surgimiento y mejoramiento de la
empresa, entonces podemos evidenciar que no se puede pasar por alto
gue siempre habra alguna falencia es por esta razén que en cada empresa
se debe contar con un programador de sistemas para que realice el
respectivo mantenimiento y las respectivas correcciones, que a futuro se

dieran.

Segun (OMPI, 2008) “En la seccion IV, Cultura y ciencia art. 21 dice que
las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad
cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades
culturales y a expresar dichas elecciones; a la libertad estética; a conocer
la memoria histérica de sus culturas y a acceder a su patrimonio cultural; a
difundir sus propias expresiones culturales y tener acceso a expresiones

culturales diversas.

En el art. 22 dice que las personas tienen derecho a desarrollar su
capacidad creativa, al ejercicio digno y sostenido de las actividades
culturales y artisticas, y a beneficiarse de la proteccion de los derechos
morales y patrimoniales que les correspondan por las producciones

cientificas, literarias o artisticas de sus autorias.

En la seccién octava “Ciencia, tecnologia, innovacién y saberes

ancestrales” en el Art. 385 dice que el sistema nacional de ciencia,
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tecnologia, innovacion y saberes ancestrales, en el marco de respeto al
ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y la soberania, tendra como
finalidad:

e Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnologicos.

e Recuperar, fortalecer y potenciar los saberes ancestrales

e Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccién
nacional, eleven la eficiencia y productividad, mejoren la calidad de

vida y contribuyan a la realizacién del buen vivir.”

2.2 FUNDAMENTO LEGAL

De acuerdo con las leyes de la Republica del Ecuador rigen las leyes del

sobre la legalidad de la programacién y todo lo que empania a la informéatica.

Ley de propiedad intelectual

La ley en el estado garantiza la Ley de la propiedad intelectual el mismo
gue se encuentra tipificado el Registro Oficial del Gobierno del Ecuador.

De acuerdo (Registro Oficial Organo del Gobierno del Ecuador, 2006) “El
estado reconoce, regula y garantiza la propiedad intelectual adquirida de
conformidad con la ley, las decisiones de la Comisién de la Comunidad

Andina y los convenios internacionales vigentes del Ecuador.

La propiedad intelectual comprende:

e Los derechos de autor y derechos conexos.

e La propiedad industrial, que abarca, entre otros elementos los

siguientes:
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Las invenciones
Los dibujos y modelos industriales
Los esquemas de trazado (topografia) de circuitos integrados

La informacion no divulgada y los secretos comerciales

YV V V V V

Las apariencias distintivas de los negocios y establecimientos de

comercio
» Los nombres comerciales
» Las indagaciones geograficas

» Cualquier otra creacion intelectual que se destine a un uso agricola,

industrial, o comercial.

Art. 28 (Registro Oficial Organo del Gobierno del Ecuador, 2006) “Los
programas de ordenador se consideran obras literarias y se protegen como
tales. Dicha proteccion se otorga independiente de que hayan sido
incorporadas en un ordenador y cualquiera sea la forma en que estén
expresados, ya sea en forma legible por el nombre (cédigo fuente) o forma
legible por maquina (cédigo objeto) ya sea programas operativos y
programas aplicativos, incluyendo diagramas de flujos, planos, manuales
de uso, y en general, aquellos elementos que conformen la estructura,

secuencia y organizacién del programa.

Art. 29 Es titular de un programa de ordenador, el productor, esto es la
persona natural o juridica que toma la iniciativa y responsabilidad de la
realizacion de la obra. Se considera titular salvo prueba lo contrario, a la

persona cuyo nombre conste en la obra o sus copias de la forma usual.”
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2.3 VARIABLES DE LA INVESTIGACION

2.3.1 Variable independiente

Disefio de sistema informéatico

2.3.2. Variable dependiente

Mejorar el control de los ingresos y egresos

2.4 DEFINICIONES CONCEPTUALES

2.4.1 Control de inventario

La microempresa FRUTOTERAPIA no cuenta con un sistema informatico
como es el software de control de inventario el mismo que deberia formar
parte del departamento de administracion de la microempresa la misma que
se encuentran en el mundo del mercadeo como es la compra y venta de

productos naturales.

Segun (Guarango, 2015) “La base fundamental de toda empresa comercial
es la compra y venta de bienes y productos terminados; de aqui la
importancia del manejo de inventario por parte de la misma, es por eso que
es de suma importancia conocer e implementar los mecanismos y técnicas

adecuadas”.

La base de datos que debe tener toda empresa basado en la compra y
venta de diferentes articulos en los bienes y servicios es donde nace la
necesidad de un control de inventario para el mejor desempefio de la
misma en el manejo contable ya que este software facilitara el control
oportuno y confiable en el final de cada periodo de la economia de la

microempresa.
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2.4.2 Inventario Fisico

De acuerdo (Juarez, 2007) “Todas las entradas o salidas que se produzcan
durante la realizacion del inventario deberan ser comunicadas a los
auditores, facilitindoles todo tipo de documentacion que acredite dichos
movimientos. Se prestara especial atencion a la posible duplicacion o a la
no consideracion de partidas de transito, al comienzo del inventario fisico
deberan estar actualizadas todas las tarjetas de control de inventario

permanente.”

Este tipo de inventario es el que tiene mayor representacion de activos, es
decir que todas las empresas de mercaderia, el inventario fisico se
conforma de los siguientes elementos que la empresa o0 microempresa
vende en sus negocios, a diferencia que las empresas de productos
terminados, los inventarios fisicos se componen de las diferentes materias
primas que poseen para la fabricacion de varios productos que ellos

comercializan.

2.4.3 Tipos de inventarios

Segun (Contadurianl4, 2014) “En toda empresa que se dedica a la
comercializacidon de cualquier producto o enseres estas se maneja algunos
tipos de inventarios:”

e Inventario de producto terminado.

Segun (Burgos, 2015) “Todas las mercancias que un fabricante ha

producido para vender a sus clientes.”
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Son todas aquellas mercaderias que se encuentran totalmente
terminado por parte de las empresas que las producen, es decir ya

estan listas para su comercializacion.

Inventario en transito.

Segun (Rubiio, 2015) “El inventario de transito es aquel registro
documental de los bienes y demas objetos pertenecientes a una
persona fisica, a una comunidad y que se encuentra realizado a partir

de mucha precisién y prolijidad en la plasmacién de los datos.”

Estas se utilizan con la finalidad de tener una sostenibilidad en los
ordenamientos para proveer a todos los canales que de una u otra
manera estan a todos los proveedores y clientes, estos estan presentes

porque la mercaderia debe moverse por diferentes lugares.

Entre diversos lugares de produccién es decir cuando se encuentra en

camino hacia los diferentes puntos de entrega para ser comercializada.

Inventario permanente.

Segun (Henao, 2015) “Es un sistema donde la empresa conoce el valor
de la mercancia en existencia y el valor de costo de venta en cualquier
momento, sin necesidad de realizar un inventario fisico, con el fin de

registrar cada unidad que sale y entra al inventario.”
Los inventarios permanentes o perpetuos son los que nos sirven en

tener un inventario constante es decir estable siempre en el control de

las compras y ventas que se realizan en la microempresa de toda la
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mercaderia que ingresa y sale durante los diferentes periodos de
comercializacion, y la forma o manera dependera del sistema de la

evaluacion que se a implementar.

Las ventajas de este tipo de inventario como es el permanente o

también llamado perpetuo son las siguientes:

» Acceso a los datos y valores de la mercaderia en cualquier
momento que lo requieran.
> Establecer o determinar el costo o valor en el instante que se

realiza una venta.

Segun (Flores, Salas, & Ayala, 2014) “El sistema de inventarios
permanente, o también llamado perpetuo, permite un control constante
de los inventarios, al llevar el registro de cada unidad que ingresa y sale
del inventario es decir que permanece actualizado por registrarse en

cada momento las entradas y salidas producidas.”

Este tipo de inventario suele ser utilizado constantemente por aquellas
empresas que mantienen un costo unitario alto ya que es de
transcendental mantener el control de toda la mercaderia de la

empresa que posee.

En cuanto al registro contable que se debe registrar en este tipo de
sistema de inventario permanente, con respecto a las compras se
registran en el activo y el costo se encargara al momento de las ventas

como lo vemos en el siguiente grafico.
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En la compra:

Tabla 1: Ejemplo de registro contable de compra

Cddigo PUC | Nombre de la cuenta | Valor | Débito | Crédito

14 Inventario XX | Xxx

11 Caja XXX XXX
En la venta:

Tabla 2: Ejemplo de registro contable de ventas

Cédigo PUC | Nombre de la cuenta | Valor | Débito Crédito
14 Inventario XXX XXX
61 Costo XXX XXX

11 Caja XXX XXX

41 Ingreso XXX XXX

e |nventario Intermitente.

Segun (Pachon, 2014) “Es un inventario que se efectua varias veces al

afio para saber la cantidad existente y real del producto se desarrolla

por diferentes razones como inconvenientes en

perdidas, robos, incendios y sobrantes entre otros.”

Este tipo de inventario es aquel que se lo realiza algunas veces durante
doto el afio por diferentes razones, pero al mismo tiempo este

inventario no se la puede incluir en la parte contable del inventario

las empresas,

contable permanente, al que se lo trata de sustituir en parte.
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Inventario final.

Segun (Herrera, 2015) “Es el saldo al final del periodo. El inventario
inicial refleja tu saldo antes de que compres inventario adicional o antes
de que vendas el inventario existente durante el periodo. Puedes
calcular tu inventario inicial usando la informacion de tus registros de
contabilidad. Si el inventario inicial es mayor al inventario final habras
vendido un valor mayor de productos que lo comprado durante el

periodo.”

Este tipo de inventario es utilizado o realizado més por los comerciantes
que lo ejecutan al cierre de un ejercicio econémico, especialmente es
utilizado cuando finaliza un periodo el cual da el nuevo escenario
patrimonial, después de efectuadas todas las operaciones bancarias de

dicho tiempo.

Inventario inicial.

Segun (Acevedo, 2009) “El Inventario Inicial representa el valor de las
existencias de mercancias en la fecha de inicio del ejercicio -o periodo-
contable.”

Este tipo de inventario es implementado al principio de realizar un

trabajo.

Inventario fisico.
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Segun (Garcia, 2014) “un inventario sirve para contar los productos que
tienes y comparar el stock que cuentas de manera fisica con el del
sistema informatico que utilizas y asi conseguimos calcular que las
cantidades coinciden o no, el valor de nuestras existencias y la calidad

que tienen.”

Es el inventario real, se refiere al proceso de contar, pesar, medir y
anotar todos los bienes de diferente clase que se encuentren como
enseres 0 mercaderias en dicha empresa, asi mismo se debe evaluar
las partidas que existan, desarrollando una lista de todos sus detalles

y sus valores de todas las existencias.

Inventario mixto.

Segun (Martinez, 2014) “Un inventario mixto se ve a partir de una clase
de mercancia, cuya partida no se ha identificado o no puede
identificarse con un lote en particular, entre sus caracteristicas tenemos
inventario de productos terminados, inventario en materia prima
inventario en transito, inventario en proceso, inventario en
consignacién, inventario minimo, inventario maximo, inventario
disponible, inventario en linea, inventario agregado e inventario en

cuarentena.”

Son de un tipo de mercaderia cuyas partidas no se pueden identificar

con al algun lote en especifico.

Inventario en consignacion.

Segun (Cordova, 2014) “se refiere a aquellos bienes o articulos que
una persona o empresa(consignador), envia a otra persona fisica o

moral, denominado comisionista, destinatario o consignatario, a fin de
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qgue venda dichos bienes a nombre y cuenta del primero y de acuerdo

con las instrucciones hubieren acordado ambos.”

Son aquellas mercancias que un proveedor deja a un vendedor, pero
el duefio sigue siendo el proveedor, sin tener que pagar en su totalidad
el vendedor, es decir o que se venda pagaray lo que no se venda sera
devuelto.

Inventario maximo.

Segun (Aguirre, Mendoza Hernandez, Robello, & Rivera, 2011) “El
proceso de planeacion de inventarios forma parte de un macro proceso
de planeacién de la cadena de suministro y depende en gran medida

de la estrategia de inventarios que se elija.”

Ya que los enfoques de control de aglomeracion de empleados, corre
el riesgo de este nivel de inventario pueda llegar a tener un nivel muy
alto para algunas mercaderias, por lo cual se debe implementar un nivel

de inventario maximo.

Inventario minimo.

Segun (Samuel, 2017) “El minimo vendria a ser el stock de seguridad
qgue debe tener una empresa de un articulo para poder seguir
ofreciendo el servicio a sus clientes, de acuerdo con las previsiones y

estadisticas que ha realizado la empresa.”
Se refiere al nivel minimo dsea la cantidad que debe ser sostenida en

el local, como reserva para poder ofrecer el producto sin ningun

problema.
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Inventario de prevision.

Segun (Reich, 2009) “El inventario de anticipacion o inventario de
previsibn es utilizado por las empresas para absorber las
irregularidades que se pueden presentar en la demanda o suministro
gue se presentara a futuro y que se encuentra, en muchas ocasiones,

bien definida.”

Este tipo de inventario se lo aplica con el fin de cubrir las necesidades

en un futuro, pero tiene que estar correctamente definida.

Es el inventario que utilizan las empresas para absorber las
irregularidades que se presentan a menudo en las tasas de demanda

y ofertas se las conoce como inventario de prevision.

Inventario de reserva.

Segun (Albizhita, 2015) “Los inventarios de reserva a veces son
mantenidos en forma de articulos semiterminados para balancear los
requerimientos de produccion de los diferentes procesos o
departamentos de que consta la produccién para poder ajustar las

programaciones de la produccién y surtir a tiempo.”

Se utiliza para descubrir la cantidad de inventario existente o la
cantidad que hay en stock, que conviene, mas all4 de las 6rdenes
aplazadas o demanda promedio para reducir la probabilidad que se
produzca un déficit temporario de materiales o falta de stock.
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El inventario de seguridad es util para poder responder ante un
aumento inesperado en la demanda o para asegurarse de que habra
suficiente materia prima y suministros a mano para continuar con la
produccion mientras se espera que llegue la préxima entrega
programada de materiales por parte del proveedor.

Inventario de mercaderias.

Segun (Domingo, 2016) “Sefala que el inventario de las mercaderias
de las empresas debe ser gestionado y en ese marco planeado,
organizado, controlado y retroalimentado, de tal forma que ayude a la
gestion integral.”

Son todas aquellas mercaderias que estan en existencias en una

empresa y que aun no estan vendidas, en un momento explicito.

Inventario de fluctuacion.

Segun (Wendy, 2010) “Estos inventarios se llevan porque la cantidad y
ritmo de las ventas y de produccién no pueden pedirse con exactitud.
Los inventarios de fluctuacién llamados stocks de estabilizacion
pueden incluirse en el plan de produccion de manera que los niveles
de produccién no tengan que cambiar para enfrentar las variaciones

aleatorias de la demanda.”

Este inventario tiene una correlaciéon regulada de bienes y existencias
de una entidad o empresa, a una fecha determinada. En contabilidad,
el inventario es una relacion detallada de las existencias materiales
comprendidas en el activo, la cual debe exponer: EI nimero de

dispositivos en existencia.
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Inventario periédico.

Segun (Ortiz, 2014) “Realiza un control cada determinado tiempo o
periodo, y para eso es necesario hacer un conteo fisico. Para poder
establecer con exactitud la cantidad de inventarios disponibles en una
fecha determinada. La empresa solo puede saber tanto el inventario
exacto como el costo de venta, en el momento de hacer un conteo
fisico, lo cual por lo general se hace al final de un periodo, que puedes

ser mensual, semestral o anual.”

Son aquellos que se lo aplica cada determinado tiempo dentro de una
empresa de acuerdo con el requerimiento de la gerencia esto puede
ser cada afio, cada mes 0 a su vez cada semestre.

Inventario por productos en proceso de fabricacion.

Segun (Betancur, 2013) “Consiste en la produccion parcialmente
manufacturada; y su costo comprende materiales, mano de obra y

gastos indirectos de fabricacién que les son aplicables.”

Estos inventarios estan conformados por los bienes que ha adquirido

una empresa.

Inventario de materias primas.
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Segun (Vazquez G. G., 2011) “Representan existencias de los insumos
basicos de materiales que abran de incorporarse al proceso de
fabricacion de una compafiia. Son aquellos materiales que son
directamente utilizados en la fabricacion del producto. Lo conforman
todos los materiales con los que se elaboran los productos, pero que

todavia no han recibido procesamiento.”

Estos son los que estdn conformados por os materiales que se

requieren para ser procesado cualquier mercaderia.

e Inventario de prevision.

Segun (Vazquez G. G., 2011) “Se tienen con el fin de cubrir una
necesidad futura perfectamente definida. Se diferencia con el respecto
a los de seguridad, en que los de prevision se tienen a la luz de una
necesidad que se conoce con certeza razonable y por lo tanto,

involucra un menor riesgo.”

Este es utilizado por las empresas para absorber las irregularidades
gue se pueden presentar en la demanda o suministro que se presentare

a futuro la cual se encuentra en la mayoria de ocasiones bien definida.

2.4.4 Costos en los inventarios

Segun (Flores & Parra, 2012) “En cuanto a sus costos, puede decirse que
los inventarios son uno de los activos mas caros para muchas empresas, a
veces llega a representar el 40% del capital total invertido. Por otra parte,
mas del 50% de los costos totales en las empresas industriales son costos

de materiales, mientras que en las empresas comerciales o de ventas al
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detalle los costos de las mercancias o mercaderias giran en torno al 70%

de los costos totales.”

Pero tomando en cuenta la importancia que representa este software para
el beneficio y crecimiento de una empresa, microempresa 0 cualquier
negocio que necesitare este sistema podemos decir que el costo de un
inventario puede ser a lo mejor un poco caro, pero al mismo tiempo
tenemos que tomar en cuenta que es una herramienta de suma importancia
gue nos ayudara a sacar la empresa a un mayor y mejor flote. Estos costos
proporcionan que los inventarios que se requieren y son necesarios para
soportar las operaciones al mas bajo costo que sea posible y a la vez esto

se puede dividir en:

1) Costo de Pedido
e Esindependiente de la cantidad pedida
e Incluye los gastos administrativos

e Los costos de pedidos se formulan normalmente

2) Costo de mantenimiento de un inventario
¢ Incluye el costo del espacio fisico
e Roturas, deterioro y obsolescencia

e Oportunidad para una inversion alternativa

3) Costo de Escases
e Costos por no tener los bienes en el momento requerido
e Puede causar el aplazamiento de un pedido

e Se pierde el pedido cuando no se puede aplazar

4) Costo de mantenimiento de un inventario

30



¢ Incluye el costo del espacio fisico
e Roturas, deterioro y obsolescencia

e Oportunidad para una inversion alternativa

Estos costos de inventario no son mas que piezas o recursos que a la vez
son utilizados en unas empresas por medio de un sistema de Inventario ya
gue son los que cruzan los niveles de inventario y llegan a determinar a

aguellos a mantener el momento que es necesario reabastecerlo.

2.4.5 Manejo de Inventario

Segun (Pefia & Silva, 2015) “La gestion de sistemas de inventarios
constituye una de las funciones mas complejas de las organizaciones, ya
gue implica mantener existencias para protegerse contra incertidumbres al

menor costo.”

Basicamente el manejo de inventario es el que nos proporcionara una
marcada mejoria a la microempresa en lo que respecta con el servicio a
sus distribuidores y clientes, ademas nos permitira obtener un mejor control
en todas las operaciones que se realice en la microempresa
FRUTOTERAPIA, mejorando con efectividad el control en los productos,

ventas y otros beneficios.

Tomando en cuenta que el motor fundamental de toda microempresa,
empresa, fabrica por asi citar alguno de los negocios es la compra y venta
de producto ya sea terminado o materia prima para la produccion, es en
estas operaciones la importancia de un control de inventario el mismo que
nos permite un control oportuno de una forma confiable y llevar adelante la

microempresa.
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2.4.6 Métodos de valoracion o valuacion de Inventario

Segun (Lépez, 2016) “Los métodos de valoracion o métodos de valuacion
de inventarios son técnicas utilizadas con el objetivo de seleccionar y
aplicar una base especifica para evaluar los inventarios en términos
monetarios. La valuacién de inventarios es un proceso vital cuando los

precios unitarios de adquisicion han sido diferentes.”

Estos métodos son las técnicas que se manejan en un negocio que tenga
un control de inventario con el animo de seleccionar y aplicar una base
detalla que nos sirva para valorar los inventarios, ya que es un asunto
importante especialmente cuando los valores o costos unitarios de compra

son otros.

Existen muchas técnicas para valorar inventarios, pero los mas utilizados
por las diferentes empresas o microempresas son las siguientes:

¢ ldentificacion Especifica

e Promedio Ponderado o Costo promedio constante

e Ultimos en entrar, Primeros en Salir UEPS

e Primeros en entrar, Primeros en salir PEPS

2.4.7 Método de identificacion especifica

Segun (Guingue, 2014) “Es una forma de valorar los inventarios de
mercancias de la empresa, calculando el costo, determinando su nivel de

utilidad y fijando la produccion con su respectivo nivel de ventas.”

Este método de identificacion especifica es la forma o manera de valorar

los inventarios de la mercaderia que llegan a las empresas, el cual calcula
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los costos que determinan su nivel de utilidad y a las fija la produccion con

su respectivo nivel de ventas al mercado en la sociedad.

Se puede decir que es el método mas simple, pero es el que demanda
mayor tiempo por el cual es el que determina el costo de los materiales

utilizados y el costo del inventario final.

2.4.8 Promedio ponderado o costo promedio constante

Segun (Damaris, 2011) “Se basa en el costo promedio del inventario
durante el periodo, este método se utiliza para la valoracion de un
inventario en un negocio se grande o pequefio el cual toma valores
promedios tanto para las mercaderias que se encuentran en stock, como

también para los costos de mercaderias que se hayan vendidas.”

A continuacion, citaremos un ejemplo de este método
e Compran 20 unidades del producto FRUTOTERAPIA a $15 cada una
e Sevenden 16 unidades del producto a $18 cada una

e Se compran 20 unidades mas del producto a $16 cada una

e Sevenden 10 unidades del producto a $18 cada una.

Tabla 3: Ejemplo de método promedio ponderado

Entradas Salidas Existencias

Cant. | P. unit. | Total Cant. | P. unit | Total | Cant. P. unit. | Total

20 15 300 20 15 300
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Tabla 4: Otro ejemplo de promedio ponderado

Entradas Salidas Existencias
Cant. | P.unit. | Total |Cant. |P.unit | Total | Cant. |P.unit. | Total
20 15 300 20 15 300
16 18 288 4 15 60
20 16 320 24 15,83 | 380

Segun (Camilo, 2014) “PEPS (primero en entrar, primero en salir) y UEPS

(tltimo en entrar, primero en salir) son la gestién de inventarios y técnicas

de contabilidad disefiadas para afiadir consistencia a las ventas y las

funciones de contabilidad de las empresas, respectivamente.”

a)

b)

Ultimos en entrar, Primeros en salir UEPS

Este método nos indica que la mercaderia que llegaron a una empresa

o fueron las ultimas en ingresar o a su vez fueron las que se

procesaron en la produccién las mas recientes son las primeras que

deben salir, este método llamado UEPS, asigna los costos a los

inventarios basado en las mercaderias que se compran o se produce

de ultimo son las primeras que se venderan o se utilizaran..

Primeros en entrar, Primeros en salir PEPS

Es el método que consiste en darles la salida a la mercaderia que

primero entro o fueron adquirido primero, debe salir primero por lo

34




tanto en el inventario quedaran aquellos que fueron comprados

recientemente o llamado ultimos en adquirir

2.4.9 Método de control de Inventario

Segun (Jiménez, 2012) “El control sobre los inventarios es importante
porque las mercaderias son el alma de un comercializador. Las compafiias

exitosas cuidan mucho de proteger sus inventarios.”

Este método se lo realiza con la finalidad de pronosticar un desarrollo de
ventas o0 presupuesto, para llegar a determinar los costos de inventario,

ventas o a la vez la obtencidn, recepcion, almacenaje, produccion etc.

La predisposicion en lo que respecta al nivel de inventario es de que la
empresa se mantenga en un nivel bajo, llegando a controlar y detener asi

la cantidad de dinero que deben comprometerse en 0s inventario.

Entre estos se encuentran dos métodos de control de inventario:

1. Control Operativo

Segun (Aguirre R. , Control Administrativo y Operativo, 2015) “El control
se refiere a los mecanismos utilizados para garantizar que conductas y
desempeiio se cumplan con las reglas y procedimientos de una
empresa. El término control tiene una connotacién negativa para la
mayoria de las personas, pues se le asocia con restriccion, imposicion,

delimitacién, vigilancia o manipulacién.”

El control operativo es de responsabilidad de los Gerentes de nivel

medio, ya que es la implementacion de planes operativos, la
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suspension diaria de los resultados y la adaptacion de acciones
correctoras, cuando sea necesarias, para completar las operaciones

durante todo el proceso

2. Control Preventivo

Segun (OVIEDO, 2015) “indica que “Segun Neto (2008) se realiza con el
fin de prevenir la ocurrencia de fallas, y mantener en un nivel determinado
a los equipos en la organizacion, se conoce como control preventivo directo
o periddico, sus actividades estan controladas por el tiempo; se basa en la

confiabilidad de los equipos.”

Es aquella modalidad que se encarga de vigilar el operativo de los mismos
gque se fundamenta en recepciones veridicas ajustandose a las

necesidades, impidiendo asi aglomeraciones excesivas de stock.

a. Un propio control preventivo de inventarios debe manejar los
siguientes elementos.
e Control Contable: Kardex o software
e Control Fisico: Almacén

e Control de Nivel de Inversién: indice de Rotacion

b. Técnicas existentes de control
e Maximos y Minimos
e Indice de Rotacion
e Aplicacién de criterio especialmente cuando las especulaciones
entran en juego

e Control Presupuesto
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El inventario es aquel que consiste en planificar y a la vez llegar a un

control del volumen de flujo que vota una empresa con respecto a su

produccion o venta de mercaderia adquirida, hasta llegar a la venta 'y

compra por parte de sus distribuidores.

En toda empresa existen cuatro funciones las mismas que se detallan a

continuacion.

. Compras

. Produccion

° Finanzas

. Ventas

A continuacién, colocamos un ejemplo en la cuales muestran la relacion

entre ellas.

Tabla 5: relacién entre Compras, Produccion y Ventas

Compras

Produccion

Ventas

Proveedores

Produccion

entas

Distribuidor

Mercado

2.4.10 Sistemas

Segun (ZOOCOLCO, 2012) “Por inventario se define al registro total de los

bienes y demas cosas pertenecientes a una persona o comunidad, hecho

con orden y precision. Por extension, se denomina inventario a la

comprobacion y recuento, de las existencias fisicas en si mismas y/o con

las tedricas documentadas.”
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Sistema es un modulo o conjunto de partes, elementos los mismos que se
encuentran interrelacionados y a la vez interactian entre si, el cual tiene
como finalidad llagar a un objetivo, esto puede ser conceptual o ideal, real,

fisico.

2.4.10.1 Sistema Conceptual o ideal

Este sistema es un conjunto organizado de distintas definiciones, como

simbolos u otros instrumentos del pensamiento, tales como:

e Las matematicas
e Notas musicales

e Logica Formal

2.4.10.2 Sistema Real

Segun (Arevalo, 2015) “Cualquier sistema, el cual el tiempo de la salida es
significativo. Esto generalmente es porque la entrada corresponde a algun
movimiento en el mundo fisico, y la salida esta relacionada con dicho
movimiento. El intervalo entre el tiempo de entrada y el de salida debe ser

lo suficientemente pequefio para una temporalidad aceptable.”

Es una forma de materia formada por dispositivos organizados que llegan
a interactuar de forma en que las propiedades del conjunto no pueden
deducirse por completo de las propiedades de las partes, las mismas que

se les denomina propiedades emergentes.

Estos sistemas reales comprenden intercambios de energia, informacion,
datos los cuales se encuentran en su entorno, a la vez existen tres tipos

de sistemas reales:
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e Abiertos
e Cerrados

e Aislados

Abiertos: Reciben flujos de su ambiente, adaptando su comportamiento

de acuerdo con.

Cerrados: Solo intercambia energia en su entorno.

Aislados: Este no realiza ningun tipo de intercambio en su entorno.

El Limite o frontera de un sistema es el sendero por donde fluye el

intercambio de datos, energia o materia.

Si un limite es permeable o llamado abierto esto a su vez significa que el
propio sistema es abierto, la frontera o el limite de un sistema es una linea,

real o conceptual que lo separa al sistema de su entorno o supe sistema.

Establecer el limite de un sistema esto puede ser tan sencillo cuando
existen limites fisicos reales el cual debemos tener bien en claro cual es el

objetivo del sistema que estamos estudiando o implementando.

2.4.11 Tipo de sistemas Informéticos

Segun (Colmenares, 2010) “Un sistema es un conjunto de partes o
elementos organizadas y relacionadas que interactdan entre si para lograr
un objetivo. Los sistemas reciben (entrada) datos, energia o materia del

ambiente y proveen (salida) informacion, energia o materia.”
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Son conjuntos de software o a la vez es el dispositivo I6gico, para un
sistema informatico debe contar con los tres recursos ya que, sin la
ejecucion de una computador o procesador, el sistema seria tan solo de
informacion es decir aparecido como una libreria o una base de archivos
en papel escrito, el software es especialmente importante en este sistema,

ya que cumple con el cargo de almacenamiento y gestién de datos.

e Sistema Operativo
e Financiera

e Directivos

e Transaccionales
e Marketing

2.4.11.1 Sistema de Informacién

Segun (Montoya., 2011) “Conjunto de componentes interrelacionados que
recolectan, procesan y distribuyen informacion para apoyar a la toma de

decisiones y el control de una organizacion.”

Por definicion propia decimos que un sistema de informacién es un conjunto
de elementos que interactan entre si con un fin comun, que permite que
la informacion se encuentre disponible para la satisfaccién de todas las
necesidades de una empresa u organizacién grande, median o pequenia,
este sistema de informacién no siempre requiere contar con recursos
computacionales, aunque la disposicion del mismo facilite el manejo e
interpretacion de la informatica para los usuarios. Un sistema de

informacion realiza cuatro actividades basicas:
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e Entrada de informacion
Es el proceso en gue la cual el sistema toma los datos que necesite 0
la requiera

e Almacenamiento de la informacién
Se puede hacerse por computadora o archivos fisicos para conservar
la informacién

e Procesamiento de lainformacién
Permite la transformacion de los datos fuente en informacion que puede
ser de utilidad para la toma de decisiones.

e Salidade lainformacion
Es la capacidad del sistema para producir la informacion procesada o

sacar los datos de entrada al exterior.

2.4.11.2 Recursos de la informacion

Segun (IBM, 2012) “El almacenamiento y el tratamiento de datos en la
nube, Big Data, analiticas y el control de la informacion para llegar a las
smart cities son algunos de los temas de la entrevista con Kristof
Kloeckner, director general de Rational Software de IBM. Su division se
ocupa de crear herramientas para que los desarrolladores construyan sus

propios sistemas de gestion”.

El pleno siglo XXI en que nos encontramos la informacion es de vital
importancia y muy elemental en todas y cada una de las microempresas u
organizaciones especialmente en la microempresa Frutoterapia, ya que la
informacion es vital para el ser humano, asi como los servicios basicos, lo
que pasa a nuestro alrededor tano nacional e internacional, pero la

informacion.
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2.4.12. Anélisis de sistema

Segun (Freddy, 2012) “Analisis de Sistemas es cualquier conjunto de
objetos que interactian entre si. El principal atributo de un sistema es que
podemos entenderlo s6lo al considerarlo como un todo. También se
denomina analisis de sistemas a una de las etapas de construccién de un
sistema informético, que poseen un limite y funcionan como una unidad.
Un sistema es cualquier conjunto de materiales y procesos que se

comunican para realizar una serie de funciones.”

El andlisis de sistema radica en identificar los lugares claves de problemas
y necesidades que tengan en todos los requerimientos de informacion de
los usuarios, por la cual es sumamente necesario definir los objetivos de la
informacién que se requiera en el lugar en donde se encuentran todos los
datos.

Este andlisis se identificard si el sistema nuevo de la informacion
computarizado proporcionara una mejoria en la produccion, en el
desempefio de gerencia, en la reduccién de costo y agilidad en lo que se

requiera como la informacion de reportes con una rapidez y eficacia.

2.4.13 Alcance del sistema

Este Alcance de un sistema quien debe definir es la organizacién la cual
debe aplicar a todos y cada uno de los requerimientos de estas normas
internacionales, este alcance debe estar en total disponibilidad y a la vez
debe mantenerse como informacion documentada, esta también debe
establecer los tipos de productos y servicios cubiertos, es decir que para
esta empresa deben estar totalmente involucradas las personas que se
encuentran a cargo del sistema de control de inventario de la microempresa

Frutoterapia.
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2.4.14 Requerimientos del sistema

Para poder definir que necesidades tiene este nuevo software se necesita
gue los usuarios estén relacionados con la capacidad recomendable para
la produccion y la demanda la cual llevara a realizar todos y cada uno de

los objetivos propuestos.

2.4.15 Ciclo de vida del Desarrollo del Software

Segun (Fred, 2014) “El proceso de desarrollo de un nuevo producto de
software también se conoce como SDLC -ciclo de vida del desarrollo de
software- (siglas en inglés de software development life cycle) y puede
considerarse una subcategoria del ciclo de vida de desarrollo de sistemas.
Existen varios modelos de SDLCs y se pueden estandarizar bajo la ISO/IEC
12207, la cual enumera todas las tareas que deben formar parte del

desarrollo y mantenimiento de software.”

Todo sistema o software comienza en un principio que es su creacién o
comunmente como lo conocemos el nacimiento la cual se la crea por las
distintas necesidades, mediante la cual por diferentes causas y consensos
que se llega dentro de una empresa u organizacion, instante que tiene su
emprendimiento es decir su desarrollo el mismo que va desde la definicién
o tipo de software llegando hasta su implementacion dicho de otra manera
puesta en operatividad y mantenimiento por un lapso de periodo tiempo en

el cual tiene en su alcance su maximo rendimiento.
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2.4.16 Visual Studio 2010

Segun (Microsoft, 2017) “Visual Studio es un conjunto completo de
herramientas de desarrollo para la generacion de aplicaciones web
ASP.NET, Servicios Web XML, aplicaciones de escritorio y aplicaciones
moviles. Visual Basic, Visual C# y Visual C++ utilizan todos los mismos
entornos de desarrollo integrado (IDE), que habilita el uso compartido de
herramientas y facilita la creacién de soluciones en varios lenguajes.
Asimismo, dichos lenguajes utilizan las funciones de .NET Framework, las
cuales ofrecen acceso a tecnologias clave para simplificar el desarrollo de

aplicaciones web ASP y Servicios Web XML.”

Visual Studio Profesional 2010, es un desarrollador especialmente para
sistemas operativos de Windows, ya que soporta multiples lenguajes de

programacion entre los cuales se destacan:

o C++

o C#

e Visual Basic
e .Net
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. F#

e Java
e Python
e Ruby
e PHP

Al igual que entornos de desarrollo web

e ASP.NET MVC

e Django

o Etc.

A esto hay que tomar en cuenta las nuevas capacidades online bajo

Windows Azure en forma de editor monaco.

Este Visual Studio permite a los desarrolladores crear sitos y aplicaciones
web, también por permite los servicios web en cualquier entorno que
soporte la plataforma .NET a partir de la version 2002, y de esta manera se
puede crear aplicaciones que se comuniguen entre estaciones de trabajos,
paginas web, dispositivos méviles, dispositivos embebidos y consolas entre

otros.

Segun (Litoral, 2012) “Visual Studio 2010 es la ultima version de la
compafiia de Microsoft, lanzada el 12 de abril del 2010, es un entorno
desarrollador integrado trabaja con sistema operativo de Windows y con
plataforma x86-64 Itanium; incorpora lenguajes de programacion tales
como: Visual C++, Visual C#, Visual ; incorpora lenguajes de programacion
tales como: Visual C++, Visual C#, Visual J#, ASP.NET y Visual Basic.NET,
lo nuevo y novedoso de este Visual Studio es que incluye herramientas de

desarrollo de aplicaciones para Windows 7.”
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Es decir, Visual Studio 2010 es un desarrollador que nos trae un extenso
conjunto de herramientas y funcionalidades las cuales incluye un soporte
completo de mudltiples plataformas, en donde podemos realizar distintos
trabajos con seguridad, eficacia y bien hecho, el mismo que esta con un

desarrollo e implementacion en equipo de soluciones empresariales.

2.4.17 Acceso a Base de Datos (DAO)

Segun (Parada, 2009) “Una nueva forma de acezar bases de datos es a
través de los servicios de informacion tradicionales como Gopher o WWW,
en que el usuario utiliza el mismo programa de uso habitual para acceder

ese servicio.”

El acceso mismo a la base de datos no la realiza el usuario en si, sino que
es el servicio de informacion el que efectia las transacciones
comunicandose con el DBMS, y luego entrega al usuario los resultados en

forma ordenada.”

Es un componente de software el cual suministra un interfaz entre la
aplicacién y uno o mas dispositivos de almacenamiento de datos tales
como base de datos o un archivo, los objetos e acceso pueden usarse en
java para aislar a una aplicacion de tecnologia, es decir que los
representantes de base de datos son un agregado de situaciones capaces
de efectuar todo lo que requiera las tareas que sean precisas para la
manejo de los datos que guarden Visual Studio lo cual gestiona los datos a
través de lo que conocemos motor, el mismo que dispone de funciones los
cuales se encargan de la comunicacién con la aplicacién mientras que otros

grupos se encargan del acceso a los controladores.
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2.4.18 Base de Datos y Visual Studio 2010

Segun (PROGRAM, 2017) “Una base de datos (cuya abreviatura es BD) es
una entidad en la cual se pueden almacenar datos de manera estructurada,
con la menor redundancia posible. Diferentes programas y diferentes
usuarios deben poder utilizar estos datos. Por lo tanto, el concepto de base
de datos generalmente esta relacionado con el de red, ya que se debe
poder compartir esta informacion. Generalmente se habla de un "Sistema
de informacion” para designar a la estructura global que incluye todos los

mecanismos para compartir datos.”

Podemos decir que en su totalidad requieren de algin modo de poder
almacenar y manipular los datos de su empresa, buenos pues Visual Studio
nos da esas herramientas que tenemos la necesidad las cuales son las mas

utilizadas los cuales van junto a los controles de acceso a los datos.

Cabe sefialar que estas herramientas solo estan disponibles en la versién
de Visual Studio Profesional y la limitacion de algunas de estas
herramientas limita la operatividad para gestionar los registros.

Para manipular los datos de una base de datos con un control completo
sobre las operaciones Visual Studio si tienen y dispone de todas estas
herramientas requeridas, asi como también de los leguajes requeridos para

una completa operatividad.

2.4.19 Base de datos

Segun (Valdés, 2007) El término de bases de datos fue escuchado por

primera vez en 1963, en un simposio celebrado en California, USA.
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Una base de datos se puede definir como un conjunto de informacion

relacionada que se encuentra agrupada o estructurada.

Cada base de datos se compone de una o0 mas tablas que guarda un
conjunto de datos. Cada tabla tiene una o mas columnas vy filas. Las
columnas guardan una parte de la informacién sobre cada elemento que

gueramos guardar en la tabla, cada fila de la tabla conforma un registro”.

En si las bases de datos son aquellos que guardan todos los registros que
se ingresan por cada transaccion, basadas por cada tabla que se encuentra
en una base de datos o llamados formularios, es decir una base de datos
es una recopilacion de informacion organizada de manera que un programa
de ordenador logre elegir rapidamente los fragmentos de datos que
necesite, una base de datos es un sistema de archivos electronicos. A
diferencia que los sistemas tradicionales son aquellos que se constituyen
por campos, registros y archivos en donde un campo es una pieza Unica de
informacion, un registro es un sistema completo de campos, un archivo es

una coleccion de registros.

2.4.19.1 Manejador de Base de Datos

Segun (Mon, 2015) “Como su propio nombre indica, el objetivo de los
sistemas manejadores de base de datos es precisamente el de manejar un
conjunto de datos para convertirlos en informacién relevante para la

organizacién, ya sea a nivel operativo o estratégico.”

Este sistema manejador de base de datos es la parte mas importante del
software de un sistema de base de datos, es una coleccién de cuantiosas
practicas de software interrelacionadas, la cual sus principales funciones

son:
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e Crear y organizar la Base de Datos

e Establecer y Mantener las trayectorias de acceso a la base de datos de
tal manera que los datos ingresados se puedan visualizar rapidamente.

e Manejar los datos de acuerdo con las peticiones de los usuarios

e Registrar el uso de la base de datos.

e Interaccion con el manejador de archivos

e Respaldo y recuperacion

e Control de concurrencia

e Seguridad e integridad

El DBMS (Sistema de Gestion de Base de Datos) ademas es identificado
como Gestor de Base de Datos, es decir que un DBMS es el corazon, el

alma de la base de datos ya que el mismo se encarga de un control total.

2.4.20 SQL

Sql server 2008 es un lenguaje de consulta estructurada, que ademas es
un lenguaje especifico del dominio que da acceso a un sistema de gestion
de base de datos relacionales que permite especificar diversos tipos de
operaciones en ellos, cabe mencionar que Sql fue uno de los primeros

lenguajes comerciales.

Segun (Server, 2017) “Microsoft® SQL Server™ es un sistema de
administracion y analisis de bases de datos relacionales de Microsoft para
soluciones de comercio electrénico, linea de negocio y almacenamiento de

datos.
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Microsoft SQL Server 2014 se basa en las funciones criticas ofrecidas en
la versién anterior, proporcionando un rendimiento, una disponibilidad y una

facilidad de uso innovadores para las aplicaciones mas importantes.

Microsoft SQL Server 2014 ofrece nuevas capacidades en memoria en la
base de datos principal para el procesamiento de transacciones en linea
(OLTP) y el almacenamiento de datos, que complementan nuestras
capacidades de almacenamiento de datos en memoria y Bl existentes para
lograr la solucion de base de datos en memoria mas completa del

mercado.”

Segun (Ecured, 2017) “SQL Server 2014 también proporciona nuevas
soluciones de copia de seguridad y de recuperacion ante desastres, asi
como de arquitectura hibrida con Windows Azure, lo que permite a los
clientes utilizar sus actuales conocimientos con caracteristicas locales que
aprovechan los centros de datos globales de Microsoft. Ademas, SQL
Server 2014 aprovecha las nuevas capacidades de Windows Server 2012
y Windows Server 2012 R2 para ofrecer una escalabilidad sin parangén a

las aplicaciones de base de datos en un entorno fisico o virtual.”

Pero también podemos mencionar que Sgl es una base de datos de
desarrollo manejados por lineas de comandos o mediante una interfaz
gréfica, es decir que Sgl nos permite establecer una base de datos mas
confiable y segura, con un buen soporte para una pronta y efectiva consulta

cuando los requiera la empresa u organizacion.”

2.4.21 Diagramas

Los diagramas son graficos o detalles los cuales pueden ser complejos o

simples ya sea este con pocos o muchos elementos, los mismos que
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servirdn para la facilitar la notificacion o comunicacion sobre el proceso de

un sistema.

2.4.22 Importancia del inventario

Internamente en la microempresa FRUTOTERAPIA es de gran importancia
este control de inventario en lo que respecta a todos y cada uno de los
beneficios que llegue a tener en su implementacion, pues esto da a la
microempresa obtener la informacion cuando lo requiera con una rapidez
veraz, sin que tenga demora alguna provocando demoras en las diferentes

aplicaciones o a su vez planificaciones de indole comercial o empresarial.

Cuando este control detectare productos proximos a caducarse
inmediatamente se realizara combos de promocioén para si evitar pérdidas
innecesarias, especialmente si se tratare de mercaderia en grandes

magnitudes.

En lo que respecta en el desarrollo laborar se tendria un ahorro tanto en
tiempo, dinero y sobre todo se obtendria la informacion requerida con

mayor rapidez en el momento que se necesite.

Claro esta que con la fluencia de productos que tiene en demanda por la
compra por parte de los clientes estos productos se van agotando llegando

a quedar las bodegas desabastecidas.
Es ahi cuando se procede a la reposicion de los productos que se

encuentran ya casi agotados por medio del inventario que se esta

controlando, asi se llega a la determinacion de que producto hace falta y
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realizar el pedido, el cual inmediatamente se pasaria el reporte a la persona

encargada para que llegue a surtirle nuevamente.

2.4.23 Situacion actual del funcionamiento en el control de bodega

En la microempresa se lleva el control de productos en la bodega de una
forma inadecuada, primero, se realiza la compra estos al llegar a la
microempresa pasa inmediatamente a bodega llevando un control en un
cuaderno donde anotan cantidad de producto, tipo de producto, fecha de
ingreso, estado en que llega y si esta totalmente sellada las diferentes cajas
de todo lo que ingresa y luego se va despachando de acuerdo con la

demanda que fluye en las ventas.

2.4.24 Distribucién del area de almacenaje

Al momento cuanta en el area que estd destinado para almacenar el
producto con cuatro vitrinas o estanterias para almacenar el producto que
ingresan desde los distintos proveedores cada vitrina se encuentra
clasificada y dividida por productos, estas vitrinas estan adecuadamente
disefiadas para que la mercaderia no se maltrate o se malogre ni tampoco

pueda humedecerse manteniéndole totalmente fuera de peligro.

2.4.25 Propuesta del disefio computarizado para el control de
inventario

Luego de llegar a un consenso se propone un software de control de
inventario el mismo que ayudara a reducir perdidas, tanto en dinero como
en tiempo por las mdultiples tardanzas en entregar los reportes que se

requiere para el buen funcionamiento de la empresa.
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2.4.25.1 Descripcion del sistema computarizado

Con el disefio de sistema propuesto se busca reducir los recursos de la
microempresa tanto en personal, reduccion de tiempo, costos ya que este
sistema ayudara a obtener la informacién mas rapida, precisa y lo que es
mas a tiempo, al tener determinado de como se van controlando os
productos almacenados en bodega el cual facilitara la localizacion del
producto que se requiere.

Este sistema nos dara la facilidad de consultar la cantidad y fecha de

caducidad de ciertos productos por medio de su identificacion.

2.4.25.2 Andlisis de los beneficios del sistema computarizado

Previamente de comenzar este disefio de software se tomo todos sus
andlisis de toda la probleméatica que tenia la microempresa
FRUTOTERAPIA, por cuanto se llegé a tomar en cuanta cuales eran los
problemas mas importantes, que con el disefio de este software se veran

beneficiados.

e Tiempo. - la reduccion de tiempo en la entrega de todas las
documentaciones requeridas ya sea por la gerencia o alguna autoridad

externa.
e Dinero. - Con lo que respecta a dinero se tendria un ahorro muy
significativo al no tener productos que se encontraren caducados, asi

como también tener productos en stock para un pronto despacho.

e Acceso. - Tener una rapidez en aquellos momentos que se requiere

realizar un pedido para la reposicién en bodega.
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e Inventario. - La finalidad de este disefio es llevar un inventario que se
encuentre totalmente al dia, con precision de cuanto producto se tiene
en bodega y también cuanto producto sale por dia, el cual entrara en
un andlisis de todos los movimientos de meses atras cuando aun no se

sugeria este sistema.

2.4.26 Manejo de inventario

El presente inventario se debe direccionar en el tipo PEPS el cual significa
(primero en entrar, primero en salir) por el cual este sistema posee un
continuo acuerdo con las existencias en bodega de la microempresa, se
cogera el inventario de cualquier seccion de bodega las cuales se ajustaran
las cantidades y aportes cuando estas sean necesarias, de acuerdo con la

contabilidad en fisico.

Al término final se podra obtener el costo del inventario, asi como también
el costo de mercaderia que se han vendido directamente, el cual nos ofrece

un control confiable manteniendo los registros totalmente actualizados.

El mantener a diario los conocimientos de las mercancias que se
encuentran almacenadas, ayuda a resguardar el inventario, para ayudar a

la evaluacién se sugiere el método promedio ponderado.

2.4.27 Control diario

Al inicio de las labores diarias se sugiere que se inspeccione todos los
movimientos, asi mismo durante el dia y al finalizar las labres diarias, y asi
llevar el control de los despachos realizados dando un control si se debe

sumar cuando hayan ingresado o si resta cuando se haya vendido, dando
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lugar a un reporte de inventario correspondiente, este a su vez debe

coincidir con el reporte del inventario y el reporte fisico.

2.4.28 Equipo de Hardware

Tabla 6: Material del equipo de Hardware

CANTIDAD | EQUIPOS DESCRIPCION UBICACION

1 Ordenador | Procesador Intel Core j7 Bodega
Disco duro 1 tera
Memoria RAM 8 GB

1 Monitor Monitor de 21” Bodega

1 Teclado | pispositivo de entrada Bodega

1 Impresoras | Ricoh Laser 4500 | Bodega
multifuncional

1 Mouse Dispositivo de entrada Bodega

1 UPS CDP Bodega

2.4.29 Equipo de Software

Al comenzar la implementacién de este disefio de software es necesario la
instalacién de los paquetes de Microsoft Office y Windows ya sea 10, 7, 8,
8.1, de tal manera que tenga la compatibilidad necesaria para los diferentes

programas que tengan relacion con la implementacién de cualquier otro

software.
Tabla 7: Material del equipo de Software
CANTIDAD | PROGRAMA CARACTERISTICAS
3 Licencia de Windows 7 Ultimate Profesional
1 SQL Server 2008 Profesional
1 Visual Studio 2010 Profesional
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2.4.30 Personal operativo

Para el uso de este software no es tan necesario que el personal que va a
manejar el mismo, ya que el sistema es muy sencillo y no es muy complejo,
pero si se requiere conocimientos basicos en informatica y ya con el pasar
de los dias y de acuerdo con el trabajo que desempefa se ira tomando

experiencia.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. PRESENTACION DE LA EMPRESA

Aproximadamente hace unos 9 afos la microempresa FRUTOTERAPIA
comienza, en sociedad entre tres socios encabezado por la Lic. Naturépata
Lourdes Holanda Tamayo LoOpez, Sra. Beatriz Torres y el sefior Roberto
Cueva, al principio se brindaba el servicio de alimentos denominado 3
pasos que consiste en consumir alimentos pero de una forma saludable,
siendo el primer paso el aloe que no es mas una esencia de aloe, el
segundo paso el termo te que es un quemador de grasa y el tercero siendo
el producto estrella como es el batido nutricional, al ver que el pequefio
negocio daba sus ‘rimeros frutos y con una buena acogida los socios se
empiezan a poner su propios locales quedando sola la Lic. Lourdes
Tamayo, la cual emprende el negocio con tratamientos naturales basados

en medicina natural.

Mision

Asistir a la sociedad en los diferentes problemas de salud, en el ambito de
medicina ancestral o alternativa, para mejorar el buen vivir de las personas
que dia a dia acuden a esta microempresa

Visién

Ser lider en el mercado en el area de la salud, aplicando las técnicas de
terapias y medicina natural y ancestral, para el bienestar de la sociedad,

ayudando a las personas que requieran la medicina alternativa, brindando
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una atencién de calidad y a menor precio, hasta llegar a ser una empresa

con varias sucursales en nuestro pais.

Organigrama

Gerencia
Lic. Lourdes Tamayo

Jefe
Administrativo |}

Lic. Cinthya Pinto

Jefe de Adquisiciones Inventario Atencién al Cliente
Ing. Helmut Pinto Tlgo. Eduardo Pozo Alexis Cuenca

3.2 DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

Existen algunas alternativas aceptables en la valuacion de inventario, pero
en otras son de aplicacion, generalmente esta metodologia se la realiza
desde una clasificacién de técnicas, de mayor autoridad para este ejemplo

de exploracion o investigacion de representacion informético.

En este disefio de proyecto de inventario, el sistema manipula la evaluacion
de inventarios de los precios de costo también los de venta, a pesar de que
la obtencion de las diferencias contables se calculara bajo el primer método

es decir con la valuacion a precio de costo.

3.2.1 Nivel de estudio.

El presente proyecto se lo desarrollara mediante una investigacion de forma

descriptiva la misma que nos permitira recopilar, evaluar varios aspectos
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para poder realizar el disefio del software de control e inventario para la
empresa “FRUTOTERAPIA”

3.2.2 Modalidad de investigacién

La modalidad de investigar para disefiar un sistema de software de control
e inventario en la microempresa “FRUTOTERAPIA” sera enfocado en el
método cuantitativo el miso que permite analizar las cantidades de

mercaderia que ingresan y egresan.

3.2.3 Enfoque Cuantitativo

Este enfoque usa la recoleccion de datos el cual nos permite probar

hipoétesis para poder establecer modelos para el disefio.

» Lametodologia de la valuacion de Inventarios es:
e Meétodo Costo Identificado
e Método Costo Unitario Especifico
e Meétodo Costo Promedio Ponderado
e Primer entrar, primero en salir “PEPS” o FIFO.
e Ultimo en entrar, primero en salir “‘UEPS” o LIFO.

e Método detallista.

Tomando en cuenta que el método aceptado por la norma ecuatoriana
contable es el método “PEPS”, el “UEPS” y el promedio ponderado, siendo
asi que cualquiera de ellos puede ser considerado el método adecuado

para ejecutar la funcion de control de inventario
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3.3 TIPOS DE INVESTIGACION

El trabajo de investigacion tiene Unicamente como objetivo el de aplicar

diferentes tipos de investigaciones:

3.3.1 Exploratoria

Segun (Sigueira Camila, 2017) “Las investigaciones de tipo exploratorias
ofrecen un primer acercamiento al problema que se pretende estudiar y

conocer.

La investigacion de tipo exploratoria se realiza para conocer el tema que se
abordara, lo que nos permita “familiarizarnos” con algo que hasta el

momento desconociamos.

Los resultados de este tipo de tipo de investigacion nos dan un panorama
0 conocimiento superficial del tema, pero es el primer paso inevitable para

cualquier tipo de investigacion posterior que se quiera llevar a cabo.”

Esta investigacion se desarrolla en la microempresa “Frutoterapia” el cual
se encuentra ubicada en la Provincia de santa Elena, Canton La Libertad,
periodo 2017, para este desarrollo de investigacion se la realizo mediante
encuestas realizadas, asi como también entrevistas a diferentes
empleados que laboran en la misma y por ende se lo involucro al gerente

de la microempresa.

En las encuestas realizadas nos permiti6 ver realmente cual es el
verdadero problema de la microempresa, por la cual se tomara algunos
aspectos que ayudaran para llegar a tomar alguna decision para el

desarrollo del software planteado.
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3.3.2 Descriptiva

Segun (Verdugo W. , 2010) “También conocida como la investigacion
estadistica, describen los datos y caracteristicas de la poblacion o
fenébmeno en estudio la cual responde a las preguntas: ¢Quién, Que

Donde, por que, Cuando, Como?.”

El objeto de la investigacion descriptiva radica en valorar ciertas
caracteristicas de una situacion particular en uno o mas puntos del tiempo,
en esta investigacion se analizan los datos reunidos para descubrir asi,

cuales variables estan relacionadas entre si.

El objetivo de esta es adquirir datos objetivos, precisos y sisteméaticos, que

“puedan usarse en promedio, frecuencias y caculos estadisticos similares.

Los estudios descriptivos ocasionalmente implican experimentacion, ya
que estan mas preocupados con los fendmenos que ocurren naturalmente

gue con la vigilancia de situaciones controladas.

3.3.3 De campo

Segun (Hernandez, 2011) “Es el proceso que, utilizando el método
cientifico, permite obtener nuevos conocimientos en el campo de la realidad
social, o bien estudiar una situacién para diagnosticar necesidades y

problemas a efectos de aplicar los conocimientos con fines practicos.

La causa principal de esta investigacion es buscar y a la vez diagnosticar
el control de la mercaderia que ingresa y egresa de la microempresa,
mediante diferentes analisis estadisticos y de investigacion de campo para

llevar a cabo el disefio de este software de control de inventario
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Por ende, este trabajo de investigacion se desarrolla dentro de la
microempresa “Frutoterapia” obteniendo de raiz los inconvenientes que

presentaba esta empresa.

3.3.4 Bibliografia o documental

Es preciso en la ubicacién de los antecedentes de la investigacion de este
problema concerniente con el control de inventario de toda la mercaderia
que posee la microempresa “Frutoterapia” es donde los gerentes y demas
colaboradores de la misma se vieron obligados en buscar informacién en
las paginas web, revistas, diarios, libros y algunas mas publicaciones que
se encontraren relacionadas con este proceso del disefio de control de
inventario y asi poder sustentar el marco tedrico de este proyecto.

3.4 POBLACION Y MUESTRA

3.4.1 Poblacién

Segun (Rosales, 2011) “Es la coleccion de datos que corresponde a las
caracteristicas de la totalidad de individuos, objetos, cosas o valores en un
proceso de investigacion”.

Es la dimensién que abarca al personal total que laboran dentro de la
microempresa los cuales fueron encuestado y de ahi se tomaron los
diferentes muestreos, es decir que en este caso la poblacion son el

personal que trabajan en la microempresa “Frutoterapia.
Es decir que la poblacion de estudio para este caso esta conformada por el

duefio o gerente de la empresa, por los diferentes trabajadores, los clientes

de la microempresa, la cual esta ubicado en la provincia de Santa Elena,
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canton La Libertad, Barrio Mariscal Sucre periodo 2017, con 1 gerente, 5

trabajadores y 100 clientes.

e Total, de Poblacion

Tabla 8: Muestrario de Poblacion

item Involucrados Poblacion
1 Duefio o Gerente 1
2 Trabajadores 5
3 Clientes 100
Total 106

3.4.2 Muestra

La muestra forma parte del nivel de estudio estadistico que domina la

seleccion y la agrupacién de todos los elementos que son representativos

de cierta poblacién con el fin de obtener una conclusion

e Formulade la muestra

Tabla 9: Formula

Valores

106

95%

1,96

0,5

N
z
p 0,5
q
e

0,05

(Z? N xp *q)

101,8024

e?x (N— 1)+ (Z? xp *q)

63

1,2229

83

Muestra



CONSIDERANDO EL UNIVERSO FINITO

FORMULA DE CALCULO

n= Z2*N*p*q
e Z2*N-1)+(Z°2*p*q)
Donde:
L= nivel de confianza (correspondiente con tabla de wvalores de )
B= Forcentaje de la poblacidn gque tiene el atributo deseado
o= Forcentaje de la poblacidn gue no tiene el atributo deseado = 1

MNota: cuando no hew indicacian de la poblacion que posee o nd
el atributo, se asume 0% para pyw 50%% para g

M = Tamafio del unrverso (Se conoce puesto que es finita)
= Error de estimacion méximo aceptado
n= Tamafio de la muestra

. Muestra
Tabla 10: Muestra

item Involucrados Muestra
1 Gerente 1
2 Trabajadores 2
3 Clientes 80
Total 83

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

3.5.1 Técnicas

Se realizd encuestas aplicadas a los trabajadores y clientes de la
microempresa “Frutoterapia”, ademas se le realizé la entrevista a la

gerencia de la misma empresa.

3.5.2 Encuesta

La elaboracion de cuestionario de 10 preguntas que se realizo fue a los
trabajadores en donde los mismos tuvieron la oportunidad de elegir o

designar el lugar o categoria donde se desempefian mejor, y hay que tomar
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en cuenta que las encuestas estaban elaboradas en preguntas afirmativas
en donde el encuestado sienta confianza de contestar mas facilmente con
respecto al problema que posee la empresa, teniendo una acogida

favorable en todas sus encuestas.

3.5.3 Entrevista

Esta modalidad que se aplica como es la entrevista a la gerencia
especialmente nos permite obtener informacion veridica y veras de primera
mano sobre la probleméatica que tiene la microempresa, la cual nos ayudara
a realizar el disefio informatico de un control de inventario en la

microempresa “Frutoterapia”.

3.6 METODOS DE INVESTIGACION

Las técnicas aplicadas en esta investigacion tenemos:

3.6.1 Métodos teobricos

3.6.1.1 Método Inductivo-deductivo

Segun el filésofo inglés (Bacon, 1561 - 1626) “Fue quien lo estudio
minuciosamente proponiéndolo para todas las ciencias. EI método
inductivo intenta ordenar la observacion tratando de extraer conclusiones
de caracter universal desde la acumulacion de datos particulares. Asi
Bacon proponia un camino que condujera desde cientos y miles de casos
individuales observados hasta el enunciado de grandes leyes y teorias de
caracter general, por lo que el conocimiento tendria una estructura de

piramide.”
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Se adhiere en la busqueda de la informacion y contextualizacion de los
contenidos del marco tedrico los cuales parten de los hechos generales 'y a
la vez se llega a hechos particulares como también a lo contrario

especificando a las conclusiones generalizadas.

3.6.1.2 Método analitico-sintético

Segun (Raul, 2009) “Método filoséfico dualista por medio del cual se llega
a la verdad de las cosas, primero se separan los elementos que intervienen
la realizacion de un fendmeno determinado, después se reunen los
elementos que tienen relacion légica entre si (como en un rompecabezas)
hasta completar y demostrar la verdad del conocimiento. Hay quienes lo

manejan como métodos independientes.”

El analitico nos permite visualizar los factores que originan la atribucion del
disefio de un software de control que a la vez es un sistema informatico,
dando una mejora en lo que respecta en calidad de controlar la mercaderia
gue ingresa y sale y a la vez los que se encuentran en bodega en stock de

la microempresa “Frutoterapia”

3.6.1.3 Método empirico

Segun (Cabrera, 2013) “Metodologia de Investigacion Método Empirico Los
métodos de investigacion empirica conllevan al investigador a una serie de
procedimientos practicos con el objeto y los medios de investigacion que
permiten revelar las caracteristicas fundamentales y relaciones esenciales

del objeto; que son accesibles a la contemplacion sensorial.”

De acuerdo a las estadisticas se dice que es el método mas conveniente la

poblacién de llegar a tener informacion muy confiable y necesaria para
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llegar a una pronta solucién del problema, esto es que toda la informacion
se la obtuvo no solo de los integrantes de la empresa sino que también de
la comunidad en donde se encuentra esta microempresa, la cual nos
aportan directamente sus experiencias, vivencias asi como de los
trabajadores que lo adquieren en las practicas dia a dia en donde son

fuente de trabajo.

3.6.1.4 Método exploratorio

Segun (Lloret-Segura, Ferreres-Traver, Hernandez-Baeza, & Tomas-
Marco, 2014) “El Analisis Factorial Exploratorio es una de las técnicas mas
usadas en el desarrollo, validacién y adaptacion de instrumentos de medida
psicolégicos. Su uso se extendié durante los afios 60 y ha ido creciendo de

forma exponencial al ritmo que el avance de la informatica ha permitido.”

Este llamativo método permito la indagacion de lo que verdaderamente en
la microempresa estaba pasando en torno a la problematica el cual fue el
objeto de investigacion, utilizando las diferentes alternativas de solucién al

problema, y asi poder dar solucion a la misma.

3.6.1.5 Método Estadisticos-Matematicos

Segun (Alciaturi & Escobar, 2003) “La Quimiometria ha sido definida como
la disciplina que utiliza métodos matematicos y estadisticos para
seleccionar o disefiar procedimientos y experimentos Optimos, y proveer
informacion relevante a partir de datos quimicos”. Esta es un area de
intensa actividad, por sus amplias aplicaciones en la industria quimica, de

procesos, energética y en estudios ambientales.”
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Con toda la informacién obtenida se da paso al analisis estadistico con la
ayuda del computador y el programa de Excel para ubicar los porcentajes,
muestras y a la vez la representacion grafica, teniendo en cuenta que el

analisis se lo realizo por separada una a una.
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CAPITULO IV
MARCO REFERENCIAL

4.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
4.1.1 Analisis de la encuesta aplicada a los trabajadores.

1) ¢Estaria usted de acuerdo en prepararse en el manejo de un
software de control de inventario si la empresa implementara
uno dentro de la misma?

Tabla 11: Porcentaje de las respuestas encuestadas

ALTERNATIVAS fi fi%
Estarian dispuestos a prepararse 20 24%
No les interesaria la preparacién 20 24%
Les gustaria, pero no tienen tiempo 20 24%
No compete por el area de trabajo 12 14%
Si, si es dentro del horario de trabajo 11 13%
TOTAL 83 100%

m Estaria dispuestos

13% a prepararse
25% ; ;
= No les interesarian

14% la preparacién

Les gustaria, pero
no tien tiempo
24%

= no compete por el
area de tranajo

Gréfico 1: Porcentajes de respuestas realizadas

e Andlisis e interpretacion

De acuerdo con el analisis a las diferentes encuestas realizadas al personal
que labora en la microempresa se ha podido establecer que un 24% del
personal que se les encuesto contestaron que estarian dispuesto en
preparase, y un 24% contestaron que no les interesarian la preparacion,
un 24% en cambio dijeron que les gustarian, pero no tienen tiempo, en un
14% dijeron que no les compete por el area de trabajo y otro 13%
manifestaron que si, pero si es dentro del horario de trabajo.
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2) ¢Estarian dispuestos a acoplarse con el nuevo sistema de control
de inventario en la microempresa FRUTOTERAPIA?

Tabla 12: Porcentaje de las respuestas encuestadas

ALTERNATIVAS fi fi%
Estarian dispuestos a acoplarse 15 18%
No les interesaria el sistema 18 22%
Les gustaria acoplarse con el sistema 18 22%
No les compete el sistema 12 14%
Si estan de acuerdo con el nuevo sistema | 20 24%
TOTAL 83 100%

= Estarian dispuestos a
acoplarse

= No les interesaria el
sistema

= Les gustaria acoplarse
con el sistema

A = No les compete el

sistema

= Si estan de acurdo con
el nuevo sistema

Grafico 2: Porcentajes de respuestas encuestadas

e Analisis e interpretacion

En un porcentaje de 18% de las personas encuestadas indicaron que
estarian dispuesto a acoplarse, y un 22% contestaron  que no les
interesaria el sistema, un 22% en cambio dijeron que les gustaria acoplarse
con el sistema, en un 14% no les compete el sistema y otro 24%
manifestaron que si estan de acuerdo con el sistema.
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3) ¢Al aplicar un sistema de control de inventario cree usted que
tendria un mejoramiento la microempresa FRUTOTERAPIA?

Tabla 13: Porcentaje de las respuestas encuestadas

ALTERNATIVAS fi fi%
Si creen que mejoraria la microempresa | 17 20%
Depende como lo apliquen el sistema 16 19%
Tal vez mejoraria 23 28%
No mejoraria 14 17%
Seguiria igual 13 16%
TOTAL 83 | 100%

= Estarian dispuestos a
acoplarse

= No les interesaria el
sistema

‘ = Les gustaria acoplarse
con el sistema
= No les compete el
sistema
28%

= Sij estan de acurdo con el
nuevo sistema

Grafico 3: Porcentajes de respuestas realizadas en las encuestas

e Analisis e interpretacion

Al final de esta pregunta el resultado es que el 20% de los encuestados
manifestaron que, si creen que mejoraria la microempresa, y un 19%
contestaron que dependia el como se aplique el sistema, un 28% dijeron
gue tal vez mejoraria, un 17% no mejoraria y un 16% seguiria igual.



4) ¢Ha tenido experiencia en este tipo de software de control de
inventario?

Tabla 14: Porcentaje de las respuestas encuestadas

ALTERNATIVAS fi fi%

Si conoce 25 30%
No conoce 10 12%
Nunca ha visto uno 8 10%
Hace tiempo, pero ya no se acuerda 12 14%
No ha tenido experiencia en este tipo de software | 28 34%
TOTAL 83 100%

= Si estan de acurdo con el
nuevo sistema

= Estarian dispuestos a
acoplarse
= No les interesaria el sistema
= Les gustaria acoplarse con el
sistema
‘ = No les compete el sistema
0

Gréfico 4: Porcentajes de respuestas encuestadas

e Andlisis e interpretacion

Al final de esta pregunta el resultado es que el 30% de los encuestados
manifestaron que, si han tenido experiencias en este tipo de experiencia, y
un 12% no conoce este software, un 10% nunca han visto uno, un 14% que
conocia hace tiempo, pero ya no se acuerda y un 34% no ha tenido
experiencia en este tipo de software.



5) ¢Alguna vez asistido 0 ha escuchado a capacitaciones de un
software de control de inventario?

Tabla 15: Porcentaje de las respuestas encuestadas

ALTERNATIVAS fi fi%
Si han asistido 17 20%
No han asistido 13 16%
Estuvieron, pero no culminé 25 | 30%
No estuvieron, pero si tiene conocimiento | 22 27%
No ha escuchado de este software 6 7%
TOTAL 83 100%

= Estarian dispuestos a
acoplarse

= No les interesaria el
sistema

= Les gustaria acoplarse
con el sistema

= No les compete el
sistema

= Sj estan de acurdo con
el nuevo sistema

Gréfico 5: Porcentajes de respuestas realizadas

e Analisis e interpretacion
Al final de esta pregunta el resultado es que el 20% si ha asistido a
capacitaciones de este tipo de software, y un 16% no ha a este tipo de
capacitaciones, un 30% estuvieron en estas en estas capacitaciones, pero
no culmino, un 27% no se capacitaron, pero tienen conocimiento y un 7%
no ha escuchado de este software.
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6) ¢Cree usted que bajaria el indice de perdida de mercaderia con
este nuevo sistema computarizado?

Tabla 16: Porcentaje de las respuestas enuestadas

ALTERNATIVAS fi fi%
Si bajaria las perdidas 35 | 42%
No bajarian las perdidas 6 7%
Seguirian igual 7 8%
Si se controlan no abrian perdidas 20 24%
Si se daria mayor control 15 18%
TOTAL 83 | 100%

® Estarian dispuestos a
acoplarse

= No les interesaria el
sistema

= Les gustaria acoplarse con
el sistema
= No les compete el sistema
= Si estan de acurdo con el
b nuevo sistema

Gréfico 6: Porcentajes de respuestas realizadas

e Andlisis e interpretacion

De acuerdo a las preguntas el 42% manifestaron que, si se bajarian las
perdidas en la microempresa, y un 7% no bajarian las perdidas, un 8%
dijeron que seguirian igual, un 24% comentaron que si hubiera un buen
control no habria perdidas y un 18% que si habrian un mejor control con el
nuevo sistema.
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4.2 ENTREVISTA AL GERENTE.

P-1 ¢Usted como gerente de la microempresa FRUTOTERAPIA cree
gue la forma que llevan actualmente el control de inventario es la
correcta?

R.- De acuerdo con la época que estamos viviendo y el avance tecnoldgico
gue tenemos en la actualidad creo que no es la mas viable, ya que tenemos
la facilidad de contar con sistemas mas seguros y eficaces para un mejor
control.

P.-2 ¢Como maxima autoridad en esta microempresa considera que
sus trabajadores o colaboradores trabajan a cabalidad para
controlar la mercaderia?

R.- Tomando en cuenta que el personal que labora en esta microempresa
la mayoria lleva un buen tiempo, si son conscientes en lo que realizan.

P.-3 ¢En la microempresa de FRUTOTERAPIA el control de la
mercaderia la llevan de una forma que mantiene un stock para
satisfacer a los clientes cuando lo requieran?

R.- En la mayoria de las posibilidades se trata de tener en stock para
satisfacer a todos los clientes.

P.-4 ¢La implementacion de este nuevo sistema de control de
inventario serd de gran ayuda para el mejoramiento de la

microempresa?

R.- Si seguramente sera de mucha ayuda para controlar la fluencia de la
mercaderia.

P.-5 ¢Cree wusted que aumentaran las ganancias con la
implementacién de software de control?

R.- Cada mejoramiento es siempre de suma importancia para el bienestar
de la microempresa y por ende aumenta las ganancias.
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4.3. TITULO DE LA PROPUESTA.

DISENO DE UN SOFTWARE PARA EL CONTROL DE INVENTARIO
MICROEMPRESARIAL.

4.3 DESCRIPCION DEL DISENO DEL SOFTWARE

El presente proyecto cuyo titulo “Disefio de un sistema informético de
inventario que contribuya a mejorar el control de los ingresos y egresos de

los productos naturales de la microempresa Frutoterapia”

4.3.1 Fundamentacion:

El presente proyecto esta basado en el disefio de un sistema de control de
inventario en la empresa FRUTOTERAPIA, el cual es un negocio propio,
gue hasta el momento llevan el control de una forma bastante anticuada es
decir de una forma obsoleta, controlando los ingresos y egreso en forma
manual por medio de cuadernos, en Excel o simplemente en hojas que a la
larga se pierden ocasionando diferentes problemas, ya que de esta manera

no se puede llevar un control eficaz.

4.3.2 Justificacion:

Uno de los mayores problemas en la empresa FRUTOTERAPIA, es la
perdida de mercaderia tanto por substraccion o por caducidad llevando a
un monto considerable de pérdidas para la microempresa.

No se controla a los productos la fecha de caducidad

No se puede detectar con exactitud que producto se necesita

No se puede detectar la cantidad de productos existentes
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4.4 OBJETIVOS:

4.4.1 Objetivos Generales

Realizar el disefio de un software informatico el mismo que permita realizar
el control de ingreso y egreso de los productos que expende la
microempresa “Frutoterapia, y permita tener un control de inventario

eficiente y de confianza.

4.4.2 Objetivos Especificos

e Realizar el disefio registro de usuario

e Realizar el disefio del registro de proveedores
e Realizar el disefio de registro de clientes

e Realizar el disefio de registro de los productos
e Realizar el disefio de registro de Movimientos
e Realizar el disefio de registro de pedidos

e Registrar el disefio de registro de compras

e Realizar el disefio de registro de ventas

e Realizar el disefio de registro de reportes
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4.4.3 Ubicacion poner mapa Google map

Gréfico 7: Diagrama de Gantt
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4.5 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

4.5.1 Administrativo

La creacion de un disefio de software para el control de inventario para
registrar el ingreso de la mercaderia, asi como también el egreso de la
empresa FRUTOTERAPIA de acuerdo a lo estipulado en la reunion con los
directivos y que se sugiri6 este tipo de sistema, asi como también las
politicas de su uso que se debe seguir en este sistema de tecnologias que

ayudaran a contribuir para el desarrollo y bienestar de la microempresa

4.5.2 Financiamiento

Dentro de la microempresa si es posible el disefiar este tipo de sistema, por
lo que al llegar de acuerdo en las reuniones realizadas con los directivos y
su gerente se llegdé a un consenso de este tipo de proyecto se destind un
presupuesto para este software, tomando en cuenta mediante un estudio
se determiné que la inversion sera recuperada por los multiples beneficios

que tendra esta tecnologia como es el disefio del inventario.

4.5.3 Técnico

Por la forma de llevar el control de mercaderia que ingresa y egresa
llevados en archivos de Excel y en cuadernos, es de suma importancia y
necesario que se disefie este software de control, el cual para evidenciar si
es posible se ha tomado las medidas pertinentes en todo lo que sea factible

y necesario.

79



4.6 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Disefio de un sistema informatico de inventario que contribuya a mejorar el
control de los ingresos y egresos de los productos naturales de la

microempresa Frutoterapia:

e Disefio de pantalla de registro de usuarios.

e Disefio de pantalla de registro de pedido proveedor cabecera.
e Disefio de pantalla de registro de proveedor.

e Disefio de pantalla de registro de movimiento cabecera

e Disefio de pantalla de registro de pedido proveedor detalle

e Disefio de pantalla de registro de producto

e Disefio de pantalla de registro de pedido cliente detalle

e Disefio de pantalla de registro de movimiento detalle

e Disefio de pantalla de registro de pedido cliente cabecera

e Disefio de pantalla de registro de cliente
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4.7 DETERMINACION DE REQUERIMIENTO

Es necesario el disefio de un software de control de inventario para
controlar el ingreso, egreso y stock de los productos que se adquieren y se
Para el presente proyecto de control de inventario en la microempresa

FRUTOTERAPIA, se requiere de las siguientes necesidades:

Tabla 17: Equipo Hardware

CANTIDAD EQUIPOS DESCRIPCION UBICACION

1 Ordenador Procesador Intel Core 7 Bodega
Disco duro 1 tera
Memoria RAM 8 GB

1 Monitor Monitor de 21” Bodega
1 Teclado Dispositivo de entrada Bodega
1 Impresoras Ricoh Laser Bodega

4500multifuncional

1 Mouse Dispositivo de entrada Bodega
1 UPS CDP Bodega

Tabla 18: Equipo Software

CANTIDAD PROGRAMA CARACTERISTICAS
1 Licencia de Windows 7 Ultimate Profesional
1 SQL Server 2008 Profesional
1 Visual Studio 2010 Profesional
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4.8 BENEFICIOS DEL DISENO DEL PROYECTO.

El objetivo y prioridad del disefio de control de inventario es:

1. Controlar en ingreso, egreso y stock de productos que se adquieren en
la microempresa FRUTOTERAPIA.

2. Verificar los productos que se encuentran en bodega

3. Reponer los productos que no ya han sido vendidos y no se encuentre
en bodega.

4. Verificar la cantidad de productos que ha salido durante la semana y
mensual y anual

5. Rapidez en la entrega de reportes cuando el gerente u otra autoridad

lo requieran

4.9 ANALISIS CUALITATIVO

Tabla 19: Andlisis Cualitativo

DISENO
SISTEMA SISTEMA

MANUAL PROPUESTO

CRITE

Almacenamiento R MB
Control de Inventario B MB
Exactitud de registro R MB
Crecimiento de la empresa R MB
Tiempo en los reportes R MB
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4.10 PRESUPUESTO Y COSTOS

Tabla 20: Costo Total del Proyecto

COSTO (USD)

Descripcion Costo
Desarrollo del Proyecto $. 1.869,00
Hardware $. 2.100,00
Licencias de Software $. 1.500,00
TOTAL, COSTOS $. 5.469,00

Tabla 21: Costo del Hardware

COSTO (USD)

Descripcion Costo
Computadora $. 800,00
Impresora $. 1.240,00
UPS $. 60,00
TOTAL, COSTOS $. 2.100,00

Tabla 22: Costo del Software

COSTO (USD)

Descripcién Costo
Microsoft Windows 7 $. 500,00
Microsoft Visual Studio profesional $. 500,00
Microsoft SQL Server 2008 $. 500,00

TOTAL, COSTOS

$. 1.500,00
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Tabla 23: Costo del desarrollo del Sistema

COSTOS (USD)

FASE Cant. | Recurso TIEM | COSTO TOTAL
PO POR DIA

Analisis 1 Analista 25 15 375
dias.

Disefio 1 Analista 20 16 320
dias

Desarrollo |1 Programador 27 17 459
dias

Prueba 1 Programador | 5dias |17 85

Implementa | 1 Programador | 30 21 630

cion dias

TOTAL, COSTO 1.869,00
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4.11 DISENO DE LA PROPUESTA
4.11.1 Diagramas de flujo de informacion

Tabla 24: Tabla de DFI Productos

- Diagrama de Flujo de PAGINA: 1 DE 6
i b SG' Informacion FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:

Frutoterapia

Disefio de un software
informatico para mejorar el
control de inventario en la

microempresa FRUTOTERAPIA

Fausto Pinto Condoy

DESCRIPCION: Registro de productos

Productos Usuario
@
1
"
Entrega la )
informacion del Verifica producto
producto
2
Existe N Crear registro de
producto O 3 articulo
Si
3 v
Editar producto
v
4 Guardar
producto <
( Fin )
Narrativa:

1. Los productos son verificados si hay o no
2. Sino hay el producto se crea

3. Si existe el producto se lo edita

4. Se guarda el producto
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Tabla 25: DFI Clientes

Diagrama de Flujo de

PAGINA: 1 DE6

I b S G I Informacién FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:

Frutoterapia

Disefio de un software para
el control de inventario de la

Fausto F. Pinto

microempresa Condoy
FRUTOTERAPIA
DESCRIPCION: Registro de Cliente
Cliente Usuario
1 Inicio ’
h
Entrega la Vernfica cliente
informacion
2

Si
v

Existe
cliente

No—m

Crear registro de
cliente

Editar cliente

h 4

4
Guardar
cliente <

b
Fin

Narrativa:

1. El cliente entrega la informacion al usuario

2. Si el cliente no existe se lo crea
3. Si el cliente existe se lo edita
4. Se guarda la informacién del cliente
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Tabla 26: DFI Proveedores

Diagrama de Flujo de PAGINA: 1 DE 6

I b S G I Informacién FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:

Disefio de un software para el
Frutoterapia control de inventario de |la Fausto F. Pinto Condoy
microempresa FRUTOTERAPIA

DESCRIPCION: Registro de Proveedores

Proveedor Usuario

{ Inicio

3 1

Entrega la Verifica proveedor
informacion

Existe
proveedor

Crear registro de

No proveedor

Si
v

Editar proveedor

v
4

Guardar

proveedor [

Fin

Narrativa:
1. El proveedor proporciona su informacion y el usuario lo verifica
2. Si el proveedor no existe se lo crea
3. Si el proveedor existe se lo edita
4. Se guarda la informacién del proveedor
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Tabla 27: DFI Ventas

. Diagrama de Flujo de PAGINA: 1 DE 6
. b SGI Informacion FECHA DE
ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:

Frutoterapia

Disefio de un software para el
control de inventario de la
microempresa FRUTOTERAPIA

Fausto F. Pinto Condoy

DESCRIPCION: Registro de ventas

Cliente Usuario
{ Inicio )
2
1
r
Verifica existencia
Requiere producto de producto
3

@ No—m Ofrece otro producto

Registra salida de
producto

1

Guardar

movimiento

Narrativa:

aokrwnhE

El cliente requiere un producto
El usuario verifica existencia del producto requerido

Si no hay en stock el producto requerido se ofrece otro
Si hay en stock se registra la salida del producto
Se guarda el movimiento del producto
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Tabla 28: DFI Compras

Diagrama de Flujo de PAGINA: 1 DE 6
Informacion FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:

Disefio de un software para el
Frutoterapia control de inventario de la Fausto Pinto Condoy
microempresa FRUTOTERAPIA

DESCRIPCION: Registro de compras

Usuario
Proveedor
| Inicio ,
2
X 1
Verifica existencia
Ofrece producto de producto
q
No—» Solicita producto
3 S
No adquiere Registra ingreso de
producto producto
5 Guardar
movimiento
| Fin
Narrativa:

El proveedor llega al local y ofrece sus productos

El usuario revisa la existencia de los productos ofrecidos

Si hay en stock suficiente no se adquiere los productos

Si no hay en stock se solicita los productos y se registra el ingreso de los mismos
Se guarda el movimiento

arwnE
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4.12 DIAGRAMA DE FLUJOS DE DATOS

Tabla 29: DFD Articulo

l b SGI Datos

Diagrama de Flujo de

PAGINA: 1 DE6

FECHA DE ELABORACION
11/09/2017

Empresa Proyecto Elaborado por:
Disefio de un software para el
Frutoterapia control de inventario de la Fausto F. Pinto Condoy

microempresa FRUTOTERAPIA

DESCRIPCION: Gestion de articulos

I 1 | (1
|
—Datos producto—btRemsar productoJ‘i

Usuaro
Datos
2 | .

Crear o editar

producto 1 Producto
Datos
productos

Narrativa:

1. El usuario revisa los datos del producto
2. El usuario crea o actualiza el producto
3. El usuario guarda o elimina el producto
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Tabla 30: DFD Clientes

. Diagrama de Flujo de PAGINA: 1 DE 6
l b SG I Datos
FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:

Disefio de un software para el

Frutoterapia control de inventario de |a Fausto Pinto Condoy
microempresa FRUTOTERAPIA

DESCRIPCION: Gestion de clientes

( 1 ) 1

Ent '
Cliente Datos ntregar J

informacion

Verificar
cliente

Usuario Datos— 1 Cliente

3 3

Crear o editar

cliente Datos cliente

4

Guardar cliente

Narrativa:
1. El usuario recibe informacion del cliente
2. El usuario verifica cliente
3. El usuario crea o actualiza cliente
4. El usuario guarda o elimina cliente
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Tabla 31: DFD Proveedores

Diagrama de Flujo de

PAGINA: 1 DE6

ilbh) sl o
l FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:

Frutoterapia

Disefio de un software para el
control de inventario de la
microempresa FRUTOTERAPIA

Fausto F. Pinto Condoy

DESCRIPCION: Gestién de proveedores

1 1
Proveedor Datos Entrega de Informacion
2
Usuario —Datos proveedor—» Verificar proveedo 4—Datos—— Proveedor
)
3
3
Crear o editar proveedor
Datos del proveedor
4
Guardar proveedo
Narrativa:
1. El usuario recibe datos del proveedor

2.
3.
4

El usuario verifica proveedor
El usuario crea o actualiza proveedor
El usuario guarda o elimina proveedor
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Tabla 32: DFD Ventas

p Diagrama de Flujo de PAGINA: 1 DE 6
l b SG I Datos
FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:

Frutoterapia

Disefio de un software para el
control de inventario de la
microempresa FRUTOTERAPIA

Fausto F. Pinto Condoy

DESCRIPCION: Registro de ventas

Cliente

Usuario

Solicita
Froducto

Verificar
producto

 J
3

Registray guarda
salida de

producto

Entrega
Producto

1
Datos—| 1 | Producto
3
| Movimiento—sl 2 Factura
Maovimiento
. 2 Kardex

GGuardar

Narrativa:

1. El usuario recibe solicitud de cliente

2. El usuario verifica producto

3. El usuario registra salida de producto
4. El usuario entrega producto
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Tabla 33: DFD Compras

) Diagrama de Flujo de PAGINA: 1 DE 6
ilb) sGl o
l FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:
Disefio de un software para el
Frutoterapia control de inventario de Ia Fausto F. Pinto Condoy
microempresa FRUTOTERAPIA
DESCRIPCION: Registro de compras
1
Proveedor | —Datos producto
2 F
f 2
. V erificar .
Usuario —Datos producto oroducto Datos—— ¢ Atticulo
3
¥
3 - 4| F
M ovimiento— actura
Registray guarda
ingreso de
producto
M 2 Kardex
4
3 Guardar
Narrativa:

1. El usuario recibe la oferta del proveedor
2. El usuario verifica producto

3. El usuario registra ingreso de articulo

4. El usuario recibe producto
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4.13 DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA
Gréfico 8: Diagrama General del Sistema

Diagrama General del PAGINA: 1 DE 6

ﬁ b S G I Sistema (SGlI) FECHA DE ELABORACION
11/09/2017

Empresa Proyecto Elaborado por:
Disefio de un software para el
Frutoterapia control de inventario de la Fausto F. Pinto Condoy

microempresa FRUTOTERAPIA

Proveedor entrega
facturay producto

=P
!
el

K

Usuario realiza
pedido

Proveedor
ofrece producto
( \

Usuario registra
Compra/ Venta

¥,

Usuario revisa
stock

@)

Cliente
requiere producto

Usuario
entrega producto

Proveedores

I\ [
-,\ Usuarios
Clientes

nventario

Control | de

.

A
FHER

\N/ /" oY
Ventas ',‘ &‘E”’/
9 Compras

Productos
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4.14 DIAGRAMA DE RED DEL SISTEMA

Grafico 9: Diagrama de Red del Sistema

<« Diagrama de Red del PAGINA: 1 DE 6
0 b) SG I Sistema FECHA DE ELABORACION
- 11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:
Disefio de un software para el
Frutoterapia control de inventario de la Fausto F. Pinto Condoy
microempresa FRUTOTERAPIA

Servidor Local
Nube_Browser

gf Estacion 1
_ | Gerencia

L Estacion 2
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4.15 ESTANDARIZACION DE FORMATOS

Formato para nombres de formularios e informes

Los programas que se utilizaran en el proyecto son de acuerdo a la
descripcion que se encuentra en la parte de abajo siendo el modelo de los
formatos o la estructura para los nombres de formularios, informes y
programas
mmm_nn_o000000

mmm = Prefijo para formularios e informes y programas (FRM, INF, PRG)
nn = Prefijo del menu donde va a ejecutarse ese formulario o informe:

e MA = MANTENIMIENTO

e MO = TRANSACCIONES

e IN =INFORMES

¢ PR =PROCESOS
0000000 = Variable donde se toma las tres primeras letras de uno
nombres del proceso y las tres primeras letras del otro nombre del proceso
ej.

“‘DATOS DE AGRUPACIONES” = “datgrup”

4.15.1 Nombre de la base de datos

El nombre del proyecto sera el mismo que se utilizard como nombre en la

base de datos, el cual se denominara “inventario”.

4.15.2 Nombre de tablas

Para poder reconocer las tablas de la base de datos “inventario”, se

utilizara letras mindsculas y nombres que reconozcan el contenido.
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4.15.3 Vistas
Las vistas seran nombradas de la siguiente forma:

mmm_nnnnnnn

Donde mmm sera un prefijo “vst” y los siete caracteres siguientes sera

datgrup que identificara a datos de grupos.

4.15.4 Nombres de campos de las tablas

Los nombres de campos se definirdn con siete caracteres, (letras), los
mismos que obedeceran a las tres primeras letras de una palabra que
involucre el nombre de campo mas las cuatro primeras letras de la siguiente
palabra del nombre del campo sin utilizar ni guiones medios ni guiones

bajos Ejemplo:

Nombre de articulo nomarti

Peso de articulo pesarti

4.15.5 Definicion de variables

Los nombres de las variables se crearan con 9 caracteres en minusculas
donde el primer caracter sera la “v_" y los 7 restantes como se crearon los
nombres de campos de las tablas, es decir, tres caracteres de una palabra

y cuatro caracteres de otra palabra ejemplo

nomarti V_ nomarti Nombre de articulo

pesarti V_pesarti Peso de articulo
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4.15.6 Nombre de controles
Las iniciales de cada control seran las siguientes:

mmm nnnnnn

Donde mmm identificard el nombre de propio de cada control segun el
detalle siguiente:

Cmb ComboBox
Cmd CommandButton
Cmg CommandGroup
Chk CheckBox
Edt EditBox
Frm Form

Grd Grid

Img Image

Lbl Label

Lin Line

Lst ListBox
Mnu Menu

Ole Ole Controlindependiente
Opt OptionButton
Pgf PageFrame
Shp Shape

Spn Spinner

Tab Tab

Txt TextBox
Tmr Timer
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4.16 ESTANDAR DE NOMENCLATURA PARA EL MODELO FiSICO DE
DATOS.

4.16.1 Generalidades

4.16.1.1 Lenguaje de programacion
El presente desarrollo de este proyecto tiene como objetivo la realizacion

de un software de control con el lenguaje de programacion de Visual Studio
2010, ya que hoy en dia este lenguaje es muy es el mas utilizado y facil de
manejarlo

Los formularios o pantallas se los realizara con este lenguaje de
programacion para que los mismos puedan ser transformados en lenguajes

de computadoras las cuales se puedan ejecutar.

4.16.1.2 Utilizacion de Base de Datos

Como Base de datos que se utilizar4 sera Sql Server 2008, Este es un
sistema de administracion de datos eficaz y confiable que ofrece un variado
conjunto de caracteristicas, proteccidon de datos y rendimientos para
aplicaciones incrustadas, aplicaciones Web ligeras y almacenes de datos
locales.

La finalidad de la utilizacion de Sql Server es que por medio de ella la base
de datos sea mas cdmodo de manejar para montar, gestionar y a la vez
efectuar las aplicaciones que sea necesario para el control de inventario,
tomando en cuenta que se pondra a disposicion un patron de programacion
agil, sencillo y rapido para todos aquellos programadores que desarrollen

una base de datos.

La base de datos tomara el nombre de “INVENTARIO”
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4.17 LIMITACIONES DE LAS TABLAS

Llaves Primarias
PK_XXXXXX

PK: Las siglas PK toman el significado de: Valor fijo que indica Primary
Key
XXXXXX:  Los nominativos XXXXXXtoman el significado de: Nombre

De la tabla de la cual se declara las limitaciones.

4.17.1 Observaciones:

Sin excepcion de las tablas, las limitaciones de primary key habra incluirse
el modificador “PRIMARY KEY”

A continuacion, citaremos un ejemplo

PK_INV_PRODUCTO_NUEVO

4.17.2 Procedimientos almacenados

Para una adecuada conservacion del orden en la nomenclatura de los

procedimientos almacenados utilizaremos la estructura como la siguiente:
Sp_mmm_nnnnnnnnn

Donde “sp” significa procedimiento almacenado por sus siglas inglesas

“Stored Procedure”.

La parte “yyy”, identificara el tipo de operaciéon que se ejecuta en ese

procedimiento los cuales serian los siguientes:
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sel Select
ins Insert
upd Update
del Delete

La parte “nnnnnnnnn” identificara lo que hace ese procedimiento.

Elementos de Datos

10 000 MANTENIMIENTO

010 Clientes Clientes

020 Productos Productos

030 Tipos de productos | Tipo de productos

040 Tipo de clientes Tipo de clientes

050 Usuarios usuarios

060 Contraseia Contrasefias usuarios

070 Opciones Usuario | Accesos a opciones del sistema
20 000 TRANSACCIONES

010 Pedido de compra Pedido de compras

020 Pedido de venta Pedido de ventas

030 Ingresos Ingresos de productos o articulos

040 Egresos Egresos de productos o articulos
30 000 INFORMES

010 Existencias Existenia de productos o articulos

020 Kardex Reporte de Kardex

030 Consumos Consumo de productos o articulos

040 Reimpresion de Reimpresion de comprovantes
40 000 | PROCESOS

010 Cierre anual Cierre de inventario anual
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4.18 DIAGRAMA JERARQUICO HIPO

Tabla 34: Diagrama Jerarquico Hipo

’ DlAGRAMA PAGINA: 1 DE 1
. QSGI JERARQUICO FECHA DE ELABORACION
HIPO 11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:
Disefio de un
software para el
I

Frutoterapia control de Fausto F. Pinto Condoy

inventario de la
microempresa
FRUTOTERAPIA

Sistema de control de
Inventario SGI
0001

Inicio de sesion
001

Mantenimiento _| Transacciones ] Informes Procesos
10 20 40
Clientes Pig'ric;ge Existencia Cierre anual
2! 4
0 30 1] 50
Productos Pe\c/léict)ade Kardex
30 40 50
Tipo de Ingresos Consumo
productos 50 60
40
T'PO de Egresos Reimpresion
clientes 60 70
50
Usuario
60
Copntrasena
Usuario
70
Opciones
Usuario
80
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4.19 MODULO ENTIDAD RELACION

Tabla 35: Modelo Entidad Relacion Légico

Modelo Entidad relacién PAGINA: 1 DE 6
s Légico
l FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:
Disefio de un software para el
Frutoterapia control de inventario de la Fausto F. Pinto Condoy
microempresa FRUTOTERAPIA
pedido_cliente_cabecera *
producto * % numero_pedido o
@ codigo codigo_cliente cliente
nombre fecha % cod
tipo total_pedido nombre
peso forma_pago cedula_ruc
clase nombre_despachador direccion
precio e observaciones 0 telefono
clasifica fion ‘
stock
=
3 |
9 g :
peclido_proveedor_cabecera * o Pedido_cliente_detalle
7 | humero_pedido co=e+ proveddbr ’@; % numero_pedido
codigo_proveedor @ codigo | ¥ secuencia
fecha nombre codigo_producto
total_pedido cedula_ fuc cantidad
forma_pago provinc precio_unitario
nombre_despachador canton
observaciones direccig
lor_total telefon(
nz::mo ; ctura movimiento_detalle *
- % numero_movimiento
& tipo_movimiento

&
8

pedido_proveedor_detalle
? numero_pedido
® secuencia
codigo_producto
cantidad
precio_unitario

unidad_medida

- - @_CD ?
movimienijo_cabecera

% numero_nbuimionta

% tipo_movimiento
fecha_movimiento
despacho_recepcion

secuencia
codigo_producto
cantidad
unidad_medida

precio_unitario

provincia_cliente
numero_pedido

observaciones
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4.20 MODULO ENTIDAD RELACION SEGURIDAD

Tabla 36: Modelo Entidad relacién de Seguridad

Modelo Entidad relacion PAGINA: 1 DE 6
< Logico
. FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
Empresa Proyecto Elaborado por:

Disefio de un software para el
Frutoterapia control de inventario de la

Fausto F. Pinto Condoy
microempresa FRUTOTERAPIA

1 Codgo ocin
nombre_opcion
nomire programa

P8 maestro_opcion

nomire Jrograma

§ Coigo st
0 cogn ocion

aCCesos

§ Codn stero

ombre Usuario

(ave

maestro_usuario
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4.21 DICCIONARIO DE DATOS

Tabla 37: DD_INV Productos

1 D)SGI

Diccionario de Datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:

CONTROL DE INVENTARIO

Disefio de Software
de Inventario

NOMBRE DE LA

INV. PRODUCTO

TIPO DE TABLA:

TABLA: Maestra
DESCRIPCION:
No. | CAMPO DESCRIPCION TIPO FORMA | REGLA
TO DE
VALIDACI
ON
1 Cadigo Cddigo del producto PK Char Obligatorio
2 Nombre Nombre del producto E Varchar | Obligatorio
3 Tipo Tipo de producto E Varchar | Obligatorio
4 Peso Peso del producto E Float Obligatorio
5 Clase Clase de producto E Varchar | Obligatorio
6 Precio Precio del producto E Float Obligatorio
7 Clasificacion Clasificacion del producto | E Varchar | Obligatorio
8 Stock Stock del producto E Float Obligatorio
Observacion:
Tipo FORMATO GENERAL FORMATO | REVISA | APROBAD
NUMERIC | DO O POR:
O POR:

PK Clave Primaria C Char M Money
FK Clave T Hora | Integer
Secundaria N Numérico O Decimal
E Elemento de dato | B Binario F Float

D Fecha

T Texto

V Varchar Fecha: Fecha
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Tabla 38: DD_INV_Clasificacion

i'b)sGl

Diccionario de Datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:
CONTROL DE INVENTARIO

Disefio de Software
de Inventario

NOMBRE DE LA INV. CLIENTES TIPO DE TABLA:
TABLA: Maestra
DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcion tipo formato | regla de
validacion
1 Cadigo Cadigo del cliente PK Char obligatorio
2 Nombre Nombre del cliente E Varchar | obligatorio
3 cedula_ruc Cedula o ruc del cliente E Char Obligatorio
4 Direccion Direccion del cliente E Varchar | Obligatorio
5 Teléfono ciudad del cliente E Char Obligatorio
observacion:
Tipo formato general formato revisado | aprobado
numeérico | por: por:

PK clave primaria C char M money
FK clave T hora | integer
secundaria N numeérico O decimal
E elemento de dato | B binario

D fecha

T texto

V' varchar fecha: fecha
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Tabla 39:

DD_INV_Orden_Compra_Proveedor

i'b)sGl

Diccionario de Datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:
CONTROL DE INVENTARIO

Disefo de Software de
Inventario

NOMBRE DE LA
TABLA:

INV_MOVIMIENTO_DETALLE

TIPO DE TABLA: Maestra

DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcién Tipo Formato Regla de
validacion
1 numero_movi | Numero de PK Char obligatorio
miento movimiento
2 tipo_movimien | Tipo de movimiento FK Char obligatorio
to
3 Secuencia Secuencia de FK Int obligatorio
movimiento
4 codigo_produc | Cadigo del producto | E Char obligatorio
to
5 Cantidad Cantidad deproducto | E Float obligatorio
6 Unidad_medid | Unidad o medida E Char obligatorio
a
7 Precio_unitari | Precio unitario del E Float obligatorio
0 producto
observacion:
Tipo formato general formato revisado aprobado
numerico por: por:
PK clave primaria C char M money
FK clave T hora | integer
secundaria N numeérico O decimal
E elemento de dato | B binario F float
D fecha
T texto
fecha: fecha
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Tabla 40: DD_INV_Pedido_Proveedor_Detalle

O @SGI

Diccionario de Datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:
CONTROL DE INVENTARIO

Disefio de Software de
Inventario

NOMBRE DE LA
TABLA:

INV
PEDIDO_PROVEEDOR_DETALL
E

TIPO DE TABLA: Maestra

DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcion Tipo Formato Regla de
validacion
1 numero_pedid | Namero del pedido PK Char Obligatorio
0
2 Secuencia Secuencia de detalle | FK Int Obligatorio
3 codigo_produc | Cédigo del producto | E Char Obligatorio
to
4 Cantidad Cantidad del E Float Obligatorio
producto
5 precio_unitario | Precio unitario de E Float Obligatotio
producto
6 unidad_medid | Unidad de medida E Char Obligatorio

a del producto
observacion:
Tipo formato general formato revisado APROBADO
numérico | por: POR:
PK clave primaria C char M money
FK clave T hora | integer
secundaria N numérico O decimal
E elemento de dato | B binario F float
D fecha
T texto
fecha: Fecha
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Tabla 41: DD_INV_Usuario

ib)SGl

Diccionario de Datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:

CONTROL DE INVENTARIO

Disefo de Software de
Inventario

#'SE';’I'_TE DE LA INV_USUARIO TIPO DE TABLA: Maestra
DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcion Tipo Formato Regla de
validacion
1 Caodigo Caodigo del usuario PK Char Obligatorio
2 Nombre Nombre del usuarior E Varchar Obligatorio
3 Clave Clave del usuario E Char Obligatorio
OBSERVACION:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO | REVISADO | APROBAD
NUMERIC | POR: O POR:
O
PK Clave Primaria C Char M Money
FK Clave T Hora | Integer
Secundaria N Numérico O Decimal
E Elemento de dato | B Binario
D Fecha
T Texto
V Varchar Fecha: Fecha
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Tabla 42: DD_INV_Kardex

i'lb)SGl

Diccionario de Datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:

CONTROL DE INVENTARIO

Disefio de Software de
Inventario

1N£é\f_iRE DE LA INV_KARDEX TIPO DE TABLA: Maestra
DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcion Tipo Formato Regla de
validacion
1 codigo_kardex | Codigo de la Kardex PK Char Obligatorio
2 Fecha Fecha de registro E Date Obligatorio
3 tipo_movimient | Tipo de movimiento del | E Varchar Obligatorio
0 producto
4 codigo_articulo | Cédigo del articulo E Char Obligatorio
5 Cantidad Cantidad de productos | E Char Obligatorio
6 cedula_identida | Cedula del cliente E Char Obligatorio
d cliente
7 ruc_proveedor | Ruc del proveedor E Char Obligatorio
8 codigo_usuario | Codigo del usuario E Char Obligatorio
OBSERVACION:
TIPO FORMATO GENERAL | FORMATO | REVISADO | APROBAD
NUMERIC | POR: O POR:
O

PK Clave Primaria C Char M Money
FK Clave T Hora | Integer
Secundaria N Numérico O Decimal
E Elemento de Dato | B Binario

D Fecha

T Texto

V Varchar Fecha: Fecha
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Tabla 43: DD_INV_Pedido_Proveedor_Cabecera

ilb)saGl

Diccionario de Datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:

CONTROL DE INVENTARIO

Disefio de Software de
Inventario

NOMBRE DE LA

INV_PEDIDO_PROVEEDOR_CABE

TIPO DE TABLA: Maestra

TABLA: CERA
DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcion Tipo Formato Regla de
validacion
1 numero_pedido | Numero del pedido PK Char Obligatorio
2 codigo_proveed | Codigo del proveedor E Charl Obligatorio
or
3 Fecha Fecha del pedido E Date Obligatorio
4 total pedido Total del pedido E Float Obligatorio
5 forma_pago Forma de pago E Varchar Obligatorio
6 nombre_despac | Nombre del que E Varchar Obligatorio
hador despacha

7 Observaciones | Observaciones del E Varchar Obligatorio

pedido
8 valor_total Valor total de producto | E Float Obligatorio
9 numero_factura | Numero de la factura E Char Obligatorio
OBSERVACION:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO | REVISADO | APROBAD

NUMERIC | POR: O POR:
O

PK Clave Primaria C Char M Money
FK Clave T Hora | Integer
Secundaria N Numérico O Decimal
E Elemento de Dato | B Binario F Float

D Fecha

T Texto

V Varchar Fecha: Fecha
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Tabla 44: DD_INV_Pedido_Cliente_Detalle

ib)sSaGl

Diccionario de datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:

CONTROL DE INVENTARIO

Disefio de Software de
Inventario

NOMBRE DE LA
TABLA:

INV_PEDIDO_CLIENTE_DETALLE

TIPO DE TABLA: Maestra

DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcion Tipo Formato Regla de
validacion
1 numero_pedido | Nimero del pedido PK Char Obligatorio
2 Secuencia Secuencia del pedido FK Int Obligatorio
3 codigo_product | Cbdigo del producto E Char Obligatorio
0

4 Cantidad Cantidad del producto E Float Obligatorio
5 precio_unitario | Precio unico del E Float Obligatorio

producto
OBSERVACION:
TIPO FORMATO GENERAL | FORMATO | REVISADO | APROBAD

NUMERIC | POR: O POR:
O

PK Clave Primaria C Char M Money
FK Clave T Hora | Integer
Secundaria N Numérico O Decimal
E Elemento de Dato | B Binario F Float

D Fecha

T Texto

Fecha: Fecha
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Tabla 45: DD_INV_Proveedor

itb)SGI

Diccionario de datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:

CONTROL DE INVENTARIO

Disefio de Software de
Inventario

NOMBRE DE LA

INV_PROVEEDOR

TIPO DE TABLA:

TABLA: Maestra
DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcion Tipo Formato Regla de
validacion

1 Cddigo Cadigo del proveedor PK Char Obligatorio
2 Nombre Nombre del proveedor E Varchar Obligatorio
3 cedula_ruc Cedula o ruc del E Char Obligatorio

proveedor
4 Provincia Provincia del proveedor | E Varchar Obligatorio
5 Canton Canton del proveedor E Varchar Obligatorio
6 Direccion Direccion del proveedor | E Varchar Obligatorio
7 Teléfono Teléfono del proveedor | E Char Obligatorio
OBSERVACION:
TIPO FORMATO GENERAL | FORMATO | REVISADO | APROBAD

NUMERIC | POR: O POR:
O

PK Clave Primaria C Char M Money
FK Clave T Hora | Integer
Secundaria N Numérico O Decimal
E Elemento de Dato | B Binario

D Fecha

T Texto

V Varchar Fecha: Fecha
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Tabla 46: DD_INV_Movimiento_Cabecera

B \_@SGI

Diccionario de datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:

CONTROL DE INVENTARIO

Disefio de Software de
Inventario

NOMBRE DE LA

INV_MOVIMIENTO_CABECERA

TIPO DE TABLA:

TABLA: Maestra
DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcién Tipo Formato Regla de
validacion
1 numero_movimi | Numero de movimiento | PK Char Obligatorio
ento
2 tipo_movimient | Tipo de movimiento E Char Obligatorio
0
3 fecha_movimie | Fecha del movimiemto |E Date Obligatorio
nto
4 Despacho_rece | Despacho y recepcion E Varchar Obligatorio
pcion
5 provincia_client | Provincia del cliente E Char Obligatorio
e
6 numero_pedido | Nuemro del pedido E Char Obligatorio
7 Observaciones | Observaciones del E varchar Obligatorio
movimiento
OBSERVACION:
TIPO FORMATO GENERAL | FORMATO | REVISADO | APROBAD
NUMERIC | POR: O POR:
O
PK Clave Primaria C Char M Money
FK Clave T Hora | Integer
Secundaria N Numeérico O Decimal
E Elemento de Dato | B Binario
D Fecha
T Texto
V Varchar Fecha: Fecha
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Tabla 47: DD_INV_Pedido_Ciente_Cabecera

i'lb)SGI

Diccionario de datos

Fecha:
04/09/2017

AUTORES:
PINTO CONDOY
FAUSTO FIDEL

PROYECTO:

CONTROL DE INVENTARIO

Disefio de Software de
Inventario

NOMBRE DE LA

INV_PEDIDO_CLIENTE_CABECER

TIPO DE TABLA:

TABLA: A Maestra
DESCRIPCION:
No. | Campo Descripcion Tipo Formato Regla de
validacion
1 numero_pedido | Namero del pedido PK Char Obligatorio
2 codigo cliente | Cédigo del cliente E Varchar Obligatorio
3 Fecha Fecha del pedido E Date Obligatorio
4 total pedido Total del pedido E Float Obligatorio
5 forma_pago Forma de pago E Varchar Obligatorio
6 Nombre_despa | Nombre quien despacha | E Varchar Obligatorio
chador

7 Observaciones | Observaciones del E Varchar Obligatorio

pedido
8 valor_total Valor total del pedido E Float Obligatorio
9 numero_factura | Numero de la factura E Float Obligatorio
OBSERVACION:
TIPO FORMATO GENERAL FORMATO | REVISADO | APROBAD

NUMERIC | POR: O POR:
O

PK Clave Primaria C Char M Money
FK Clave T Hora | Integer
Secundaria N Numeérico O Decimal
E Elemento de Dato | B Binario F Float

D Fecha

T Texto

V Varchar Fecha: Fecha
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4.22 DISENO DE PANTALLAS
Grafico 10: Pantalla de Inicio de Sesidon del Sistema

DISENO DE PAGINA: 2 DE 6
¢ FECHA DE
l b S G I PANTALLAS ELABORACION

\ 11/09/2017
AUTORES: PROYECTO SISTEMA/MODULO

PINTO CONDOY FAUSTO

Disefio de un software para el

control de inventario de la
microempresa
FRUTOTERAPIA

MANTENIMIENTO

DESCRIPCION: Pantalla de inicio de sesion del sistema

o Inicio de Sesion

e

Nombre del Usuario

[olle =]

2

a Clave 3
@ -
: S G | Ingresar Salir
5 6
Nombre de Nombre del Contenido Formato
objeto campo de edicion
1 PictureBox Piclogo Logo del
sistema
2 Label Lblnombre usuario
3 TexBox Txtnombre usuario
4 Label Lblcalve Contrasefia
5 Butto Btningresar Ingresar
6 Button Btnsalir Salir
7
8
= , N  Numeric C Char Formato
£ o | VC VarChar D Date Numerico
) { NV NVarChar DT DateTime I Integer
L DC Decimal
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Gréfico 11: Pantalla Pedido_Cliente

v . PAGINA: 2 DE 6
! DISENO DE PANTALLAS —
l Fecha de elaboracién
PROYECTO 11/09/2017
AUTORES: Disefio de un software para el SISTEMA/MODULO
control de inventario de la
PINI?S;T)DOY microempresa FRUTOTERAPIA MANTENIMIENTO

DESCRIPCION: Pantalla Pedido_Cliente

al) Pedido_cliente =S ==
= QO N 1 .
Numero_pedidod 2 | ] Fecha_pedido:
& Codigo_clienteng@h | 2] 9 [Ciunes & de noviembn |
o 2o Pace®) [ Omenacionen (]
E Codigo_producto \ “:dead,medida g | ~1
TRy | e — |
Nombre de Nombre del campo Contenido Formato
objeto de
edicion
1 ToolStrip Tsropciones Opciones
2 Label Lblnumero_pedido
3 Label Lblcodigo_cliente Codigo
4 Label Lbltotal_pedido Total ped.
5 Label Lblforma_pago Forma_pago
6 Label Lblcodigo_producto Cod_producto
7 Label Lblcantidad Cant_producto
8 DateTimePicker | Dtpfecha_pedido Fecha_pedido N(20)
9 Label Lblnombre_despachador Nobbre_Desp.
10 Label Lblobservaciones Observaciones
11 Label Lblunidad_medida Unidad Medida
12 Label Lblprecio_unitario Precio unitario
£ _ O N  Numeric C Char Formato Numerico
5 % g VC VarChar D Date | Integer
L~ O NV NvVarChar DT DateTime DC Decimal
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Grafico 12: Pantalla Cliente

, ~ PAGINA: 2 DE 6
! DISENO DE PANTALLAS —
0 Fecha de elaboracion
PROYECTO 11/09/2017
AUTORES: Disefio de un software para el | SISTEMA/MODULO
PINTO CONDOY control de inventario de la
FAUSTO microempresa FRUTOTERAPIA MANTENIMIENTO
DESCRIPCION: Pantalla Cliente
o’ Cliente (= =m =]
N - < B e
5 Codigo: [ ~] @ =
Nombre: [ | Direccion: |
CeduaoRuUC: [ ] Telefono: [ |
Godioo | Nembre | Cedulao RUG Dieccion Teltono M) |
Nombre de | Nombre del campo | Contenido Formato
objeto de
edicion
1 | ToolStrip Tsropciones Opciones
2 | Label Lblcodigo Codigo
3 | Label Lbinombre Nombre
4 | Label Lblcedula RUC Cedula RUC
5 | Label Lbldireccon Direccion
6 | Label LblTelefono Telefono
7 | DataGridView | Dgvcliente Cliente
8 | ComboBox Cmdcodigo codigo
9 | TexBox Txtcedula ruc Cedula RUC
10
11
e |N  Numeric C Char Formato Numerico
5 2| VC VarChar D Date | Integer
L "INV NVarChar DT DateTime DC Decimal
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Grafico 13: Pantalla de Producto
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12 | DataGridView Dgvproducto Producto
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Grafico 14: Pantalla del Proveedor

1 H/)SG

DISENO DE PANTALLAS

PAGINA: 2 DE6

PROYECTO

Fecha de elaboracion
11/09/2017

AUTORES:

PINTO CONDOY FAUSTO

Disefio de un software para el
control de inventario de la
microempresa FRUTOTERAPIA

SISTEMA/MODULO

MANTENIMIENTO

DESCRIPCION: Pantalla del proveedor

oz Proveedor

Cedula o RUC:
Provincia:

g Canton: [
Direccion: |
Telefono: [

Codigo Nombre Cedulao RUC FProvincia Canton Direccion Telefono

Nombre de objeto Nombre del Contenido | Formato de
campo edicion
1 | ToolStrip Tsropciones Opciones
2 | GroupBox Grpproveedor
3 | Label Lblcodigo Codigo
4 | Label Lblnombre Nombre
5 | Label Lblcedula ruc Cedula_ruc
6 | Label Lblprovincia Provincia
7 | Label Lblcanton Canton
8 | Label Lbldireccion Direccion
9 | Label Lbltelefono Telefono
10 | DataGridView Dgvproveedor N(20)
11
o= N  Numeric C Char Formato Numerico
g 5 | VC VarChar D Date I Integer
E é NV NVarChar DT DateTime DC Decimal
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Gréfico 15: Pantalla de Movimiento_Detalle

1 D)SGI

DISENO DE PANTALLAS

PAGINA: 2 DE 6

PROYECTO

Fecha de elaboracion
11/09/2017

AUTORES:

PINTO CONDOY
FAUSTO

Disefio de un software para el

control de inventario de la

microempresa FRUTOTERAPIA

SISTEMA/MODULO

MANTENIMIENTO

DESCRIPCION: Pantalla de movimiento_detalle

e Movimiento_detalle > | [ | [Se—] i
_— O @ 5 3 7
Numero_movimiento: [01 \ T e
5 Tipo_movimiento: @  [Vertas | ® :
Despacho_recepcion: [Fausto =] Provincia_ cliente: [Loia ~ |
Numero_pedido: 8 [o01 1 Observaciones: |[Clente Excelente ]
Codigo__producto @ [ = Unidad__medida 10 @ [ -1
5 Contidad B \ ] srecio_p:nltario 2 ’\E] ...... ]
Nombre de Nombre del campo Contenido Formato
objeto de edicion
1 ToolStrip Tsropciones Opciones
2 Label Lblnumero_movimiento N_movimiento
3 TexBox Txtnumero_movimiento N_ movimiento
4 Label Lbltipo_movimiento Tipo_movimiento
5 Label Lbldespacho_recepcion Desp_recepcion
6 Label Lblnumero pedido Num_pedido
7 DateTimePicker | Dgpfecha de movimiento N(20)
8 Label Lblprovincia_cliente Provincia_cliente
9 Label Lblobservaciones Observaciones
10 Label Lblunidad medida Unidad medida
11 Label Lblprecio_unitario Precio unitario
12 Button Butaceptar Aceptar
13 Button Butcancelar Cancelar
14 DataGridView Dgvmovimiento detalle N(20)
o= N  Numeric C Char Formato Numerico
T 5 VC VarChar D Date | Integer
% g NV NVarChar DT DateTime DC Decimal
LL
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Gréfico 16: Pantalla de Pedido_Proveedor

1 )SGI

DISENO DE PANTALLAS

PAGINA: 2 DE6

PROYECTO

Fecha de elaboracion
11/09/2017

AUTORES:

PINTO CONDOY FAUSTO

Disefio de un software para el
control de inventario de la
microempresa FRUTOTERAPIA

SISTEMA/MODULO

MANTENIMIENTO

DESCRIPCION: Pantalla de Pedido_proveedor

= O

3

sl Pedidor_proveedor

Numero__pedido [o1 ]

1

9
2

.......

=== <

Fecha__pedido

. 6 de noviembn ~— |

Codigo_proveedor |[woox -] 10 [
Total_pedidc-4

[z0 | 41 Nombre__despachador: [Faust o ]
)

Forma de Pago: 8 [Efectivo ] Observaciones: [Buen Estado ]
Vvalor_total—8 [zs0 | Numero_factura: g [ooo3 -]
Codigo_producto-?'  [co001 | 13Un-daa_mea-da [Unidad ]
5 Cantidad [zo | ¥ precio_unitario: [19 ] =
Nombre de Nombre del campo Contenido Formato
objeto de edicion
1 | ToolStrip Tsropciones Opciones
2 | Label Lbinumero_pedido Pedido
3 | Label Lblcodigo_proveedor Codigo_ provee
4 | Label Lbltotal pedido Total de pedido
5 | Label Lblforma_pego Forma - pago
6 | Label Lblvalor total Valor total
7 | Label Lblcodigo producto Codigo produc
8 | Label Lblcantidad Cantidad
9 | DateTimePicker | Dtpfecha Fecha_ pedido
10 | Label Lbinombre despachador Nom_despach
11 | Label Lblobservaciones Observaciones
12 | Label Lblnumero factura Numero fact
15 | Button Butaceptar Aceptar
16 | Button Butcancelar Cancelar
15 | DataGridView Dgvpedido_proveedor N(20)
c = N  Numeric C Char Formato Numerico
g 5 | VC VarChar D Date | Integer
= § NV NVarChar DT DateTime DC Decimal
LL
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Grafico 17: Pantalla de Kardex

DISENO DE PANTALLAS

PAGINA: 2 DE6

i'b)SGl

PROYECTO

Fecha de elaboracion
11/09/2017

AUTORES:

PINTO CONDOY FAUSTO

Disefio de un software para el
control de inventario de la
microempresa FRUTOTERAPIA

SISTEMA/MODULO

MANTENIMIENTO

DESCRIPCION: Pantalla de Kardex

=T

‘Codigo producto: (291 _ ~]

Fecha desdez. .

| martes . 14 de novier ~ |

Fecha hasta: ‘.

| martes . 14 de novier v|

o

numero_movimientc  tipo_movimiento

secuencia

codigo_producto

cantidad

Nombre de Nombre del campo Contenido Formato
objeto de edicion
1 | ToolStrip Tsropciones Opciones
2 | Label Lblcodigo producto Codigo_producto
3 | DateTimePicker | Lbfecha_desde Fceha desde
4 | DateTimePicker | Lblfecha hasta Fecha Hasta
5 | ComboBox Cmdcodigo producto Codigo_ producto
6 | DataGridView Dgvkardex N(20)
o — | N Numeric C Char Formato Numerico
& © | VC VarChar D Date | Integer
% S |NV NvVarChar DT DateTime DC Decimal
o O
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4.23 SCRIPT DE LAS PANTALLAS
Script de las pantallas

[fecha] [date] NOT NULL,
[tot ped] [float] NOT NULL,
[forma pago] [varchar] (10) NOT NULL,
[nom despachador] [varchar] (20) NOT NULL,
[observaciones] [varchar] (200) NOT NULL,
[valor total] [float] NOT NULL,
[num fact] [char] (17) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_ped_c] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[num ped] ASC
JWITH (PAD INDEX = OFF, STATISTICS NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE DUP KEY = OFF, ALLOW ROW LOCKS = ON, ALLOW PAGE LOCKS =
ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_PADDING OFF

GO

/*¥*Fxxx%k Object: Table [dbo].[ped prov d] Script Date:

09/24/2017 17:01:06 *****xx/
SET ANSI NULLS ON
GO
SET QUOTED_IDENTIFIER ON
GO
SET ANSI PADDING ON
GO
CREATE TABLE [dbo]. [ped prov_d] (
[num ped] [char] (10) NOT NULL,
[secuencia] [int] NOT NULL,
[cod prod] [char] (10) NOT NULL,
[cantidad] [float] NOT NULL,
[precio unit] [float] NOT NULL,
[unid med] [char] (10) NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_ped_prov_d] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[num ped] ASC,
[secuencia] ASC
YWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS =
ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI PADDING OFF

GO

/***x*Ax% Object: Table [dbo].[ped cliente d] Script Date:

09/24/2017 17:01:06 ***x*x/
SET ANSI NULLS ON

GO

SET QUOTED IDENTIFIER ON
GO

129



SET ANSTI PADDING ON
GO
CREATE TABLE [dbo].[ped cliente d] (
num_ped] [char] (10) NOT NULL,
secuencia] [int] NOT NULL,
cod prod] [char] (10) NOT NULL,
cantidad] [float] NOT NULL,
[precio unit] [float] NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_ped_cliente_d] PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[
[
[
[

[num ped] ASC,

[secuencia] ASC
JWITH (PAD_INDEX = OFF, STATISTICS_NORECOMPUTE = OFF,
IGNORE_DUP_KEY = OFF, ALLOW_ROW_LOCKS = ON, ALLOW_PAGE_LOCKS =
ON) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI PADDING OFF

GO

/**Fxxx% Object: ForeignKey [FK movimi d movimi c] Script Date:

09/24/2017 17:01:06 ******x/
ALTER TABLE [dbo].[movimi d] WITH CHECK ADD CONSTRAINT

[FK movimi d movimi c] FOREIGN KEY ([num mov], [tip mov])
REFERENCES [dbo].[movimi c] ([num mov], [tip mov])
GO

ALTER TABLE [dbo].[movimi d] CHECK CONSTRAINT

[FK movimi d movimi c]

GO

/***x*kx% Object: ForeignKey [FK movimi d producto] Script Date:
09/24/2017 17:01:06 ******x/

ALTER TABLE [dbo].[movimi d] WITH CHECK ADD CONSTRAINT

[FK movimi d producto] FOREIGN KEY ([cod prod])

REFERENCES [dbo]. [producto] ([codigo])

GO

ALTER TABLE [dbo].[movimi d] CHECK CONSTRAINT

[FK movimi d producto]

GO

/***x*x% Object: ForeignKey [FK ped cliente c cliente] Script
Date: 09/24/2017 17:01:06 ***x**x/

ALTER TABLE [dbo].[ped cliente c] WITH CHECK ADD CONSTRAINT
[FK ped cliente c¢ cliente] FOREIGN KEY ([cod cliente])
REFERENCES [dbo].[cliente] ([codigo])

GO

ALTER TABLE [dbo].[ped cliente c] CHECK CONSTRAINT

[FK ped cliente c cliente]

GO

/***x*x% Object: ForeignKey [FK ped cliente d ped cliente c]
Script Date: 09/24/2017 17:01:06 ***x***/

ALTER TABLE [dbo].[ped cliente d] WITH CHECK ADD CONSTRAINT
[FK ped cliente d ped cliente c] FOREIGN KEY ([num ped])
REFERENCES [dbo].[ped cliente c] ([num ped])

GO

ALTER TABLE [dbo].[ped cliente d] CHECK CONSTRAINT

[FK ped cliente d ped cliente c]
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GO

/***x*x%x Object: ForeignKey [FK ped cliente d producto] Script
Date: 09/24/2017 17:01:06 ****xx*x/

ALTER TABLE [dbo]. [ped_cliente_d] WITH CHECK ADD CONSTRAINT
[FK ped cliente d producto] FOREIGN KEY ([cod prod])

REFERENCES [dbo]. [producto] ([codigo])

GO

ALTER TABLE [dbo]. [ped_cliente_d] CHECK CONSTRAINT

[FK ped cliente d producto]

GO

/***xx% Object: ForeignKey [FK ped prov_c proveedor] Script
Date: 09/24/2017 17:01:06 ****x*x/

ALTER TABLE [dbo].[ped prov_c] WITH CHECK ADD CONSTRAINT

[FK _ped prov_c proveedor] FOREIGN KEY ([cod prov])

REFERENCES [dbo]. [proveedor] ([codigo])

GO

ALTER TABLE [dbo].[ped prov c] CHECK CONSTRAINT
[FK_ped prov_c proveedor]

GO

/***xx%k Object: ForeignKey [FK ped prov_d ped prov c] Script
Date: 09/24/2017 17:01:06 ****xx*x/

ALTER TABLE [dbo].[ped prov_ d] WITH CHECK ADD CONSTRAINT

[FK _ped prov_d ped prov_c] FOREIGN KEY ([num ped])

REFERENCES [dbo].[ped prov_c] ([num ped])

GO

ALTER TABLE [dbo].[ped prov_d] CHECK CONSTRAINT

[FK _ped prov_d ped prov_ c]

GO

/***x*x% Object: ForeignKey [FK ped prov d producto] Script
Date: 09/24/2017 17:01:06 ****xx*x/

ALTER TABLE [dbo].[ped prov d] WITH CHECK ADD CONSTRAINT
[FK_ped prov_d producto] FOREIGN KEY ([cod prod])

REFERENCES [dbo]. [producto] ([codigo])

GO

ALTER TABLE [dbo].[ped prov_d] CHECK CONSTRAINT

[FK ped prov_d producto]

GO
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4.24

REPORTES DE PRODUCTOS

Tabla 48: Reportes de Productos

FORMATO DE PAGINA: 9 DE 6
l b S G I REPORTES FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
AUTORES: PROYECTO SISTEMA/MODULO

PINTO CONDOY FAUSTO

Disefio de un software para el
control de inventario de la
microempresa FRUTOTERAPIA

MANTENIMIENTO

DESCRIPCION: Reporte de productos

Filtro: Permite generar reportes por tipos de productos y fecha

Reporte de Productos

Pagina: 1
FRUTOTERAPIA Fecha desde: dd/mm/aa Fecha: dd/mm/aa
Fecha hasta: dd/mm/aa Hora: hhmm,ss
Usuario Pinto
Tipo de producto:  Ssssssss
Codigo | Producto | Descripcion | Tipo Producto ﬁ:‘::i: Precio |Stock Total
0001 | sssssssss | xioo0000 55555555 woooox | § 19000 60 | $ 114000
Fl oo KXXKKKKKK | XIORKXKKKK 55555555 ook | § 0 19000 60 | § 114000
0003 | esssssss | xwoo0000x 55555555 oo | § 19000 60 |$ 114000
0004 | xxoooo00 | x000000 S5555555 woooox | § 19,000 60 | $ 1.140,00
0005 | sssssssss | xio00000x 55555555 woooox | § 19000 60 | $ 114000
0006 | xxxoooooom | XHXKIKKKK 55555555 wooox | § 0 19000 60 | § 114000
Total $ 6.840,00
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Tabla 49: Reportes de Clientes

. FORMATO DE PAGINA: 9 DE 6

l b S G I REPORTES FECHA DE ELABORACION
11/09/2017

AUTORES: PROYECTO SISTEMA/MODULO

Disefio de un software para el

PINTO CONDOY FAUSTO | control de inventario de la MANTENIMIENTO
microempresa FRUTOTERAPIA

DESCRIPCION: Reporte de clientes

Filtro: Permite generar reportes de clientes por fecha

Reporte de Clientes

Pagina: 1
FRUTOTERAPIA Fecha desde: dd/mmfaa Fecha: ddimm/aa
Fecha hasta: dd/mm/aa Hora: hh:mm:ss

Usuario Pinto

?dE:r:It:::: Apellidos Nombres Direccion | Telefono movil co-l;ﬁ:z:c'l{::?:nal
1709167082 |Pinto Condoy Manuel Andres La Libertad 0960703352 2784339
1709167083 |Farias Paocla Pedro Jose Guayaquil 0960703345 2784338
1709167084 |Guaraca Peiiafiel Bryan Pepe Zamora 0960707865 2784337
1709167085 |Banchon Perez JosefinaJosefa Quito 0960243434 2784336
1709167086 |Galarza Campoverde |Said Fausto Loja 0987568949 2784335
1709167087 |Chilan dela O Cinthya Sofia Machala 0234567895 2784334
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Tabla 50: Reportes de Proveedores

. FORMATO DE PAGINA: 9 DE 6

. b S G I REPORTES FECHA DE ELABORACION
11/09/2017

AUTORES: PROYECTO SISTEMA/MODULO

Disefio de un software para el

PINTO CONDOY FAUSTO | control de inventario de la MANTENIMIENTO
microempresa FRUTOTERAPIA

DESCRIPCION: Reporte de proveedores

Filtro: Permite generar reportes de los proveedores por fecha

Reporte de Proveedores

Pagina: 1
FRUTOTERAPIA Fechadesde: ddimm/aa Fecha: ddimm/aa
Fechahasta: dd/mm/aa Hora: hh:mm:ss
Usuario Pinto
RUC Nombres Descripcion | Tipo de articulo | Telefono mowil Telefo!lo Direccidn
convencional

1709167082001 000000000 X000 S5555558 0960703352 2784339 LI
1709167083001 000009909 XI0000000 §5555555 0960703345 2784338 (Y[
1709167084001 0g0000agg X00DUOUKK 85885855 (0960707865 Zredsst L
1709167085001 000000009 XI0000000 §5555555 0960243434 2784336 ARt
1709167086001 000000000 X000 S5555558 0987568949 2184335 LI

1709167087001 000000000 000000000 S5555558 0234567895 2184334 LI
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Tabla 51: Reportes de Movimientos

. FORMATO DE PAGINA: 9 DE 6
l b S G I REPORTES FECHA DE ELABORACION
11/09/2017
AUTORES: PROYECTO SISTEMA/MODULO

Disefio de un software para el

PINTO CONDOY FAUSTO | control de inventario de la MANTENIMIENTO
microempresa FRUTOTERAPIA

DESCRIPCION: Reporte de movimientos

Filtro: Permite generar reportes por productos y tipo de movimiento

Reporte de Movimientos

Pagina: 1

FRUTOTERAPIA Fecha desde: dd/mm/aa Fecha: dd/mm/aa

Fecha hasta: dd/mm/aa Hora: hh.mm ss

Producto 55555555 Usuario Pinto

Movimiento ddddddd
Codigo Fecha Movimiento Producto Cantidad p-l;i:pdnug:o
Q001 | dd/mm/aa ddddddd 5555555555 60 $5555555
0002 | ga/mm/aa ddddddd XXX XXKXXK 60 55555555
0003 | dd/imm/aa ddddddd 5555555555 60 $5555555
Q004 | gd/mm/aa ddddddd XXXKXNNNX 60 $5555555
0003 | dd/mm/aa ddddddd 5555555555 60 55555555
0006 | gdimm/aa ddddddd KXXXXKKKKX 60 55555555
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4.25 Diagrama IPO
4.25.1 Diagrama IPO de Producto

PAGINA: 9 DE 6

Diagrama de FECHA DE
l b S G I Entrada — Proceso - Salida ELABORACION
11/09/2017
AUTOS#-

PROYECTO SISTEMA/MODULO

Disefio de un software para el

PINTO CONDOY control de inventario de la
FAUSTO microempresa

FRUTOTERAPIA

MANTENIMIENTO

Objetivo del programa:
Realizar el mantenimiento (buscar, grabar, actualizar o eliminar) de productos.

Diagrama de proceso
| P (0]

Mantenimiento
de Productos

Cls_Producto

Datos sp_src_productos
Productos sp_sav_productos MO_PRODUCTO
sp_upd_productos
sp_del_productos

A

MO_PRODUCTOS

Descripcidon de proceso:

1. Ingresar los datos necesarios para el mantenimiento de productos en el
sistema

2. Verificar que los datos ingresados sean correctos.

3. Dependiendo de la opcion seleccionada el programa ejecutara el sp
correspondiente a buscar, grabar, actualizar o eliminar

4. Datos actualizados o guardados correctamente
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4.25.2 Diagrama IPO de Clientes

1 b/SGl

Diagrama de
Entrada — Proceso - Salida

PAGINA: 9 DE 6

FECHA DE
ELABORACION
11/09/2017

AUTORES:

PROYECTO

SISTEMA/MODULO

PINTO CONDOY
FAUSTO

Disefio de un software para el
control de inventario de la
microempresa
FRUTOTERAPIA

MANTENIMIENTO

Objetivo del programa:

Realizar el mantenimiento (buscar, grabar, actualizar o eliminar) de clientes.

Diagrama de proceso

P

Mantenimiento
de Clientes

Datos

Cls_Clientes

sp_src_clientes

A

Clientes

=

sp_sav_clientes
sp_upd_clientes
sp_del_clientes

MO_CLIENTES

Descripcidn de proceso:

5. Ingresar los datos necesarios para el mantenimiento de clientes en el

sistema

6. Verificar que los datos ingresados sean correctos.
7

. Dependiendo de la opcién seleccionada el programa ejecutara el sp
correspondiente a buscar, grabar, actualizar o eliminar

8. Datos actualizados o guardados correctamente
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4.25.3 Diagrama IPO de Proveedor

1 D)SGl

Diagrama de
Entrada — Proceso - Salida

PAGINA: 9 DE 6

FECHA DE
ELABORACION
11/09/2017

AUTORES:

PROYECTO

SISTEMA/MODULO

PINTO CONDOY
FAUSTO

Disefio de un software para
el control de inventario de la
microempresa
FRUTOTERAPIA

MANTENIMIENTO

Objetivo del programa:

Realizar el mantenimiento (buscar, grabar, actualizar o eliminar) de proveedores.

Diagrama de proceso

Mantenimiento
de Proveedores

Datos

Cls_Proveedores

sp_src_proveedores

A

Proveedores

MO_PROVEEDORES

sp_sav_proveedores
sp_upd_proveedores
sp_del_proveedores

MO_PROVEEDORES

Descripcion de proceso:

1. Ingresar los datos necesarios para el mantenimiento de proveedores

en el sistema

2. Verificar que los datos ingresados sean correctos.
3. Dependiendo de la opcion seleccionada el programa ejecutara el sp
correspondiente a buscar, grabar, actualizar o eliminar

4. Datos actualizados o guardados correctamente
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4.25.4 Diagrama IPO

de Kardex

1 D)SGI

Diagrama de

Entrada — Proceso - Salida

PAGINA: 9 DE 6

FECHA DE
ELABORACION
11/09/2017

AUTORES:

PROYECTO

SISTEMA/MODULO

PINTO CONDOY
FAUSTO

Disefio de un software para
el control de inventario de la

microempresa
FRUTOTERAPIA

MANTENIMIENTO

Objetivo del programa:
Realizar el mantenimiento (buscar, grabar, actualizar o eliminar) de kardex.

Diagrama de proceso

MO_KARDEX

sp_upd_kardex
sp_del_kardex

| P (0]
Registro de
Kardex
Cls_Kardex
Datos < sp_src_kardex P
imi - sp_sav_kardex N
Movimientos p_sav_| MO__KARDEX

Descripcidn de proceso:

5. Ingresar los datos necesarios para el mantenimiento de kardex en el

sistema

6. Verificar que los datos ingresados sean correctos.

7. Dependiendo de la opcion seleccionada el programa ejecutara el sp
correspondiente a buscar, grabar, actualizar o eliminar

8. Datos actualizados o guardados correctamente
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4.25.5 Diagrama IPO de Compras

1 D)SGI

Diagrama de

Entrada — Proceso - Salida

PAGINA: 9 DE 6

FECHA DE
ELABORACION
11/09/2017

AUTORES:

PROYECTO

SISTEMA/MODULO

PINTO CONDOY
FAUSTO

Disefio de un software para
el control de inventario de la

microempresa
FRUTOTERAPIA

MANTENIMIENTO

Objetivo del programa:

Realizar el mantenimiento (buscar, grabar, actualizar o eliminar) de compras.

Diagrama de proceso

P o
Mantenimiento
de Compras
Cls_Compras
Datos < Sp_src_compras
Compras Sp_sav_compras MO_COMPRAS
sp_upd_compras
sp_del_compras
MO_COMPRAS

scripcion de proceso:

el sistema

9. Ingresar los datos necesarios para el mantenimiento de compras en

10. Verificar que los datos ingresados sean correctos.

11. Dependiendo de la opcion seleccionada el programa ejecutara el sp
correspondiente a buscar, grabar, actualizar o eliminar

12. Datos actualizados o guardados correctamente
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4.25.6 Diagrama IPO de Ventas

1 D)SGI

Diagrama de
Entrada — Proceso - Salida

PAGINA: 9 DE 6

FECHA DE
ELABORACION
11/09/2017

AUTORES:

PROYECTO

SISTEMA/MODULO

PINTO CONDOY
FAUSTO

Disefio de un software para
el control de inventario de la
microempresa
FRUTOTERAPIA

MANTENIMIENTO

Objetivo del programa:
Realizar el mantenimiento (buscar, grabar, actualizar o eliminar) de ventas.

Diagrama de proceso

C D

N—

| P (0]
Mantenimiento
de Ventas
Cls_Ventas
Datos < Sp_src_ventas
Ventas Sp_sav_\entas MO_VENTAS

sp_upd_ventas
sp_del_ventas

Descripcion de proceso:

13.

sistema
14.
15.

Ingresar los datos necesarios para el mantenimiento de ventas en el

Verificar que los datos ingresados sean correctos.
Dependiendo de la opciodn seleccionada el programa ejecutara el sp
correspondiente a buscar, grabar, actualizar o eliminar

16. Datos actualizados o guardados correctamente
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4.24 CONCLUSIONES

El este proyecto de investigacion como es el disefio de software de control
de inventario se pudo dar cuenta de todas las falencias que poseia la
microempresa Frutoterapia en lo que respecta al control de productos que

ingresan y egresan en la misma.

Ademas, se tomo en cuanta la investigacion con lo que respecta a la parte
de la programacion, en Visual Studio 2010, como lenguaje de programacion
y como base de datos a SQL 2008, ademas una vez realizadas las
entrevistas tanto al personal que labora en la microempresa Frutoterapia,
asi como al gerente de la misma se llego a la conclusion que un software

de control de inventario va hacer de mucha ayuda para la microempresa.

Cabe indicar que la implementacion de este software informatico para el
control de productos sera de mucho beneficio para microempresa de

productos naturales.

Con la investigacion realizada se logré disefiar el sistema que se propuso
una vez que se logro recopilar toda la informacién sobre todos y cada una
de los procesos que se llevan en el negocio de Frutoterapia, esto se logré
a través de los distintos disefios de diagramas de flujo, de datos, el

diagrama general del sistema y los diferentes diagramas de procesos.

Cada uno de los diferentes prototipos de las pantallas y reportes en si estan
dirigidos a la mejora de todo los ingresos y egresos de los productos
naturales de la microempresa. Ademas, no solamente este disefio de
sistema informético nos ofrece el control de entrada y salida de los
productos sino que también nos ayuda a controlar el stock, los productos

que estan por caducar, cual producto a tenido mas venta y cuéales no.

142



4.25 RECOMENDACIONES

Una vez culminada esta investigacion y realizado el disefio de este sistema
informatico como es el disefio de control de inventario para la
microempresa Frutoterapia, se recomienda que se continle con la
implementacion de desarrollo con las fases faltantes, y asi tener la

seguridad de que la microempresa se ha beneficiado con este proyecto.

Se recomienda ademas que para tener un buen control no se debe dejar
extender por mucho tiempo los controles y conteos de los productos tanto

vendidos como existentes.

Para evitar pérdidas innecesarias dentro de la empresa se debe controlar
con mayor frecuencia las fechas de elaboracién y también las fechas de

caducidad de cada uno de los productos.
Realizar propaganda a los clientes sobre los productos que se encuentran

en promocion, asi como también de los nuevos productos existentes que

son lanzados al mercado.
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Fecha: Lugar:

Instituto Superior

ecnoldégico

|@T

Bolivariano

de Tecnologia

ANEXO #.1

INSTITUTO TECONOLOGICO SUPERIOR BOLIVARIANO
FORMATO DE ENCUESTA DIRIGIDA LA POBLACION

Objetivo: Diagnosticar las falencias del ingreso y egreso de productos de

la microempresa Frutoterapia.

1)

2)

3)

4)

Estaria usted de acuerdo en prepararse en el manejo de un software
de control de inventario si la empresa implementara uno dentro de la

misma.

Estarian dispuestos a acoplarse con el nuevo sistema de control de
inventario en la microempresa FRUTOTERAPIA.

Al aplicar un sistema de control de inventario cree usted que tendria un

mejoramiento la microempresa FRUTOTERAPIA.

Ha tenido experiencia en este tipo de software de control de inventario.
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5) Alguna vez ha escuchado o ha asistido a capacitaciones de un software
de control de inventario.

6) Cree usted que bajaria el indice de perdida de mercaderia con este

nuevo sistema computarizado.

Nombre del Encuestador:
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Instituto Superior
b Tecnologico
I Bolivariano
de Tecnologia
ANEXO # 2
INSTITUTO TECONOLOGICO SUPERIOR BOLIVARIANO
FORMATO DE ENCUENTA DIRIGIDA AL GERENTE

Fecha: Lugar:

Objetivo: Diagnosticar las falencias del ingreso y egreso de productos de

la microempresa Frutoterapia.

1. ¢Usted como gerente de la microempresa FRUTOTERAPIA cree que

la forma que llevan actualmente el control de inventario es la correcta?

2. ¢COmo maxima autoridad en esta microempresa considera que sus
trabajadores o colaboradores trabajan a cabalidad para controlar la

mercaderia?

3. ¢Enlamicroempresa de FRUTOTERAPIA el control de la mercaderia
la llevan de una forma que mantiene un stock para satisfacer a los

clientes cuando lo requieran?

4. ¢La implementacion de este nuevo sistema de control de inventario

sera de gran ayuda para el mejoramiento de la microempresa?
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5. ¢Cree usted que aumentaran las ganancias con la implementacion de

software de control?

Nombre del Encuestador:
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ANEXO #. 3

FOTOGRAFIAS DE LA MICROEMPRESA FRUTOTERAPIA
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ANEXO #. 4

FOTOGRAFIAS DE LA MICROEMPRESA FRUTOTERAPIA
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