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RESUMEN

La investigacion realizada sobre la propuesta de un Flujo de Caja
proyectado del Congreso Médico Cientifico de Reumatologia, organizado
por la empresa “Argencorp” S.A.; tiene como propdésito estimar los ingresos
y egresos para determinar la viabilidad financiera del mencionado
congreso. La investigaciéon tuvo un enfoque cualitativo y cuantitativo y para
confirmar las causas de la problematica se utilizaron los tipos de
investigacion histérica, descriptiva, explicativa y correlacional. Sobre la
muestra elegida se aplicaron la ficha de observacion y la entrevista. A fin
de que la empresa pueda contar con un costeo fidedigno y aplicable a otros
eventos se propuso un modelo de Flujo de Caja Proyectado, el cual incluye
el tratamiento contable respectivo y colaborara para realizar un monitoreo
de los ingresos y costos de las actividades a fin de poder tomar las medidas

correctiva con la debida anticipacion.

Flujo de Caja Viabilidad Ingresos y
Proyectado Financiera Egresos
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Abstract
The research carried out on the proposal of a projected Cash Flow of the

Scientific Medical Congress of Rheumatology, organized by the company
"Argencorp” S.A .; Its purpose is to estimate the income and expenses to
determine the financial viability of said congress. The research had a
gualitative and quantitative approach and to confirm the causes of the
problem the types of historical, descriptive, explanatory and correlational
research were used. The observation form and the interview were applied
to the chosen sample. In order that the company can count on a reliable
costing and applicable to other events, a Projected Cash Flow model was
proposed, which includes the respective accounting treatment and will
collaborate to monitor the income and costs of the activities in order to be

able to take the corrective measures with due anticipation

Projected Cash Financial Income and
Flow Feasibility expenses
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ubicacién del problema en un contexto

La Contabilidad Financiera se conforma por una serie de elementos como
normas de registro, criterios de contabilizacién, formas de presentacion,
expresada en términos cuantitativos, proporciona informacion segura
(Gerardo & Andrade de Guajardo, 2008).

El flujo de caja, representa uno de los estados financieros basicos,
considerado como una herramienta poderosa de control, que muestra el
neto de efectivo recibido o generado y pagado o utilizado dentro de la
informacion financiera, actividades especificas; en este caso en particular
que se necesita conocer cOmo estimar los ingresos y los egresos para

poder determinar la viabilidad financiera.

La viabilidad financiera, que no es otra cosa que la capacidad que la
empresa tiene para obtener los fondos necesarios para satisfacer sus
requisitos funcionales a corto, mediano y largo plazo; en este caso
gestionar los ingresos que son los recursos con los que la empresa ha de
contar para organizar el evento Congreso Médico Cientifico de

Reumatologia a dictarse en el 2019.

Es necesario que las empresas sean capaces de generar flujos de efectivo
positivos provenientes de las operaciones que garanticen para que la
empresa sobreviva, pues los flujos generados dependen en gran medida

de la capacidad que tenga la empresa de generar efectivo.



El flujo de caja es una herramienta que ayuda a cuantificar y controlar los
ingresos y egresos, para maximizar y disminuir el riesgo que se puede

presentar por la falta de control.

El flujo de caja resume las entradas y salidas de efectivo que se estiman
para cubrir las necesidades de efectivo de la empresa en diversas épocas

del afo.

En dicho flujo es necesario proyectar las entradas y las salidas de efectivo,
y las necesidades financiera, por periodos cortos que formen parte de un

periodo mayor.

Con este estudio financiero, “Argencorp” S.A. proyectara sus ingresos y
egresos para evaluar los resultados obtenidos y mejorar la toma de

decisiones.

Situacion conflicto

La empresa “Argencorp” S.A. ubicada en la ciudad de Guayaquil, entre una
de sus actividades se puede contar que es la de organizar el Congreso
Médico Cientifico de Reumatologia para el periodo 2019, para cuyo efecto
debe proyectar desde este afio 2018, los ingresos y egresos en los que
incurrira llevar a cabo el Congreso Médico Cientifico de Reumatologia para
el primer semestre afio 2019, a fin de incluirlo en el pr6ximo presupuesto;
para de esta manera planificar con anticipacion el manejo correcto,

maximizando los ingresos y minimizando los egresos.

El presente trabajo tiene como propdsito planificar de forma proyectada los
ingresos y egresos que se producen en el Congreso Médico Cientifico de

Reumatologia, a fin de determinar la viabilidad financiera.

Dicha proyeccion se basara en la revision de los procesos realizados en los
congresos de los afios 2016, 2017 y 2018, la evolucién de los ingresos y

egresos en dichos eventos.



Delimitacion del problema

Campo: Financiero
Area: Ingresos y egresos
Aspectos: Viabilidad financiera

Tema: Propuesta de un Flujo de Caja proyectado del Congreso
Médico Cientifico de Reumatologia, que organiza la empresa

“Argencorp” S.A.

Formulacién del problema

¢,Como estimar los ingresos y egresos para determinar la viabilidad
financiera del Congreso Médico Cientifico de Reumatologia de la empresa
“Argencorp” S.A., ubicada en la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas
periodo 20197

Evaluacién del problema

Los aspectos generales de evaluacion son:

Delimitado.- El presente trabajo se orienta a la propuesta de flujo de caja
proyectado para el Congreso Médico Cientifico de Reumatologia
organizado por la empresa “Argencorp” S.A. ubicado en la ciudad de

Guayaquil, para periodo 2019.

Claro.- La presente investigacidon serd redactada en un lenguaje claro, de
facil comprension, de tal forma que cualquier persona o entidad interesada
en conocer temas relacionados a la elaboracion de un flujo de caja
proyectado pueda comprender sin mayor inconveniente los planteamientos

gue se realizaran.



Factible.- Se cuenta con la aprobacion de la direccion de la empresa para
obtener la informacion necesaria del area financiera para realizar los

analisis necesarios para la presentacion del flujo de caja proyectado.

Variables.- En este trabajo se identificara la variable independiente que son
los ingresos y egresos y su relacion con la variable dependiente que es la

viabilidad financiera.

Concreto.- Se abordardn conceptualizaciones y temas exclusivamente

relacionados con la problematica planteada.

Evidente.- En el presente trabajo se evidenciaran los antecedentes que
serviran de base para elaborar el flujo de caja proyectado para el congreso
médico cientifico de reumatologia que organiza la empresa ““Argencorp”
S.A”

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Objetivo general

Elaborar un flujo de caja proyectado para determinar la viabilidad financiera
del Congreso Médico Cientifico de Reumatologia organizado por la

empresa “Argencorp” S.A.

Objetivos especificos

1. Fundamentar desde la teoria del flujo de caja con énfasis a
establecer la viabilidad financiera.

2. Revisar los métodos actuales de la proyeccion de ingresos y egresos
del Congreso Médico Cientifico de Reumatologia organizado por la
empresa “Argencorp” S.A.

3. Presentar el disefio del flujo de caja proyectado del Congreso
Médico de Reumatologia organizado por la empresa “Argencorp”
S.A.



JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo tiene como objeto la elaboracion de un flujo de caja
proyectado para determinar la viabilidad financiera del Congreso Médico

Cientifico de Reumatologia periodo 2019.

La finalidad es estimar los ingresos y egresos con la propuesta del flujo de
caja proyectado, herramienta financiera de control, utilizando los informes

de los estados financieros de los afios 2016, 2017 y 2018.

Esta investigacion guarda una relevancia social en contraste con la
concepcion, y en funcion de los principios del Plan Nacional de Desarrollo
“Toda una vida”, el articulo 33 de la Constitucion de la Republica establece
gue el trabajo es un derecho de un deber social. EI trabajo, en sus
diferentes formas, es fundamental para el desarrollo saludable de una
economia, es fuente de realizacion personal y es una condicion necesaria

para la consecucion de una vida plena.

Adicionalmente, con la presente investigacion se colaborara a la empresa
“Argencorp” S.A. para que disponga de un flujo de caja proyectado para el
evento a realizarse como es el Congreso Médico Cientifico de
Reumatologia en el 2019 y pueda con la debida anticipacion analizar la
conveniencia de su organizacion y las medidas que se deban tomar

respecto de factores negativos que puedan presentarse.

El flujo de caja proyectado tiene una utilidad practica debido a que va a
permitir a la empresa contar con el conocimiento de lograr un control
permanente de las entradas y salidas de efectivo, donde el efectivo
corresponde a todos los valores que son utilizados para cumplir con

compromisos de pago a corto plazo.

El valor tedrico que incluira el presente trabajo aportara para incrementar
el conocimiento del investigador para realizar un mejor andlisis de las
causas y consecuencias del problema planteado y aportar con mejores
propuestas de solucion al flujo proyectado, para contar con criterios que

permitan estimar los ingresos y egresos, su capacidad para generar



proyectos de inversion, cumplir con obligaciones y determinara la viabilidad

financiera de una empresa.

Utilidad metodoldgica el presente trabajo desarrollara la propuesta de un
flujo de caja proyectado del Congreso Médico Cientifico de Reumatologia
para el periodo 2019, para contribuir en el control de ingresos y egresos de
la actividad indicada, encaminada a la toma de decisiones eficientes y a
maximizar los beneficios y utilidades generadas.

El control de ingresos corresponde a las salidas de dinero, que debe
realizar la empresa “Argencorp” S.A. la misma que emite facturas,
documentos que son autorizados por el Servicio de Rentas Internas y

respaldan las transacciones efectuadas.

El control de los egresos corresponde a las salidas de dinero, que debe
realizar la empresa “Argencorp” S.A., estos incluyen gastos e inversiones,
donde el gasto es una partida contable que incrementa las pérdidas o
disminuyen el beneficio e implica un movimiento financiero de la cuenta

caja o banco, por ejemplo los pagos a proveedores que son gastos.

Con el presente trabajo se aspira contribuir a la organizacién y colaborar
con una proyeccion financiera que permita la realizacion exitosa del

Congreso Médico Cientifico de Reumatologia para el periodo 2019.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
FUNDAMENTACION TEORICA

Antecedentes historicos

El balance de situacion y estados de resultados se han exigido durante
afos, pero el estado de flujo de efectivo se ha requerido formalmente en
los Estados Unidos desde el 1988. Sin embargo el estado de flujos de

efectivo de una u otra forma, tiene una larga historia en dicho pais.

El Consejo de Principios de Contabilidad de los Estados Unidos, en octubre
de 1961, establecio la presentacion del Estado de Cambio en la Situacion
Financiera, proporcionando informacion de los activos y pasivos circulantes
de una organizacién. Existiendo problemas en la comparaciéon y
desigualdad en los modelos de presentacion, se llega a la reforma y se

formula una nueva presentacion.

La Junta de Normas Internacionales de Contabilidad Financiera publica la
declaraciéon N° 95, regulando la presentacion del Estado de Flujos de
Efectivo, en reemplazo del Estado de Cambios en la Situacién Financiera.
En el afio 1991 se publica que el Estado de Flujo de Efectivo debe
presentarse en forma optativa, y que a partir del afio 1992 bebera ser

obligatoria.

En la actualidad, la Norma Internacional de Contabilidad NIC 7 referente al
Estado de Flujo de Efectivo, expresa que toda empresa debera elaborar
dicho estado financiero de acuerdo a los requerimientos de esta Norma, y
presentard como parte integrante de sus estados financieros, para cada

periodo en que sea obligatoria la presentacion.



Considerando que el Estado de Flujo de Efectivo es una herramienta
imprescindible para conocer los ingresos y egresos de una empresa, para
“‘Argencorp” S.A. es imperante contar con dicho estado financiero bien
estructurado para poder realizar un flujo de caja proyectado del Congreso
Médico Cientifico de Reumatologia a efectuarse en el 2019 y obtener la

viabilidad de su ejecucion.

Antecedentes referenciales

Contabilidad

Aunque aparentemente la Contabilidad es un campo altamente técnico, que
sé6lo lo pueden entender las personas versadas en el tema, todo el mundo,
a diario practica la Contabilidad, y, al estar relacionado el problema de
estudio con esta area, a continuacion se revisaran conceptos de
Contabilidad:

Segun (Diaz, Contabilidad General, 2006) La Contabilidad puede definirse
como el conjunto de informacion que permite identificar, clasificar, registrar,
resumir, analizar, y evaluar, en términos monetarios, las operaciones y

transacciones de una forma cuantitativa y tener una empresa informada.

La Contabilidad es un proceso que elabora informacién de las empresas de
comercio, produccién y de servicios (Martinez & Fierro Celis, Contabilidad
General con enfoque NIIF para las pymes, 2015)

La Contabilidad es una ciencia econOmica que estudia la situacion y
movimiento del patrimonio de las empresas, comunicando la informacion
sobre el mismo a todas las personas y entidades (Ventura & Delgado
Gonzalez, 2010)

La opinion de la autora de este trabajo indica que el concepto que mas se
adapta a esta investigacion es de (Martinez & Fierro Celis), por ser una

empresa de servicios donde se define que la Contabilidad es un proceso



de donde se obtiene informacién para las empresas en sus distintas

actividades.
Importancia de la Contabilidad

No puede pasarse por alto la importancia que en el desenvolvimiento de
toda empresa tiene la Contabilidad, por tanto es necesario revisar opiniones

de autores que hablan sobre la importancia de la Contabilidad:

“Esta conferencia versa sobre el poder y la importancia de la Contabilidad
a través del tiempo. En el pasado, como veremos, la Contabilidad cumplio
una importante funcion de rendicion de cuentas”. (Wyman, Vol. 19, N°.62 (
Enero-Marzo 1990), )

“La importancia de la Contabilidad general como un sistema de control y de
informacion de todas las operaciones econdmicas relacionadas a las

actividades industriales y mercantiles”. (Manuel, 1973 pag. 18)

La Contabilidad es de gran importancia porque todas las empresas tienen
la necesidad de llevar en sus negociaciones econdémicas financieras. Asi
obtendrd mayor productividad y aprovechamiento de sus recursos

financieros y patrimonio. (Slideshare, 2013).

La opinién de (Manuel, 1973) es el que mas se adapta a la investigacion en
la indica que la Contabilidad es muy importante en una institucion porque
es la que provee informacion y control sobre las actividades econdémicas de

las empresas, sean éstas industriales o comerciales.
Clasificacion de la Contabilidad

Es importante conocer la clasificacién de los tipos de Contabilidad que
existen, para poder conocer cual es la Contabilidad que debe llevar la

empresa estudiada:

Para el autor (Maria & Fierro Celis, 2015) su clasificacion es:



Contabilidad financiera, Contabilidad fiscal, Contabilidad gerencial,
Contabilidad cientifica, Contabilidad ambiental, Contabilidad publica,
Contabilidad de servicios, Contabilidad comercial, Contabilidad de costos,

Contabilidad social.

Para (Diaz, Contabilidad General, 2006), La Contabilidad por su origen
puede ser privada o particular, Oficial o gubernamental; segun la clase
Comercial, Industrial o de costos, Servicios, Agropecuaria.

Segun (Martinez, Contabilidad general, 2011) Contabilidad financiera;

fiscal; Gerencial; Cientifica; Ambiental.

Para el presente trabajo, la empresa motivo de estudio debe aplicar la
clasificacién dada por (Maria & Fierro Celis, 2015) donde se indica que la
contabilidad puede ser: financiera, fiscal, gerencial, cientifica, ambiental,
publica, de servicios, comercial, de costos y social. Tomando en
consideracion que “Argencorp” S.A. es una empresa de servicios, la

Contabilidad que debe utilizar es la Contabilidad de Servicios.
Contabilidad de servicios

Las empresas del sector de servicios al igual que las empresas comerciales
e industriales, si desean alcanzar el éxito en los negocios, actuando en un
mercado globalizado competitivo, precisan acceder a informacion relevante
relacionada con la determinacién de los costos unitarios y fijacion del valor
de venta de los servicios que se ofrecen, por lo que es necesario para esta
investigacion conocer con mayor detalle en qué consiste la Contabilidad de
Servicios, que es la que lleva la entidad donde se ubica el tema a analizar:

La Contabilidad de servicios provee bienes intangibles que pueden
satisfacer distintas necesidades tales como servicios profesionales,
asesorias, consultorias, entre otros (Granados, Latorre , & Ramirez,
Contabilidad Gerencial, 1978).

El comité de la American Accounting Asssociation, la define asi: “[...] es la

aplicaciébn de técnicas y conceptos apropiados para procesar datos
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econdmicos, historicos como previstos, de una entidad, con el fin de asistir

a la direccion de la empresa.” (Goémez Chifas, 2002, )

Para la presente investigacion se tomara la definicién de la “American
Accounting Asssociation” ya que la empresa “Argencorp” S.A., por su
actividad debe aplicar una Contabilidad de Servicios que es la que utiliza
técnicas para el procesamiento de la informacion econémica de una entidad
en forma cronoldgica, para brindar informacion a los directivos de la

entidad.
Cuenta

Para toda empresa 0 negocio, una cuenta es el elemento basico y
fundamental en cualquier Contabilidad, constituyéndose en el principal
registro en donde se anotan los aumentos y disminuciones que pueden
sufrir algan valor, por tal motivo es necesario consultar conceptualizaciones

de varios autores respecto de lo que es una cuenta:

“Cuenta Instrumento que permite registrar los aumentos y/o disminuciones
del activo, pasivo y capital que experimenta la entidad”. (Lopez, 2010, pag.
280)

Cuenta es el nombre asignado a un cédigo en especial, también se le
denomina ente contable que recibe informacion de acuerdo a la naturaleza

de la transaccion (Martinez, Contabilidad general, 2011).

Cuenta es un formato con nombre o denominacion objetiva usado en
Contabilidad para registrar, clasificar y resumir en forma ordenada los

incrementos y disminuciones de naturaleza similar (Sanchez, 2008)

Para esta investigacion el concepto de (Sanchez, 2008) quien indica que
cuenta es un formato establecido y usado por las empresas para de una

forma ordenada se registren los movimientos de igual o similar naturaleza.

Clasificacion de las cuentas
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Desde que el hombre comenzé a vivir en sociedad conformando las
primeras comunidades y teniendo una mejor organizacion, requirieron de
un control para poder brindar una correcta distribucién o aprovechamiento,
por medio de las diferentes cuentas contables, las mismas que han sido
clasificadas y que a continuacion se revisaran atendiendo el criterio de

varios autores:

La Contabilidad se compone de seis grupos de acuerdo al tipo de
operaciones que registran. Activos: representan todos los bienes y
derechos que posee la empresa, tangibles como dinero, propiedades, etc.
O intangibles propiedad intelectual, marca, etc.; Pasivos: obligaciones que
tiene la empresa frente a terceros como proveedores; Patrimonio: la suma
de aportaciones de los propietarios por su actividad econémica; Costos:
desembolso de dinero por la adquisicion de activos que generan beneficios;

Gastos: partidas que disminuyen el beneficio de la empresa (Nubox, 2018).

Las Cuentas se clasifican en Reales y Nominales, Reales Activo Pasivo y
Capital, representan lo que tiene la empresa en un momento dado, y
Cuentas Nominales estas Cuentas durante todo el ejercicio econémico
duran abiertas se registran los ingresos, los costos gastos, perdidas y se
las conoce como cuenta de resultados (José, 2005).

Las cuentas se clasifican en Nominales o de Resultado, sirven para
elaborar el estado de resultados y de ganancias o pérdidas o el estado de
ingresos y egresos o gastos y costos; y las Cuentas Reales o de Balance,
gue son aquellas que nos indican la situacion financiera de la empresa,
forman parte de la ecuacion Patrimonial Activos, Pasivos y Capital.

(Granados, Latorre, & Ramirez, Contabilidad Gerencial, pag. 43).

Tomando en consideracion que el tema estudiado trata sobre un flujo de
Caja proyectado, se acoge la clasificacion de acuerdo a los autores
Granados, Latorre & Ramirez, ya que para nuestra elaboracion de flujo

necesitamos informacion de cuentas de ingresos, egresos o0 gastos Yy
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costos, es decir la situacion financiera de la empresa poder medir y realizar

las proyecciones necesarias.
Activo

Toda empresa necesita conocer la situacion efectiva, todos los elementos
del activo son susceptibles de atraer dinero a la institucion en el futuro,
incluye todas aquellas cuentas que reflejan los valores de los que dispone
la entidad. Al tratarse el tema sobre un flujo de caja, y al éste pertenecer al
grupo del Activo, a continuacion se revisara en qué consiste este grupo de

cuentas:

Los activos son el conjunto de derechos como efectivo, cartera, inventarios
y bienes tangibles los mismo que se pueden tocar e intangibles que no lo
vemos como el crédito mercantil, la patente, la formula, la inversion (Lopez,
Principios de Contabilidad, 2010).

Activo es un recurso controlado por la empresa como resultado de sucesos
pasados y del cual se espera obtener en el futuro beneficios econémicos
(Moncayo, 2016)

Activo son los bienes propiedad de la empresa y todos aquello recursos
controlados por ésta que le van a generar beneficios futuros. (Herrera,
Modulo de contabilidad general y tesoreria, 2009)

Para este trabajo de investigacion se escogera lo manifestado por (Herrera,
Modulo de contabilidad general y tesoreria, 2009) para quienes los activos
son los bienes propiedad de la empresa los mismo que van producir

beneficios en el futuro.
Activo circulante

El activo circulante o activo corriente son bienes y derechos liquidos de una
empresa, es decir, es el dinero que una empresa tiene mas o menos
disponible para usar en cualquier momento; este tipo de activo es

importante revisar, ya que integra al tema motivo de estudio:
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El activo circulante para (Lopez, Principios de contabilidad, 2010) lo

conforman:

El activo disponible (efectivo y equivalente): Caja, Fondo de caja; Bancos,

Instrumentos financieros

Realizable: Clientes, Documentos por cobrar, Deudores, Funcionarios y
empleados, IVA acreditable, IVA pendiente de acreditar, Anticipo de
impuestos, Inventarios, Mercaderias en transito, Anticipo a proveedores,
Papeleria y Utiles, Propaganda y publicidad, Muestra y literatura médica,
Prima de seguro y fianzas, Rentas pagadas por anticipado, intereses
pagados por anticipado.; y Otros Segun (Lopez, Principios de contabilidad,
2010)

De conformidad con la NIF A-5, y atendiendo a su naturaleza, los activos

de una entidad pueden ser de diferentes tipos:

Efectivo equivalente de efectivo, Derechos a recibir efectivo o equivalente
de efectivo o derechos a recibir bienes o servicios, Bienes disponibles para
la venta o para la venta o para su transformacion y posterior venta, Bienes
destinados al uso o para su construccion y posterior uso, Bienes que
representan una participacion en el capital contable o patrimonio contable,

Otros activos”. (Lopez, Principios de contabilidad, 2010)

El activo Circulante, este grupo esta formado por todos los bienes y
derechos con los que la empresa lleva a cabo sus operaciones principales

que tienen como caracteristica dinero en efectivo (Macedo, 2007).

Para esta investigacion se toma la informacion de (Fernandez, Escamilla
Lopez, & diaz, Nueva Contabilidad General) quienes indican que el activo
circulante son los activos que pueden convertirse en efectivo en plazos

cortos y a su vez se clasifica en disponible, exigible y realizable.

Caja
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En el ambito contable Caja se aplica para referirse a la parte de la cuenta
donde se registran las entradas de dinero en efectivo o por cheques o en
valores representativos, y los egresos también de dinero efectivo o de
cheques, la finalidad es ordenar las entradas y salidas de dinero y que la
empresa esté en conocimiento con lo que cuenta. Para esta investigacion
se necesita conocer el comportamiento que la cuenta Caja ha tenido para
armar el flujo, por lo que es necesario conocer de parte de varios autores,

en gué consiste esta cuenta:

Esta cuenta registra los aumentos y las diminuciones del dinero en efectivo
propiedad de la entidad, que esta representado por la moneda del curso
legal o sus equivalentes, tales como giros bancarios, postales o telégrafos,
o la moneda extranjera y los metales preciosos (Martinez, Contabilidad
general, 2011).

La cuenta caja pertenece al activo corriente y es dinero representado por
las monedas, los billetes y los cheques a la vista, en moneda nacional y
extranjera, que posee la empresa en un momento determinado y que es de
disponibilidad inmediata (Sanchez P. Z., 2008).

Caja dinero en efectivo o en cheques al cobro inmediato que dispone la
entidad para sus actividades comerciales (Herrera, Médulo de contabilidad

general y tesoreria, 2009).

Para esta investigacion se aplica la siguiente conceptualizacion que va de
acuerdo con la investigacion presente, donde se manifiesta que la cuenta
Caja pertenece al Activo Corriente; y, especificamente al Activo Disponible,
en el cual se registra el dinero efectivo y los cheques a la vista, en moneda
nacional y extranjera. (Sanchez P. Z., 2008)

Bancos

Dentro de los activos circulantes como las primeras partidas se encuentran
el efectivo en Caja y Bancos como las partidas mas liquidas estas

comprenden la existencia en poder de la entidad de la moneda de curso
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legal, moneda extranjera, cheques, giros bancarios y postales a la vista,
depositos de entidades bancarias y colocaciones efectuadas en
instituciones financieras. Siendo Bancos parte integrante de las cuentas
que intervienen en un flujo proyectado, se necesita conocer en qué consiste

dicha cuenta:

La cuenta bancos registra los aumentos y disminuciones que experimenta
el efectivo propiedad de la entidad, depositado en cuentas de instituciones
del sistema financiero (banco) (Lopez, Principios de contabilidad, 2010,
pag. 130).

La Cuenta Bancos, son los dineros depositados en las instituciones
financieras representados en moneda nacional o extranjera mediante la
utilizacion de un contrato de apertura de cuenta corriente (Martinez,
Contabilidad General, 2011, pag. 149).

Es una cuenta del activo corriente que registra el valor de los depdsitos
constituidos por el ente econémico en moneda nacional y extranjera en
bancos del pais o del exterior. Ademas, controla el movimiento de valores
monetarios que se depositan y se retiran de instituciones bancarias
(Sanchez C. P., 2008).

Para la presente investigacion se escoge la definicion de (Lopez, Principios
de contabilidad, 2010) en la que se indica que la entidad deposita en
cuentas los cheques y valores, en este caso en particular al realizar las

captaciones de los participantes al evento lo realizan a través de depositos.
Cuentas por cobrar

Para efecto de la presente investigacion hace referencia a las Cuentas por

Pagar, para lo cual se debe observar algunos conceptos:

Cuenta real del activo circulante, representa el monto total que adeudan los
clientes a la empresa, con motivo de las ventas o servicios que el mismo

presta, representadas por facturas o notas de débitos (Hernandez, 2005).
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Las cuentas por cobrar es un rubro compuesto por los derechos que tiene
una entidad por las operaciones que realiza por diferentes conceptos
(Nuga, 2017).

Para la presente investigacion se asume la opinion de (Hernandez, 2005),
que referencia a que el rubro de Cuentas por Cobrar corresponde a los
valores que los clientes deben cancelar a la empresa por los servicios que
se brindan; en este caso en particular los valores que deben pagar los
asistentes al evento de medico cientifico de Reumatologia que organiza la

empresa “Argencorp” S.A.
Flujo de efectivo

En todas las empresas, la generacion de efectivo es de suma importancia,
porque permite ejecutar continuamente sus operaciones, cubrir
obligaciones y realizar inversiones para el crecimiento de la empresa; por
lo que conocer cual es el comportamiento que refleja dicho efectivo reviste
mucha importancia; por tal motivo a continuacion se revisara qué es un flujo

de efectivo:

El flujo de efectivo es un estado financiero que muestra el efectivo generado
y utilizado en las actividades de operacion, inversion y financiacion
(Caballero, 2013).

El flujo de caja recibe diversos nombres: flujo de efectivo, “cash Flow”,
presupuesto de caja, planeacion y control del efectivo, etc. En resumen se
puede decir que dicho estado financiero resume las entradas y salidas de
efectivo que se estima ocurrirdn en un periodo préximo, comparandolas y
asimilandolas al saldo inicial al principio del afio. (Schlageter & Fernandez
Alonso, 2005).

El flujo de caja o neto de efectivo es el resultado de un instrumento que
resume las entradas y salidas de un proyecto de inversion o empresa en

un determinado periodo de tiempo y tiene como objeto ser la base del

17



calculo de los indicadores de rentabilidad econémica (Fonseca & Sanchez
Soler, 2002).

La opinion de los autores Fonseca & Sanchez Soler es la méas acertada
para esta investigacién, donde se conceptualiza al Flujo de Caja como el
estado financiero donde se establecen las entradas y salidas de dinero en
un determinado periodo de tiempo, para lograr estimar y proyectar los
futuros eventos, lograr captar mayores niumero de participantes al evento
de Reumatologia, y cumplir con los estandares de venta, para de esta

forma obtener mejores rendimientos econémicos.
Flujo de caja proyectado

Como se ha revisado anteriormente, el flujo de efectivo es un estado
financiero que registra cronolégicamente el movimiento del efectivo de la
empresa y como el tema tratado es la elaboracion de un flujo de caja

proyectado, a continuacion se revisara en qué consiste éste:

El flujo de caja proyectado es uno de los elementos mas importantes de la
sustentacion de un proyecto, ya que la evaluacion del negocio se efectuara
sobre los resultados que en este estado financiero se determinen (Wilson
& Pezo Paredes, 2005).

El flujo de caja proyectado permite evaluar la capacidad de generar efectivo
o de cumplir obligaciones. Este estado financiero es de suma importancia
para el analista que debe decidir si otorga 0 no un crédito a una empresa
(Nokasone, 2005).

El flujo de caja proyectado o Presupuesto de Efectivo es un estado
financiero o relacién que refleja el plan de ingresos, egresos y saldo de
efectivo proyectado en un periodo, que permite evaluar el desempefio de
una entidad (Catro, 2016).

La opinion del autor (Nokasone, 2005) es para esta investigacion la mejor

se ajusta al tema estudiado, ya que permite evaluar la capacidad de analisis
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y decision de cumplir o no con sus obligaciones y que ayudara a la empresa

proyectar para los siguientes eventos.
Cuentas por pagar

Para la presente investigacion se necesita utilizar algunos conceptos de

Cuentas por Pagar que forman parte del flujo proyectado:

Cuentas por pagar por lo general, todas la compras que realiza una
empresa a crédito, al efectuarse la compra, el negocio adquiere la
responsabilidad de pagar, la cual debe pagarse en alguna fecha futura
(Cantd & Andrade de Guajardo, 2008).

En esta categoria de activos financieros denominada cuentas por cobrar o
cuentas por pagar, se incluyen los créditos comerciales o anticipos
directamente a los agentes econdmicos, distintos de los préstamos para

financiar créditos comerciales (Caro, 2006).

Para la presente investigacion se escogera el concepto de (Caro, 2006) que
menciona que en todo negocio o proyecto se necesita solicitar créditos
comerciales, en algunos casos no se cuenta con los recursos necesarios,
y se debe solicitar determinados créditos y de esta forma resolver diversas
situaciones y lograr realizar proyecciones alcanzables en nuestros eventos,

lo que se conoce como Cuentas por Pagar.
Presupuesto

Para todo negocio y esta investigacion no sera la excepcidén conocer en qué

consiste un presupuesto:

El presupuesto es la estimacion programada, de manera sistematica, de
las condiciones de operacion y de los resultados a obtener en un periodo
determinado, es una expresion cuantitativa de lo que se propone alcanzar

la administracion de la empresa (Ruiz, 1995)
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Presupuesto es la prevision del conjunto de ingresos y gastos de una
administracion empresarial para un periodo determinado (Prieto, Robledo
De Dios, & Martinez del Fresno, 2005).

Para esta investigacion se escogera el concepto de (Prieto y Martinez,
2005) en donde mencionan que presupuesto es un conjunto de ingresos y
gastos en donde se necesita proyectar la parte econémica, en este caso en
particular para el evento de Reumatologia de la empresa “Argencorp” S.A.
es necesario conocer cuales serian los ingresos a percibir y los gastos a

realizar, para de esta forma tener una idea de los resultados esperados.
Estructura del flujo de caja

Tomando en cuenta que la propuesta de esta investigacion es un flujo de

caja, a continuacion se revisara la estructura planteada por varios autores:

Cuadro 1: Estructura de flujo de caja - Proyectado
ESTRUCTURA DEL FLUJO DE CAJA
PROYECTO

Mas Ingresos afectos a Impuestos

Menos | Egresos afectos a Impuestos

Menos | Gastos no desembolsables

Igual Utilidades antes de Impuestos (EBIT)

Menos | Impuestos

Igual Utilidades después de Impuestos

Mas Ajustes por Gastos no
desembolsables

Menos | Egresos no afectos a Impuestos

Mas Ingresos no afectos a Impuestos

Igual Flujo de caja

Fuente: es.slideshare.net
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Cuadro 2: Estructura del Flujo de Caja - Inversionistas

ESTRUCTURA DEL FLUJO DE CAJA

INVERSIONISTAS

Mas

Ingresos afectos a Impuestos

Menos

Egresos afectos a Impuestos

Menos

Gastos no desembolsables

Menos

Intereses del Préstamo

Igual

Utilidades antes de Impuestos (EBIT)

Menos

Impuestos

Igual

Utilidades después de Impuestos

Mas
Menos
Mas
Mas
Menos
Igual

Ajustes por Gastos no desembolsables
Egresos no afectos a Impuestos
Ingresos no afectos a Impuestos
Préstamo

Amortizacion de la deuda

Flujo de caja

Fuente: es.slideshare.net

Para esta investigacion se tomaran como referencia los modelos antes

revisados, que servirAn como guia para la elaboracién de propuesta a

plantear.

FUNDAMENTACION LEGAL

Constitucion de la Republica; seccion octava; Trabajo y seguridad social.

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho

econémico, fuente de realizacion personal y base de la economia. El

estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su

dignidad, una vida decorosa, remuneraciones justas y el desempefio de un

trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.

Art. 276.- El régimen de desarrollo tendra los siguientes objetivos:

1. Mejorar la calidad y esperanza de vida, y aumentar las capacidades

y potencialidades de la poblacion en el marco de los principios y

derechos que establece la Constitucion.
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2. Constituir un sistema econdémico, justo, democratico, solidario y
sostenible basado en la distribucion igualitaria de los beneficios del
desarrollo, de los medios de produccion y en la generacién de
trabajo digno y estable.

3. Fomentar la participacion y el control social, con reconocimiento de
las diversas identidades y promociébn de su representacion
equitativa, en todas las fases de la gestion del poder publico.

4. Recuperar y conservar la naturaleza y mantener un ambiente sano
y sustentable que garantice a las personas y colectividades el
acceso equitativo, permanente y de calidad al agua, aire y suelo, y a
los beneficios de los recursos del subsuelo y del patrimonio natural.

5. Garantizar la soberania nacional, promueve la integracion
latinoamericana e impulsar una insercion estratégica en el contexto
internacional, que contribuya a la paz y a un sistema democratico y
un equitativo mundial.

6. Promover un ordenamiento territorial equilibrado y equitativo que
articule las actividades socioculturales, administrativas, econémicas
y de gestion, y que coadyuve a la unidad del Estado.

7. Proteger y promover la diversidad cultural y respetar sus espacios
de reproduccion e intercambio; recuperar, preservar y acrecentar la

memoria social y el patrimonio cultural.

Art.319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la
produccion en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas,
empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares, domesticas,

autbnomas y mixtas.

El Estado promovera lasa formas de produccion que aseguren el buen
vivir de la poblacién y desincentivara aquellas que atenten contra sus
derecho o los de la naturaleza; alentara la produccion que satisfaga la
demanda interna y garantice una activa participacién del Ecuador en el

contexto internacional.
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Art. 329.- Las jovenes y los jovenes tendran derecho de ser sujetos
activos en la produccion, asi como en las labores de auto sustento,
cuidado familiar e iniciativas comunitarias. Se impulsaran condiciones

y oportunidades con este fin.

Para el cumplimiento del derecho al trabajo de las comunidades,
pueblos y nacionalidades, el Estado adoptara medidas especificas a fin
de eliminar discriminaciones que los afecten, reconocera y apoyara sus
formas de organizacion del trabajo, y garantizara el acceso al empleo

en igualdad de condiciones.

Se reconocerd y protegera el trabajo autbnomo y por cuenta propia
realizado en espacios publicos permitidos por la ley y otras y otras
regulaciones. Se prohibe toda forma de confiscacidén de sus productos,

materiales o herramientas de trabajo.

Los procesos de seleccion, contratacion y promocién laboral se basaran
en requisitos de habilidades, destrezas, formacion, méritos y
capacidades. Se prohibe el uso de criterios e instrumentos
discriminatorios que afecten la privacidad, la dignidad e integridad de

las personas.

El Estado impulsara la formacion y capacitacion para mejorar el acceso
y calidad del empleo y las iniciativas de trabajo autobnomo. El Estado
velara por el respeto velara por el respeto a los derechos laborales de
las trabajadoras y trabajadores ecuatorianos en el exterior, y promovera
convenios y acuerdos con otros paises para la regularizacion de tales

trabajadores.

Art. 333.- Se reconoce como labor productiva el trabajo no remunerado

de auto sustento y cuidado humano que se realiza en los hogares.

El Estado promovera un régimen laboral que funciones en armonia con
las necesidades del cuidado humano, que facilite servicios,

infraestructura y horarios de trabajo adecuados; de manera especial,
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proveera servicios de cuidado infantil, de atencion a las personas con
discapacidad y otros necesarios para que las personas trabajadoras
puedan desempefiar sus actividades laborales; e impulsara la
corresponsabilidad y reciprocidad de hombres y mujeres en el trabajo
doméstico y en las obligaciones familiares.

La proteccion de la seguridad social se extendera de manera progresiva
a las personas que tengan a su cargo el trabajo familiar no remunerado

en el hogar, conforme a las condiciones generales del sistemay la ley.

Plan nacional de desarrollo toda una vida 2017-2021

Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el

crecimiento econdmico sostenible de manera redistributiva y solidaria.

La generacion de trabajo y empleo es una preocupacion permanente en
los didlogos. En ellos se propone la dinamizacion del mercado laboral
a través de tipologias de contratos para sectores que tienen una
demanda y dindmica especifica. Asimismo, se proponen incentivos
para la producciéon que van desde el criterio para la generacién de
nuestros emprendimientos; el posicionamiento de sectores como
gastronémico y el turistico-con en especial énfasis en la certificacion de
pequefios actores comunitarios-; hasta la promocién de mecanismos de

comercializacion a escala nacional e internacional.

Sobre la contratacion de bienes y servicios, hubo recurrentes
propuestas para que esta sea desarrollada de manera mas inclusiva; es
decir, favoreciendo la produccién nacional, la mano de obra local, la
produccion de la zona, con especial énfasis en los sectores sociales

mas vulnerables de la sociedad y la economia.

Asimismo, se ha detectado la importancia de fortalecer la asociatividad
y los circuitos de cooperatividad, el comercio ético y justo, y la
priorizacion de la Economia Popular y Solidaria.
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La ciudadania destaca que para lograr los objetivos de incrementar la
productividad, agregar valor, innovar y ser mas competitivo, se requiere
investigacion e innovacion para la produccion, transferencia
tecnoldgica; vinculacion del sector educativo y académica con los
procesos de desarrollo; pertinencia productiva y laboral de la oferta
académica, junto con la profesionalizacion de la poblacién; mecanismos
de proteccion de propiedad intelectual y de la inversion en
mecanizacion, industrializacion e infraestructura productiva. Estas
acciones van de la mano con la reactivacion de la industria de la

industria nacional y de un potencial marco de alianzas publico-privadas.

El resumen, en las mesas de dialogo se propone la promocion y
ampliacion de mecanismos y acuerdos comerciales bilaterales y
multilaterales, bajo criterios de negociaciones equilibradas,

complementacion economica y reduccion de asimetrias comerciales.
Politicas

5.1 Generar trabajo y empleo dignos fomentando el aprovechamiento

de las infraestructuras construidas y las capacidades instaladas.

5.2 Promover la productividad y calidad de los productos nacionales,
como también la disponibilidad de servicios conexos y otros insumos,
para generar valor agregado y procesos de industrializacion en los
sectores productivos con enfoque a satisfacer la demanda nacional y de

exportacion.

5.3 Fomentar el desarrollo industrial nacional mejorando los
encadenamientos productivos con participacion de todos los actores de

la economia.

5.4 Incrementar la productividad y generacion de valor agregado
creando incentivos diferenciados al sector productivo, para satisfacer la
demanda interna, y diversificar la oferta exportable de manera

estratégica.
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5.5 Diversificar la produccién nacional con pertenencia territorial,
aprovechando las ventajas competitivas, comparativas y las
oportunidades identificadas en el mercado interno y externo, para lograr

un crecimiento econdmico sostenible y sustentable.

5.6 Promover la investigacion, la formacion, la capacitacion, el
desarrollo y la transferencia tecnologica, la innovacion y el
comportamiento, la proteccion de la propiedad intelectual, para impulsar
el cambio de la matriz productiva mediante la vinculacion entre el sector

publico, productivo y las universidades.

5.7 Garantizar el suministro energético con calidad, oportunidad,
continuidad y seguridad, con una matriz energética diversificada,
eficiente, sostenible y soberana como eje de la transformacion

productiva social.

5.8 Fomentar la produccion nacional con responsabilidad social y
ambiental, potenciando el manejo eficiente de los recursos naturales y
el uso de tecnologias duraderas y ambientales limpias, para garantizar

el abastecimiento de bienes y servicios de calidad.

5.9 Fortalecer y fomentar la asociatividad, los circuitos alternativos de
comercializacion, las cadenas productivas, negocios inclusivos y el
comercio justo, priorizando la Economia Popular y Solidaria, para
consolidar de manera redistributiva y solidaria la estructura productiva

del pais.

5.10 Fortalecer e incrementar la eficiencia de las empresas publicas
para la provision de bienes y servicios de calidad, el aprovechamiento
responsable de los recursos naturales, la dinamizacién de la economia,
e la intervencion estratégica en mercados, maximizando su rentabilidad

economia y social.

NIC 7: Estado de flujos de efectivo
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La informacion sobre los flujos de efectivo de una empresa es (til para los
usuarios de los estados financieros porque provee de una base para
evaluar la capacidad de la empresa para generar efectivo y equivalentes
de efectivo, asi como para evaluar las necesidades de la empresa de

utilizar esos flujos de efectivo.

Debe ser presentado conjuntamente con el balance y estado de resultados,

para cada periodo requerido.

Los conceptos utilizados en la preparacion de un flujo de efectivo son los

siguientes:
Efectivo: comprende dinero en efectivo y depdsitos a la vista.

Equivalentes de efectivo: son inversiones de corto plazo altamente liquidas,
gue son facilmente convertibles en cantidades conocidas de efectivo y que

no estan sujetas a riesgos significativos de cambios en su valor.

Actividades de operacion: son las principales actividades productoras de
ingreso para la empresa y otras actividades que no son de inversion o

financiamiento.

Actividades de Inversion: son las adquisiciones y enajenaciones de activos
de largo plazo y otras Inversiones no incluidas entre los equivalentes de

efectivo.

Actividades de financiamiento: son las actividades que producen cambios
en el tamafio y composicion del patrimonio y del endeudamiento de la

empresa.

También para presentar los flujos de efectivo por actividades de operacion

tiene método directo o indirecto.

VARIABLES DE INVESTIGACION

Variable independiente: Ingresos y egresos
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Ingresos

Los ingresos representan la capacidad de generacion interna de recursos
y son una fuente natural para la compafiia. (Vasquez, Guzman Velasquez,
& Romero Cifuentes , 2005).

Se considera que los ingresos representan todas las llegadas de dinero que
la empresa genera y estos producen un incremento en el patrimonio, los
gue forman parte vital a considerar en el flujo de efectivo que se necesita
obtener para conocer con cuanto dinero se cuenta para la organizacion del

evento Congreso Médico Cientifico de Reumatologia en esta investigacion.
Egresos

Los Egresos incluyen tanto los gastos como las pérdidas que surgen en las

actividades ordenarias de la entidad (Loaiza, 2011)

Es necesario conocer los gastos como parte fundamental en la confeccion
de la planificacion del evento Congreso Médico Cientifico de Reumatologia,
los mismos que representaran la inversion que la empresa debe realizar

para llevar a cabo con éxito dicho congreso.

Variable dependiente: Viabilidad financiera

Es la capacidad de una organizacion de obtener fondos necesarios para
satisfacer sus requisitos funcionales a corto, mediano y largo plazo. Es
decir, la empresa debe tener capacidad para crear, proporcionar y entregar

productos, servicios o programas utiles. (Alhaba, 2004).

Tomando en consideracién que para que una empresa organizada pueda
contar con estabilidad financiera, es importante mantener flujos
proyectados que le permitan contar con una viabilidad financiera efectiva,
en base al control de los ingresos y egresos estrictamente necesarios que

le permitan alcanzar sus metas.
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DEFINICIONES CONCEPTUALES

Efectivo

Recurso generado por las operaciones, tiene liquidez inmediata y por lo

tanto insinta capacidades de crecimiento (Castafio, 2003).
Empresa

Organo principal para el funcionamiento del sistema econdmico, que

evoluciona con el avance de los acontecimientos historicos (Estallo, 2007).
Liquidez

Es la capacidad que tiene una institucién para poder invertir y atender las

necesidades crediticias en un determinado momento (Bello, 2007).
Finanzas.

Es el conjunto de actividades relacionadas con la obtencion y uso eficiente

del dinero y sus equivalentes (Nakasone, 2005).
Estados financieros

Los estados financieros, conocidos como estados contable, son
documentos que debe preparar la empresa al terminar el ejercicio contable,
con el fin de conocer la situacion financiera de la empresa en un periodo o

fecha determinada (Fuentes, 2017).
Anélisis contable

Razonamiento que se fundamenta en métodos, procedimientos y normas

indicadas por los principios contables (Mg., 2009).

Disponibilidad
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Por este concepto se debe entender la mayor o menor facilidad que se tiene

para convertir en efectivo el valor de un bien determinado (Rubi, 2003).
Riesgos financieros

Muchos riesgos financieros potenciales deben haberse evidenciado al

desarrollar sus estimados de ingresos y costos (Kaplan, 2006).
Cliente

Un cliente es una parte que ha contratado con la entidad para obtener
bienes o servicios que son resultado de actividades ordinarias a cambio de

una contraprestacion (Varon, 2014).
Ventas o ingresos, netos

Venta es una funcién de especificamente estratégico, generadora de valor
claramente diferenciado y valorado, por cada uno de los clientes. Las
ventas que una vez efectuadas se transforman en ingresos son los que le

permiten a la empresa obtener una economia positiva (Ruano, 2001).
Costos y gastos

Costos son las salidas de mercaderias, que fueron compradas con el
propésito de venderse. Los costos estan compuestos por ventas,

promociones, mermas y fugas.

Gastos son todos los pagos que tiene que llevar a cabo una persona o una

empresa para poder operar (D., 2002)
Servicios

Los servicios surgen en el sistema economico, satisfacen necesidades de
los clientes, y los realizan las personas naturales o empresas. (Nebreda,
1998).

Acumulacién de capital
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Proceso por medio del cual parte del ingreso de una empresa se invierte
en bienes de capital. (Rubi, 2003).

Administrar

Realizar actos mediante los cuales se orienta el aprovechamiento de los
recursos materiales, humanos del tiempo, financieros y técnicos de una

organizacién. (Rubi, 2003)
Ajuste

Asiento contable que se formula para modificar el saldo de dos o mas
cuentas que por alguna circunstancia no reflejan la realidad en un momento
determinado. (Rubi, 2003)

Andlisis de riesgo

Calculo de la probabilidad de que los rendimientos reales futuros estén por
debajo de los rendimientos esperados, esta probabilidad se mide por la
desviacion estandar o por el coeficiente de la variacion de los rendimientos
esperados. (Rubi, 2003).

31



CAPITULO Il

METODOLOGIA

PRESENTACION DE LA EMPRESA

La empresa “Argencorp” S.A., de nombre comercial es Eventos Médicos
Siglo 21, fue constituida el dos de agosto de dos mil cuatro, de nacionalidad

Ecuatoriana, tipo anénima y situacién legal activa.

Esta empresa fue constituida por su primer duefio, el nueve de septiembre
del aflo dos mil cuatro y posteriormente pasé a su actual duefio, a partir del

ocho de diciembre del dos mil quince.
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La empresa en sus inicios tuvo objeto dedicarse a la importacion,
exportacion, compra, venta, comercializacion, elaboracion e intermediacion

de productos farmaceéuticos y afines, etc.

Actualmente, registra como direccioén legal la provincia del Guayas, canton
Guayaquil, ciudad Guayaquil, con direccion postal calle EI Oro numero

1000, en interseccién con Seis de Marzo y Ambato.

Luego de doce afios de trayectoria, la empresa “Argencorp” S.A. se
desenvuelve en el ambito de la organizacion de congresos médicos,
actividades cientificas, reuniones de trabajo empresariales, lanzamientos

de productos de la industria farmacéutica, etc.

Se encuentra conformada por un equipo de profesionales con amplia
experiencia en la rama médica, que se encarga de que todos los eventos

culminen con gran éxito.

Con el afan de promocionar su actividad econdémica principal, que es la
organizacién, promocion y/o gestion de eventos, en union de un grupo de
medicos especialistas, deciden realizar eventos educativos de tipo
cientifico y de esta manera poder llegar a mas médicos, estudiantes,
laboratorios de las distintas especialidades y en general al mercado

relacionado con la salud.

Frente a la realizacion del congreso médico cientifico de reumatologia,
“‘Argencorp” S.A. necesita un flujo de caja proyectado que le permita
conocer e ir monitoreando el desarrollo previo de los ingresos y gastos que
se deben efectuar para la realizacion exitosa del evento programado en
Junio del 2019.

Mision

La empresa “Argencorp” S.A., se dedica a la organizacion y ejecucion de
eventos Médicos, Convenciones, Congresos, Reuniones de trabajo,
empresariales, entre otros, brindando satisfaccion acorde a los intereses

de nuestros clientes.
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Visién

La empresa “Argencorp” S.A. busca liderar el mercado nacional de
empresas organizadoras de eventos, innovando nuestros servicios con el

proposito de satisfacer las exigencias de nuestros clientes.
Valores

“Argencorp” S.A. basa el desenvolvimiento de sus actividades en valores
como son la excelencia, el profesionalismo y entusiasmo que se dedica a
cada uno de los eventos. Cumpliendo cada uno de los objetivos propuestos
a fin de que cada actividad que realizada tenga el éxito deseado.

Esto da como resultado clientes satisfechos, asistentes con una buena
impresién de los eventos, organizadores con el nombre de la institucion en

alto.

Estructura organizativa

La empresa “Argencorp” S.A. registra actualmente la siguiente estructura

organizativa:
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Figura 1 Organigrama General de “Argencorp” S.A.

Junta de Accionistas

Presidente

Gerente General

Gerenete de | | Gerente de Gerente Gerente de
Tecnologia Marketing Financiero | Proyectosy
Operaciones
Asistente A _
Tecnico s%tgnte Contador Asistente
. Operativo
Marketing
Asistente
Asesores Contable
de Ventas

Elaborado por: Sanchez Delgado Fatima Mercedes

Plantilla de trabajadores

“Argencorp” S.A. en la actualidad registra los siguientes empleados:

Cuadro 3: Cantidad de trabajadores por departamento

Departamento Cantidad
Gerencia General 1
Tecnologia 3
Marketing 4
Financiero 3
Operativo 10
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TOTAL 21

Elaborado por: Sanchez Delgado Fatima Mercedes

Se resalta que los empleados operativos corresponden a personal que se

contrata en forma eventual, mientras se desarrolla cada congreso.

Principales clientes

Los principales clientes que se registran, corresponden por lo general a
Laboratorios farmacéuticos que contratan los servicios de “Argencorp” S.A.
para la realizacion de varios eventos, los mismos que se detallan a

continuacion:

Laboratorios Abbott
Laboratorios Acromax
Laboratorios Faes Pharma
Laboratorios Grupo Farma
Laboratorios Medicamenta

Laboratorios Merck Sharp & Dohme

-+ F F + ¥+ &

Laboratorios Pharmabrand

Proveedores

Los principales proveedores con los que se trabaja estan integrados por
empresas relacionados a surtir bienes y servicios relacionados con los

eventos que se efectlan, los cuales se detallan a continuacion:

Imprenta Sukatun: todo lo relacionado con afiches, plegable, etc.
Mauricio Palau: Banking

Angela Zavala : Sonido y amplificacion

Silvia Trujillo: Arreglos florales

Pedro Aragundi: Show para cena, modelos.

- F + & + ¥

Corporacion El Rosado: licores
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+ Hotel Sheraton
+ Tecno viajes.

+ Grupo Bellingham: Obsequios

Competidores

Los principales competidores que se dedican a la misma actividad de

“Argencorp” S.A. son:

+ InforSys Cia. Ltda.
+ Dyna Med Plus

+ Eventar

Principales productos

Los principales productos ofrecidos y contratados se componen de

organizacion integral de eventos o por la contratacion de ciertos servicios:

Organizacion de congresos médicos nacionales e internacionales
Coordinacion del evento, pre, durante y pos

Logistica

Asesoria y planificacion

Equipos técnicos de sonido e iluminacién

- F F F = #

Equipos de Tele voto para charlas

Descripcién del proceso objeto de estudio

La empresa “Argencorp” S.A. ubicada en la ciudad de Guayaquil, dedicada
a actividades de organizacién, promocion y/o gestién de eventos; para el
caso especifico de esta investigacion, necesita contar con una proyeccion
de los ingresos y egresos que integrarian la organizacion del Congreso

Médico - Cientifico de Reumatologia a efectuarse en Junio del 2019.
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La realizacién de todo evento implica tener conocimiento respecto de
cuadles son los ingresos con los que se podria contar y cuéles son los
egresos necesarios a efectuar para que dicho evento llegue a culminarse

con éxito.

De tal manera que, dentro de los ingresos se cuenta con las aportaciones
de los auspiciantes y las inscripciones recaudadas, éstas ultimas dependen

sobremanera de la difusion que se dé al evento.

La inversion que se debe efectuar para que el Congreso antes citado se

realice, debe contar con elementos necesarios tales como:

e Expositores

e Difusiéon

e Hotel

e Pasajes de avion

e Publicidad

e Papeleria

e Maestro de ceremonia
e Arreglos florales

e Mdsica

e Modelos

e Alimentacion

El presente trabajo tiene como propadsito proyectar y cuantificar los ingresos
y egresos mediante la elaboracion del flujo de caja proyectado, y de esta
manera poder organizar y estimar el incremento econémico del Congreso
Médico Cientifico de Reumatologia, con énfasis a determinar la viabilidad
financiera de la empresa, determinando procesos, proyectando los
ingresos y egresos; presentar el disefio del flujo de caja proyectado, de tal

forma que se fortalezcan los controles.

Para revisar el proceso de planificacion, se tomé como referencia los Flujos

de Caja de eventos anteriores, donde se detectd que no se esta realizando
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un flujo de caja personalizado por evento, en donde se cuantifique y

confirme los asistentes, participantes, auspiciantes, es decir, los ingresos

reales; y de la misma forma, dicha situacion se presenta con los gastos.

Con el afan de que “Argencorp” S.A. cuente a partir del evento en estudio

con un Flujo de Caja proyectado lo mas apegado a la realidad, para de esta

forma monitorear los ingresos y gastos esperados, es necesario contar con

un flujo de caja proyectado que determine la viabilidad financiera del

evento, en este caso del Congreso Medico Cientifico de Reumatologia.

Cuadro 4: Flujo de Caja afio 2016-2018

ARGENCORP" S.A.

RUBROS 2016 2017 2018
1RE 2DO 1RE 2DO 1RE 2DO

SEMESTRE | SEMESTRE | SEMESTRE | SEMESTRE | SEMESTRE | SEMESTRE
INGRESOS
Auspicios 120.000,00 | 132.000,00 | 147.840,00 | 165.580,80 | 185.450,50 | 207.704,56
Inscripciones 50.000,00 55.000,00 61.600,00 68.992,00 77.271,04 86.543,56
TOTAL 170.000,00 | 187.000,00 | 209.440,00 | 234.572,80 | 262.721,54 | 294.248,12
GASTOS
OPERATIVOS
Sueldos vy
beneficios 47.600,00 52.360,00 58.643,20 65.680,38 73.562,03 82.389,47
Conferencistas 20.400,00 22.440,00 25.132,80 28.148,74 31.526,58 35.309,77
Hotel 10.200,00 11.220,00 12.566,40 14.074,37 15.763,29 17.654,89
Viaticos pasaje
conferencista 11.900,00 13.090,00 14.660,80 16.420,10 18.390,51 20.597,37
Teléfono-Luz-Agua 3.400,00 3.740,00 4.188,80 4.691,46 5.254,43 5.884,96
Movilizacién
conferencista 5.100,00 5.610,00 6.283,20 7.037,18 7.881,65 8.827,44
Logistica 3.400,00 3.740,00 4.188,80 4.691,46 5.254,43 5.884,96
Refrigerios 8.500,00 9.350,00 10.472,00 11.728,64 13.136,08 14.712,41
Adecuacion local 5.100,00 5.610,00 6.283,20 7.037,18 7.881,65 8.827,44
Alquiler local 17.000,00 18.700,00 20.944,00 23.457,28 26.272,15 29.424,81
Varios 8.500,00 9.350,00 10.472,00 11.728,64 13.136,08 14.712,41
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Total para gastos 141.100,00 | 155.210,00 | 173.835,20 | 194.695,42 | 218.058,87 | 244.225,94

LUJO MARGEN
PERATIVO

28.900,00 31.790,00 35.604,80 39.877,38 44.662,66 50.022,18

Fuente: Elaboracion propia — Fatima Sanchez

Este debe servir como guia para la toma de decisiones a tiempo respecto
de la organizacion de dichos eventos y contribuir de esta forma con los
registros contables y reporteria necesaria que ayude a obtener informacion

gue servird como referencia para futuros compromisos.

Analisis econémico financiero

Para efectos de referencia, a continuacion se realiza un andlisis a los flujos

de caja registrados por eventos de la misma indole de afios anteriores:

Cuadro 5: Resumen de Ingresos y Egresos
"ARGENCORP" S.A.

PERIODOS 2016 2017 2018
INGRESOS 357.000,00 | 444.012,80 | 556.969,66
EGRESOS 296.310,00 | 368.530,62 | 462.284,81
FLUJO MARGEN
OPERATIVO 60.690,00| 75.482,18| 94.684,85

Elaborado por: Sanchez Delgado Fatima Mercedes

Tomando en consideracion que los registros contables no son
personalizados por evento, se elaboro el flujo antes sefialado en base al
namero de auspiciantes y participantes registrados, esto respecto de los

ingresos.

En cuanto a los egresos, se presentan en forma pro-rateada, en donde se
observa que la inversién en sueldos, honorarios a conferencistas, hotel,
viaticos y alquiler de local, representan los rubros que requieren la mayor

parte de recursos.
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Los registros dan como resultado que del total de ingresos,
aproximadamente un 83% corresponden a la inversion a realizar; lo que da

como resultado un 17% de margen de utilidad.

Los administradores de Argencorp S.A. esperan que los margenes de
utilidad para los eventos del 2019 sean superiores a los registrados con

anterioridad.

DISENO DE LA INVESTIGACION

El diseio es un conjunto muy amplio, que durante el proceso de
investigacion se va extendiendo en varias etapas de la investigacion
cientifica y que comprende aspectos técnicos-metodolégicos como

estadistico-analiticos. (Lasa, 2002).

Para disefar una investigacion se debe recopilar la informacion que permita
evaluar y diagnosticar cada etapa de la investigacion, para tomar
decisiones respecto al temay encontrar soluciones; esta informacion puede

estar enfocada en aspectos cualitativos y cuantitativos:

Cualitativa: Explora fendmenos en profundidad, no se fundamenta en la
estadistica. Utiliza recoleccion de datos sin medicibn numérica para
descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretaciéon. Es inductivo, recurrente, analiza la realidad subjetiva,

Contextualiza fenomenos, (Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2010).

Mediante el disefio cualitativo se tomara a la muestra a determinar, para
aplicar en ella las técnicas de investigacion que ayudaran a confirmar las

causas y sintomas que provocan el problema planteado.

Cuantitativa: Usa la recoleccion de datos para probar hipétesis, medir
fendmenos, realizar andlisis de causa y efecto, intervienen la medicion

numeérica y el andlisis estadistico. Consiste en un conjunto de procesos
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secuenciales. Deductivos y probatorios, rigurosamente ordenados, analiza

la realidad objetiva (Sampieri & Fernandez Baptiste, 2010)

A través el disefio cuantitativo la investigacion contara con cifras que
evidenciaran los resultados de los andlisis, para de esta forma proyectarlos
al nivel esperado.

Para obtener los objetivos es necesario seguir reglas y obtener resultados
por tal motivo se propone los tipos de investigacion:

TIPOS DE LA INVESTIGACION

En el proceso de investigacidon es conveniente tener un conocimiento
detallado de los posibles tipos de investigacion que se pueden seguir, y
evitar equivocaciones en la eleccion del método adecuado para un

procedimiento especifico.

Conviene describir que tipos de investigacion aplican al problema

estudiado:

Investigacion histérica: Trata de la experiencia pasada; se la utiliza no
s6lo a la historia sino también a otras ciencias cientificas, se presenta como
una busqueda de la verdad que soporta los acontecimientos del pasado
(Tamayo, 2004).

Esta investigacion observa y analiza la informacion histérica de congresos
realizados con anterioridad para lograr realizar una proyeccion y poder

tomar decisiones.

Investigacion descriptiva: Comprende la descripcién, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual, en los procesos utilizados, esta
investigacion trabaja sobre realidades de hecho; como estudios de
encuesta, de casos, exploratorios, causales, de desarrollo, etc. (Tamayo,
2004).
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Para la elaboracion de un Flujo de Caja Proyectado se debera realizar la
revision de los procesos y registros, obteniendo la realidad de los eventos
que se han efectuado, y buscar mejores oportunidades de captacion de

ingresos.

Investigacion explicativa: Este tipo de investigacién tiene caracter
predictivo cuando se propones pronosticar la realizacion de ciertos efectos,
cuando se propone pronosticar la realizacion de ciertos efectos, cuando se

propone estimular, o eliminar los efectos (Mercado, 2007).

Investigacion correlacional: En este tipo de investigacién se considera
gue los criterios para derivar casualidades entre variables, nos indica que
las dos variables han de variar en forma conjunta, para lo cual debemos
buscar explicaciones alternas y probar la relacion que una puede ser causa
de otra (Hoz, 1994).

En el desarrollo de los analisis a efectuar se observard la directa influencia
gue tienen los ingresos y egresos (variable independiente) con la viabilidad
financiera (variable dependiente), ya que de los primeros dependera cuan
rentable resulte la realizacion del Congreso Médico Cientifico de

Reumatologia.

Poblacién y muestra
Poblacion

Es el conjunto total de individuos, objetos o eventos que poseen algunas
caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento

determinado y que tenemos interés en obtener (Wigodski, 2010).

La poblacién para el presente proyecto sera el departamento financiero,
que a través del Contador y su asistente otorgaran la informacion necesaria

para realizar las proyecciones.
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Cuadro 6 - Poblacién

item Informantes Poblacion
1 Gerente Financiero 1
2 Contador 1
3 Asistente Contable 1
TOTAL.: 3

Fuente: Argencorp S.A.
Elaborado por: Sanchez Delgado Fatima

Muestra

Es un subconjunto fielmente representativo de la poblacion, la misma que

se selecciona para obtener informacién (Wigodski, 2010).

A continuacién se revisa los tipos de muestra probabilistica y no
probabilistica a fin de determinar el tipo de muestra a aplicar en esta

investigacion:

Muestra Probabilistica: Es Probabilistica cuando se puede disponer de un
marco maestral para su estudio, y lograr que toda la poblacion tenga una

probabilidad no nula de ser seleccionada (Ochoa, 2015) .

Muestra No Probabilistica: Una muestra no probabilistica nos informa de
cOmo es el universo, pero no nos permite saber con qué precision; no
podemos establecer unos margenes de error y niveles de confianza.
(Ochoa, 2015).

Tomando en consideracion que la poblacion inmersa en el tema en estudio
es finita, la investigadora determina que la muestra a la que se le debe

aplicar las técnicas de estudio son:

e El asistente contable por ser quien registra y prepara la informacion
financiera; y,
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e El Contador por ser la persona que autoriza y conoce los procesos

de consolidacion de la informacion.

Cuadro 7 - Muestra

item Informantes Poblacién
1 | Contador 1
2 | Asistente Contable 1
TOTAL: 2

Fuente: Elaboracion propia - Sanchez Delgado Fatima

TECNICAS DE INVESTIGACION

Las técnicas constituyen el conjunto de mecanismos, medios 0 recursos
dirigidos a recolectar, conservar, analizar y transmitir los datos de los

fendmenos sobre los cuales se investiga.

Para el presente estudio, se determina que las técnicas que ayudardn a
confirmar las causas y efectos del problema en estudio son la observacién

documental y la entrevista.

Observacion documental: Es la observaciéon a través de materiales
escritos e impresos, reproducciones audiovisuales, dan cuenta de
acontecimientos, ideas, producto de la vida social, y pueden ser estudiadas

indirectamente (Palencia-Lefler, 2008).

Para esta investigacion es necesario utilizar una ficha de observacién para
constatar como se realizan los procesos contables de eventos pasados que
ha organizado Argencorp S.A. aplicable a la persona que se encarga de
efectuar los registros contables, que para el caso en estudio es el Asistente

Contable:
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Figura 2 — Formato de Ficha de Observacion
Ficha de Observacion

Fecha:

Lugar:

Empresa:
Asistente contable:

LO OBSERVADO SI[NO OBSERVACION

VECES

Cuando se realizan actividades, ¢los registros contables
se los efectla por evento?

¢ Se canalizan los préstamos financieros por evento?

¢ Se llevan controles de presupuesto versus gastos
reales?

FIRMA DE LA PERSONA OBSERVADA FIRMA DEL OBSERVADOR
Fuente: Elaboracién propia - Sanchez Delgado Fatima

La entrevista: Es una técnica para obtener datos que consisten en un
dialogo entre personas. El entrevistador y el entrevistado, se realiza con el
fin de obtener informacion de la parte entendida en la investigacion
(Valencia, 2005).

A fin de obtener datos de primera mano por parte de las personas que

ejecutan los procesos contables se realizar4 entrevistas al contador y su

asistente:
Figura 3 — Formato de Entrevista al Contador
ENTREVISTA AL CONTADOR
Nombre:
Cargo:

Afos en el cargo:
AfRos de experiencia en cargos similares:
Fecha de la entrevista:
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El plan de cuentas utilizado, ¢ considera el registro de los
ingresos y gastos por evento?

¢, Se llevan registros donde se discriminan los ingresos y
egresos por evento y en forma porcentual?

¢, Se realizan flujos de caja por evento?

Antes de efectuar eventos de cualquier magnitud, ¢se
realizan flujos de caja proyectados?

Fuente: Elaboracién propia - Sanchez Delgado Fatima

Figura 4 — Formato de Entrevista al Asistente Contable

ENTREVISTA AL ASISTENTE CONTABLE

Nombre:
Cargo:
Afos en el cargo:

Afos de experiencia en cargos similares:
Fecha de la entrevista:

¢ Lleva usted algun reporte y/o control por evento?

¢ Cree usted es necesario llevar algun tipo de control de
los ingresos y gastos por evento?

¢, Ha realizado presupuestos o flujos de caja proyectados
para algun evento pasado?

¢ Tiene usted experiencia en confeccionar Flujos de Caja
Proyectados?

Fuente: Elaboracién propia - Sanchez Delgado Fatima
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La empresa “Argencorp” S.A. dedicada a la organizacion, promocioén y/o
gestiéon de eventos, que para el caso en estudio refiere al Congreso Médico
Cientifico de Reumatologia; es organizado cada semestre, logrando muy
buena acogida por la calidad de informacion e importancia en el tema de

salud.

Este evento en particular es uno de los mas grandes que se realiza,
causando gran interés para el publico que se desenvuelve en el area de la
salud y generando beneficios econdmicos para Argencorp S.A.; quien trata

de mejorar las expectativas, hasta lograr su perfeccionamiento.

48



Con la aplicacion de las técnicas de investigacion a la muestra escogida, lo
que se quiere lograr es tener por parte de los involucrados en la
problematica, una mejor vision del analisis a realizar, a fin de plantear
mejoras que ayudaran a obtener resultados éptimos en la realizacién de
este tipo de eventos.

Aplicando la ficha de observacion se obtuvo lo siguiente:

FiguraNo.5 - Fichade Observacion

Ficha de Observaciéon

Fecha: Octubre 30, 2018
Lugar: Guayaquil
Empresa: Argencorp S.A.

Asistente contable: Patricia Endara

LO OBSERVADO SI|NO VECES OBSERVACION

Cuando se realizan actividades, ¢ los registros contables

. X
se los efectua por evento?
¢ Se canalizan los préstamos financieros por evento? X
¢ Se llevan controles de presupuesto versus gastos X

reales?

Fuente: Elaboracion propia - Sanchez Delgado Fatima

De lo observado se puede concluir que Argencorp S.A. no lleva registros
independientes, ni contables por los eventos que efectia; mucho menos
cuentan con presupuestos que les permita llevar un control de los ingresos

y gastos por evento.
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Por las encuestas realizadas se obtuvo los siguientes resultados:

Figura No. 6 - Encuesta al Contador

ENTREVISTA AL CONTADOR

Nombre: Patricia Solano

Cargo: Contador Interno

Afios en el cargo: Dos afos

Afios de experiencia en cargos similares: primera vez
Fecha de la entrevista: Octubre 30-2018

El plan de cuentas utilizado, ¢ considera el registro de los
ingresos y gastos por evento?

Respuesta: El plan de cuentas que se utiliza es generalizado, no
hay cuentas por cada evento.

Andlisis: De lo que indica el Contador, no se mantiene un plan de
cuentas que permita llevar detallados.

¢ Se llevan registros donde se discriminan los ingresos y
egresos por evento y en forma porcentual?

Respuesta: No se llevan registros por evento, los ingresos y
egresos son generalizados

Andlisis: Se obtuvo como respuesta que no se llevan registros por
eventos, por lo que se puede deducir que de querer obtener costos
por congreso, no se cuenta con informacion segregada.

¢ Se realizan flujos de caja por evento?
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Respuesta: No se lleva este tipo de registros por evento, los flujos
son globales

Andlisis: El Departamento Financiero no efectla reportes de Flujos
de Caja por evento, sino en forma general.

Antes de efectuar eventos de cualquier magnitud, ¢se
realizan flujos de caja proyectados?

Respuesta: No se realizan flujos proyectados por evento

Andlisis: De lo que se puede apreciar, los eventos son realizados
sin una planificacion econdmica proyectada.

Fuente: Elaboracién propia - Sanchez Delgado Fatima

Figura No.7 - Encuesta al Asistente Contable

ENTREVISTA AL ASISTENTE CONTABLE

Nombre: Alexandra Piuri
Cargo: Asistente Contable
Afios en el cargo: tres afios

Afios de experiencia en cargos similares: un afo
Fecha de la entrevista: Octubre 30-2018

¢Lleva usted algun reporte y/o control por evento?
Repuesta: No se realiza reportes por evento

Analisis: Se confirma que no llevan reportes, ni controles por los
eventos efectuados. El no llevar un control por evento no permite
realizar una evaluacion de los resultados de cada uno de ellos.

¢,Cree usted que es necesario llevar algun tipo de control de
los ingresos y gastos por evento?

Repuesta: Si es necesario realizar controles de los ingresos y
egresos por cada evento que la empresa realiza.

Andlisis: La asistente informa que segun su opinion si se necesita
realizar controles a los ingresos y egresos de cada evento
efectuado.
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¢Harealizado presupuestos o flujos de caja proyectados para
algun evento pasado?

Repuesta: No he efectuado ese tipo de reportes, ni en los archivos
gue llevo he encontrado informacion similar.

Analisis: Se confirma que el Departamento Financiero no emite
proyecciones de los ingresos y egresos a realizar por los eventos
futuros promocionados.

¢ Tiene usted experiencia en confeccionar Flujos de Caja
Proyectados?

Repuesta: Bueno, no tengo experiencia en preparar un flujo de
caja proyectado, pero si podria realizarlo.

Andlisis: La asistente confirma no tener experiencia en la
preparacion de flujos de caja proyectados, pero evidencia total
disposicion para elaborarlos.

Fuente: Elaboracién propia - Sanchez Delgado Fatima

PLAN DE MEJORAS
Propuesta de un Flujo de Caja proyectado del Congreso Meédico

Cientifico de Reumatologia, que organiza la empresa “Argencorp”

S.A.

La propuesta de un Flujo de Caja proyectado, tiene como objeto:

*
*

Elaborar el flujo de caja proyectado por evento

Tener una aproximacion de los ingresos con que se puede contar
para la realizacion del evento

Tener una idea aproximada de los gastos basicos que se deben
realizar en el evento a efectuar

Conocer cudl podria ser el margen de utilidad

Lograr monitorear el flujo de caja real con el proyectado, con el fin
de controlar cada etapa

Llevar registros contables por evento a fin de contar con reporteria

gue pueda orientar la organizacién de futuros congresos
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+ El monitoreo permitird conocer qué medidas se deben tomar a nivel
de promocion del evento para que se eleven las ventas obtenidas y

controlar los egresos en base a dichas ventas.

A continuacion se presenta el Flujo de Caja Proyectado para el Congreso
Médico Cientifico de Reumatologia que organiza la empresa Argencorp

S.A. para el mes de Junio del 2019:

Cuadro 8 — Flujo de Caja Proyectado para el Congreso Médico
Cientifico de Reumatologia

PRIMER SEMESTRE 2019

RUBROS

ENERO |FEBRERO| MARZO | ABRIL MAYO JUNIO TOTAL

INGRESOS
Auspicios 16.575,00 | 16.575,00 | 49.725,00 | 49.725,00 | 82.875,00 | 116.025,00 | 331 500,00
Inscripciones 14.100,00 | 14.100,00 | 42.300,00 | 42.300,00 | 70.500,00 | 98.700,00 | 585 000,00
TOTAL 30.675,00 | 30.675,00 | 92.025,00 | 92.025,00 | 153.375,00 | 214.725,00 | 613 500,00
GASTOS OPERATIVOS

g“e'd."? y 20.512,00 | 20.512,00 | 20.512,00 | 31.471,84 | 31.471,84 | 31.471,84 | 155.951,52
eneficios
Conferencistas 0,00 0,00 | 10.025,45 | 10.025,45 | 16.709,09 | 30.076,34 | 66.836,33
Hotel 0,00 0,00 | 5012,73| 5012,73| 8.354,55| 15.038,19 | 33.418,20

Viaticos pasaje

: 1.949,39 1.949,39 | 5.848,18 | 5.848,18 9.746,97 | 13.645,76 38.987,87
conferencista

Teléfono-Luz-Agua 556,97 556,97 | 1.670,91| 1.670,91 2.784,86 3.898,80 11.139,42

Movilizacion 835,46 835,46 | 2.506,37 | 2.506,37 | 4.177,28| 5.848,19| 16.709,13
conferencista

Logistica 556,97 556,97 | 1.670,91| 1.670,91| 2.784,86| 3.898,80| 11.139,42
Refrigerios 0,00 0,00 | 4.177,28| 4.17728| 6.962,13| 12.531,83 | 27.848,52
Adecuacion local 0,00 0,00 | 2.506,37 | 2.506,37 4.177,28 7.519,09 16.709,11
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Alquiler local 0,00 0,00 | 13.924,25 13.924,25 | 27.848,49 | 55.696,98
Varios 732,32 732,32 | 2.035,63| 3.244,50| 5.054,66 | 16.382,37 | 28.181,81
Total para gastos | 25.143,11 | 25.143,11 | 69.890,08 | 68.134,54 | 106.147,76 | 168.159,70 | 462.618,31
FLUJO MARGEN

OPERATIVO 5.531,89 | 5.531,89 | 22.134,92 | 23.890,46 | 47.227,24 | 46.565,30 | 150.881,69
Porcentual 18% 18% 24% 26% 31% 22% 25%

Fuente: Elaboracién propia - Sanchez Delgado Fatima

El flujo propuesto surtira efecto, siempre y cuando en la empresa se amplie

el plan de cuentas para que se puedan efectuar registros por evento; de tal

manera que al asentar los movimientos se utilicen las cuentas especificas,

las que permitiran obtener informacion sobre cada uno los congresos

suscitados en forma concreta, tanto a nivel de sus ingresos, como de sus

gastos.

A continuacion se presenta modelo de registro contable, que contiene las

sugerencias antes indicadas:

Cuadro 9 — Modelo de Registro en Libro Diario

"ARGENCORP" S.A.
LIBRO DIARIO
CODIGO DESCRIPCION PARCIAL DEBE HABER
INGRESO POR VENTAS

1.1. EFECTIVO Y EQUIVALENTES
1.1.01. Caja General
1.1.01.01. Ingresos por Auspicios 18.564,00
1.1.01.01. Ingresos por Inscripciones 15.792,00 | 34.356,00
2.2.05.01 IMPUESTOS POR PAGAR 3.681,00
2.2.05.01.01 IVA cobrado en ventas
4.1 INGRESOS
4.1.01. INGRESOS EVENTO 30.675,00
4.1.01.01. Ingresos por Congreso Reumatologia
4.1.01.01.02. Por Auspicios 16.575,00
4.1.01.01.03. Por Inscripciones 14.100,00

SUMAN 34.356,00 | 34.356,00

Para registrar cobros por auspicios e inscripciones del dia

xx-Enero-2019 Congreso Médico de Reumatologia -Junio-2019
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PAGOS EVENTOS
CODIGO DESCRIPCION PARCIAL DEBE HABER
6.1 GASTOS DE EVENTOS
6.1.01 Gastos por Eventos Reumatologia
6.1.01.02. Sueldos y beneficios 20.512,00
6.1.01.03. Conferencistas 10.025,45
6.1.01.04. Hotel 5.012,73
1.1. EFECTIVO Y EQUIVALENTES
1.1.02 Bancos 35.550,18
1.1.02.01 _ Banco del Pichincha
SUMAN 35.550,18 | 35.550,18
Para registrar pago a proveedores por gastos efectuados el dia
xx-Marzo-2019 para Congreso Médico de Reumatologia-Junio-2019

Fuente: Elaboracién propia - Sanchez Delgado Fatima

CONCLUSIONES

Del uso de las técnicas de investigacion aplicadas a la presente

investigacién, se obtuvo las siguientes conclusiones:

+ La empresa Argencorp S.A. dedicada a la organizacién de eventos
en el area médica, no cuenta con proyecciones econémico —

financieras previas a la realizacion de tales eventos.

+ De querer obtener cifras que ayuden a conocer el monto de ingresos
0 gastos obtenidos en cada evento, esto no es posible, porque no se

llevan registros especificos.

+ A nivel contable, se mantiene la misma situacién del punto anterior,
el plan de cuentas no incluye subcuentas que permitan obtener

mayores contables por cada evento.
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+ El personal qgue maneja los registros no se encuentran capacitados
para elaborar flujos de caja proyectados que permitan tener una idea

aproximada de los ingresos y costos de los eventos.

+ Se necesita implementar flujos de caja proyectados a fin de poder
monitorear el estado de los ingresos y egresos que se realizan
dentro de un determinado periodo y por evento, lo que permitira
determinar la viabilidad financiera de cada congreso.

RECOMENDACIONES

Luego de efectuados los andlisis del caso, se proponen las siguientes

recomendaciones:

+ Implementar un Flujo de Caja Proyectado por cada evento que
realice la empresa Argencorp S.A., iniciando con el Congreso

Médico Cientifico de Reumatologia a dictarse en Junio/2019.

+ Poner en uso con la aprobacién de los directivos de Argencorp S.A.

el Flujo de Caja Proyectado propuesta en la presente investigacion.

+ Que se capacite al personal encargado sobre la elaboracién del Flujo

de Caja Proyectado.

+ Readecuar el plan de cuentas actual, por uno que permita llevar

registros a nivel de ingresos y gastos por evento.

56



+ Realizar constantes monitoreos entre el Flujo de Caja Proyectado

con los registros contables, a fin de tomar las medidas preventivas

y/o correctivas con la debida anticipacion.
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FICHA DE OBSERVACION

Ficha de Observacion

Fecha: Octubre 30, 2018

Lugar: Guayaquil

Empresa: Argencorp S.A.
Asistente contable: Patricia Endara

! A |OBSER
LO OBSERVADO Sl | NO veces lvacion
Cuando se realizan actividades, ¢ los registros contables se los X
efectla por evento?
¢ Se canalizan los préstamos financieros por evento? X
¢ Los impuestos tributarios se declaran oportunamente? X
¢ Se llevan controles de presupuesto versus gastos reales? X

/[

FIRMA DE/MONA OBSERVADA
7/

ol eSErunoon
o
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Anexo 2

ENTREVISTA AL ASISTENTE CONTABLE DE ARGENCORP”S.A.

ENTREVISTA AL ASISTENTE CONTABLE
Nombre: Alexandra Piuri
Cargo: Asistente Contable
Afios en el cargo: tres afios
Afos de experiencia en cargos similares: un afio
Fecha de la entrevista: Octubre 30-2018

¢Lleva usted algun reporte y/o control por evento?

Repuesta: No se realiza reporte por evento

¢Cree usted que es necesario llevar algun tipo de control
de los ingresos y gastos por evento?

Repuesta: Si es necesario reaizar controles de los ingresos y
egresos por cada evento que la empresa realiza.

¢Ha realizado presupuestos o flujos de caja proyectados
para algun evento pasado?

Repuesta: No he efectuado ese tipo de reportes, ni en los
archivosque llevo he encontrado informacion similar.

¢ Tiene usted experiencia en confeccionar Flujos de Caja
Proyectados?

Repuesta: Bueno, no tengo experiencia en preparar un flujo de
caja proyectado, pero si podria realizarlo.




Anexo 3

ENTREVISTA AL CONTADOR

Nombre: Patricia Solano

Cargo: Contador Interno

Afios en el cargo: Dos afios

Afos de experiencia en cargos similares: primera vez
Fecha de la entrevista: Octubre 30-2018

El plan de cuentas utilizado, ¢ considera el registro de los
ingresos y gastos por evento?
Respuesta: El plan de cuentas que se utiliza es generalizado,
no hay cuentas por cada evento.

¢Se llevan registros donde se discriminan los ingresos y
egresos por evento y en forma porcentual?

Respuesta:No se llevan registros por evento, los ingresos y
egresos son generalizados.

¢ Se realizan flujos de caja por evento?

Respuesta: No se lleva este tipo de registro por evento, los
flujos son globales.

Antes de efectuar eventos de cualquier magnitud, ;se
realizan flujos de caja proyectados?

Respuesta: No se realizan flujos proyectados por evento

ntrevistado

ENTREVISTA AL CONTADOR DE LA EMPRESA “ARGENCORP”S.A.

65



FLUJO DE CAJA PROYECTADO PARA EL PRIMER SEMESTRE

Anexo 4

PERIODO 2019

PRIMER SEMESTRE 2019

RUBROS

| enero [rerero| marzo [ aBriL | wmavo JUNIO TOTAL
INGRESOS

Auspicios 16.575,00 16.575,00| 49.72500| 49.725.00| 82875,00] 116.02500| 331.500,00]
Inscripciones 14.100,00| 14.100,00] 42.300,00] 42.300,00{ 70.500,00| 98.700,00 282.000,00)
TOTAL 3o,e75.oo| 30.675,00] 92.025,00| 92.025,00] 153.375,00] 214.725,00| 613.500,00

GASTOS OPERATIVOS
ooy 20.512,00| 20512,00] 20512,00| 31.471,84| 31.471,84| 31.471,84| 15595152
beneficios
Conferencistas 0,00 0,00| 10.02545| 10.02545| 16.709,00| 30.076,34| e6.83633
Hotel 0,00 000 501273 5012,73| 8.35455| 1503819 33.41820)
Vidticos pasaje | 4 g4990] 104030| 584818| 584818 974697 1364576 389877
conferencista
;;':;“‘*L”z‘ ss607|  sse97| 167091| 167001 278486 389880 1113942
Movilizacién
s 83546 83546] 250837| 250637 4.177,28] 584819 1670913
Logistica 55607| 566,97 167091| 167091 278486 389880 1113942
Refrigerios 0,00 000 4177.28| 417728] 962,13 1253183 27.84852]
Adecuacién local 0,00 000 250637 250637| 4.177,28] 7.519,00] 1670911
Alquiler local 0,00 0,00| 13.924,25, 13.92425| 27.84849|  55.69698|
Varios 73232|  732,32| 203563 324450 505466 16.382,37| 2818181
T"“‘“""’ 2514311| 25.143,11| 69.890,08| 68.134,54| 106.147,76| 168.150,70| 462.618,31
FLUJO
MARGEN ssags| 553 2213492 23.8%046| 47.22724] 4656530 150.881,69)
OPERATIVO
IPorcentUIl 18%) 18%| 24% 26% 31% 22% 25%
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Anexo 5

REGISTRO CONTABLE LIBRO DIARIO

"ARGENCORP" S.A.
LIBRO DIARIO
CODIGO DESCRIPCION PARCIAL DEBE HABER
INGRESO POR VENTAS

1.1 EFECTIVO Y EQUIVALENTES
1.1.01. Caja General
1.1.01.01. Ingresos por Auspicios 18.564,00
1.1.01.01. Ingresos por Inscripciones 15.792,00 34.356,00
2.2.05.01 IMPUESTOS POR PAGAR 3.681,00|
2.2.05.01.01 IVA cobrado en ventas
4.1
4.1.01. 30.675,00
4.1.01.01. Ingresos ngres Imé
4.1.01.01.02. Por Auspicios 16.575,00
4.1.01.01.03. Por Inscripciones 14.100,00!

SUMAN 34.356,00 34.356,00

Para registrar cobros por auspicios e inscripiciones del dia

Ei 2019 Cong Médico de -Junio-2019
PAGOS EVENTOS
CODIGO DESCRIPCION PARCIAL DEBE HABER

6.1 GASTOS DE EVENTOS
6.1.01 Gastos por Eventos Reumatologia
6.1.01.02. Sueldos y beneficios 20.512,00
6.1.01.03. Conferencistas 10.025,45|
6.1.01.04. Hotel 5.012,73
1.1 EEECTIVO Y EQUIVALENTES
1.1.02 Bancos 35.550,18|
1.1.02.01 Banco del Pichincha

SUMAN 35.550,18 36.550,18
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